Mi ciudad,

AYUNTAMIENTO
oE

Acta de Revision: PP/01/SOAPAMA/2025

ACTA DE REVISION ADMINISTRATIVA A MEDIOS DE VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
DEL MES DE ENERO DEL EJERCICIO 2025

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 169 fracciones | y VIl de la Ley Organica
Municipal del Estado de Puebla, 1 fraccion V, 31 fracciones Il y Ill de la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 80 y 81 fraccion IX y XXXIV
del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Atlixco, Puebla; 4, 5, 6, 7,
8, 9, 10, 11, 12, 13 y 14 de los Lineamientos para el Seguimiento y Evaluacién de los
Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Municipio de Atlixco, Puebla
y 10, 11 fraccién VIII, XI, XIV, XXIV, 12, 13 fraccion X, XI, XIl y XIIl 14 y 15 fraccion |, |1
y Il del Reglamento de la Contraloria Municipal de Atlixco, Puebla; asi como al Punto
Sexto de la Cuadragésima Sesion Extraordinaria de Cabildo del Municipio de Atlixco,
Puebla, de fecha cuatro de septiembre de dos mil veintidos; personal adscrito a la
Direccién de Evaluaciéon, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria de la Contraloria
Municipal con base en el calendario previsto en el Oficio Nam.
CM/DESCMR/JECI/014/2025, realiza en este acto la identificacion y comprobacién de la
existencia, congruencia y veracidad de los medios de verificacion, que aseguren de
manera clara y suficiente el cumplimiento de planes, programas, obras y acciones
emprendidas por las Dependencias y Unidades Administrativas de la Administracién
Publica Municipal, en el marco del Plan Municipal de Desarrollo, asi como aquella fuente
de informacion oficial que considere pertinente para respaldar las cifras y actividades
significativas de los Programas Presupuestarios 2025, procediendo a asentar lo
siguiente:
1. DATOS GENERALES
Nombre de la Dependencia o Entidad sujeta a revision:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Atlixco (SOAPAMA)

Programa Presupuestario:

1. Planeacion y Eficiencia en el Uso de los Recursos
2. Infraestructura Hidrica y Sanitaria Adecuada

Fecha de inicio de revision: Hora de revision:
06 de febrero del 2025 14:00 Horas
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Mi ciudad,

AYUNTAMIENTO
oE

Acta de Revision: PP/01/SOAPAMA/2025

Alcance:

Revisiébn administrativa de los avances registrados en la matriz de revisiones
administrativas a los medios de verificacion correspondiente al mes de Enero del
ejercicio 2025

Nombre y cargo de la persona servidora publica que funge como enlace:

Alitzel Jessamyn Salazar Camarillo. — Analista Consultiva, adscrita a la Gerencia de
Administracién y Enlace de Revisién Administrativa a Medios de Verificacion.

Nombre y cargo de la persona titular de Dependencia o Entidad:

Luis Enrique Vargas Flores — Director General del Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco (SOAPAMA).

Nombre y cargo de las personas servidoras publicas comisionados para la revision por
parte de la Contraloria Municipal:

Luis Alberto Lopez Ledo. — Auxiliar de la Jefatura de Evaluacién y Control Interno.

En este acto, la persona servidora publica que funge como enlace por parte de la
Dependencia o Entidad se da por enterada del alcance de la revision administrativa
ordenada, para atender los requerimientos que le formule el representante de la
Contraloria Municipal a fin de que cumpla su cometido.

En caso de haber observaciones a las actividades registradas en los programas
presupuestarios, las Unidades Administrativas deberan informar mediante oficio
dirigido al Contralor Municipal la solventacién en el término de 3 dias habiles sin
prérroga alguna, contados a partir del dia siguiente de la revisién administrativa, sin
embargo, en caso de contar con la solventacion completa antes del término
otorgado, deberan remitirla a la brevedad para agilizar el cierre de la revision, y los
resultados puedan ser remitidos en atencién a los nuevos requerimientos o en su caso
cargados en tiempo y forma.

El personal de la Contraloria Municipal solicité directamente al servidor publico
responsable de la informacion de la Dependencia, exhibir para su revision, los medios
de verificaciéon que comprueben el cumplimiento de los planes, programas, obras y
acciones de las actividades registradas en la Ficha Técnica de Seguimiento de
indicadores (FTSI), mismas que estan alineadas al Plan Municipal de Desarrolio;
observando lo siguiente:

/ Vs
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Mi ciudad,
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Acta de Revision: PP/01/SOAPAMA/2025

2. SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES DEL PERIODO ANTERIOR
No aplica

3. PRECISIONES DE LA REVISION
No aplica

4. EVIDENCIA FOTOGRAFIA DE LA REVISION ADMINISTRATIVA

5. ANEXOS DE LA REVISION

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) reporte de enero 2025
Matriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacién 2025/Primera Revision
Seguimiento de Observaciones de Revision Administrativa a Medlos de

Verifi cacuén/Prlmera Revision

@K =

No habiendo mé&s hechos que hacer constar, se da por terminada la revision
administrativa, siendo las 15:48 horas del dia 05 de febrero del 2025.
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Mi ciudad,
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Acta de Revision: PP/01/SOAPAMA/2025
FIRMAS DE ASISTENCIA
i
-
AKTZEL JESSAMYN SALAZAR MIRIAM : 'MiREZ TORRES
CA LO JEFA DE'EVALUACION AY
ANALISTAY E CE DE REVISION CONTROL INTERNO
ADMINISTRATIVA A MEDIOS DE
VERIFICACION DEL SOAPAMA
LUIS ENRIQUE VARGAS FLORES LUIS ALBERTO LOPEZ LEDO
DIRECTOR GENERAL DEL AUXILIAR DE LA JEFATURA DE
SOAPAMA EVALUACION Y CONTROL INTERNO
A I -X:
,_:__-__*__?
ALEJANDRA MORANCHEL "HERACLIO HERNANDEZ RAMIREZ
MATAMOROS CONTRALOR MUNICIPAL

DIRECTORA DE EVALUACION,
SEGUIMIENTO, CONTROL Y
MEJORA REULATORIA
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Enero

Aflixco

Tipo de Indicador:

Dimensién del indicador:

Resumen Narrafivo de la MIR:

gy

Datos de Identificacién del Indicador

Porceniaje de |a satistaccion de la atencién al usuario

Numerador

Unidad Responsable del

indicador de FIN:

Encuestas realizadas con resultados favorables
programadas con resultados favorables

(Varlable 1)
E

Aporte marginal

Dependencia o Entidad

resp ble del Pp:

Denominador
iable 2)

No aplica

Nombre del Indicador:

Mide el porcentaje de la safisfaccién de la atenclan al usuario

Encuestas con resultadoes faverables

de las

0

de verifi

Adecuado
X

5 g, Reporte:
g PR - - . .
o~ SOAPAMA i S8, Ficha Técnica del Programa presupuestario
B a e Fecha de revisién: 06 de enero de 2025
FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
' Nombre del Municipi
Contribuir a la modernizacién y fortalecimiento de la infraestructura hidrica y sanitaria eficiente y sostenible en el municipio de Atlixco, mediante acciones orientadas la satisfaccién del usuario que
garanticen el acceso equitativo y confinuo al agua potable, drenaje y saneamiento.
Latos de = 0 D del Progra a ona
Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible
Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
Gestidn
Eficiencia
Gerencia de Operacion e Infraestructura

No aplica

Descripcion ;qué mide el
indicador?

(V1/V2)*100

Reporte anual de las encuestas realizadas con resultados favorables

Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables
Monitoreable

LA CONSTRUCCION DEL

X
INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

Economia
X

DESEMPERO.

META ESTA ORIENTADA AL

Método de cdlculo o Fé
del Indicador:

_Relevancia
X

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

LA FUENTE DE INFORMACION ES
PUBLICA.

Reguiar

NO REPRESENTA COSTO PARA SU
GESTION.

Numerador (Variable 1)

Claridad

EL INDICADOR PROPORCIONA

y/o

Denominador (Variable 2)

INFORMACION DEL FACTOR

RELEVANTE DEL RESUMEN

del indi

NARRATIVO.

bl

Determinacion de Metas

No aplica

EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION

Acumulada

A

Justificacién del cumplimiento
de las caracteristicas CREMAA

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Valor

Afo

Mo Aplica

Senfido del Indicador:
Metas Anuales

2027

(metas de la Administracién)
No Aplica

No Aplica

Mo Aplica

2026

No Aplica

Llinea base

Ejercicio fiscal:
Programada

No Aplica

No Aplica

No Aplica

/




Enero

o Reporte:
P . ; :
,-\é SOAPAMA = >-§ Ficha Técnica del Programa presupuestario ”
RS N M Fecha de revisién: 06 de enero de 2025
FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimesire 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas (acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic )
Programada (A) 960 960
Realizada (B)
Avance %= [(A)/ (B}]*100
Cumplimiento del
indicador

Avance
Paramefros de forizacién Aceptable |80 - 90% y 110%-
120%

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la

Iprogrumncién

Ali myn Saladar
nlace del Pr ma

arillo

Miriam}émﬁ@z Torres

lefa de Evaludcién y control Interno

Regulatori

Ale] Moranchel Matamoros
Directora valuacion, Segulmw gereiey,
mv m : 5

STl Hermm SELTTIIPAL
Contralq_miﬁ:al -~
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Reporte: Enero

A i >t Ficha Tecnica del Programa presupuestario
N e 4 Fecha de revisién: 06 de enero de 2025

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio:

Atlixco

Resumen Namative de la MIR:

uf 24

b ®

Las personas usuarias de los servicios del SOAPAMA reciben una eficiente infraestructura hidrica y sanitaria, asi como una concientizacién de la consevacion de los recursos naturales

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Dependencia o Enfidad

Sistema Operader de los Servicios de |os Servicios de Agua Potable y Alcantarillade del Municipio de Aflixco

P ble del Pp:
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del Indicador: Porcentoje de acciones para la mejora de |os Servicios que brinda el SOAPAMA Tipo de indicador: Gestién
Descripcién e'ql‘:‘z;‘:::;:: Mide el porcentaje de acciones pora la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA Di I6n del indicad Eficiencia
. Unidad Responsable del & -
Unidad de medida:| Acciones indicador de PROPGSITO: Gerencia de Operacidn e Infraestructura
Numerador
= P Acci ara la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA
Método de cdlculo o Férmula % (Varlable 1) P
del Indicador: (V1/va)*ioo Algoritmo e
i nominador Lo . I
(Variable 2) prog para la mejora de los que brinda el SOAPAMA

Medios de verlficacién de las variabl

Numerador (Variable 1)

Reporte semestral de las acclones realizadas para la para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA, | grado par las acti de los componentes

Denominador (Varlable 2)

Reporte semestral de fas acciones programadas ara la para la mejora de los Servicios gue brinda el SOAPAMA , Integrado por las actividades de los componentes

Clarldad Relevancia Economia Monitoreable Adecuadeo Aporte marginal
Gttt i
x x x x x No aplica
ONSTRUCCIGON DEL
SLND BADIR ARORORERINA EL INDICADOR ES APROPIADO Y pILAE
Justificacién del cumplimiento EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NQ REPRESENTA COSTO PARA sy | W FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA e sl
de las caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN BTN PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO, ’ DESEMPERO.

Determinacién de Metas

Valor Afio Periodicidad: Semestral

linea base

Mo Aplica

Regular

Sentido del indicad Ascendente c rtamient !

Mo Aplica

Metas Anuales

Acumulada

Ejercicio fiscal: 2025 2024 2027 (mtas sl Admithi ién) Observaci ylo
Programada 702 No Aplica Mo Aplica Mo Aplica
No aplica
Redlizada ){Aplicc No Aplica No Aplica No Aplica
- k
-




Reporte: Enero

Y ; g :
~©SOAPAMA "> Ficha Técnica del Programa presupuestario o
RN ; Fecha de revision: 06 de enero de 2025
" PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas (acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic )
Programada (A) 341 339 680
Realizada (B)
Avance %= [(A)/ (B)]*100

Avance Cu |
Parémeiros de semaforizacién Aceptoble |80 - 90% y 110%- En riesgo Critica mplimiento de
e indicador

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la

programacién
itfel J m\mSaIazaﬁ?dﬁllo
lace del Progr
Dos
/ 7 @ .
Miriam Torres ¥
lefa de Evalugtion coutml '"t‘ﬁﬁm Dir
Y CONTROL

N AR (5 v o e o



Enero

Reporte:

Fecha de revision: 06 de enero de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

e L

® SOAPAMA /%3
P o s . ,*.w}:_ 4#;-.-
Sy w udY
COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municipio: Atlixco
Resumen Narrativo de la MIR: ¥ comectivo de la Infraestructura de agua potable, realizado.
Datos de Identificacion del Programa Institucional
Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible
Unidad resp bl Gerencla de Operacion e Infraesiruciurg
Datos de Identificacién del Indicador
MNombre del indicador: Porcentaje de los acciones de mantenimiento a la infraestructura de aguao patable realizado. Tipe de indicador: Gestién
Descripeion jqué mide el indicador? Mide el porcentaje de las accicnes de mantenimiento a la infroestructura de agua potable reclizado. Dimension del indicad Eficiencia
Unidad de medida; Acciones & rpadaRespaHable dal G la de O 1606 niiaesuch
del Componente 1: 2
Numerador - T
Mimero de acciones de alainf de agua potable
Método dé célculo o Férmula del Indiead (V1/v2)°100 Algorlt D(:«:::'-;}
nominador ] p la infr
(Variable 2) Numero de £ de ala de agua potable
Medio de verificacion de los variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumataria de las acfividades realizadas gue infegran el componenie
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de los actividodes progromadas que integran el componente
¥ i Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
isticas del indicad
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCIGN DEL
DO Y
Justificacion del cumplimiente de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NEOL :;E:?SE:‘?:;S:TR;EERA su LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA Yo acica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO, RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL .
. NARRATIVO. . DESEMPERO.
Determinacion de Metas
Valar Ano Pericdicidad: Trimestral
linea base
No Aplica No Aplica Sentido del indicad Ascendente i : Regular
Metas Anuales
Acumulada i 1 Lo
Elerciclo fiscal: 2025 2024 2027 (metas de la Adminisracién) Obser y/io
Programacda 38 No Aplica No Aplica No Aplica *
3 No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacion de Metas subanuales
Ter Trimestre 2do Trimesire 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 9 10 9 10 38
Realizada
Avance %
\
Aidnes J Cumplimiento del
1 Aceplable |80 Pll:?oal 10%. Enriesgo Critico indicador A \
= P




~8SOAPAMA (%

i Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Actividades

Reporte:

Enero

Fecha de revisién: 06 de enero de 2025

Mombre del 1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4tc Trimestre Meta
Resumen Narrativo it — reb Abr May S 1ol Ago Sep oct Nov Dic acumulada
1.- Elaboracién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
rep?r}es a8 Absoluto
reparacién de fuga 1
en toma domiciliaria Real. 1
2.- Elaboracién de & Progr. 1 1 1 1 1 1 1
repqﬂes e Absoluto
reparacion de fuga
en red de distribuciéon Real.
3.- Eloboracion de 4 3
reportes de Frogr. 1 1 1 1
reparacion de fuga Absoluto
en linea de Real
conduccion i
4.- Elgboracion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de
. 5k Apsoluta
instalacion de -
contralos de servicios Real. 1
5.- Elaboracion de 4
4
reporles de Progr. 1 1 1 1
supervision y Absoluto
seguimiento de cbra Real
de agua potable '
£ s
Explicaci ¥ de las varlacl al i plimientode la prog i J

el Jessdmyn Salazar Capharill
lzce del Program

-'é"régres

(5 celSOAPANas

e

oranci

Directora

valuacién, Segdti

Regulatoria ""qu.""c'- ’

i,

‘Heraclio Hernand

Contralor Municipi

EARDETT RGN
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Nembre del Municipio:

Reporte:

Enero

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 2

Ficha

Mantenimiento
Datos de Identificacién del Programa Institucional

Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Allixco

Ilcantarilado y d ];

Fecha de revisidn: 06 de enero de 2025

fivo a los sist

de

tivo y

pre

Resumen Namative de la MIR:

Infraestruciura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Gerencia de Operacion e Infraestructura

3

Programa Presupuestario:
Unidad responsable:
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentale de las occiones de mantenimiento a los sistemas de alcantariliode y drenaje sanitaric realizadeos Tipo de indicad Gestién
Descripcién jqué mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones de matenimients a los sistermos de alcantarillade v drenaje sanitario realizados Dimensién del indicador: Eficiencia
Unidad de medida: Acciones Unidad Responsable del Gerencia de O 16n € Infraestruch
indicador del Comg te 2: P
;‘::;:::?; Nimero de acciones realizadas de matenimiento a los sistemas de alcantarillado y drenaje sanitario
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 i
D&'::m:' Nimero de actiones programadas de matenimiento a los sistemas de alcantarillado y drenaje sanitario
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporie de la sumateria de los actividodes realizadas que infegran & compenente
Numerador (Variable 2) Reparte de la sumataria de las aclividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuvado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDI Doy
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO IIEPHCEJ;[E)S]FAEEQSP'IFOO:L“RA su LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA No aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL P
. NARRATIVO. % DESEMPERO.
Determinacion de Metas
Valer Afio Periodicldad: Trimestral
Linea base
Mo Apfica Ne Aplica Sentide del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Acu I']Id' ey 1 o
Elerciclo fiscal: A ples i (meias de la Ad:n::simcibn} 9 /o
Programada 22 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Mistos acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
|
Programada 5 » 6 5 6 22
Realizada
Avance %
Z
Avance Cumplimiento del
Paecrrale PR 1 3 . : it
de / Aceptable |80 Pﬁn‘;s 110% En riesgo Crffico irdlcadcr
o / k,



Enero

Reporte:

Fecha de revisién: 06 de enero de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

e b,
® SOAPAMA "
p— copeapnmmte % g af §
L
COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Actividades
Nombre del ler Trimesire 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimesire Meta
Resumen Namavo | indicador Ene Feb Mar Abr May Jun ol Ago Sep Oct Nov Dic S i
1.- Elaberacién de 1 1 1 1 12
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1
12 reportes de rogr
mantenimento ala Absoluto
red de drenaje peal ] 1
sanitario el
2.- Haboracidn de 6 Progr. 1 1 1 1 1 1 6
reportes de i
desazolve de Absoltio
drenaje sanitario. Real.
3.- Elaboracion de 4
reportes de Progr. 1 1 1 1 4
seguimiento y ut
supervision de obra Alsoluto
de drenaje Real.
sanitario.
Explicaclones y causas de las variaci al incumplimientode la
programacién

alidlel SOAPAIA

& 127 ',k.:_-(}

| Jessamyn Salazar éw‘rlilo

lace del Programa

=

Directora

. [SUNTANE ERETT .
AngEe, P L
=g

i
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Reporte:

Enero

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Fecha de revisién: 06 de enero de 2025

COMPONENTE 3
Nombre del Municiplo: Allixco
Resumen Namative de la MIR: Mej lento a la infraestruct def tes de abastecimiento de agua, ejecutade

Programa Presupuestario:

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitario Eficiente y Sostenible

Unidad responsable: |

Gerencia de Operacion e Infroestructura

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de las acciones de mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimiento, reallzada.

Tipe de indicador:

Gestlén

Descripcién jqué mide el indicador?

Maoide el porcentoje de las occiones de mejoramiente en o infroestructura de fuentes de abastecimiente, realizade.

Dimension del indicador:

Eficiencia

Unidad de medida: Acciones S ur.'ld:‘.r :wmmble. dgl Gerencia de Operacién e Infraestructura
x‘::";:‘:?; Nimero de acciones realizadas para el mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimiento
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algorit
D{;nomh'::;?r Mimern de acciones prog para el en la infraestructura de fuentes de abastecimiento
Medio de verificacién de las variables
N dor (Varlable 1) Reporie de la sumatoria de los actividodes reclizadas que integran el compenente
N rador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de las aclividades programadas que Infegran el componente
Pt e Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
x X X X x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR PRI
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR O REPRESENTAE(SZOASTS;:T:AOSL LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA R
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERO.

Linea base

Valor Afo

Determinacion de Metas

Perlodicidad:

Trimestral

No Aplica

Mo Aplica

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Regular

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (imelas de o Adminlstractén) Observaciones y/o comentarios
Programada 34 No Aplica No Aplica Mo Aplica
No aplica
Realizada No Aplica Ne Aplica No Aplica No Aplica

Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestire 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 8 10 8 10 34
Realizada )
Avance %
peshoe ; ) Cumplimiento del
Pardmetros d forizacis Aceplable |80 - 90% y 110%- Enri Critico
e / ceplabie 1205;6 nnesgo -— Indicudof l
- P= - = W



~ssoapama &3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte: Enero

Fecha de revision: 06 de enero de 2025

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

2do Trimestre 3ro Trimesire dto Trimestre

Mambre dol ler Trimestre Meta
Resumen Narrativo | acumulade
indicador Ene Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.- Elaboracién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 b 12
reportes de supervision Absoliite
a fuentes de
abastecimiento Real. 1
2.- Elaboracién de 12 Progr. 1 1 1 %
reportes de ion a Absol
falta de servicio Real. 1
3.- Elaboracidn de 6 1
reportes de Progr.
mantenimiento bsol
correctivo a fu_entes de Real.
abastecimiento
4.- Elaboracién de & Progr. : §
reportes de veljfl:aclnn Absoluto
para Instalacién de
serviclos nuevos Real.

programacion

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimieatode la

/

amyn Salazar/Lapfarillo

lace del Progr,

Miriam
lefa de Evalu

Mﬁnd&el Matamo
Directora valuacion

Seguimien Contrcl
Regul




*,,_.( Reporte: Enero
,-\6 SOAPAMA ;4-)-' Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
' COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municipio: Atlixco

Fecha de revision: 06 de enero de 2025

Resumen Narmrativo de la MIR: Saneamiento de aguas residuales en el Municiplo de Atlixco, realizado

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Frograma Presuy f Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible
Unidad responsable:| Gerencia de Sustentabilidad Ambiental
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de los acciones de saneamienio de aguas residuales en el Municipio de Atlixco Tipo de indicad Gestién
Descripcién jqué mide el indicador? Mide el porcentaje de los acciones de saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Aiixco Dimension del indi Eficiencia
: Unidad Responsable del = i
d dida: A G < Armbiantal
Unidad de medida: ccianes indicador del Co IR ia de liidad
[Nv'::::::?; Numero de acciones i de L de aguas resi en el Municipio de Atlixco
Método de edlculo o Formula del Indicador: (V1/v2)*100 Algorit
D{:":::::::T Nimero de acciones p de de aguas resil en el Municipio de Atlixco
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporie de la sumatoria de las acfividades realizadas gue integran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de |la sumaloria de las actividades programadas que integran el componente
! Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del Indicad
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO ¥
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENT&EEOSTD PARA SU LA FUENTE.DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL 2
NARRATIVO, : DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Valor Aneo Periodicidad: Trimestral
Linea base

Mo Aplica Mo Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiente del Indicador: Regular

Metas Anvales

Ay ulad
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Cinekil d::";;; stracién) Observaciones y/o comentarios
Programada 578 No Aplica No Aplica No Aplica \
Z No aplica
Realizada / No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica \
2
&

/



Reporte: Enero

ond Lag,

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Fecha de revisién: 06 de enero de 2025

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago sep oct Nov Big: . ;. | ScvIViade
Programada 141 143 AL} 142 567
Realizada
Avance 7
Avance Cumplimiento del
5 5 - 90% y 110%- i iti
Parametros de sematorizacion Acepiable |80 IZD;, En riesgo Crifico tndicadaor
Actividades
. il ler Trimesire 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
N il 5 a
il ndicsdoe Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic CURREGE
1.- Realizacién 12 Progr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de i
tratamiento de sl
agua residual Real. 1 1
2 Progr a“ 44 a“ a4 4 45 4“4 4“ I 4 44 45 530
Deshidratacion ;
de 530 toneladas
de lodos Absoluto
extraidos del
proges e Real.|  48.8 48.8
saneamiento
3.- Elaboracién Progr
de 12 reportes de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
muesireosy
andlisis Absoluto
compuesios del
agua residual
fratada Real. 0 0
4.- Redlizacion Frogy 1 1
de | reporte de Abseluta
muestreo y
andlisis de lodos Real. /




Enero

Reporte:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Fecha de revision: 06 de enero de 2025

COMPONENTE 4

ASFOAPANIA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

5.- Realizacién
de 12 reportes de
acciones de
mantenimiento
preventivo a las
Instalaciones de
Plantas de
Tratamiento

Progr 1 1

Absoluto

Real. 1

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la

programacién

Alitz

essaz(yn Salazar Cama
Enlate del Programa

Ely

AR/ SR TR

& 2
et

Alejandr; chel
Directora d uacion, Seguimiento,]
Regulatoria
-4

=Erpnd




~é50aPAMA

Nombre del Municiplio:

wand baa,

-‘{ ‘%

Reporte:

Enero

s
4 -

. __‘->-_§ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

=

ue™

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Aflixco

Fecha de revisién: 06 de enero de 2025

Resumen Narrafivo de la MIR:

Acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la normati

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Gerencia de Sustentabilidad Amblantal

Datos de Identiticacion del Indicador

Nombre del indicador; Porcentaje de las acciones de promeocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimienio de la nermative aplicable Tipo de Indicador: Gestién
Descripcién ;qué mide el indicador? Mide el porcentaje de los acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la nermativa aplicable Dimensién del indicador: Eficiencia
Unidad de medida: Acciones P ur.“"‘:ir:'ponmm',d;_l G ia de Sustentabilidad Ambiental
{':ILMI;T:‘T; Mimero de acciones realizado de promocion del agua y ¢ fimi dela
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 it
D&':::':::?' Nimero de acciones programados de promocion ambiental, desinfeccion del agus y cumplimiento de la normativa aplicable
Medio de verlficacién de las variables
N dor ( ble 1) Reporte de la sumatoria de los actividades realizadas que integran =l componente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumaloria de las actividades programadas que integran el componente
shdnaie s Claridad Relevancia Economia Monitereable Adecuado Aporte marginal
X X X x : 4 No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
DICADOR ES APROPIADO Y
Justificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARQ EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NEOL I::.PHESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA Risslics
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA'Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL E
NARRATIVO. ? DESEMPERO.

Determinacién de Metas

=

Valor Aho
Mo Aplica MNe Aplica Senfido del indicador: Ascendente Regular
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 e G:‘I:'::':"i':m“m) Obser ylo tarl
Programada 28 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Reallzada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacion de Metas subanuales
Mok ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
H
Ene feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Programada & 8 [ 8 28
Realizada
Avance %
-
Avcinee Cumplimiento del
R T () b kR g i : i
F de Aceplable: |SUSSLRIERE| Enrienco Critico indicador




antt Reporte: Enero
S e,
& SOAPAMA el ir ;
— § FAIVRFN (=4 > Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores .
L Y e Fecha de revisién: 06 de enero de 2025
o COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Actividades
Resumen Namrativo Hoinkye os: e 2D TaneNo 30 Timeste 4to Trimestre mbd
s Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep oct Nov Pl - SEUMONG
VERenkacior a8 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
informes de las
; Absoluto
acciones de cultura 1
del agua Real. 1

2.- Elaboracion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 ] 1 1 1 1 1 1 12

infarmes de acciones
de cloracion y Absoluto
desinfeccion del

1
agua extraida Real. 1
_3.- Elaboracién _de 2 Progr. 1 1 2
informes de acciones
de cumplimiento de Absoluta
la NOM-230-55A1-
2002 vigente Real.
4.- Elgboracion de 2 2
informes de acciones Frogr. 1 1
de cumplimiento de Absoluto
la NMX-AA-179-5CFI-
2018 vigente Real.

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacién

el Jessamyn Salazar G4marillo
Enlace del Programa

Al oranche! Matama S

Directofa de Evaiuacuﬁn, Sey

Miriam R
lefa de Evalua

Heraclio Hernandez

. Contrabh sonEm

EeEEETs:

e Torres
n'§ cantrol Interno
IEFRTURA




-Contraloria Municipal

Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora { Jefatura de y Control interno
Matriz de A a Medios da 2025 | Primera Revisidn

Nombre del PP: fidrica y Sanitaria Eficlents y

i L) perador de los de K Agua y del de Atilxco

Fecha de revisidn: 08 de febrero de 2025

i s | Inforrre de & da i = Informe de jas acciones
S IO sl Il 7 A O O A A B Ml
Elaboracin de 12 informes de | Informe de las acciones da | P ! J ! 1 A ! Informe de les acciones de
5 2 ciones de ol ¥ ¥ d|— 100.00 cloracitn y desinfeccién CEACZ
desinfaccion del agua exraida agua extralda | R 2 1 del agua exdraida
v
* (V'



Contraloria Municipal
Direccitn de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Reg { Jatatura de y Control Interna
Matriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacién 2025 / Primera Revisién

Nombra del PP: Hidrica ¥
¥ - AYTMTAMIENTO
Entidad: P de los do Agua ¥ del de Atfixco b or

Fecha de revisidn: 08 de febrero de 2028

Fin A Gerancia de Oparaciin &
miwl;ﬂl.lhr- L] vz
¥ sarsarmienio.
L-r""u ; '-;;‘ {Gerencia de Operacitn &
Propésaa. | N | ricrica y sartarin, asi como ura Iéfrassiuctua
de los recursos naturales
1 NIA de o |Eesm . ! Gerercia da Opecaciin e
e s R
1 1 ol Fapcata de rp wl ] - . . 100,00 ':;'::_"""*‘" c1-AGT e o
domciara 3 nﬂn----------- '
ol el nn------------ —
1 3 hybbpasinidyes YD
=l =l 0 O I O A
o il sl I N il A .
b | et | Sy E
4o scum otaie wwprs | & (v | | [ [ [ [ T [ | [ | [ |
S = v O B A T
| : 1 P vl
o il 5 10 T T T e
2 2 ol e I
saritaric dranajs
- v nn------------
LR nn............
3 [T werto o e L [/ "‘-""’* """‘. :
agua, specutdo ‘companants: vz

Y/

- 1DE3



Contraloria Municipai
Direcclén de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora | Jefatura de Evals y Control interno
Matriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacién 2025 / Primera Revisién

Nombre del PP: Hidrica y Eficlents y

o perador de los de los Servicios de Agua Potable y deil de Atlixco KrvHIAMENTO

g

-
Aleja el Matamoros Heraclio Herndndez Ramirez
Directora de Evaluagi imiento, Control y Mejora Regulatoria Contralor Municipal

3DE3
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Reporte: Enero

o,

g,
g SOAPAMA e Ficha Técnica del Programa presupuestario
FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

.

gerieane

LU

Fecha de revisién: 06 de febrero de 2025

Nombre del Municipio: Atlixco
ResumenNarafive dedh Mit Confribulr a la mejora conti de la at i6n ¥ el servicio a las .usuarlcu y Lm ustlurim deI'SOAPAMA, medlnn!e I? g.estlén eﬂt.:l.e.n‘}e d? recursos hur , Al } ieros y adr f en cada Unidad Administrativa,
gurando el cumplimento de especificas ala clon de las p

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos
ep:m::‘:uhhio E diiﬁlla;f. Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillade del Municipio de Atlixco
Nombre del indicador: Porcentaje de la satisfaccion de la atencién a las personas usuarias Tipo de Iindicador: Estratégicos
Descripcién *q;iz:;:: Mide el porcentaje de la satisfaccion en la atencidn de las personas usuarias Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Encuestas con resultados favorables Jnicid fesporidbie dal Direccién General

indicador de FIN:

Numerader
E 1 lizad ltados fi
Método de cdlculo o Férmula . {Variable 1) con lavorables
del Indicador: (V1/v2]*100 Algoritmo freree D
Jpineciatad En stas progl 1das con ltados favorabl
(Variable 2)
Medios de verlficacion de las variabl
Numerador (Variable 1) Reporte anual de las encuestas realizadas con resultados favorables
Denominador (Variable 2) Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
C feristi del indicador
x x x X X No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL IN/ S APROPIADO Y
Justificacién del cumplimiento EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR N(:REE::;SE:JJ:AECOSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA —
de las caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERNO.
Determinacion de Metas
Valor Afo Periodicidad:| Anual
Linea base
No aplica No aplica Senfido del indicador:| Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Metas Anuales

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (Frikas do i RAminishEeisn) Observaciones y/o comentarios
Programada| 3182 No aplica No aplica No aplica
Fd No aplica
Realizada No aplica No oplico/ No aplica Ne aplica
¥

. T A<



_~©SOAPAMA

Ficha Técnica del Programa presupuestario
FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Reporte:

Enero

Fecha de revision: 06 de febrero de 2025

Alej

Directo valuacién, Seguimiento, Control ¥

Reguiatc%? mu

o NTRRESITTIR

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimesire 4to Trimestre Meta Anual
Metas (acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic )
Programada (A} 3182 3182
Realizada (B)
Avance %= [(A)/ (B)]*100
Avance
Parametros de semaforizacié Aceptable |80 - 90% y 110%- Enriesgo Critico Cumpllrnienio del
120% indicador
Explicaciones y causas de las variaciones al incumal miento de la programacion
zeldessamyn Salazaz'amarllln
Enlace del Programa

Heraclio Hernandez Ka
Contralor Mupicipal .




A ZORPAMA

Nombre del Municipio:

v
4‘ .
Y W
g

£

Reporte:

Enero

Ficha Técnica del Programa presupuestario
PROPOSITO

Ficha

Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Aflixco

Fecha de revisién: 06 de febrero de 2025

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Las Unidades Administrativas de la Adminisiracién del SOAPAMA cuentan con una planeacién eficiente de los recursos financieros, humanos y materiales.
Datos de Identificacion del Programa Institucional

Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos

Dependencia o Enfidad
responsable del Pp:

Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarilado del Municipio de Aflixco

Datos de |dentificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas para |a planeacién eficiente Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcion Lque mlde_lre? Mide el porceniaje de acciones realizadas para la ploneacian eficiente Dimension del indicador: Eficacia
k ) Unidad Responsable del % £
Unidad de medida: Acciones indicador de PROPOSITO: Direccion General
e, [Aesone otiodos por i plnsacien sl
Método de cdlculo o Férmula .
del Indicador: WAVAND Moty T
(Variable 2) programadas para la planeacian eficiente
Medios de verifi ion de las variabl
Numerador (Variable 1) Reporte semestral de las acciones realizadas para la planeacion eficiente, integrado por las actividades de los componentes
Denominador (Variable 2) Reporte semestral de las acciones p las para la pl ian eficiente
Claridad Relevancia Economia Menitoreable Adecuado Apaorte marginal
C teri del indicadc
X x x X x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
ICADOR ES APROPIADO Y
Justificacién del cumplimiento EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NE(.;- ::ERESENTA COSTOPARASL LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA -
de las caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ’ DESEMPERO.

Valor

Afio

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Semestral

Mo Aplica

No Aplica

Senfido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de la Adminlstrocién) Observaclones y/o comentarios
Programada 158 Mo Aplica T No Aplica No Aplica
pi No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Y il




Reporte: Enero

é SOAPAMA > ha Técni IP m stario
o R AR S e T4 HehaTecnica de rog;rq i Fecha de revisién: 06 de febrero de 2025
PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacién de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas {(acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic )
Programada (A) 78 82 160
Realizada (B)
Avance %= [(A)/ (B)]*100

Avance
Pardmefros de semaforizacié Aceptoble |80-90%y110%-|  Enriesgo Critico Cumplimiento del
120% indicador

|Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la
programacién

\ del SOAPAMA . |/

VOf

P

tzellessamyn Salazar, arillo
Enlace del Progigafa

B drnistraT

IR0
/""—F’—’H—'_.__ i
Miriam irdz Torres TP Heraclio Hemandez Ra
Jefa de Evaluagion y control Interno  peeruns be evasuAGSG Contrajgrunicifalosmnear
B \LEEATE CEETTTEEIZNAL L STETRASETTE CRSITRRIaN
s
ST S S

RRITTITIORR R LR s W



Reporte: Enero

*’“’h"‘-‘x e . - . .
_~SSOAPAMA (7™ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
a3l o A N e Fecha de revisién: 06 de febrero de 2025

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Atlixco

Nombre del Municipio:

Resumen Namativo de la MIR: Transparencia y rendicién de cuentas Institucional, ejercida

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Pri P tearl Planeocion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Usc de los Recursos

Unidad bl Direccion General

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de |as acciones ejercidas para el cumplimienio de normatividad, fransparencia y rendicion de cuentas. Tipo de indicador: Gestion
Descripecion jqué mide el indicader? Mide el porcentaje de los acciones ejercidas para el cumplimiento de nomatividad, transparencia y rendicién de cuentas. Dimensién del indicader: Eficacia
: Unidad Responsable del
ni da: ndic
Unidad de medida Acciones i et dal Camponents 1 Direccién General
{'::::::::; Nimero de acclones realizadas para el c i de ividad, tranzparencia y rendicién de cuentas.
Método de cdlculo o Férmula del Indicadeor: (W1/Vv2)*100 Algorit
D(;'Lm";;‘;' Numero de acciones programadas para el cumplimiento de normatividad, transparencia y rendicidn de cuentas.
Medio de verificaclén de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de las actividodes reclizadas que integran ef componente
Numerador (Variable 2) Feparie de la sumatoria de las acfividodes programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicader
x x X x x No aplica
DICADOR P uccio
; ELIN DOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CONSTRI N DEL
Justificacion del cumplimiente de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA iai
- - aphca
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA ¥ ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ’ DESEMPERO.

Determindcion de Metas
Periodicidad:| Trimesiral
Eamporamia i dstindtoan

Valor Afo

Linea base

Reguilar

Sentido del indicador: Ascendente

No aplica Mo aplica

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2024 2027 (mites d:c;r::'::;ﬂrmmn] Observaciones y/o comentarios
Programada 20 : No Aplica No Aplica No Aplica )
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacién de Metas subanuales
Meta 1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimesire 4to Trimesire Meta
eras
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Programada 5 5 5 5 20
Reallzada
Avance 7%
7
; Avguce ; - Cumplimiento del
Parametros de sematorlzacion Aceptable |80 - 90% y 110%- Enriesgo Critico indi
120% o ndicador
V.

- A



~$SOAPAMA (>

Resumen Namrative

K
> 5

% e 24

Nombre del

Ter Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 1

Actividades

2do Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

3ro Trimestre

Reporte:

Enero

Fecha de revisién: 06 de febrero de 2025

4to Trimestre

Iindicador

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Oct

Nov

Dic

Meta
acumulada

1- Elaboracion de 4
reportes del
seguimiento  de  las
solicitudes y carga de
informacion  en  la
Plataforma Nacional de
Transparencia y Acceso
a la Informacion

Progr.

Absoluto

Real.

2.- Elaboracion de 4
reportes de
seguimiento  a  los
procedimientos
jurisdiccionales

Progr.

Absoluto

Real.

3.~ Realizacion de 12
informes de las
campafias de difusién y
promocion de las
actiones realizadas

Progr.

Real.

Explicaciones y causas de las varlaciones al incumplimieniode la

programacion

/—r’j/'

Alitzel

myn Salazar z?lariuo
/ ace del Prograj

Miria
lefa de Eval

anchel Matamor

Alejandr; T
Directora de uacion, Sw

Regulato

SeNTREL
e

Luis
Director Ce

Vargas Flores
ral del SOAPAMA




| | Reporte:

Enero
® - rd
i< >? Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores :
2 o Fecha de revision: 06 de febrero de 2025
Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Aflixco

Resumen Narrativo de la MIR: Optimizacién de procesos administrativos, realizada
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Prog P puestarl Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestidn en el Uso de los Recursos
Unidad responsable: Gerencia de Finanzas
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de la acciones en materia de sostenibilidad financiera Tipo de indicador: Gesfién
Descripcion ;qué mide el indicador? Mide el porcentaje de la acciones en materia de sostenibilidad financiera Dimension del indicador: Eficacia
’ . Unidad Responsable del
Unidad de medida: Acciones indicador del Compenente 3: Gerencia de Finanzas
{";::::::::Tj Nimero de acciones realizadas en materia de sostenibilidad financiera
Método de cdiculo o Férmula del Indicadeor: (W1/v2)*100 Algorit
li:':::::;:‘;? Nimere de acciones programadas en materia de sostenibilidad financiera
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de las aclividodes realizadas que integran el companente
Numerador (Variable 2) Repaorte de la sumatoria de las actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
C i del indicad
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
ROPIADO Y
lustificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NEOL :!:ELCE:ES:A?D&;FO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA Hoilica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA'Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA, META ESTA ORIENTADA AL i
NARRATIVO. 3 DESEMPENQ.
Determinacién de Metas
Valor Afo Perlodicidad: Trimestral
Linea base
No aplica No aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicader: Regular
stas Anuale
Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 202¢ 2027 EnIRE A Al acian) Observaciones y/o comentarios
Programada 51 No Aplica No Aplica No Aplica
. No aplica
Realizada No Aplica No Aplica / No Aplica No Aplica \

,f@_\, \




& SOAPAMA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Reporte:

Enero

Fecha de revision: 06 de febrero de 2025

1er Trimestre 2do Trimesire 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Programada 8 13 12 18 51
Realizada
Avance %
Avance
Parameiros de semaforizacién Aceptable | 80 - 90% y 110%- En riesgo Critice Cumplimiento del
120% indicador
Actividades
Nembre det Ter Trimesire 2do Trimesire 3ro Trimestre 4to Trimesire Meta
Resumen Narrative inelioadar actmolEdn
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.- Coordinacion de Progr 1 1
1 proyecto de -
presupuesto de Absoluio
egresos e ingresos
del ejercicio 2026 Real.
2-- Haboracién Qe. Fro 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 it}
13 informes f
. . Absoluto
financieros y/o
cuenta publica Real.
3. Eecucion de 12 Progr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2
informes de pagos .
para bienes, Absoluto
servicios generales
y obra publica Real.
4.- Realizacion 1 Progr
1 1
plan anual de 4
adquisicion de Absoluto
materiales y
servicios 2024 Real.
5.- Realizacion 12 Progr
informes de los : 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 12
procedimientos de
adjudicacién de Absoluto
bienes, se’va‘mos y Real. o
obra publica rd
rd




Reporte: Enero

—~©SOAPAMA Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Fecha de revisién: 06 de febrero de 2025

4.~ Redlizacién de
12 informes de
seguimiento de
acciones y
directrices de las
Unidades
Administrativas a Real.
cargo

Progr

Absoluto

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacién

I

Alitzgl lessamyn Salazar #rllln
Epflace del Progra

=

Miriam n'yéz Torres
lefa de Evalydcion y control Interno

Alej
Director. valuacidn, Segu

DT e =

or
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~$50APAMA (7

Nembre del Municipio:

Ficha Técnica d

Ficha Técnica de

Enero

Reporte:

e Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3
Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Atlixco

Optimizacién de procesos administrativos, realizada

Datos de Identfificacién del Programa Institucional

Fecha de revisién: 06 de febrero de 2025

Resumen Narrative de la MIR:

Planeacidn, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de |os Recursos

Gerencia de Administracion

-

:g
I.-?
e

Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentoje de las acciones de oplimizacion de los procesas administrativos Tipo de indicador: Gestién
Descripcion ;jqué mide el Indicador? Mide el percentaje de las acciones de opfimizacidn de los procesos adminisfrativos Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Acciones s B e Gerencia de Administracién
::‘:::::;:‘;; Niimero de acciones realizadas de optimizacion de los procesos administrativos
Método de edlculo o Férmula del Indicader: (V1/v2)*100
D{:“;:::::;T Nimero de acciones programadas de optimizacion de los procesos administrativos
Medic de verificacién de las variables
Numerador (Varlable 1) Reporte de la sumatoria de las aclividades reclizadas que integran el componente
Numerador (Variable 2) Reparte de la sumatoria de las acfividades programadas que integran &l componente
Claridad Relevancia Economia Monltoreable Adecuvado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x %X x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADO ADOY
INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESEN:A?DA::S}ELRA su LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
’ DESEMPERO.

Justificacion del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION

CUANTITATIVA Y E5 AUTOEXPLICATIVO.

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Determinacién de Metas

Trimestral

Regular

Valor

Periodicidad:

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador;

Observaciones y/o comentarios

linea base
Mo Aplica Mo Aplfica
Metas Anuales
A lada
Ejercicio fiscal: 2035 e 2 (metas dt‘i:'::mlnk&uclén}
Programada 21 No A?Wéa No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica /y}a{\plica No Aplica No Aplica




& SOAPAMA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacién de Metas subanuales

Reporte:

Enero

Fecha de revision: 06 de febrero de 2025

1er Trimestre 2do Trimesire 3ro Trimesire 4to Trimestre Meta
Metas
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Lo
Programada 5 5 5 6 21
Realizada
Avance &
Avance Cumplimiento del
Parémetros de sematori Aceplatle |80-90%y110%-|  Enresgo Crifico BEEN
120% indicador
Actividades
Ter Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimesire 4to Trimestre
Resumen Narrativo Risrmacal s
indicador acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.- Realizacion de 4
. Progr. 1 1 1 1 4
informes de las
acciones de
actualizacion, P
mantenimiento y
modernizacion de |a
infraestructura
Real.
tecnologica
2.- Realizacion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 & 1 12
reportes de control de
las entradas y salidas de Absoluto
los almacenes del
SOAPAMA Real. 1 1
3.- Realizacion de 4 Progr. 1 1 1 1 4
Informes de la
regularizacion, N
mantenimiento y
control de los bienes
muebles e inmuebles Real.




FOTOMNAIIA {4

4.- Realizacion de 1 Plan

Anual de Desarrollo Absoluto

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Reporte:

Enero

Fecha de revisién: 06 de febrero de 2025

Archivistico 2026
Real.

programacion

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la

Alitzel Jg$saynyn Salazar C
Enlgte del Program

illo

Miriam :Tarres - TRESY
Jefa de Evaludcion v control Interno

#lejandra fAaTanchel Ma 5
Directora de acion, Seguimiento, Col
ammeeta

Regulatoria

[Erczle Seor o ol




/D SOMPANA

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Repo

rte:

Enero

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Fecha de revisién: 06 de febrero de 2025

Resumen Narrative de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Igualdad y perspectiva de género en el capital humano, aplicadas

Planeacicn, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos

Unidad responsable:

Direccion General / Gerencia de Adminisfracion

Nombre del Indicader:

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de las accienes aplicadas en materia de lgualdad v perspectiva de género en el capital humana

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcion jqué mide el Indicador?

Mide e porcentaje de las acciones oplicadas

en materia de perspectiva de género yen el capital humano

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del

Unidad de medida: Acciones SHiE SR AT o5 Direccién General / Gerencla de Administracién
["V‘:ITS;:::; Nimero de acciones realizadas en materia de igualdad y perspectiva de género en el capital humano
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Ig
D[:::Ix:g?l MNimera de acciones programadas en materiz de igualdad y perspectiva de género en el capital humano
Medio de verificacion de los variables
Numerador (Variable 1) Repaorte de lo sumatoria de las aclividades realizados que integran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de |a sumaloria de las actividodes programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del Indicador
v x x X x X No aplica
LA CONSTRUCCION DEL
ELINDIEADDK PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA 5U LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA, META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ' DESEMPERO.

Linea base

Ano

Vaor

Determinacién de Metas

Trimestral

Mo Aplica Mo Aplica

Sentide del indicador: Ascendente

Metas Anuales

Comport

Ascendente

Acumulada = 2 S
Ejerciclo fiscal: 05 2t ahat {métas de ka Administracin) Obsery vlo s
Programada 29 No Aplicc/ No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Apyl't.é No Aplica No Aplica A
_)-"'_'"_‘ At

/



~&50APAMA

i< 5
R

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Reporte:

Enero

Fecha de revision: 06 de febrero de 2025

Resumen Narmrativo

Nombre del
indicador

Ter Trimesire

2do Trimestre

3ro Trimestre

1er Trimestre 2do Trimesire 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
o Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Programada [ 8 6 9 29
Realizada
Avance %
Parametros de semaforizacion - ) Acepiable |80 - :ﬁzﬁm- En riesgo - Critico c”"’;f::'::“::;'o s

4to Trimestre

Ene

Feb

Mar

Abr May Jun

Jul

Ago

Sep

Nov Dic

Meta
acumulada

1.- Realizacién de
12 acciones en
materia de
perspectiva de
qénero

Absoluto

Progr.

1

1 1 1

1 1

12

Real.

2.- Realizacion de 2
informes del
seguimiento al
cumplimiento de
los requisitos
estckﬂec[dcs en
certificacién de la
NMX-R-025-SCFI-
2015

Absoluto

Progr.

Real.

3.- Elaboracién de 1
Plan Anual de
Capacitacion 2026

Absoluto

Progr.

Real.

4 - Realizacion de 2
informes de las
etapas de
capacitacién de
acuerdo al Plan
Anual de
Capacitacién 2025

Absoluto

Progr.

Real.




5

cuantificacién de

AFSOIEMNR [V

.- Generaracion 13
informes de la
Absoluto

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Reporte: Enero

Fecha de revisidn: 06 de febrero de 2025

Nominas yfo

aguinaldo Real. 1

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la

programacion

el Jesséamyn Salazar Ca
lace del Program.

rillo

Afejand ranchel Mat
Directora d uacion, Seguimiento, C8
Regulatoria




A SORPAMA

Reporte:

Enero

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 5

Fecha de revisién: 06 de febrero de 2025

Programa Presupuestario:

Nombre del Municiplo: Allixco
Resumen Narrative de la MIR: Gestion eficiente de ing 5 dacion y atencién al rio, realizada
Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos
Gerencia Comercial

Unidad responsable:
Nombre del indicador: Forcentaje de accciones de gestion comercial Tipo de indicador: | Gestién
Descripcidn jqué mide el indicador? Mide el poreentaje de acciones de gestion comercial Dimensién del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Acciones o UTH‘:’:R? anme, dﬁ Gerencia Comercial
;"::::‘:; Mimero de acciones realizadas para a gestion comercial
Método de cdiculoo Esmula del Indicad (V1/v2)*100 b
Benaminador Mumero de acciones programadas para la gestion comercial
{Varlable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Feporte de o sumatorio de las octividodes realizadas que Integran el componants
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumateria de las actividades programadas que integran el componenie
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
c : delindicad
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDIC P Y
EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REERE:Es:AE;gS:(?‘;r:ADSU LA FUENTE DE INFORMACIGN ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA N alica
GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL P
i DESEMPERO.

RELEVANTE DEL RESUMEN

Justificacion del cumplimiento de las
caracterisiicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.
NARRATIVO.
Determinacién de Metas
Valor Afo ~ Perlodicidad: Tiimestral
Ne Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comport to del indicad Regular

Linea base
Na Aplica
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2024 2027 el d:'i:'::';‘::mmié” Observaci ylo
Programada 37 No Aplica No Aplica No Aplica 3
. No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacién de Metas subanuales
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
e E acumulada
ne Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 9 9 9 10 37
Realizada
Avance % P \
Avomie Cumplimiento del
Pardmetros de semaforizac] Aceplable |80-90%y110%-| Eni Crfico d Ipdl led o dle
120% ndicador 5



~$SOAPAMA

b w Lo,

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE §
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Reporte: Enero

Fecha de revision: 06 de febrero de 2025

Actividades
del Ter Trimesire 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Namativo
indicador Ene Fek Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumuiada
1.- Elsboracion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  § 12
reportes de Absolut 1
recaudacion Real, 1
2.- Realizacion de 12
1 1 12
reportes de las Progr. 1 1 - 1 1 3 % ¥ 1 3
notificaciones para Absoluto
recuperacion de Real. 1 1
carteras vencidas
3.- Realizacion de 12 Ry § 5 1 1 1 1 i i i 1 1 1 12
reportes respecto a las
suspensiones de Absoluto
servicio por falta de Real. 1 1
pago
4.- Realizacién de 1 Progr. 1 1
Estudio Tarifario para el Ab
ejerciclo 2026 Real.
Explicach ye de las ali ¥ e la
programacion

el .Ie;(am'm salazar ChrRarillo
/Mace del Programa

£

S S48

A
o~ >

o~ -
—~—

il Liperadon de los Servicig
Y Alcantiriliado ded Municiy

reccicn G

Et

Luis

Director Genertl

\)
as Flores

sARFRNIEtradon 2024

"‘/Aﬁ]andra

Directora de

anchel Matamoros

Regulatoria

acidn, Seguimiento, Control y i




Contraloria Municipal
Direccitn de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora

| Jefatura de y Control Interno

Matriz de Revision Administrativa a Medlos de Verificacién 2025 / Primera Ravisidn

MNombre dal PP:

Dependencia o
Entidad:

on ln gestién en el Uso de los Recursos

‘Sistoma Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potablo y de Atlixco

Focha de revisidn: 06 de fabrero de 2025

i
Atlixco

100,00

Reporte del control de
eniradas y saiides de los
almacenes

Diteccitn General | Gerencia de
Adminisiracén

2DE4



Contraloria Municipal

Direccidn de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Reg ria | Jafatura de y Control interno
Malriz de Revizién Administrativa a Medics de Verificacion 2025 / Primera Revisidn

Mo F ¥ s g oi Uso de los

Penenduriche ‘Sistama Dparador do los Servicios de los Serviclos de Agua Potatie y Alinco

que integran el
= Wl

Direccidn Genersl
Raportes de les actvidades| P !
qua integran el Direccitn General
e B0 | [ [ [ ]]
ded reportes oel | Raporte s
s ¥ y carga de -
1 1 carga de informacidn en 8 Informacitn en
Plataforma | F d
yAccesoals ¥ ACCESD B
Ia Informacién vz
Elsboracién de 4 reportes de | Repons trimestral de los
1 2
vz
1
de 12 irlormes da k= | jermes e Inforrres do ks
1 3 de dfusidn de 10000 |de diusién y promocin de) C1-AC3
promocién de ks scciones | ¥ ey ¥ Pren0eXn roalizades
wkaon vz 1
Raportes de les aclividades)
2 NIAS Garoncia da Finanzas

Coordinacion de 1 proyecio da

Froyect ds presupuesto

o
ingresos del gjercicio 2006

Informe de

~ 3
tados ;

13 informes.

almes

i"‘%"‘w"’ * i

1DE4

\



Contraloria Municipal

Segui Control y Majora Regul: { Jefatura do Eval
Admil a Modios da Vi

ifi 2025 | Primera Revision

¥

& la gestion en ol Uso de los Recursas

Sistema Oparador de loa Servicios de los Serviclos de Agua Potable y Alcantariliado dal Municiplo de Atiixco

Fecha de revisitn: 08 de febrero de 2025

Reportes de las scciones
Restccin o t2ascoresen. | SEES
S de géneno
m?ammeg Informes del seguimients al
os requisios pravhn) o
NMX-R-025- H a
SCFI-2M5 025-8CFI-2015
Elaboracion de 1 Plan Anual de Plan Anual da
2028 2025
Hmﬁt!m:h Ik dilas e
etapas da las
Scuerdo & Pen A 92| porsonal do! SOAPAMA
Goneracidn de 13 informes de la <
Informme da naminas yio
cuantificacién de Naminas yio aquinakio
Gestidn eficiante de Ingresos, | Reportes de las actividades|
recaudacin y atencién sl usuario, qua integran sl
reakzads companernts
Elaboracin de 12 reportes de Rmporke de racaudscin

Realizacion de 12 ropories da s

para de
da carferas vencidas carteras vancides
izacidn de 12 reportes Reporte de suspensiones
reEpects 8 S suspanEiones de dm servicio por faita de
‘sarvicio per falta de pago pago

Iﬂlmﬂﬂlﬂl
Allixeo
Reportes de las sccones
10000 | en materia de porspactiva caact e aueencia Sordtion o
de gé contiong fechas ni lugar
Infarme de neerinas yia
00 :
100.00 " C4-ACS
100.00 Reparts de recaudacion CEACY
Rumporte de rotificacicnes
100.00 para recuperacion de C5-ACZ
00 BUBPENBICNES. La evidericia -
100,00 da sarvicio por falts de C5-ACT
paga concuarda con |a mbia
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Contraloria Municipal

én da a Control y Mejora Rag i | Jafatura do y Gontrol Interno
Matriz de Revisid = Madios do 2025 / Primara Rovision o
Nombre del PP P ¥ R n ln gestio &l Uso de los
Depandencia o a4 mml;un
Entidad: Sistema Operadar de los Serviclos de los Servicios de Agus Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixeo _/,fﬂ._‘ oo

P

Fecha de revisian: 08 de febraro de 2025

Realizacitn de 1 Estudo Tarfare | Estudio tarifario realzado
para ol sjercicio 2028 para ol ajercicio 2028

2N
Al n Salazar Calﬂﬁ: Luis ‘gas Flores
lace del Programa Director G | del SCAPAMA
A4 e
lej nchel M ~Heraclio Hernandez Ramirez
lefa de Eydluacién y control Internc Directora de E; cion, Seguimiento, Control y Mejora Contraler Municipal

Regulataria
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Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
Jefatura de Evaluacion y Control Interno

Seguimiento a observaciones - Enero 2025 -

T Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
TR SOAPPO1 Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos

Fecha de revision: 06 de febrero

La evidenci ifi i i |R i i i
1 C4-AC1 Endis Parcialmente cumplida evidencia fotografica no contiene fechas n eportes de las acciones en materia de perspectiva
lugar de género
i ia fotografi d i ici
2 C5-AC3 Efiaio Parcialinsite curvplids La evidencia fotogréfica no concuerda con la Reporte de suspensiones de servicio por falta de
tabla pago
TOTAL DE OBSERVACIONES 2

Al

| Jessamyn Salazar Cai lo
lace de| Progra:

4

Jefa de Evalygtiod y control Interno

Luis Enfique Va!'gas Flores
Director General del SOAPAMA

B

mi

Mﬁwa&hel Matamoros
Direct: e Evaluacic imiento, Control y Mejora

Regulatoria

"

Heraclio Herndndez Ramirez
Contralor Municipal

Pagina 1



Contraloria Municipal

Matriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacién 2025 / Primera Revisién / Solventacién

Control y Mejora Regulatoria | Jafatura da

Nombre del PP; yT =n =
g“"“‘:‘""‘" Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantariliade del Municipio de Atixco :;m« T
ntidac {XCO
Focha de solventacian: 07 de febrero de 2025 o
Cantribur & la majora continue de
Im stenciin y 8l servico a las
usURas ¥ 105 usuarics del
SOAPAMA, mediants la gesbdn Reporte anual de las
reCursos humanos, de :
Fin WA ¥ @ las parsonas Dirscodin General
cada Unidad Administrativa, usuaries de los sarvicios
assguranda el cumplimanto de SOAPAMA
acciones especifces orientadas &
Ia satisfacciéin da las parsonas
UBUEras
Las Unidades Adminstrabvas de | Reparte semestral de las
\n AckTinistracion dal iyt it n
; iy slicienis. Dirnceidn Ganaral
Propéeile L] sficients de los recursos ntegrado por las
humanos y actividades de los
componentes
= Reportes de ks actvidades o an G
1 in, | [ Trasomenza) tendiobnds que mtegran el "
compensnts
Elaboracian de 4 reportes del Reporie tnmaestral do s
de las ¥ ¥ carga de
1 1 Wﬁwmb m-«u
¥ A ] 98 ¥ ACCES0 B
Informacin Ia Infarmacian
Elaboracisn de 4 reportes. de Reporis timesiral de los
L] 2 ST alos i i
Jurisdiccionales Jurisdiccionales
. . do 12 informes e B2 | | 11ormes do Informes de las campafias
A el de 100,00 da difusidn y promocidn de C1-AC3
promocitn da las acciones: a5 scciones resizades. ™ A siibiorit
Reportes de las actividades
2 WA | Sostersbildad financers, ejercids ‘gue ntegran el ‘Gerencia de Finanzas
componants
in de 1 proy L Pr
2 1 Prosupussto de egrosos o it 2
ingrescs del jerccio 2008 | 0% 99"E0s & Migrasce
Inforrma da los Estades. \
2 Financarcs
Elaboraciin de 13 infarmes.
2 z " comespondientss al mes
financiercs yh cuenta pubica inmedats anterir
Cumnta Pibliica j rd
,)/
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Contraloria Municipal
i do B S
Matriz de Revisién Administrativa a Madios de Ve,

Control y Mejora Regulatoria | Jefatura de Evaluscién y Control Intarna

rifleacion 2025 / Primera Revision / Solventacién

Nombre delPP; B ¥y &0 ta gestién en ol Uso de los
Devandericiaa Sistama Operador da los Sarvicion de los Sarvicios de Agua Potable y Alcantarilisdo del Municipio de Atiizco A e
ntded: : Atlixeo
frlaigncion
Facha de solventacién: 07 de febraro de 2025
. - - — o
Informes de pagos para ,
Ejecucién de 12 informes de o p
2 k-2 Ppagos para bisnes, sarvicios ¥ cbra pablica y RS N
Realizacién 1 pian anval de -
Infarmes de ios.
. o | Rt 12 i so e o
Resfizacdn de 12 informes de m";‘:"‘.‘“;"““
de acciones y
2 & | demcirices da s Linados Presipions de Frescs 5
N Reportes de s actividades & Adh "
Optimizacién de procescs
! B - nn............ o
Realizacein da 4 informes de tas | 70 irimestral de las
3 1 '“’"’""": " | Mot de ¥
L % 2 Reparte dal control de
3 2 wld-h--mrm- Inhd-ylﬂt-dulnn 100.00 entades y salides de los
1
Infarme trimestral de las
Reaizacion de 4 informes de s “’“:m’"
jento y
2 B sonirol de los bienes musbies »
5 4 | Reaizactnde 1 Plan Anuside | Plan Anust de Desarrol
F y - de g Roportss de lxs L .
# NA | "an el captal himan, spiiceden  ackicsciuhg Disccn Geerl Goroc e
§ I:

/bcr/l&y
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Contraloria Municipal

de E:

Nombre del PP:

Entidad:

Facha de solventacian: 07 de febrero de 2025

lao

Contral y Majora
Matriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacion 2025 / Primera Revigién / Solventacisn

{ Jofatura de Es

y Control Interna

F F ¥

enla

| Uso de los R

Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potabile y

dal

Reafizacitn de 12 acciones en
materia d de gé

Reportes de las acciones

il CDEEEEEEEEEEE
1

Realizacion de 2 informes del | Informes del seguimienta al
al priagal
Ios regquistos it en
SCFI-2015

rifcacion do fa NMK-R-
025-5CFI-2015

4 Elsboracitn de 1 Plan Anual de Plan Anual do
idn 2026
Realizacién de 2 informes de las Ini olapes da
ataces do e ap
a ! |as capacitaciones af
scusndo &l Plan Anual de
Capacitasién 2025 persanal del SOAPAMA
Genaracidn da 13 informes da la
4 cuantifcacdn da Nominaa ylo | "0 ‘:m"““"“‘m
aguinaldo
Gesfidn eficients de ingrescs, | Repories de las actividades
5 NiA | recaudacion y atencian al usuaro, que integran el
realzads companents

Elsboracién de 12 reportes de
recaudacitn

Reports de recaudacian

Realizacian de 12 reportes de las

Ruporie de notificaciones

par
de carteras vencidas

cartares vencides

Raslizacitn da 12 reporiss

Reparte da suspensianes
de L faita do

marvico por falta de page

/

Reparte de las accionas

100.00 an matenia de perspectiva smm‘&*'
de género
1
Infarma da nominas yio
100.00 ‘sgunaie CA-ACS
1
Garencia Comarcisl
1
100.00 Reparte de recaudacian CE-ACT
1
1
Reparte de  rotificaciones
10000 |para recuperacin de Cs-AC2
vencidas
1
1 Reporie do i
10000 deservicoporfaimde | SOAFP 01 Sol.

&

—
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Contraloria Municipal

Di ién do i to, Control y Mejors ria | Jofatura de ign y Control Interno
Matriz de isid & Madios de 2025 | Primera Rovisién / Sohwntacién 4

o
Nombre dal PP F ¥ en In gestién en of Uso de los Recursos -
Dependencis o AYUNTRMIERTD

Sisterna Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Aloantarillsdo del Municipio de Atlixco P s BE

Erided: Atlixeo
Fecha de solventscién: 07 de febrero de 2025

myn Salazar lo
Enlace del Programa

el = =
oranchel Matamoros lio Hernandez Ramis
y control Interno Directora ion, Seguimiento, Control y Mejora Contralor Municipal

Regulatoria
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Contraloria Municipal

N Direccidn de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria

lefatura de Evaluacién y Control Interno
Seguimiento a observaciones - Solventacién - Enero 2025 -

Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
SOAPPO1 Planeac

ion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos

Fecha de solventacién: 07 de febrero de 2025

Reporte de las acciones en materia de perspectiva de género Cumplida Ninguno

2 C5-AC3 Enero N/A Reporte de suspensiones de servicio por falta de pago Cumplida Ninguno
TOTAL DE OBSERVACIONES CUMPLIDAS 2
TOTAL DE OBSERVACIONES INCUMPLIDAS 0

legsamyn Salazar o Luls Enri Flores
lace del Progra Director Genpral del SOAPAMA

*
A (2
e —n =
| Ale oranchel Matamoros -H__—"Mﬁhmmm
Directora valuacién, Seguimiento, Control y Mejora

Contralor Municipal
Regulatoria
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