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1. DATOS GENERALES
Nombre de la Dependencia o Entidad sujeta a revisión:
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable
Municipio de Atlixco (SOAPAMA)
Prog rama Presupuestario:

1. Planeación y Eficiencia en el Uso de tos Recursos
2. tnfraestructura Hídrica y Sanitaria Adecuada

Fecha de inicio de revisión: Hora de revisión:

06 de febrero del2O25 l4:00 Horas

I,li ciudaü,

:..4

Acta de Revisión: PP/01/SOAPAMA/2025

ACTA DE REVISIÓ¡¡ IOUI¡NISTRATIVA A MEDIOS DE VERIFICACIÓN DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

DEL MES DE ENERO DEL EJERCICIO 2025

Con fundamento en lo dispuesto por los artículos 169 fracciones I yVll de la Ley Orgánica
Municipal del Estado de Puebla, 1 fracción V, 31 fracciones ll y lll de la Ley de Rendición
de Cuentas y Fiscalización Superior del Estado de Puebla, 80 y 8l fracción lX y XXXIV
del Reglamento de la Administración Pública del Municipio de Atlixco, Puebla; 4,5,6,7,
8, 9, 10, 11, 12, 13y 14 de los Lineamientos para el Seguimiento y Evaluación de los
Programas Presupuestarios de la Administración Pública del Municipio de Atlixco, Puebla
y 10, 11 fracción Vlll, Xl, XlV, XXIV, 12, 13 fracción X, Xl, Xll y Xlll 14 y 15 fracción l, ll
y lll del Reglamento de la Contraloría Municipal de Atlixco, Puebla; así como al Punto
Sexto de la Cuadragésima Sesión Extraordinaria de Cabildo del Municipio de Atlixco,
Puebla, de fecha cuatro de septiembre de dos mil veintidós; personal adscrito a la
Dirección de Evaluación, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria de la Contraloría
Municipal con base en el calendario previsto ,, en el Oficio Núm.
CM/DESCMR/JECI/01412025, realizaen este acto la identificación y comprobación de la
existencia, congruencia y veracidad de los medios de verificación, que aseguren de
manera clara y suficiente el cumplimiento de planes, programas, obras y acciones
emprendidas por las Dependencias y Unidades Administrativas de la Administración
Pública Municipal, en el marco del Plan Municipal de Desarrollo, así como aquella fuente
de información oficial que considere pertinente para respaldar las cifras y actividades
significativas de los Programas Presupuestarios 2025, procediendo a asentar lo
siguiente:

v Alcantarillado del

[alle Tercera de .luárcr 317 (ol" Pisardo tlores I'lagón, Atlixco, Pue. Tel. 244 M 5 69 69
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Acta de Revisión: PP/0I/SOAPAMA/202S

Alcance:

Revisión administrativa de los avances registrados en la matriz de revisiones

administrativas a los medios de verificación correspondiente al mes de Enero del
eiercicio 2025

Nombre y cargo de la persona servidora pública que funge como enlace:

AtitselJessamyn Salazar Camarillo. -Analista Consultiva, adscrita a Ia Gerencia de

Administración y Enlace de Revisión Administrativa a Medios de Verificación.

Nombre y cargo de la persona titular de Dependencia o Entidad¡

, Luis Enrique Vargas Flores = Director.General del Sistema Operador de los Servicios

, 
de Agua Potabfe y Alcantarillado del Municipio de Atlixco (SOAPAMA)

Nombre y cargo de las personas qervidoras públicas comisionados para la revisión por

parte de la Gontraloría Municipal:
Luis Alberto López Ledo. - Auxiliar de la Jefatura de Evaluación y Control lnterno.

En este acto, la persona servidora pública que funge como enlace por parte de la
Dependencia o Entidad se da por enterada del alcance de la revisión administrativa

ordenada, para atender los requerimientos que Ie formule el representante de la
Contraloría Municipal a fin de que cumpla su cometido.

En caso de haber observaciones a las actividades registradas en los programas

presupuestarios, las Unidades Administrativas deberán informar mediante oficio
dirigido at Contrator ttllunicipal la solventación en el término de 3 días hábiles sin
prórroga alguna, contados a partir del día siguiente de Ia revisión administrativa, sin

embargo, en caso de contar con la solventación completa antes del término
otorgado, deberán remitirla a ta brevedad para agilizar el cierre de la revisión, y los

resultados puedan ser remitidos en atención a los nuevos requerimientos o en su caso

cargados en tiempo y forma.

'El personal de la Contraloría Municipal solicitó directamente al servidor público

responsable de la información de la Dependencia, exhibir para su revisión, los medios

de verificación que comprueben el cumplimiento de los planes, programas, obras y
acciones de las actividades registradas en la Ficha Técnica de Seguimiento de

lndicadores (FTSI), mismas que est|n alineadas al Plan Municipal de Desarrollo;

observando lo siguiente:

$ttíiia

,x
!"

T
"* [alle Tercera de Juárc¡ 317 Col. Ricardo Flore¡ l,lagón, Atlixro, Pue. lel. 2U US 69 69
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Acta de Revisión: PP/01/SOAPAMA/2025

2. SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES DEL PERIODO ANTERIOR
No aplica

3. PRECISIONES DE LA REVlsóN
No aplica

4. EVIDENCIA FOTOGRAFÍA DE LA REVISIÓN ADMINISTRATIVA

5. ANEXOS DE LA REVISIÓN
1. Ficha Técnica de Seguimiento de lndicadores (FTSI) reporte de enero 2025
2. Matriz de Revisión Administrativa a Medios de Verificación2025/Primera Revisión
3. Seguimiento de Observaciones de Revisión Administrativa a Medios de

Verificación/Primera Revisión

No habiendo más hechos que hacer constar, se da por terminada la revisión
administrativa, siendo las 15:48 horas del día 05 de febrero de12025.

r (¡lle Tercera de Juáre¡ 317 Col. Xica¡do Flore¡ I'lagón, Atlixco, Pue. Tet. 244 445 69 69
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SALAZAR

ADMINISTRATIVA A MEDIOS DE

VERI FICACIÓII DEL SOAPAMA

LUIS
DI

SOAPAMA

DRA MORANCHEL

w tn¡ w. * I i t x r ¡s 
" ü * *. m x

Acta de Revisiórf PP/OI/SOAPAMAT2O2S

FIRMAS DE ASISTENCIA

MIRIAM REZ TORRES
JEFA UACIÓN A Y

CONTROL INTERNO

LUIS nro lópEz LEDo
AUXILIAR DE LA JEFATURA DE

EVALUACIÓI.¡ Y CONTROL INTERNO

DEZ

VARGAS FLORES
GENERAL DEL

ift\

MATAMOROS
DrREcroRA DE evRluRctóru,
SEGUIMIENTO, CONTROL Y

MEJORA REULATORIA

CONTRALOR MUNICIPAL

; Calle le¡cera de Benito Juález 317 (ol. Riordo tlore¡ l,l¡gón, Atlix(o, Pue.lel.2/t4 44 5 69 69
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,,-3S-9.APAMA ,.;-".# Ficho Técnico del Progromo presupuestorio

FIN

EneloReporle:

Fecha de revisión: 06 de enero de 2025

Allixco

goronllcen el occeso equllolivo y conllnuo ol oguo poloble, drenoje y soneomienlo.

lnfroestrucluro Hídrico y Sonilorio Eficienle y Sosien¡ble

Sisiemo Operodor de los Servic¡os de los Servicios de Aguo Potoble y Alcqntorjllodo del Municipio de Allixco

Nombre dél

Re3umen Norollvo de lo Mlnl

Ptogromc ¡r$upue3lodol

Dependenclo o Enlldod

Dafos de ldentificoción del Progromo lnstitucionol

Ficho Técnico de (FTStuimiento de lndicodores

rno de lndboaorl Geslión

Dlmenslón del lndlcodor:l Eficiencio

Uñldod Responsoble dell
lndlcodor de flN:l Gerencio de Operoción e lnfroeslrucluro

Encuerlos reolkodo¡ con re¡ullodos tovorobles

Encuetlo3 progromodca con resullodo3 fovoroble32l

Porcentqje de lo sol¡sfqcción de lo olenc¡ón ql usuorioNomb¡e del

Mide el porcentoje de lo solisfocción de lq qienc¡ón ol usuorio
Descdpclón ¿qué mlde

Encuestos con resullodos fovoroblesUnldod de

(vr/v2)-r00Mélodo de cólculo o
del

(Vqdqble l) Reporte onuol de los encueslos reolizodos con resullodos fovorobles

Reporte onuol de los encuestos progrqmodos con resultodos fovorobles(Vqdqble 2)

Dotos de ldentificoción del lndicodor

Medlo3 de velfrcqclón dc lqr vqdqble3

Aporle morElnol

No opl¡co

No aplica

Adecuodo

x

LA coNsrRUccróN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEño.

Moniloredble

x

LA FUENTE DE rNFoRMActóN Es
prJgLrcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSÍO PARA SU

cEsflóN.

-Relevoncio

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcroR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO-

Cloridod

x

EL rNDrcADoR Es cuno ¡¡r r.¡ cr¡stnc¡c¡ót
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Coroclclfullco3 dal lndlcqdor

Juslltlcoclón del cumpllmlento
de los coroclerí¡llcos CREMAA

Observoclon$ y/o comenlorlos

Comporlomlenlo del lndlcodor: Regulor

No oplico

Anuql

Acumulqdq
(mel,o! de lo Admlnl3lrqclón)

A3cendenle

No Aplico

No Aplico

Pédodlc¡dod:

Senlldo del lndlcodor:

,027

No Aplicq

No Aplico

Año

No Aplico

2026

No Aplico

No Aplico

2025

Líneo

EJelclclo

volor

No Aplico

rrosromoo<rl e6o/ i/
neonzoaof ,o ofo"

Delerminoción de Metos

Melos Anuoles

k'



,^¿soAPA{rllA ,t;:jÉ Ficho Técnico del Progromo presupueslorio

FIN

RepoÉe: Enero

Fecha de revisión:06 de enero de2025

Porómeftos de semolorlzqctón

Avdnce %= KA)/ (8)1n00

Reollzoda (B)

Proglomodo (A)

Metos
Ene

Aceptoble

Feb Mor

ler Tr¡meslfe

y cousos de los vor¡ocbnes ol ¡ncumplimienlo delo

Avoncc
80 - woy 1107.-

1207.

Abr

En riesgo

Moy Jun

2do Trlmeslre

Crílico

Jul

uacton,

Ago

9o.r*,

sep

3ro Trimeslre

Oct

'?,tr *,

del

Ssfbrr.

Nov

960

D¡c

4lo Tr¡meshe

Cumplim¡enlo del
índicodor

Co ntra I q @i¡{gal* i.effi $i:-Lr:1
Élfi,-.: ii1áÁrr .¡.'; -

+-

950

lielo Anuol
(ocumulodo

)

Ficho Iécnic o de Segui¡nienio de l1dlcodoryl (FTS

Progromoción de Melos subonuoles

¡)

del

Mir¡am
lefa de y control lnterno

Torres

t{8!úf'FfiEgBF4f:r- -:

::a?TPfi1
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PROPóSITO

Reporle: Enero

Fecha de revisión:06 de enero de2025

Nombre dél Alllxco

lnfrqestruciuro Hídrico y Soniloriq Eficlente y Soslenible

Resumén Norollvo de lo MIR:

Progromo Pfesupueslorlo:

Sistemq Operodor de los Seryicios de los Servicios de Aguq Poloble y Alconiqrillodo del Munlcipio de Atl¡xco
Dependenclo o Enlldod

Dolos de ldenl¡ficoción del Progromo lnstituc¡onol

Ficho Téc FTSuimiento de lndicodoresnico de Se

rlpo de lndlcoaor:l Gestión

Dlmenslón del lndlcodor:l Eficiencio

Unldod Responsoble dell
lndlcodor dé PROPóSIIO:l

Gerenclo de Operoción e lnlroeslrucluro

Acclone! reoll¡qdq! pqrq lq me¡orq dé lo! Sory¡clo¡ que bdndo el SOAPAI¡IA

Acclono! progrqmqdqr pqrq lq mejorq de lor S.rylclo! qu. blndq el SOApAl,tA

Algoillmo
rl

(Vqdoblo 2)

Porcenlqje de occiones pqro lq mejoro de los Seryicios que brindq el SOAPAMA

M¡de el porcentoje de occiones poro lq mejorq de los Servicios que brindo el SOAPAMA

Acciones

(vr/v2).r 00

Reportesemestraldelasacc¡onesrealizadasparala paralamejoradelosserviciosquebr¡ndaelSOAPAMA,¡ntegradoporlasact¡vidadesdeloscomponentes

Reportesemestraldeiasaccionesprogramadasarala p¿r¿lamejoradelosServic¡osquebrindaelSOAPAMA,integradoporlasactiv¡dadesdeloscomponentes

Nombre dellndlcodor:

Descrlpclón ¿qué mlde e
lndlcddor?

Unldod de medldo:

Mélodo de cólculo o tórmulo
del lndlcodor:

Numerodor (Vodoble l)

Denomlnodor (vodoble 2)

Dotos de ldentificoción del lndicodor

,iled¡os dc vedñcoclón de lqs vqilqbles

Aporle morglñql

No opllca

No aplica

Adecuqdo

I

, 
] LA CONSTRUCCIÓN DEL

INDICADOR ES CONSIÍENTE Y I-A

META ESÍA ORIENTADA AL

, DESEMPEño.

,ilonlloreqble

x

tA FUENTE DE INFORIVI¡CIÓru ¡S

PrJBLtcA.

[conomío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevqnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

lruponvec¡ór DEL FAcroR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clqrldod

x

EL tNDtcADoR Es cLARo EN LA cLAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cdrocléídlcos dél lnd¡codol

Ju3llfl cqclón del cumpllmlenlo
de ld3 cordcledsllcos CREMAA

Observoclones y/o comenlqflos

Comporldmlenlo del lndlcodor: Regulor

No oplico
\

Semrthol

(metG de lq Admlnktroclón)
Acumulqdo

A3cendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldodl

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

m2¿

No Aplico

No Aplico

702froero-oaol

neou<racf Xepttco

No Aplico

vqlor

2025

[ínec

Ejerclclo

Delerminoción de Meios

Melos Anuoles

<<:*



-.¿s9IPAMA '.$^.# Ficho Técnico del Progromo presupuestorio
pnopósrro

Reporle: Enero

Fecha de revisión:06 de enero de2025

Reollzodo (B)

Progromodo (A)

Meios
Ene téb

y cousos de los voriocbnes ol ¡ncumplimienlo de lo

Porómelros de

Avonce %= I(A)/

80 - ?O%y 11O%-Aceploble
1N%

Avoñcc

Mor

ler Trimeshe

Abr Moy

34t

Jun

2do Tr¡mesife

Jul Ago sep

3ro Trimeshe

Ocl Nov Dic

4lo frimesfte

339 680

Melo Anuol
(ocumulodo

)

En riesgo Críiico
Cumplimienlo del

indlcodor

Ficho Técnico de uimienlo de lndicodores
Progromoción de Metos subonuoles

FTSI)

del

Jefa de co¡trol
Torres

co ntra I o r M 
Wi$Bd,!t*;fs E$s¡&s&-(de Eval

D¡rector
Luis

'-.¡?nigr¡*.:6Bc!F!r*e!¡t! li!4l|t!@.w.:$?í!''f r:i
fr$6$f¡:¡iL:.1Él



A
O SOAPAMA Fichq Técnicq de Seguimiento de lndicodores

COMPONENIE I

EneroReporte:

Fecha de revisión: 06 de enero de 2025

Nombre del Munlc¡plo: Atllxco

iÁonlenlmlenlo prevenllvo y conecllyo de lo lnfroellucturo de oguo potdble, reallzodo.

lnfroesirucluro Hídrico y Sonitqriq Eficiente y Sostenible

Resumen Nonollvo de lq MIR:

Pfogromo

Gerencio de Operoc¡ón e lnfroeslructurot nldod

Dolos de ldenlificoción del Progromo tnstilucionol

FTSr)uimiento de lndicodoresFicho Técnico de

feo de lndlcodorl Gesllón

Dlmenslón del lndlcodorl Eflclenclq

Gerenclo de Operoclón e lnftoe3lrucluro
Unldod Responsqble dell

lnd¡cqdor del Componente l:l
Número de acciones realizadas de manten¡ñ¡ento a la ¡nfraestructura de agua potáble

Número de acciones programado de mantenimiento ¿ la infraestructu€ de áeua potable

l{umerodor
fvdrldbl. ll

Denom¡nodor
lvdddbla 2l

Algo.llmo

Porcentoje de los dcc¡ónes de monlenimienlo o lo ¡nfroeshucturo de oguo potoble reolizodo.

M¡de el porcenloje de los occiones de montenimienlo o lo infroestruciuro de oguo poloble €olizodo.

Accioñes

{vr /v2)*r00

Réporle de lo sumotorio de los ocl¡vidodes reolizodos que integron el componente

Reporle de lo suñolorio de los oclividodes progromodos que iñlegron el componenle

Nombre del lndlcodor:

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodoÍ?

Unldod de médldq:

Mélodo de cólculo o Fórmulo del lndlcodor:

Numerodor (Vodoble l)
Numerodor (Vqrlqble 2)

Dolos de ldenl¡ficoción del lnd¡codor

Med¡o de védfcqclón d. lor vodoblé¡

Aporle morglnol

No opllco

No apl¡cá

Adecuodo

x

LA coNsrRUccróN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y IA
META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monlloreoble

x

tA FUENTE DE tNFoRMActóN Es
priBLtcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevonclc

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEt RESUMEN

NARRATIVO-

Clorldod

I

EL INDICADoR Es cLARo EN TA CLASIFICACIóN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPTICATIVO.

Corocl.rhllcot dél lndlcodot

Jusllllcoclón del cumpllmlenlo de lqs
csrocleísllc6 CREMAA

Obseryoclone3 y/o comentolos

Compo¡lomlenlo del lndlcqdor Regulqr

No opl¡co

Trlm.rlrol

Acumvlodo
(mel6 dé lo AdmlnbLoclón)

Alcendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldqdl

Señlldo dél ¡ndlcddor:

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

2026

-

No Aplico

No Aplico

volo.

No Apl¡co

2l)29

-

38

No Aplico

E¡erclclo ñscql:

llneo bqse

Progrqmqdq

Reolhodo

Delerminoción de Melos

Melos Anuqles

Melo
qcumulodo

38

I

Dlc

10

Nov

Cumplimienlo del
¡nd¡codor

4lo Trlmeslre

Oclsep

9

Ago

3ro Idmeshe

JulJun

t0

Críiico

tt^oy

2do Trlmeslre

Abr

En riesgo

Mol

9

AO - 90%y lliVc
l2O7o

teb

Aceploble

I er frlmeske

Ene
tútelos

P¡og;omqdo

Reollrodo

Avqnce 7o

Porómého. dé

Progromoción de Melos subonuoles

\q
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Aa SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENIE I

Reporle: Enero

Fecha de revisión:05 de enero de2025

5.- Elqborqción de 4
repodes de
supervisión y

seguimienio de obro
de oguo poioble

4.- Eloborqción de l2
reporles de

insloloción de
conlrolos de seryicios

3.- Eloboroción de 4
repories de

reporoción de fugo
en lineo de
conducción

2.- Elqboroción de ó
reportes de

reporoc¡ón de fugo
en red de disldbución

L- Eloboroc¡ón de l2
reportes de

reporqción de tugo
en lomo dom¡ciliorio

Re3umen Norollvo

Absolulo

Absoluto

Nombré del
lndlcodor

Absoluto

Absolulo

Absolulo

Reol.

Progr.

Reol.

Progr.

Reol.

Progr.

Reol.

Progr.

Reol.

Progr

I

I

I

Ene

I

feb

1

I

I

I

I

I

Mor

le¡ Trimedre

I

I

Abr

I

I

Moy

I

I

Jun

2do Tr¡mesfe

I

I

I

I

I

Jul Ago

I

I

I

sep

3ro lrimeshe

I

I

I

1

1

Ocl Nov

I

I

I

I

I

I

Dic

4lo Tr¡meshe

I 4

I

12

4

6

I

12

Melo
ocumulodo

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSI)
Acl¡v¡dodes

Jefa de

Y

y control lnterno

Expllcoc¡ones y cqusqs de los vodoclones ql lncumpllmlenlode lo progromoclón

D¡rectora

SrlF'l}:{¡- '

Luis

Di rector

,1 ;¡
'n!1É

Contralor M

egEree¡Ja'¡*¿ Eri;j:üFft !

salazar
del

af 3r':i: Y" ÍL6g¡¡gm c@lr¡EG-:-
¡!¡É:trréle¿

SF¡*::f
l¡??3?.¡t1?ff i'H,€3t!?,w-r!"!!

B¡Sifl@ffifr.:



,^¿soáPÁlllA ,."{_jÉ Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE 2

Fecha de revisión: 06 de enero de 2025

EneroReporte:

Allkco
Monlenlmlenlo prevenllyo y corecllvo o lo3 sblema3 de olconlodllodo y drenole, reollzodo.

lnfroeslructuro Hídrico y Sonilorio Eficienle y Soslenible

Gerencio de Operoción e Infroeslrucfuro

Noñbre del Muñlclplo:

Resumen Norollvo de lo Mli:

Plogromo

Unldqd

Fichq Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSt)

Dolos de ldeniificoción del Progromo lnsliluc¡onol

fno de lndlcodorl Ge¡tlón

Dlmenslón del lndlcodorl Ellclenclo

Gerenclo de Operoclón e lnl¡oeslrucluro

Núñero de acc¡ones rcálizadas de m¿tenim¡ento a los s¡stemes de alcantar¡llado y drenaje sanitar¡o

Número de acciones programadas de matenimiento e los sistemas de alcantárillado y dreneje sanitar¡o

Numéiqdor
(Va.lobl. | )

Denom¡nodor
(Vorloble 2)

Agodtño

Porcenloje de los occiones de monlenimienlo o los s¡slemos de olconlorillodo y drenoje sonilorio reolizodos

Mide el porcentoje de los occiones de molenimienlo o los sistemos de olconlorillodo y drenoje sonilodo reolizodos

{vr /v2)-i00

Reporie de lo sumotorio de los ocl¡vidodes reolizodos que integron el componenle

Reporie de lo sumotorio de los oclividodes progromodos que ¡ntegron el componeñle

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcqdor?

Unldod de medldq:

Mélodo de cólculo o Fórmulo del lndlcodor:

Numélodor (Vodoble l)
Numerodor (Vo¡loble 2)

Dolos de ldeniificoc¡ón del tndicqdor

lÁ.dlo dc vorlfcoclón dG lor vodoble¡

Aporle morglnol

No opllco

No aplica

Adecuodo

x

LA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monlloreoble

x

IA FUENTE DE rNFoRMActóN Es

PúBLrcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEslóN.

Relevoncla

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

r¡¡ro¡u¡clót'l DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL rNDrcADoR Es cLARo EN rA cLAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Ccroclerísllcos del lndlcodol

Judlflcoclón del cumpllmlenlo de los
cdtocléí3ltcos CREMAA

Obseryqclone3 y/o comenlorlo3

Compo¡tomlenlo del lndlcodor: Regulqr

No oplico

¡rlmetlrol

(m.lor de ld Admln¡shqclón)
Acumulodo

Ascendonle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

Senlldo del lndlcodor

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

2026

-

No Aplico

No Apl¡co

vqlor

No Apl¡co

202s

-

22

No Aplico

Elerclclo ñscql:

Líneq bose

Progromqdo

Reollzodo

Delerm¡noción de Melos

Melos Anuoles

Meto
ocumulodo

22

\

Dic

6

Nov

Cumplimienlo del
indicodor

4lo Trimeslre

Oclsep

5

Ago

3fo Trimeslfe

JulJun

6

Crílico

Mcfy

2do Trlniestre

Abr

En riesgo

i/lol

5

8O - 9OVcv I|OVo-
120Va

Feb

Aceptoble

ler Trimeste

Ene
Melos

Progromodo

Reollzodo

Pordmelroi de semqforlzqclón

Avonce 7o

Progromoc¡ón de Melqs subonuoles

9"



Reporte: Enero

t*>< "-"g< >F

"F".lJ

A! SOAPAMA Fichq Técnico de Seguimiento de lndicqdores
COMPONENTE 2

Fecha de revisión: 06 de enero de 2025

Resumen Nonollvo

2.- Eloboroc¡ón de ó

reporles de
desozolve de

drenoje sonitorio.

l.- Eloboroc¡ón de
'12 reportes de

monten¡menlo o lo
red de drenoje

sonitorio

Absolulo

Absoluto

Nombre del
lndlcodor

Progr

Reol.

Progr

Reol.

I

Ene

I

I

teb

3.- Eloboroción de 4

reportes de
seguimienlo y

supervisión de obro
de drenoje
son¡lorio.

Expllcoclones y cou3os de lcr vofloclones ol lncumpllmlenlode lo

Ptogromoclón

Absolulo

Progr

Reol.

I

Mol

I er fdmeshe

I

t

I

Abr

I

loy

I

I

Jun

2do frlmerlre

Jul

I

I

Ago

I

I

sep

3ro Trlme*ae

Oct

I

I I

Nov

I

I

Dlc

4loTrlme3ké

12

Melo
ocumulcdo

4

6

I

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Acliv¡dodes

Jefa de cOntrol lnterno
Torres

del Programa
salazar

Directora Seguimiento,

"'qffi#r' .:,:]$

H€raclio Hernández
Contralor MtSlsdkss,

l¡fmla tctri¡¡rliH&
m¡l¡,ñFSr_wl

r ":1,f 9''Rt!nr.-itf [s,':414t
¿#{.É?ÁÉ!€l&€8ft¡i 

'



Enero g SOAPAMA
d¡$Lr For¡br¿ Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENIE 3
Fecha de revisión: 06 de enero de 2025

Atllxco

Meloromlenlo o lc lnf¡oe¡lruclura de luenle¡ de obo¡leclmlenlo de oguo, eJeculodo

lnfroeslrucluro Hidrico y Sonilorio Ef¡c¡enle y SoslenibleProgromo

Gerencio de Operoc¡ón e lnfEesiructurot nldod

Ficho Técnico de Seguimienlo de tndicodores (FTS|)

Ddlos de ldeniif¡cdción del Progromo tnslilucionol

Gesllón

Ellclenclc

Gerenclo de Operoclón e lnlrqe¡lrucluro

¡lpo de lndlcodor

Dlmenllón del lndlcodor

Unldod RélpoNoble del
lndlcodoa dél Coñboneñle 3:

Número de acc¡ones realizadas para el mejoramiento en la ¡nfraestructurá de fuentes de ebestecimiento

Número de ácciones programadas pere el mel'oramiento en le ¡nfráestructuÉ de fuentes de abastecimiento

(Vqrlqblo l)
l{umérddor

Dcnomlnodol
(Vqdablc 2)

Algorllmo

Porcenloje de los occiones de mejorom¡enlo en lo infroeslrucluro de fuenles de oboslecimiento, reolizodo.

Moidé el porcenloje de los occ¡ones de mel'oromiento en lo infro$lrucluo de fuenl$ de obostec¡m¡ento, redlizodo.

Acc¡ones

(vr /v2)*r00

Reporte de lo sumotorio de los oclividodes reolizodos que iniegron el componenle

Reporte de lo sumoloriq de los oclividodes que ¡ntegron el componente

Nombre del lndlcqdon

Descdpclón ¿quó mtde el lndlcodor?

Unldqd do medldo:

Método de cólculo o Fórmulo del lndlcodon

Numerqdor (Vsdoblo l)
Numerodor (Vorloble 2)

Dotos de ldenlilicoción del lndicodor

ApoÉe morglnol

No dpllco

No aplica

Adecuodo
x

LA coN5TRUccIÓN DEL

INDICADOR E5 CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA At
DESEMPEÑO.

lvlonlloreoble

x

tA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PúBLrcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevonclo

x

Et INDICADOR PROPORCIONA

rr'¡ ¡o¡tr¡¡clÓ¡l DEt FAcroR
RELEVANTE DEI RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL rNDtcADoR Es crARo EN r"A crAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Coroclcf¡llcqr dél lndlcodot

Jusllñcoclón del cump¡lmlenlo de lo!
cdrocledsllcas CREMAA

Ob3eryoclonér y/o comenlolo3

Compoilomlenlo del lñdlcodon Regulqr

No opl¡co

trlmerhdl

Acumulqdo
(mcldr dc lo Admlnl¡Lqclón)

Arcendonle

No Aplico

No Aplico

Pedod¡cldod:

Senlldo del ¡ñdlcodon

2027

No Aplico

No Apl¡co

Año 
-

No Aplico

m2t

-

No Aplico

No Aplico

Voloi

No Aplico

2ü25

3ó

No Aplico

Elerclclo ñscol:

tlneo bce

Progromodo

ieollzada

Delerminoción de Metos

Melos Anudles

Melo
ocumulodo

3ó

I

D¡c

l0

NoY

Cumpl¡mlenlo del
lnd¡codol

4lo lrlmeslre

Oclsep

I
Ago

3ro T¡lmesl¡e

JulJun

r0

Crítico

Moy

2do frimeske

Abr

Eh riesgo

Mor

I

Avonca
aO - 9O7oY lloTo-

120%

teb

Aceploble

ler Trimeslre

Ene
Melos

Progrqmodq

Reollzodo

Avonce 7"

PqrdmelYo! de semqfodzqclón

Progromoción de Melos subqnuoles

L,F-



A3 SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 3

Reporte: Enero

Fecha de revisión: 06 de enero de 2025

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

3.- Elaboración de 6

rePortes de

mantenimiento

correct¡vo a fuentes de

abastec¡m¡ento

2.- Elaboraclón de 12

reportes de atención a

falta de serv¡cio

1.- El¿boración de 12

reportes de superv¡s¡ón

a fuentes de

abastecim¡ento

Resumen Nonollvo

Absoluto

Absoluto

Nombre del
lndlcodor

Absoluto

Real.

Progr.

Real.

Progr

Real.

Progr.

I

Ene

I

I

1

1

I

1

feb

Expllcoclones y couso3 de los vorloclones ol lncun?llmlenlode lo
progromoclón

Absoluto

Real

Progr 14.- Elaborac¡ón de 6

reportes de verf ¡cac¡ón

para instalac¡ón de

seruicios nuevos

Mor

ler lrimeslre

1

I

1

I

1

I

Abr Moy

1

1

I

1

1

Jun

2do Tr¡meslre

I

Jul

1

1

1

I

Ago

1

I

a

Director
Luis

I

1

sep

3ro Trimeshe

I

I

1

I

Ocl

I

1

Nov

t

I

1

I

Dlc

4lo Tr¡meifue

12

Melo
ocumulodo

ó

ó

I

12

I

Activ¡dodes

Jefa de Evalu y control lnterno
Torres

contra lo r M u0rMqÁffi &i tr-{:¡a,geS

8,ñlEntBñ;l::;.¿[rEltg¡"w,
tslr@rltorÉtEG*rff_ri1

EllsFá ':ESIP$tY-1 
-:$¡.; l:

t¡*?¡trJES{vEe3



,.-ei9$PA+iS ,.'*i,* Fichq Técnicq de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENTE 4

EneroReporle:

Fecha de revisión: 06 de enero de 2025

Nombre del Munlclplo: Alll¡co

Sqneqmlenlo de oguo! reslduoler en el rúunlclplo de AllLco, reollzodo

lnfroestructuro Hídrico y Sonitqrio Eficiente y Soslen¡ble

Resumén Norollvo de lo MIR:

Progrqmo

Gerencio de Suslenlob¡lidod AmbienlolUn¡dod responsoble:

Fícho Técnico de Seguimienio de lndicodores (FTS

Dolos de ldenlificoción del Progromo tnstilucionot

r)

Gesllón

E lclenclo

Gerenclo de Suslenlobllldod Amblenlol

npo de lndlcodor:

Dlmenslón del lnd¡codor:

Unldod Respomoble del
lndlcodor del Componénle 4:

Número de acciones real¡zadas de seneam¡ento de agues residua¡es en el Munic¡p¡o de Atlixco

Número de acciones progr¿madas de saneamiento de agues residu¿les en el Munic¡pio de Atl¡rco

Numerodol
(Vorloble l)

Denomlnodor
(Valqble 2)

Algodlmo

Porcenloje de los occiones de soneqmienlo de oguos residuoles en el Munic¡p¡o de Aflixco

Mide el porcenioje de los occiones de soneomiento de oguos res¡duqles en el Municipio de Afl¡xco

Acciones

{vr /v2)*r 00

Reporle de lo sumolorio de los oct¡vidqdes reolizodos que inlegron el componenle

Reporle de lo sumolorio de los octividodes progromodos que inlegron el componente

Descilpclón ¿qué mlde el lndlcodon

Método de cólculo o tórmulo del lndlcodor:

Numerodor (Vorloble l)

Dolos de ldentif¡coc¡ón del lndicodor

Medlo de vedfcoclón de lq3 volobles

Aporle morglnol

No opllco

No apl¡ca

Adecuodo

x

rA coNsrRucctóN DEr

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AI-

DESEMPEÑo.

Monlloreoble

x

LA FUENTEDE tNFoRMActóN Es

PrlBUcA-

Economío

x

Et INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA 5U

GEsróN.

Relévonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMAcróN DEL FAcroR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL tNDtcADoR Es cLARo EN t¡ ctAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. ,

Co¡oclerísllcos del lndlcqdor

Juslltlcoclón del cumpllmlenlo de los
corocledsllcoc CREMAA

Obseryoclones y/o comenlorlo3

Comporlomlenlo del lndlcador Regulol

No oplico \

T.lmetlrql

(melq5 de lo Admlnl3Loclón)
Acumulqdq

Ascendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldqd:

Senlldo del lndlcodor:

m27

No Apl¡co

No Apl¡co

Año

No Apl¡co

2026

No Apl¡co

No Aplico

volot

No Aplico

2025

578

No Aplico

E¡erclclo fscol:

l.íneo bose

Plogromddo

Reollzoda

Determinoción de Metos

Meios Anuqles

-k



Reporte: Enero

É< >Fi" ><.s
.,\O SOAPAMA Fichq Técnicq de Seguimienlo de Indicqdores

COMPONENTE 4
Fecha de revisión: 06 de enero de 2025

Reolizqdo

Progromodo

Metos

Porómefos de semotorlzoclón

Avonce 7o

Ene Feb

Aceploble
Avonce

AO _ 9O%,t ttí%_
1207"

r41

Mor

ler Trimeslre

Abr

En riesgo

Moy

Críiico

r43

Jun

2do Trimeshe

Jul Ago sep

3ro T¡lmeske

lal

Ocl Nov

142

Dic

4lo fr¡meshe

Cumpl¡m¡enlc del
indicoda

Melo
ocumulodo

567

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSI)

Progromoción de Metos subqnuqles

Deshidrqloc¡ón
de 530 lonelodos

de lodos
exlroídos del
proceso de

soneom¡enlo

I .- Reolizoc¡ón l2
reportes de

trotomiento de
oguo residuol

Resumen
Nondllvo

4.- Reolizoc¡ón
de I reporle de

muesfreo y
onólis¡s de lodos

3.- Eloboroción
de l2 reportes de

mueslreos y
onólisis

compueslos del
oguo residuol

lrolodo

Absoluto

Nombté del
lndlcodor

Absolulo

Absolulo

Absoluto

Reol.

Progr

Reol.

Progr

Reol.

Progr

Reol

Progr I

48.8

44

I

Ene

0

Feb

I

44

iol

I er Tdmeslre

I

44

I

44

I

Ab¡

I

Moy

I

t

44

I

45

Jun

2do lrimeshe

I

Jul

I

44

I

11

I

Ago sep

3ro lrimeste

44

I

44

Oct

I

Nov

I

44

I

45

I

Dic

4lo Trim$fte

I

12

Melo
ocumulodo

I

0

12

48.8

530

Actividodes

*=



/^agOAPAMA ,"":-.# Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENTE 4

EneroReporte:

Fecha de revisión: 06 de enero de 2025

12

I

IIIIII¡
Progr

Reol.

Absolufo

5.- Reolizoción
de l2 reportes de

occiones de
monlen¡miento
prevenlivo o los
lnslolociones de

Plonlos de
Trotomienlo

Ficho Técnico de Seguimienlo de tndicodores (FTSI)

$¡#¡-AF'Aiivi,&

')n't1

ft*r'ef;s'¿*

Flores

i¡

Luis

D¡rector

Expllcoclones y cousos de lq3 vorloclones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

salazar
del Programa

*W*'-
ajP.6e?cq@es

B

sAr,4-?¡F-i8ree!G#-@llltl

afEmtñ G*gfllGslr¡
All¡GA,F€gr.e*ü,

&%w**
i:sasr@w@

Regulator¡a
D¡rectora

Mir¡am
Jefa de Contralor

Heraclio



,A
O SOAPAMA

tr!,s d. 4vr nór¡br.

,ftF<"""!.< .Fi'

"'.F".lJ
Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicqdores

COMPONENIE 5

EneroReporte:

Fecha de revisión:06 de enero de 2025

Nombre d€l Mun¡clplo: Alllxco

Acclonet de promoclon omblenlol, detlnfécclon delcguo y cumpltmlenlo de lo normollvo opllcdble, reollzodot

Infroeslrucluro Hídrico y Sonilorio Ef¡ciente y Sosienible

Re3umen Nsrqllyo de lo MIR:

Ptoglomo Presupuedodo:

Unldod resnonsobb:l Gerencio de Suslentobilidod Ambientol

Ficho Técnico de Seguimienio de lndicqdores (FTS|)

Oolos de ldentificoción del Progromo lnslilucionol

Gesllónnno de lndlcodonl

EflclencloDlmenslón del lndlcodor:l

Gerenclc de Surlenlobllldod Amblenlol
Unldod Responsoble dell

lndlcedor del Componenle 5:l

Número de acciones real¡z¿do de promocion ámbiental, des¡nfeccion del água y cumplim¡ento de le normat¡va apl¡cable

Número de ecciones programados de promoc¡on embientá|, des¡nfecc¡on del agua y cumpljm¡ento de lá normet¡va apl¡cable

1{umeicdol
fvolobl. I I

Danomlñqdo¡
Nodoble 2l

Agodlmo

Porcenloje de los occ¡ones de promocion omb¡enfol, desinfeccion del oguo y cumplimiento de lo nomolivo oplicoble

M¡de el porcenloje de los occiones de promoc¡on ombientol, des¡nfecc¡on del oguo y cumpl¡m¡enlo de lo nomolivo opl¡cobl€

Acciones

(vr /v2)*r00

Reporle de lo sumotodo de los oclividodes reol¡zodqs que integroñ el componente

Reporte de lq lumolorio de los oct¡vidodes progromodo. que inlegron el componenle

Nombre del ¡ndlcodon

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcador?

Uñldod de medldo:

Mólodo de cólculo o Fórmulo del lndlcodor

Numerodor (Vorloble l)
Numerodor (Vodobl€ 2)

Dolos de ldenl¡ficoción del lndicodor

Madlo de Ycdlcdc¡ón dc lG vclobler

Aporle morglnol

No qpllco

No aplica

Adecuodo

x

LA coNsrRUccróN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y I¡
META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monllo¡eoble

x

LA FUENTE DE rNFoRMActóN Es

PúBLrcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

cEsTróN.

Relevonclq

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

rNFoRMAcróN DEL FAcToR

RELEVANTE DEI RESUMEN

NARRATIVO.

Cloídod

x

EL rNDrcADoR Es crARo EN tA cLAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

CorocLftllc$ del l¡dlcqdor

Jwllñcoclón del cumpllmlenlo de los
coroclerLllcos CREMAA

Obseryqclone3 y/o comenlodo!

Compoñqmlenlo del lndlcodor: Regulql

No qplico

Tlm.lrql

Acunulodo
(melo! de lo Admln¡thoclón)

Atcendonle

No Aplico

No Aplico

Pedodlcldod:

m27

No Ap¡lco

No Aplicq

Año

No Apl¡co

2026

E
No Apl¡co

No Aplico

Volol

No Aplico

2025

28

No Aplico

E¡erclclo tucol:

lfneo bose

Plogromodo

R€ollzodo

Delerminoción de Melos

Melos Anuoles

iielo
ocumulodo

28

Dic

8

Nov

Cumplimlerilo del
lndicodo¡

4lo Trlmeshe

Octsep

ó

Ago

3ro Trimeste

JulJun

8

Crítico

Moy

2do Tr¡meslre

Ab¡

En r¡esgo

,r¡lor

ó

A*
ú .9O%,t ttv_

120%

feb

lerTr¡mesfte

Ene
Melos

Pfogromodo

Reollzodo

Avonce 7o

Aceplqble

Progromoción de Melos subonuoles

k-
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A.I SOAPAMA Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENTE 5

Reporle: Enero

Fecha de revisión: 06 de enero de 2025

4.- Eloboroción de 2
informes de occiones
de cumplimienio de
lo NMX-AA-179-SCFI-

2018 vigenle

3.- Eloboroción de 2
informes de occiones
de cumplimiento de

lq NOM-230-SSAI-
2002 vigente

2.- Elqboroción de l2
informes de occiones

de cloroción y
des¡nfección del
qguo extrqído

I .- Reolizqc¡ón de l2
¡nformes de los

occiones de culiuro
del oguo

Résumen Norol¡vo

Absoluto

Absoluio

Nombre del
lnd¡codor

Absolulo

Absoluto

Progr

Reol.

Progr

Reol

Progr

Reol

Progr

Reol.

I

I

t

I

Ene

I

Feb

ler Trimeslre

I

I

Mor

I

I

Abr

I

I

Moy

I

I

Jun

2do lrimeshe

t

1

Jul

I

A9o

I I

I

sep

3fo Tf¡meslre

I

1

Ocl

t

I

Nov

I

I

I
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,^a -s-,oéPa $4,.";.'" .# Ficho Técnicq del Progromq presupueslorio

FIN

EneroReporle:

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

Nombre delMunlclplo: Allixco

osegurqndo el cumpllmenlo de occlonet elpeclllcqr orlenlodos q lo ¡olllocclón de los peronos usuorlos

Ploneoción, Forlolecimienlo y Tronsporencio en lo geslión en el Uso de los Recursos

Resumen Nqnollvo de lo

Ptogromo

Sistemo Operodor de los Servicios de los Serv¡cios de Aguo poloble y Alconlorillodo del Municipio de Atlixco

Tlpo de Eslrotégicos

Dlmenslón del lndlcodor:l Eficocio

dell
F¡f'¡:l

Dirección Generol
Unldod Responsoble

lndlcodor de

Encueslos reollzodd3 con resullodos lovotobles

Encuedos proglomodq3 con resullodos fovorobles
2)

Algorllmo

Porcenloje de lo solisfocc¡ón de lq olenclón o los personos usuoriosNombre del

Mide el porcenloje de lo sqtisfoccion en lo otención de los personos usuodos
Descrlpclón ¿qué mlde

Encueslos con resullodos fqvoroblesUnldod de

(vl/v2)*r 00
Mélodo de cólculo o

del

Numerodor (Vorlqblé l) Reporte onuol de los encuestqs reolizodos con resullodos fovorobles

Denomlnodor (Vorloble 2) Reporte onuol de los encueslos progromodos con resullodos fovorobles

Dolos de ldentificoción del lndicodor

Medl$ de vedñcoclóñ de lqs vqrlqbles

Aporle morglnol

No opllco

No aplica

Adecuodo

x

LA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y I-A

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMpEño.

Monlloreqble

x

t A FUENTE DE tt't¡ORUnClót eS

PtlBUcA.

Economfo

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA 5U

e¡snót.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

rruronv¡clóH DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRAfIVO.

Cloddod

x

EL tNDtcADoR Es cLlRo eru n cL¡strtcnclór.¡
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Colocleístlcqs del lndlcodot

Jusllflcoclón del cumpllmlenlo
de lo3 cdrocleísllcqr CREMAA

Observoclones y/o comenlorlos

Comporlomlenlo del Regulor

\
No oplico

Anuql

Acumulodq
(melos de lq Admlnlsftoclón)

Ascendenle

No oplico

No oplico

Perlodlcldod:

Senlldo del lndlcodor:

2027

No oplico

No oplico

Año

No qplica

2026.

No oplico

Nooptico/

Vdlor

No opl¡co

2025

3l 82

No opl¡co

EJerclclo lbcdl:

líneo

Progromodo

Reollzodo

J-



,^¿=sOAPAMA '-,;:;";* Ficho Técnico del Progrqmq presupueslorio

FIN

Reporte: Enero

Fecha de revisión:06 de febrero de2025

Porómelros de semoforlzoclón

Avqnce 7o= l(A)/ (8)1.100

Reollzodo (B)

Progromodo (A)

l/lelos
Ene Feb

Aceptoble

Explicac¡ones y causas de las variaciones al ¡ncumJl;m¡ento de la programación

Avqnce
80 - 9O7.y 1'lo7o-

1N7"

Mor

ler Trimestre

Abr

En riesgo

Moy

Críl¡co

Jun

2do Tr¡meshe

Jul Ago sep

3ro Trimeslre

Oct Nov Dic

4lo Trimeslre

Cumpllmiento del
indicodor

3182 3LA2

Melo Anuql
(ocumulodo

)

Seguimiento,Di
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..:i- -'

...w".r:'i.

Contralor
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Enlace del P
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SOAPAMA Ficho Técnicq del Progromo presupuestorio

PROPóSITO

EneroReporte:

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

Nombre del Munlclplo: All¡xco

los Unidodes Adminislrollvos de lo Adminístroción del SOAPA IA cuenlon con uno ploneoción eficiente de los recursos finonc¡eros, humono3

Ploneoción, Foriolecim¡enlo y Tronsporencio en lo geslión en el Uso de los Recu6os

Resumen Norqllvo de lo MIR:

Pf ogromo Pre3upueslotlo:

y molerloles.

Sistemo Operodor de los Servicios de los Serv¡cios de Aguq Poloble y Alcqntqrillodo del Mun¡cipio de Atlixcodel
Dependenclo o Enlldod

Dotos de ldenlificoción del Progromo lnstitucionol

Ficho Técnico de FTSIiento de lndicodores

Eslroiáglcos

Eficociq

Dlrección Generol

Tlpo de lndlcodor:

Dlmenslón del lndlcodor:

Unldod Responsoble del
lndlcodo¡ de ¡nO¡óSrO:

Acclone! reqllzqdqs poro lq plqneqclón eñclenlG

Acclones progromqdqr pqrq lq ploneoclón ellclenle

r)

2)

Numerodor

Denomlnqdor
Algorllmo

Porcentoje de occiones reolizodos poro lo ploneoción eficienie

Mide el porcenloje de occiones reolizodos poro lo ploneoción eficlenle

Acciones

(vl/v2)*r 00

Repofte semestral de las acciones reali2adas para la planeac¡ón eficiente, integrado por las activ¡dades de los componentes

Reporte semestrál de las acciones programadas pár¿ la planeación eficiente

Nombre del lndlcodor
uesc¡tpclon ¿que mtde et

Unldod de medldo:

i élodo de cólculo o fó¡mulo
del lndlcodor:

Numerodor (Vorloble l)

Denomlnodor (Vorloble 2)

Dolos de ldentificoción del lndicodor

Medl$ de vedñcqclón de lo3 vorlobles

Aporle mqrglnol

No qpllco

No apl¡ca

Adecuodo

x

n coHsrnucctó¡¡ o¡t-
INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monlloreqble

x

LA FUENTE DE rNFoRMActóN Es
púsucA.

Economíc

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

crslóru.

Relevqnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

TNFoRMAqóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldqd

x

EL tNDrcADoR Es ctARo EN tA ctAstFtcAcóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cofqcleíslf cqs del lndlcodor

Ju$ncoclón del cumpllmlenlo
de los corocleísllcos CREMAA

Observoclones y/o comenlqflos

Comporlomlenlo del Regulor

\
No oplico

Semerhql

Acumulcdo
(melcs de lo Admlnlshoclón)

Ascendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

Senlldo del lndlcador:

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Apl¡co

2026

No Aplico

No epÍco 
. ,/

158rrosromoaol

No Apliconeonoool

m25

tíneo

EJerclclo

volor

No Aplico

Determinoción de Metos

Melos Anuoles



/^¿SOáPAMA .t";-,.-.. u Ficho lécnico del Progromq presupuestorio

PROPóSITO

Reporle: Enero

Fecha de revisión:06 de febrero de2025

Reqlhodo (B)

Progromodo (A)

Metos
Ene Feb

y cousos de los voríociones ql incumplimienlo de lo

Porómekos de

Avonce %= f(A)/

80-907"y11O%-Aceptoble
1M"

Avonce

Mor

ler Trimeslre

Abr ,rioy

78

Jun

2do Tr¡meshe

Jul Ago Sep

3ro Trimeslre

Ocl Nov

82

Dic

4lo Tdmeslre

160

Melo Anuol
(ocumulodo

)

En riesgo Críllco
Cumplimienlo del

indicodor

Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicodo
Progromoción de Metos subonuoles

res FTSI

Enlace del

d:. -.

'riÍ'¡R5l

Jefa de y control lnterno

D
Y

co ntraB!illkgEip.glresgpn$

Rgl21??€s&{Ét.fi 6É:?:ñT¿-"1t w:-'F',"\-...-.r: IIME'"E¡üCAEg



..-¿so,APA+IA ,{i".;* Ficho Técnico de Seguimiento de lndicqdores
COMPONENTE I

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

Enero

Nombre del Munlclplo: Alllxco

Ploneqc¡ón, Forlolecimienlo y Trqnsporenc¡o en lq geslión en el Uso de los Recu6os

Tronrporenclo y rendlclón de cuenlo! lnsllluclonol, ejercldqResumen Norollvo de lo MIR:

Progromo

Dirección GenerolUnldod

Ficho Técnicq de Seguimiento de tndicodores (FTSI)

Dolos de ldenlificoción del Progromo lnslilucionol

Gestlón

Ellcoclq

Dhecclón Genérql

npo de lncl¡codor

Dlmerulón dél lndlcodor:

Unldod Respon3oble del
lndlcodor del Componénté l:

Número de accionea real¡zadas pare el cumpl¡miento de normat¡v¡dad, trensparenc¡a y rendic¡ón de cuentas.

Número de acc¡ones programádas para el cumpl¡m¡ento de normetividad, transperenc¡a y rend¡ción de cuentas.

Numerqdor
(Vodoble I )

Denomlnqdor
(Voloblq 2)

Algorllmo

Porcenloje de los occiones el'erc¡dos poro el cumplim¡enlo de nomol¡vidod, tronsporencio y rendic¡ón de cuenlos,

porcenloje de los occ¡ones ejercldqs poro el cumpl¡m¡enlo de nomqt¡vidod, lronsporencio y rendic¡ón de cuentos.Mide el

Acciones

(vr/v2)-r00

Reporte de lo sumolorio de lqs oclividodes reolizqdos que ¡ntegrqn el componenle
Reporte de lo sumolor¡o de los octividodes progromodos que ¡nlegron el componenle

Nomble del lndlcodon

Descdpc¡ón ¿qué mlde él lndlcodon

Unldqd de medldo:

Método de cólculo o tórmuld dél lndlcodor

Numerodor (Vof¡oble I
Numerodor (Vor¡oble 2)

Dofos de Idenlificoción del lndicodor

Aporle mq?glnql

No qpllco

No apl¡ca

Adecuodo

I

tA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

^lonlloreqblex

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es
púBLtcA"

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsnóN.

lelevonclq

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFoRMACIÓN DEL FAcToR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARMTIVO.

Clqrldod

t

EL |ND|CADOR ES CLAnO rr.¡ L¡ CLIS¡¡lC¡ClÓt¡
cu¡¡¡lt¡TvÁ y ¡s tulo¡xpLtcerrvo.

Corqcleí¡llcqs del lndlcodor

Justlñcaclón del cumpllmlento de los
cordclerísllco! CRE,úAA

205

Cumpllmlenlo del
lndlcodor

Observocloner y/o comenlrdr¡os

Comporlamlenlo del lndlcodor Regulol

No oplico

Dic

4lo Trimeshe

Nov
Melo

ocumulodosep
5

Ago

Trlmedrql

Acumulodo
(melo¡ de lq Admlnlslraclón)

A¡cendenle

No Apl¡co

No Aplico

3ro Trimeske

JulJun
5

Crítico

Perlodlcldodl

Sentldo del

2027

No Apllco

l,lqy

No AplicqNo Aplico

ler lr¡meshe

No Aplico

2do
Abr

Año

No oplico

2026

No Aplico

Mor
5

teb

Volot

No opl¡co

2025

20

Ene

Elerclclo fbcol:

Líneo bose

Progrqmodo

Melos

néollzodo

?]ogrqmqdo

Reqllzodq

AYonce 7o

Porómelror de remoloil¡oclón EnAceploble
Avqnce

ú . ií%y tto%-
120%

Delerminoción de Metos

Progromoción de Metos subonuoles

Melos Anuoles

-lr*- L



-¿:OAPAMA 
"".;..".# Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores

COMPONENIE I

Reporte: Enero

Fecha de revisión: 06 de febrero de2025

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Resumen Norollvo

3.- Realización de 12

informes de las

campañas de difusión y

promoción de las

acc¡ones reallzadas

2.- Elaboración de 4

reportes de

segu¡m¡ento a los

proced¡m¡entos

iur¡sdiccionales

1.- Elaboración de 4

report€s del

segu¡miento de las

sol¡c¡tudes y carga de

informac¡ón en la

Plataforma Nacional de

Transparencia y Acceso

a la ¡nformación

Nombre del
lndlcodor

Absoluto

Absoluto

Absoluto

Real.

Progr.

Real

Progt

Real.

Progr,

Ene

I

1

Feb

1

1

Mor
I er lrimeslre

I

1

Abr

I 1

Mov

I

Jun

2do lrimeshe

1

1

Jul

1

Aso

I

I

3ep

3ro lrimeske

1

1

1

ftt Nov

I

Dlc

¿lto T¡imeslre

1

I

1

t2

4

4

Melo
ocumulodo

1

Actividodes

Expllcqclones y cousos de los vorloclones ql lncumplimlenlode lo
progromoclón

y control lnterno
Miriam

lefa de Contralor
E.

ace del
Salazar

Directora

rgas Flores
de.l SOAPAMADirector

B.MENTGIIIGñ¡U,nE¡,nr.w,
BL4&it GtAEetE8lttg*:i$f

fls'gri$sdlfÍsg'la{1:'



Ô SOAPAMA -'"><'1,i< >;-"'.-*.1.'J Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENTE 2

EneroReporte:

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

Nombre del Muñlclplo: Alllxco

Ploneoc¡ón, Forlolecim¡ento y Tronsporenc¡o en lq geslión en el uso de los RecuBos

Opllmlzoclón de procesos odmlnlslrqllvos, reollzodoResumen Nonollvo de lo MIR:

Progrqmo Presupue3lor¡o:

Unldod responsoble:l Gerencio de F¡nonzos

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (fTSl)

Dotos de ldentificoción del Progromo lnslitucionql

Ilno de lndlcodorl Gesllón

Dlmenslón del lndlcodonl Eflcqclq

tlnldod Responsoble dell
lndlcodor del ComConenle 3:l Gerenclq de tlnonzos

Número de acciones real¡zadas en meter¡á de sosten¡b¡lidad financiera

Número de acciones programadas eñ materia de sostenib¡l¡dád f¡nanc¡era

Numerqdol
(Vqdqble l)

Denomlnodor
(vorloble 2)

Algorllmo

Porcenloje de lo occiones en molerio de sosfenibil¡dod finonciero

Mide el porcenioje de lo occiones en molerio de soslenibilidod f¡nonciero

Acciones

(vr /v2). r 00

Reporle de lo sumotor¡q de lqs oct¡vidodes reol¡zodos que inlegron el componenle

Reporle de lo sumolorio de los oclividodes progromodos que ¡niegron el componenle

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Unldod de medldo:

Mélodo de cólculo o tórmulo del lndlcodor

Numerodor (Vodoble l)
Numerodor (Vdloble 2)

Dolos de ldenlilicoción del lndicqdor

,'ledlo de verlicoclón de lqs vorlqbler

Apoile morgl¡ol

No apllco

No apl¡ca

Adecuodo

x

LA coNsrRucctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADAAL

DESEMPEÑo.

Monllorédble

x

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es
prlBUcA.

Eco¡omfo

x

EL INDICADOR E5 APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevgnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cldrlddd

x

EL rNDtcADoR Es ctAno ¡¡¡ Lt cL¡stHc¡clót¡
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Coroclel¡llcqr del ¡ndlqqdot

Juslllcoclón del cumpllmlenlo de los
coroclérfullc$ CREMAA

Ob3eryoclones y/o coménloíos

Comportomlento del lndlcodor Regulol

\
No oplico

lrlme¡kol

Acumulddo
(melo5 de lo AdmlnleLoclón)

Arcendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

Séntldo del lnd¡codor

20'27

No Aplico

No Aplico

Año

No opllco

m26

No Aplicq

No Aolico ' 

/

Volor

f{o cpllco

2025

5l

No Aplico

E¡elclclo fscql:

Línea b6e

Prcgromodo

Reollzodo

Deferminoción de Melos

Melos Anuoles

*f



,^¿SOAPAMA ''{.i".-..:t Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores

COMPONENIE 2

Reporte Enero

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

Porómeftos de semolorlzqclón

Avonce 7o

Reollzodo

Ploglomodo

l elos
Ene Feb

Aceptoble aO - 907"v 11O%-

12070

8

Mor

ler Tr¡meste

En rjesgo

Abr Moy Jun

2do Trimeske

Críiico

t3

Jul ,qgo

L2

Sep

3ro Trlmeshe

Ocl Nov

Cumplimienlo del
lndicodor

18

Dic

4lo lr¡mesfte

51

Melo
ocumulqdo

4.- Reolizoc¡ón I

plon onuol de
odquisición de

moterioles y
servicios 202ó

3.- Ejecución de l2
informes de pogos

poro bienes,
serv¡cios generoles

y obro público

2.- Eloboroción de,.
l3 informes

finoncieros y/o
cuento público

1.- Coordinoc¡ón de
I proyecto de

presupuesto de
egresos e ingresos
del ejerc¡cio 202ó

Resumen Ndrotlvo

5.- Reolizoción l2
informes de los

procedim¡enlos de
odjud¡coción de
b¡enes, serv¡cios y

obro público

Absolulo

Absoluto

Nombre del
lndicodor

Absolulo

Absoluto

Absoluto

Progr

Reol.

Progr

Reol.

Progr

Reol

Progr

Reol.

Progr

Reol.

Ene

t

I

I

teb

I

Mor

ler lrimeslre

I

I

Abr

I

I

Moy

I

I

2

I

Jun

2do Tr¡meshe

I

I

Jul

I

Ago

t

I

sep

3ro lrimeshe

I I

Ocl

'|

'|

I

I

I

Nov

2

2

Dic

4lo Tr¡meshe

2

I

t

Melo
ocum¡lodo

\

t2

1

L2

13

Aclividodes

t'



la SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENIE 2

EneroReporte:

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

L22III¡IIII
Progr

Reol.

Absoluio

ó.- Reolizoción de
'12 informes de

seguimienlo de
occiones y

direcfrices de los
Unidodes

Adminislrolivos o
corgo

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Flores

jl{.i:tr1h.f *

Expllcoclones y cousqs de los vorlqclones ql lncumpllmlénlode lo
progromoclón

Salazar
del

Y
.?;

tire#P-" ir1tri,6f;iffi¡+;.- :t :, r,. - .

u*@ffi,***

)*
o

Jefa de y control lnterno

.|*o¡res

Contralor M

Heracl¡o

e¡i34?¡igtf8u6$6$&!Pür¿as{ egg@E¡ñs



Enero

-t S=.OáPAfl!+ tT;:F Fichq Técnicq de Seguimienlo de lndicodores
COA,IPONENTE 3

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

Nombre del Munlclplo: Alllxco

Ploneoción, Foriolecimienlo y Tronsporencio en lo gesl¡ón en el Uso de los Recu6os

Opllmlzoclón de proceros odmlnl¡lrollvos, reollzodoRelumen Norollvo de lo MIR:

Progromc

Gerencio de AdminislrociónUñldod

Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTS|)

Dotos de ldenlificoción del Progromo lnstitucionol

Gestlón

Eflcoclo

Gerenclo de Admlnlslroclón

¡tpo de lnd¡codor

Dlmenslóñ del lnd¡codor

Unldod Responsdble del
lndlcodor del Componenle 5:

Número de acciones real¡zadas de opt¡m¡zac¡ón de los procesos adm¡nistrativos

Número de acc¡ones progremades de optimizac¡ón de los procesos adm¡n¡strativos

Nomerqdor
(Vodoble l)

De¡omlnodol
(Vqdqble 2)

AlOorllmo

Porcentoje de los qcciones de optimizoción de los procesos odm¡nislrol¡vos

M¡de el porcenloje de los occ¡ones de oplimizoción de los procesos odministrolivos

Acciones

(vr/v2)-r00

Reporte de lo sumoloriq de los octividodes reolizqdos que integron el componenle

Reporte de lo sumqtorio de los oclividodes progromodos que inlegron el componente

Nomble del lndlcodor

Descrlpclón ¿qué mlde él lndlcodo]?

Unldad de medldo:

Mélodo de cólculo o tórmuld del lndlcqclor:

Numerodor (Vorlable l)

Numerodor (Vorloble 2)

Dotos de ldeniificoción del lndicodor

tltedlo de verlfcoclón de lo3 vcdoble3

Apoile morglnol

No opllco

No apl¡ca

Adecuodo

x

tA coNsTRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y I"A

META ESTA ORIENTADA AI.

DESEMPEÑo.

Monlloreqble

x

tA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PúBLrcA.

Economíq

t

EL INDIC¡DOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

lelevonc¡q

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMAcróN DEL FAcroR
RETEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL lNDtcADoR Es cLARo EN LA cLAstFtcActóN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqroclefsllcq! del lndlcodor

Justllcoclón del cumpllmlenlo de los
cqrocteíílco3 CREMAA

Obseruoclones y/o comenlodos

Compoilomlenlo del lndlcodon Regulq?

\
No oplico

llme¡kql

(melqr de lq Admlnlrlrqclón)
Acumulddo

A3cendenle

No Aplico

No Apl¡co

Perlodlcldodr

Senlldo del lndlcodor

202'

No Aplico

No Aplico¡y/eotico

Año

No Apl¡co

2026

No¡Ño

volor

No Aplico

2025

2t

No Aplico

Ejerclclo lbcal:

línoo bosé

Ploglomodo

Reol¡zodo

Delerminqción de Melos

Melos Anuoles



--¿s94PAMA 
,,;ii:s Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores

COMPONENIE 3

Reporte: Enero

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Porómeltos de semofot¡zoclón

Avonce 7"

Reollzodo

Progrdmodo

Melos
Ene

Aceptoble

Feb

Avqnce
ao _ |o%tt 110%-
' 1m%

5

Mor

ler Trimeshe

En riesgo

Abr Moy

CrÍt¡co

5

Jun

2do Tr¡meste

Jul Ago

5

5ep

3ro Trimesire

Oct Nov

Cumplimienlo del
indicodo¡

5

Dic

4lo lr¡ÍEste Melo
ocumulodo

2t

Progromoción de Metss subonuoles

Resumen Norqllvo

3.- Realización de 4
informes de la

regularización,

mantenlm¡ento y

control de los blenes

muebles e inmuebles

2.- Real¡zac¡ón de 12

reportes de control de

las entradas y salidas de

Ios almacenes del

SOAPAMA

1,- Realizac¡ón de 4
informes de las

acciones de

actualización,

manten¡miento y

modern¡zacion de la

infraestructura

tecnológica

Nombre del
lndlcddor

Absoluto

Absoluto

Absoluto

Real.

Progr.

Real.

Progr.

Real.

Progt

I

1

Ene Feb

1

Mor

ler Trimeshe

1

1

I

1

Abr

1

,úoy

1

Jun

2do Tr¡meshe

1

1

Jul

1 1

Ago

1

3ep

3fo Trimeslre

I

I I

Ocl Nov

L

Dlc

4lo lr¡ÍEshe

1

1

L

4

1

t2

4

Melo
ocumulodo

\

Actividodes

{



_-¿soÁPAMA +* Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 3

EneroReporte

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

tIProgt.

Real.

Absoluto

4.- Realizac¡ón de 1 Plan

Anual de Desarrollo

Archiv¡stico 2026

Ficho Técnico de Seguimienlo de tndicodores (FTS|)

Directora de Segu¡m¡ento,
Regulatoria

y control lnterno
Miriam

Jefa de

8SSíSm[
&

Heracl¡o

::1: lli :!i¡.,i1i1. -.

del SOAPAMA

Expllcqclones y cousos de los vorlqclones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

Al¡tzel salazar
del

¿c+ge*8@tfffitpJg8¡r

8{sngr tlfffEc8ill¡lmet'aLúü, !.ñmwagFGnxlcarl&Htrif3É#t
!:ia#trnñé*srHgffi

t¡E6pl@€4/€!3



-.-aso,,,+,lÁMA,".";.-" .# Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 4

Enero

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

Alllxco

Ploneoc¡ón, Forlolecimienlo y Tronsporencio en lo gesiión en el Uso de los Recu6os

lguoldqd y perupecllvo de género en el copllql hum<¡no, opllcodosRe3umen Nonollvo de lo MIR:

Proglqmo

Unldod responsoble:l Direcc¡ón Generql / Gerencio de Adminisloción

Ficho Técnico de Seguimiento de tndicqdores (FTSI)

Dolos de ldenlificoción del Progromo lnslilucionol

Ilno de lndlcodorl Gesllón

Dlmenslón del lndlcodorl Eflcoclq

Unldod Responscble ddl
lndlcodor del Comnonente 5:l

Dlrecclón Generol / Ge¡enclo de Admlnl¡lroclón

Número de acc¡ones aealizadas en mater¡a de ¡gualdad y perspectivá de género en el cap¡tel humano

Número de acc¡ones programadas en materia de igualdad y perspect¡va de género en el cap¡tal humeno

1{omerqdol
(Vodoble 'l )

Denomlnodol
(Vqdqble 2)

Algorllmo

Porcentq¡e de los occ¡ones qplicodos en molerio de lguqldod y perspeci¡vq de género en el cqpilol humono

Mide e porcenlo¡e de los occ¡ones oplicodos en moierio de pempeciivo de género yen el copitol humqno

Acciones

(v1/v2)-r00

Reporle de lo sumolorio de los qcl¡vidodes reol¡zodos que ¡nlegron el componenle

Reporle de lo sumolorio de los ocliv¡dodes progromodos que ¡nlegron el componenle

Nombre del lndlcodon

Desclpclón ¿qué mlde et lndlcqdor?

unlddd de medldo:

Mélodo de cólculo o Fórmulo del lndlcodoñ

Numerodor (voloble l)
Numerador (vorloble 2)

Dofos de ldentificoción del lndicodor

Aporle morglnol

No opllco

No aplica

Adecuodo

x

tAcoNsTRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y tA
META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

i onlloreoble

I

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es
púsLrcA.

Economío

I

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsnóN.

Relevdnclo

,-''.

¡l- lHotcnoó¡ pnoponctoñe

rruroRueclóH DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clo¡ldod

x

EL INDICADoR Es cLARo EN LA CLASIFICACIÓN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqrqclerístlcos del lndlcodor

Jusllffcoclón dél cumpllmlenlo dé los
coracterí3llcas CREMAA

Obserudclones y/o comentoíos

Comportomlenlo del lnd¡cqdor Ascendenle

No oplico

I

Idme¡lrol

Acumulodc
(melqr de lq Admlnlslrqclón)

A3cendenle

No Aplico

No Aplico

Pélodlcldod:

Senlldo del lndlcodor

2027

No A-plico

No Apl¡co

Año

No Aplico

2026

No Aolico 7
Noepú

Vq!ot

No Aplico

2025

2C

No Aplíco

Ejelclclo fscol:

línea b6e

Plogromodo

Reollzodo

Determinoción de Melos

Melos Anuoles

+



-to:-,oáPrAJttA
Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores

COMPONENTE 4

Reporte: Enero

Fecha de revisión: 06 de febrero de2025

Porómefos de semolorlzoclón

Avonce

Reol¡zodo

Progromodo

Metos
Ene Feb

Aceptoble

Mor

lerTrimeshe

Avorce
80 .9voy 11W.-

l2ov"

6

En riesgo

Abr Moy

8

Jun

2do Trimeske

Crílico

Jul Ago Eep

3ro lrimeshe

6

Ocl Nov

4lo Trimeshe

9

Dic

29

Meto
ocumulodo

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicqdores (FTSI)

Progromoción de Melos subonuolás

Cumplimiento del
¡nd¡codor

3.- Eloboroción de I

Plon Anuol de
Copociloción 202ó

2.- Reolizoción de 2
informes del

seguimienlo ol
cumplimienlo de

los requisilos
estobjgcidos en

certifiéoción de lo
NMX-R-025-SCFI-

20i 5

l.- Reolizoc¡ón de
I 2 occiones en

molerio de
perspeclivo de

qénero

Re3umen Norollvo

4.- Reolizoción de 2

¡nformes de los
etopos de

copociloción de
ocuerdo ol Plon

Anuol de
Copocitoción 2025

Absolulo

Absoluto

Nombre del
lndlcqdor

Absoluto

Absoluto

Reol.

Progr

Reol.

Progr,

Reol.

Progr

Reol.

Progr

I

Ene

I

I

Feb

I

Mor

ler Trimeshe

I

Abr

I

Moy

I

Jun

2do Trlmeshe

,|

Jul ,Ago

I

sep

3ro Trimesfue

I

I

Oct

I

Nov

I

I

Dic

4to lrimeske

2

t

t2

l elo
ocumulodo

\

2

L

Aclividodes

*-



Enero

^¿SOáPÁMA 
,;;-".*F Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENTE 4
Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

132I

Contralor
Heracl¡o

¡¿s.{fftrPft.

II

;!*-.,-',th,,
{..;j j

Flores

¿üL-'

s b9 sñ¡abe €
*l tArúip¡c de

I

Luis
D¡rector

IIII

1

5.- Generoroc¡ón l3
informes de lo

cuonlificoción de
Nóminos y/o
oguinoldo

Expllcoclones y cqusos de log vo¡lsclones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

I

IReol.

Absoluto

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTS|)

salazar
lace del

P3¡$EÍG!3'lgl,!@Gt&dü

.. - _,.4
r.dg

dftqt¡¡ttf@in
Múffiw#"e's

y control lnternoJefa de D¡rectora Seguim¡ento,
Regulator¡a



Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENTE 5

EneroReporte:

Fecha de revisión:06 de febrero de 2025
n¿ioáP.AMA ,.$..;f

NombF del l unlclplo: Allkco

Plogromo

Gesllón eñclente de lngre3or, recoudoclón y olenclón ol usucrlo. reollzado

Ploneoción, Forlolecimienio y Tronsporencio en lo gest¡ón en el Uso de los Recuros

Gerencio ComerciolUnldod

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Dolos de ldentificqc¡ón del Progromo lnsl¡luc¡onol

Tlno de lndlcodonl Ge¡tlón

Dlmenslón del lndlcodorl Eflcoclo

Unldqd Respon¡oble dell
lndlcodor del Comnonente 5:l

Ge¡enclo Comerclol

Núñeao de acciones real¡zadas pere la gest¡on comercial

Número de acciones program¡das para la gestion comerc¡al

¡lumeEdol
(Vqrlable I )

Danomlncdol
(Vorldblc 2)

Agorllmo

Porcentoje de qcc¡ones de gesl¡on comerciol

Mide el porcenloje de occiones de geslion comerc¡ol

Acclones

(vr /v2)rr00

Reporle de Io sumolorio de los ocliv¡dodes reolizodos que inlegron el componenle

Reporle de lo sumotorio de los ocliv¡dodes progromodqs que integron el componenle

Nombré dél lndlcodor

Descrlpclón ¿gué mlde el lndlcodor?

Unldod de medldo:

Mélodo de cólculo o Fórmulo del lndlcodor

Numelodor (Vqdcble l)

Dolos de ldenlif¡coción del lnd¡codol

Mcdlo de v.rllcqclón d. lor vodobles

ApoÉe morglnol

No qpllco

No aplica

Adecuodo

x

r.l cot'lsrnucctót'¡ oer
INDICADOR ES CONSISTENTE Y I.A

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑO.

Monlloreqble

x

tA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PúBLrcA.

Economío

x

ET INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsTIóN.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFORMACIÓN DEL FACTOR

n¡Leúl¡¡te orL nesuMr¡¡
NARRATIVO. l

Clorldod

x

EL tNDtcADoR Es ctARo EN tA cLAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPTICATIVO.

CoEcleídlcor dcl lndlcodot

Juslllcoclón d9lcumpllmlenlo de lo3
coroclef3llcdt CREMAA

Ob3eroclon$ y/o comenloflos

Comporlomlenlo del lndlcodor Regulqr

No oplico

Trim.3lEl

Acumulodo
(m.ldr de la Admlnlslroclón)

Arceñdenlé

No Aplico

No Aplico

Pedodlcldqd:

Senlldo del lndlcodon

N2t

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

2026

-

No Apl¡co

No Aplico

Volol

No Ap¡ico

?lJ25

-

37

No Aplico

EJerclclo fscol:

Uneo bose

Proglomodo

ReqlLodo

Delerminoción de Melos

Melos Anuoles

Melo
ocumulodo

37

D¡c

10

Nov

4lo Tr¡meshe

Oclsep

9

Ago

3ro Trlmeske

JulJun

9

Crítico

Moy

2do lrimeslre

AbrMol

I

teb

ler Tdme3fe

Ene
lllelo3

Progromodo

Réqllzodo

Avonca 7"

Porómeho3 de somoforlzoclón En

Avdnce
Aceptoble

12W"
AO . to%y

Progromoción de Métos subonuoles

Cumpl¡mlenlo del
indicodo¡

&



(a SOAPAMA -i'>-r( 2:'< >",,-...F".*J Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE 5

Reporte: Enero

Fecha de revisión: 06 de febrero de 2025

2,- Real¡zac¡ón de 12

reportes de las

notificac¡ones para

recuperac¡ón de

carteras venc¡das

1.- Eláborációñ de 12

reportes de

recaudac¡ón

4.- Realizac¡ón de 1

Estudio Tarifario para el

ejercicio 2026

3.- Realización de 12

reportes respecto a las

suspens¡ones de

serv¡c¡o por falta de

pago

Absoluto

Absoluto

Absoiuto

Absoluto

Nombre del
lndlcodol

Real.

Progr.

Real.

Progr

Real

Progr

Real.

Progr.

1

1

I

I

1

1

Ene

1

I

I

teb

I

t

1

Mor

ler lrimeste

1

I

I

Abr

I

t

1

Moy

I

I

I

Jun

2do Tr¡mertre

1

1

1

Ju¡

I

Ago

1

1
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contnlo'fa Mun¡cipal
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t¡ldr da R.vldón Admlnlltntin ¡ lrad¡6 d. V.rificaclón I25, PrimaE Rev¡tión

hh ül PP: Phreb4 Fúklnbúy TnmnEb .ñ h ¡Éffi .n.l UD & b Rffi

Eñru: rM oF&& b !*b d. b sdb ft ¡u Mbb r bÚllffi &l hi*tpb d. eb

Fch&dÉn:0&tuüM

Jefa de y control lnterno

del Programa

v
¡
Matamoros

D¡rectora de Seguimiento, control y Mejora
Regulatoria

.,:{,::-

>,-.11,á..

mmira0
rtilixbo,

5 1 mdía6ffi
w

tubffitudm
Frcd#m.

D¡rector SOAPAMA

Florcs

Contralor Municipal

4De 4



11,)

{a}-.
.. \t*---l'
N,a'-a¿,. !-iil
f',,11t,..*ri
.' ;/,, *, '\'.

An xfalflEltTo
!'l¡'f r É

ffi{d,{.'Ktfi
.ilMe<6r.

Contraloría Municipal
Dirección de Evaluación, Seguimiento, Controly Mejora Regulatoria

Jefatura de Evaluación y Control lnterno

Seguimiento a observaciones - Enero 2025 -
Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Asua Potable v Alcantarillado del Municipio de Atlixco

SOAPP01 Planeación. Fortalecimiento v Transparencia en la gestión en el Uso de los Recursos

TOTAI. DE OBSERVACIONES 2

7?
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Evaluac¡ón, Segu¡miento, Control y Mejora

Regulator¡a

/-
Hefacl¡o Hernández Ramfrez

contralor Municipal

Reportes de las acciones en mater¡a de perspectiva

de género

Reporte de suspensiones de servicio por falta de
pago
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lugar
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Contraloría Municipal
Dirección de Evaluación, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria

Jefatura de Evaluación y Control lnterno

TOTAT DE OBSERVACIONES CUMPTIDAS
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TOTAL DE OESERVACIONES INCUMPIIDAS
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Directora Seguimiento, Control y Mejora
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SOAPAMA
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Contralor Mun¡cipal
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Reporte de suspensiones de seruicio por falta de pago
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