Mi ciudad,

AYUNTAMIENTD
DE

Acta de Revision: PP/10/SOAPAMA/2025
ACTA DE REVISION ADMINISTRATIVA A MEDIOS DE VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
DEL MES DE OCTUBRE DEL EJERCICIO 2025

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 169 fracciones | y Vll de la Ley Organica
Municipal del Estado de Puebla, 1 fraccion V, 31 fracciones Il y Ill de la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del Estado de Puebla, 80 y 81 fraccién 1X y XXXIV
del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Atlixco, Puebla: 4, 5, 6, 7,
8,9,10, 11, 12,13, 14 y 15 de los Lineamientos para el Seguimiento y Evaluacién de los
Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Municipio de Atlixco, Puebla
y 10, 11 fraccién VIII, X1, XIV, XXIV, 12, 13 fraccion X, XI, Xl y Xlll 14 y 15 fraccion |, Il
y lll del Reglamento de la Contraloria Municipal de Atlixco, Puebla: asi como al Punto
Sexto de la Cuadragésima Sesion Extraordinaria de Cabildo del Municipio de Atlixco,
Puebla, de fecha cuatro de septiembre de dos mil veintidos; personal adscrito a la
Direccion de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria de la Contraloria
Municipal con base en el calendario previsto en el Oficio NGm.
CM/DESCMR/JECI/273/2025, realiza en este acto la identificacion y comprobacion de la
existencia, congruencia y veracidad de los medios de verificacion, que aseguren de
manera clara y suficiente el cumplimiento de planes, programas, obras y acciones
emprendidas por las Dependencias y Unidades Administrativas de la Administracion
Publica Municipal, en el marco del Plan Municipal de Desarrollo, asi como aquella fuente
de informacion oficial que considere pertinente para respaldar las cifras y actividades
significativas de los Programas Presupuestarios 2025, procediendo a asentar lo
siguiente:
1. DATOS GENERALES

Nombre de la Dependencia o Entidad sujeta a revision:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del

Municipio de Atlixco (SOAPAMA)

Programa Presupuestario:

1. Planeacion y Eficiencia en el Uso de los Recursos
2. Infraestructura Hidrica y Sanitaria Adecuada Eficiente y Sostenible

Fecha de inicio de revision: Hora de revision:
05 de noviembre del 2025 11:00 Horas %
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Mi ciudad,

RYUNTAMIENTD
[

Acta de Revision: PP/[10/SOAPAMA/2025
Alcance:

Revisién administrativa de los avances registrados en la matriz de revisiones

administrativas a los medios de verificacién correspondiente al mes de octubre del
Nombre y cargo de la persona servidora publica que funge como enlace:

Alitzel Jessamyn Salazar Camarillo - Jefa de Planeacién y Desarrollo
Organizacional y Enlace de Revision Administrativa a Medios de Verificacion.

Nombre y cargo de la persona titular de Dependencia o Entidad:

Luis Enrique Vargas Flores — Director General del Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco (SOAPAMA).

Nombre y cargo de las personas servidoras publicas comisionados para la revision por
parte de la Contraloria Municipal:

Luis Alberto Lopez Ledo — Auxiliar Administrativo de la Jefatura de Evaluacion y
Control Interno.

En este acto, la persona servidora publica que funge como enlace por parte de la
Dependencia o Entidad se da por enterada del alcance de la revision administrativa
ordenada, para atender los requerimientos que le formule el representante de la
Contraloria Municipal a fin de que cumpla su cometido.

En caso de haber observaciones a las actividades registradas en los programas
presupuestarios, las Unidades Administrativas deberan informar mediante Oficio
dirigido a la Persona Titular de la Controlaria Municipal la solventacion en el
término de 3 dias habiles sin prérroga alguna, contados a partir del dia siguiente de
la revision administrativa, la fecha limite de la solventacion es el 10 de noviembre de
2025, sin embargo, en caso de contar con la solventacion completa antes del término
otorgado, deberan remitirla a la brevedad para agilizar el cierre de la revision, y los
resultados puedan ser remitidos en atencion a los nuevos requerimientos o en su caso
cargados en tiempo y forma.

El personal de la Contraloria Municipal solicité directamente al servidor publico
responsable de la informacion de la Dependencia, exhibir para su revision, los medios
de verificacion que comprueben el cumplimiento de los planes, programas, obras y
acciones de las actividades registradas en la Ficha Técnica de Seguimiento de
Indicadores (FTSI), mismas que estan alineadas al Plan Municipal de Desarrollo; A
observando lo siguiente: "

;-
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Mi ciudad,

RYUNTAMIENTO
DE

Acta de Revision: PP/10/SOAPAMA/2025

2. SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES DEL PERIODO ANTERIOR
No aplica

3. PRECISIONES DE LA REVISION
. Matriz de Revision Administrativa, Medio de Verificacion.

4. EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA REVISION ADMINISTRATIVA

5. ANEXOS DE LA REVISION

1. Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) reporte de octubre 2025.
2. Matriz de Revision Administrativa a Medios de Verificacion 2025/Décima
Revision. %
3. Formato de Seguimiento a Observaciones-Solventaciones a Medios de
Verificacjon 2025/Décima Revision. '
“‘,ﬁi /___
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Mi ciudad,

AYUNTAMIENTO
DE
Acta de Revisién: PP/10/SOAPAMA/2025

No habiendo mas hechos que hacer constar, se da por terminada la revision
administrativa, siendo las 15 horas con 10 minutos del dia 05 de noviembre del 2025.

FIRMAS DE ASISTENCIA e

7

ALITZE JWSALAZAR
c ILLO

JEFA DE PLANEACION Y

ESARROLLO ORGANIZACIONAL Y

EN DELSOAPAMA

LUIS ALBERTO LOPEZ LEDO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE LA
JEFATURA DE EVALUACION Y
CONTROL INTERNO

/
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LUIS ENRIQUE VARGAS FLORES
DIREGTOR GENERAL DEL
SOAPAMA

MIRIAM RAMIREZ TORRES
JEFA DE'EVALUACION A'Y
CONTROL INTERNO

3¢
@ anh
HERACLIO HERNANDEZ RAMIREZ ALEJANDRA MORANCHEL
CONTRALOR MUNICIPAL MATAMOROS
DIRECTORA DE EVALUACION,
SEGUIMIENTO, CONTROL Y
MEJORA REULATORIA
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Nombre del Municipio:

2028 Lag,

5 de Iau...;., Potatle .\;% )’— 4 sf

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Octubre

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de |dentificacidn del Programa Institucional

Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestidn en el Uso de los Recursos

Contribuir a la mejora continua de |a atencidn y el servicio a las usuarias y los usuarios del SOAPAMA, mediante |a gestion eficiente de recursos humanos, financieros y administrativos en cada Unidad Administrativa, asegurando el
cumplimiento de acciones especificas orientadas a la satisfaccién de las personas usuarias

0 d

icia o Entidad resp
del Pp:

Sistemna Operador de les Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Athxco

Nombre del indicador:

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de la satisfaccidn de lo atencion a las personas usuarias

Tipo de indicador:

Estratégicos

Descripcidn dqué mide el indicador?,

Mide el porcentaje de |a satisfaccion en la atencién de las personas usuarias

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad de medida;

Encuestas con resultados favorables

Unidad Responsable del
indicador de FIN:

Direccién General

caracterfsticas CREMAA

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

RELEVANTE DEL RESUMEN
NARRATIVO.

GESTION.

PUBLICA.

Numerador
ncuestas realizadas resultados favorabl
Método de cdiculo o Férmula del - 3 {Variahle 1) E ¥ EORFAAUIEAD es
(V1/v2)*100 Algoritmo
G Henomindor Encuestas programadas con resultados favorables
{Varlable 2) progl
Medios de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte anual de |as encuestas realizadas con resultados tavorables
Denominador (Variable 2) Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x X x X X No aplica
ELIN PROPORCIONA LA CONSTRUCCIGN DEL
ién del imi EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION JNF(?I:i:AI:‘Cc:gN DEL FACTOR ECINRICADOR £ APHORIADG ¥ LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA
Justificacién del cumplimiento de las NO REPRESENTA COSTO PARA SU N aplica

META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPERO.

Valor

Afio

Determinacion de Metas

Perlodicidad:

Neo aplica

Mo aplica

Sentido del indicador:

Ascendente

Metas Anuales

Regular

Acumulada % 4o
Ejercicio fiscal: 4025 2028 2027 (metas de la Administracién) Obser /o co =
Programada 3182 No aplica No aplica No aplica No aplica
i
Redlizada Mo aplica No aplica No aplica No aplica

&
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Fecha de Revisidn: 05 de Noviembre de 2025

abad Lag,
6 o
& X -
SOAPAMA O - Ficha Técnica del Programa presupuestario
-ﬁ._%)'—- 4, o
oy w e FlN
Prngramal:um de '\.-'Ieta; subanmlpr T
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Meras (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 3182 3182
Programada (Variable 2) 3182 3182
Avance %= [(A)/ (B])]*100 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1)
Realizado (Variable 2)
Avance %= [(A)/ (B)]*100
Mayor 3 110% y Cumplimiento del indicador
Paradmetros de semaforizacion Critico BU';T:;;:'“:IB‘:J% En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo (Realizado entre lo
1B programado)
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacidn

el Jess.'arnyn 5 lazar rillo
Jefade Planeacion y Desarroll izacional y
Enlace del Pro

Wncm
Directo valuacién, Seguimie
Regulamna

EA i

20 AP RO A

/
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: Ficha Técnica del Programa presupuestario
e PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Nombre del Municipio: Atlixco
Resumen Narrativo de |a MIR: Las Unidades Administrativas de |la Administracién del SOAPAMA cuentan con una planeacidn eficiente de los recursos financleros, humanos y materiales.
Datos de Identificacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos
Dy dencia i Bl
p o Entidad resp foops Sisterna Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillada del Munitipio de Atlixco
p:
Datos de |dentificacidn del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas para la planeacion eficiente Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcidn ¢qué mide el indicador?) Mide el porcentaje de acciones realizadas para la planeacisn eficients Dimensién del indicador: Eficacia
; Unidad Responsable del indicador de| ¥
. i A
Unidad de cciones PROPOSITOL Direccién General
Método de calculo o Férmula del ::::::‘:; e NRL A o plamsncitin Archnk
todo de ulo o Formula del [WNQ}*IOO Assrtig
Indicador: Denominador Acel ara la pl 130 afciant
[Variable 2) L P ;
Medios de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1} Reporte semestral de |as acciones realizadas para la planeacidn eficiente, integrado por las actividades de los componentes
Denominador (Variable 2) Reporte semestral de las aceiones programadas para la planeacian eficiente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x A L 4 x T x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
caracterfsticas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTIBN PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ) DESEMPERO.
Determinacion de Metas
Valor Afio Periodicidad: Semestral
Linea b
Mo Aplica No Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Metas Anuales
Acumulada i
Flercicio fiscal; £ — Al [metas de la Administracion) Observaciones y/o comentarios
Programada 159 No Aplica No Aplica No Aplica :
: - No aplica
Realizada Mo Aplica MNo Apliga’ Mo Aplica No Aplica

5{\. }/ =
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Ficha Técnica del Programa presupuestario
PROPOSITO

_ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacién de Metas subanuales

Octubre

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct MNov Dic
Programada (Variable 1) 73 86 159
Programada (Variable 2) 73 86 159
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 73 73
Realizado (Variable 2) 73 73
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00%
P Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico s \‘ S or s G0N En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo (Realizado entre lo 100.00%
120% . programado)
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion
itzel J#&&samyn SalazayGamarillo ique Vargas ey
Jefé de Plangacion y Desarrol|pOrganizacional y eneral 48] SOAPAMAS ™ )

Znlace del Programa

Miriam Ramil
Jefa de Evalugcion

7

Torres

ontrol Intema -

B it i
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__©SOAPAMA <

e s Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
g 30 o

e i COMPONENTE 1 Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio Atlixco

Resumen Narrative de la MIR: Transparencia y rendicion de cuentas Institucional, ejercida

Datos de Identificacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestidn en el Uso de los Recursos

Unidad responsable: Direcclén General

Datos de |dentificacion del Indicador

Nombre del indicador

Porcentaje de las acciones ejercidas para el cumplimiento de nermatividad, fransparencia ¥ rendicién de cuenias, Tipo de indicador: Gestion
Descripcidn ¢ gué mide el indicador? Mide el porceniaje de las acciones ejercidas paro el cumplimienta de normatividad, fransparencia y rendicion de cuentas, Dimensidn del indicador: Eficacia
i 5 | indi .
Unidad de medida: o e Unidad Reqponsahl? del indicador Direccién General
del Componente 1:
Rl_umekl;lad?; Momero de acciones realizadas para el c imi de nor ividad, transp, cia y rendicion de cuentas.
ariable 1
Método de calculo o Formula del Indicador: (V1/v2)*100 I
Denaminadar i PR -y
Numero de acciones programadas para el ¢ de nor transp ia v rendicion de cuentas,
{Variable 2)
Medio de verificacion de las variables
Mumerador (Variable 1) Reporte de la sumaltaria de los actividades realizadas que integran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de lo sumateria de las octividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economiz Monitareable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x X X X x No aplica
ADOR PROPORCI LA CONSTRUCCION DEL
ELINDIE DRCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacian del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No apiica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO, RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. 3 DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Valor Ano Periodicidad: Trimestral
Linea base
No aplica No aplica Sentide del indicad Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
ulad
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Gt d:cl:r:dr:lnti'simclén] Observaciones y/o comentarios
Programada 20 No Aplica No Aplica No Aplica No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

L
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

Octubre

4to Trimestre

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Meta
Metas . acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 5 5 20
Programada (Variable 2) 5 5 5 5 20
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 5 5 5 15
Realizado (Variable 2) 5 5 .3 15
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
i : 10% _ » \
Parametras de semaforizacién Zritico Ma:‘:g::":';;;w En riesgo Aceplable m:‘r:;:a, u‘zm En riesga Critica (Realizado entre lo 100.00%
programado)
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medid 5
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1,- Elaboracién de 4
reportes del Progr. 1 1 1 1 4
seguimiento  de las
ficitud:
_sa icitu e? y carga de Rasiorts
informacién  en  la
Plataforma Nacional de
Transparencia y Acceso Real. 1 1 1 3
a la Informacion
Progr. 1 1 1 1 4
2.- Elaboracion de 4
reportes de
seguimiento  a  los Reporte
procedimientos
jurisdiccionales
Real. 1 1 1 3

o

/
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)FJ‘-)-; Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
- COMPONENTE 1 Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Progr. I 1 1 I 1 1 1 i 1 1 1 i 12
3.- Realizacion de 12
informes de las
campafias de difusidn y| Informe
promocién  de  las
acciones realizadas
Real. 1 1 1 1 1 1 1. 1 1 1 10

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion

Drpavador &

+ m‘eﬁxrhln {
-l
reccion Gengrai )
: !

argas Flores 027

’g’%gw’) /4

24T
)
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mvﬁmﬁw T

v

L, AASSRAETD coTr ez
S, Faags,
5227

Pégina 3de 3



AP SOARAMA

Mombre del Municipio:

€ >
o

“ng o

g
3

*,

Oy & waV

Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Octubre

-

Resumen Narrativo de fa MIR:

Programa Presupuestario;

Datos de Identificaci

Sostenibilidad financiera, ejercida

del Programa Institucional

Planeacidn, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos

Unidad responsable:

Gerencia de Finanzas

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador

Porcentaje de las acciones en materia de sostenibilidad financiera

Tipo de indicador:

Gestién

Descripcidn équé mide el indicador?

Mide el porcentaje de los acciones en materia de sostenibilidad financiera

Dimension del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del indicador

RELEVANTE DEL RESUMEN
NARRATIVO.

GESTION.

PUBLICA.

META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPERO.

Unidad de medida: ion
ida Acciones del Componente 2: Gerencla de Finanzas
SARVes Ao Wimero de acciones realizadas en materia de sostenibllidad financiera
., - " |Variable 1)
Método de cilculo o Férmula del Indicador: (V1/V2)*100
D"'nu_mmada' Nimero de acciones programadas en materia de sostenibilidad financiera
(Variable 7}
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatorin de las actividades realizadas que integran el companente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatera de las actividodes programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitareable Adecuado Aporte marginal 1
Caracteristicas del indicadar
x x X x X No aplica
EL INDICADOR ONA DEL
W - ERUPORLS EL INDICADOR ES APROPIADO Y LACORSTRUECIUN
Justificacidn del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA Noanlka
CREMAA CUANTITATIVA'Y ES AUTOEXPLICATIVO. '

Valor

Period
F

Trimestral

Determinacion de Metas

Linea base

Mo aplica

Senfido del indicador:

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del Indicador:

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de In Administrackén) Observaciones y/o comentarios
Programada 51 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplic/ No Aplica No Aplica
Pagina 1de 3 4/3//
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ler Trimestre

Feb

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2
Indicadores (FTSI)

Abr

Ficha Técnica de Seguimiento de

Programacion de Metas subanuales

2do Trimestre

May

Jul

13
13

Octubre

Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

3ro Trimestre
Sep

12

12
100.00%

Ago

41to Trimestre

Meta
acumulada
Dic

Nov
18 51
51

18
100.00% 100.00%

33

Metas

100.00%

13

12
12

100.00%

100.00%

Programada

13

100.00%

Cumplimiento del indicador

Realizada

Critico

(Realizado entre lo

programado)

Avance %

100.00%

En riesgo

Meta

Mayor a 110% y

acumulada

Realizado (Variable 1)

100.00%

Aceptable

menor o igual 120%

4to Trimestre
Dic

Realizado (Variable 2)

Mayor o igual a 80%

En riesgo

3ro Trimestre
Sep Oct

Nov

Avance %

Critico

¥ menor a 90%

Actividades

Jul Ago

Parametros de semaforizacion

1er Trimestre
Feb

Abr

2do Trimestre

May

13

Resumen Narrative | Unidad de medid
Progr

Ene

10

1.- Coordinacion de
1 proyecto de
presupuesto de

egresos e ingresos
del ejercicio 2026

Proyecto
Real.

1z

Progr

2.- Elaboracién de
13 informes

financieros y/o
cuenta publica

Informe

Real.

Progr

3.- Realizacién de

12 Infomes de la
ejecucion de
pagos para bienes,
servicios generales
y obra publica

Informe

Real.

4 .- Redlizacion 1
plan anual de
adguisicién de

Plan

Progr

Real.

materiales y
servicios 2026

/ ;

"11:,_
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Octubre

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

iz

-
X P Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
1 2

APAMA (%

_6s0

5- Redlizacion 12
informes de los
procedimientos de
Informe

adjudicacién de
bienes, servicios y
Real.
1 1
1 1
F -.;_ ‘}::‘E:‘:‘_ﬁ:
o ~,
Jb\'s
W

obra publica
1
1 1
"-F._‘-‘h\‘ e

4.- Realizacién de
12 informes de Progr
1 1

seguimiento de
ac?iones ¥ Informe
directrices de las
Unidades
Administrativas a Real. 1
cargo
' /

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion

.1

i que \firgas_.Flbre's"
Director Gpneral del SOAPAMA

Al

Al
Diéﬁjt:::d,e Evaluacién, Seguim
Control y Mejor:
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_ $SOAPAMA

Nombre del Municipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Octubre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:

Optimizacién de procesos administrativos, realizada

Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestidn en el Uso de los Recursos

Gerencia de Adminisfracion

Datos de Identificacidn del Indicador

Nombre del indicador Porcentaje de las acciones de opfimizacion de los procesos adminisirativas Tipo de indicador: Gestién
Descripcién équé mide el indicador? Mide el porcentaje de los acciones de optimizacion de los procescs administratives Dimensién del indicador: Eficacia
i = : Unidad Responsable del
Unidad d 2
nidad de medida Acciones Indicador del Componente 3: Gerencla de Administracién
(';‘L?:;:?‘) Nimerao de acciones realizadas de optimizacion de los procesos administrativas
Meétodo de cleulo o Formula del Indicador (VI/V2)*100 [+
D(;'L:’:L":‘;‘;' Namero de acciones programadas de optimizacidn de los procesos administrativos
Medio de verificacidn de las variables
Numerador (Variable 1) Reparte de lo sumaloria de los actividades realizodas gue infegran el components
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumataria de ios actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economias Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del Indicador
X X x x x No aplica
1 PROPORCION LA CONSTRUCCION DEL
- ELIRDICADOR i EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Jlustificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA —
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ) DESEMPERO.

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Trimestral

Linea base

Mo Aplica

Mo Aplica

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Compeortamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 21 No Aplica No Aplica No Aplica =
- No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

'é/
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Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 3

Meta

@ SOAPAMA )
/—l\_ . . i Agria Piptass %, )-‘49-‘;
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
4to Trimestre
acumulada

Programacitn de Metas subanuales
3ro Trimestre
Nov
21

Sep
21

2do Trimestre
Ago
6
100.00%

ler Trimestre
May Jul
5
5
100.00%

Metas
Ene Feb
5
5
100.00%
15
15

Programada (Variable 1)
5
100.00% 100.00%
5 . 5
5
100.00%

Programada (Variable 2)
Avance %
5
100.00%
Cumplimiento del indicador
(Realizado entre lo 100.00%

Realizade (Variable 1)
Realizado (Variable 2} 5
Avance % 100.00% 100.00%
_ j Mayor o igual a 80% = 2. Mayor a 110% v 5 T
Parametros de semaforizacion Critica y menar & 0% En riesgo Aceptable menor o gual 120% En riesgo Critico
programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Unidad de medida 5 i
Ere Fek Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1 1 1 4
3

Resumen Narrativo
1
]

1.- Realizacién de 4
informes de las Progr
acciones de B
actualizacian,
s Informe
mantenimiento y
madernizacion de |a
s Real. 1
infraestructura
tecnologica
1 1 1 1 1 1 1 1 12
1 1 10

2.- Realizacién de 12 Progr.
reportes de control de
Reporte
1 1 1 1
1

las entradas y salidas de
los almacenes del
Real.

3

SOAPAMA

Progr.
1

3.- Realizacion de 4
informes de |a
regularizacion,

mantenimiento y
Real.

control de los bienes
//
-
7

muebles e inmuebles
P
Pagina2de3
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é g;‘"”r _4."',%6
P SOAPAMA '!‘;fp.:( g

aaad Lag,

“aay e adt

4.- Realizacion de 1 Plan
Anual de Desarrollo
Archivistico 2026

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Octubre

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion

el Jessamyn S
Jefz/de Planeagt
Orga

ARSI BESSMITECR R

Aézj;rldmanchel Matz
Directora de Evaluacién, Seguim
Control y Mejofé
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Nombre del Municipio:

VARG Las,

“Op - ud

§\‘, k-_;(‘“"-’l
SOAPAMA {2 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS!)

Atlixco

Octubre

Fecha de Revisidn: 05 de Noviembre de 2025

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de |dentificacion del Programa Institucional

|gualdad y perspectiva de género en el capital humano, aplicadas

Planeacion, Fortalecimients y Transparencia en la gestidn en el Uso de los Recursos

Unidad responsable

Direccion General / Gerencia de Administracian

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador

Porcentaje de las acciones aplicadas en materia de Igualdad y perspeciiva de género en el copital humano

Tipo de Indicador;

Gestién

Descripcidn dgué mide el indicador?

Mide el porcentaje de |us acciones aplicadas en materia de perspectiva de género en el capital humano

Dimensién del indicador:

Eficacla

Unidad de medida

Acciones =y u::ridad g dsf Direccién General / Gerencia de Administracién
del Componente 4:
(Tt?;::l:?; Wamera de acciones realizadas en materia de igualdad y perspectiva de génera en el capital humana
Métode de cdlculo o Formula del Indicador: (V1/V2)*100 Algorit -
D;::::::;:;‘;' Numero de acciones progi das en materia de igualdad y perspectiva de género en el capital humano
Medio de verificacidn de las variables

Mumerador (Variable 1) Reparte de la sumatoria de los actividades realizadas que infegran el componente
Mumerador (Variable 2) Reporie de la sumatorio de los actividades programadas que integran el companente

Claridad Relevancia Eeonomia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador

x x x x X No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO ¥ .
Justificacian del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESE(N)TA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA No aplica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL ’
GESTION.
NARRATIVO. DESEMPERD.

Determinacion de Met

Periodicidad:

Trimestral

Linea base

No Aplica

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Ascendente

Ejercicio fiscal: 2025 026 027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 30 No A;}liél] No Aplica No Aplica .
z 5 No aplica
Realizada No Aplica No/(piicc No Aplica No Aplica
/ Pagina 1 de 3 i
/ <




Octubre

Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

/_\6 SOAPAMA -( P Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
WSS COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
4-0 Trimestre Meta
acumulada
Dic

Programacion de Metas subanuales
3ro Trimestre
Sep Oct Nowv
10 30
30

2do Trimestre
Jun Jul Ago
6
10
100.00% 100.00%

ler Trimestre
Feb Abr May
8
8 6
20
20

Metas
Ene
6
100.00%
3
100.00%

Programada {Variable 1)
100.00%
8

Programada (Variable 2}
)
100.00%
Zumplimiento del indicador
(Realizado entre lo 100.00%

Avance %
Realizado (Variable 1) [
Realizado (Variable 2) B
Avance % 100.00% 100.00%
i ; 0% ; ;
Parametros de semaforizacion Critico Ma\r::ﬁ:”:;iw En riesgo Aceptable m":‘;‘:"; I:;:I 12‘;% En riesgo Critica
programado)
S 1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4Ato Trimestre Meta
Unidad de medid
Ene Feb Mar Abr May lun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1 1 1 1 1 1 10
1 2

Resumen Narrativo

1.- Realizacién de 12 Progr.
acciones en matena i
. Accion
de perspectiva de
género Real. 1 1
1
o

2.- Realizacion de 2 -
informes del ol
seguimiento al
cumplimiento de los Informe

requisitos establecidos

en cerfificacion de la

Real.
NMX-R-025-SCFI-2015 !
2

Progr.

3- Elaboracion de 1
Pian Anual de Plan
Capacitacion 2026 Real.
1
1

4.- Reglizacion de 2
Progr.
1

informes de las
elapas de
Informe

capacitacion de

acuerdo al Plan
Anual de Real.
Capacitacién 2025 //
S/
.
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Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

3\“0 llb
5 SOAPAMA W g
i ; -4" 7
eon 0 o5 COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
5.- Generacion de 13
informes de la
cuantificacion de Informe
MNéminas y/o ] 1 10
aguinaldo
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

aé Flores
“,SOAPAMA 20

Lui
Director Ganeral d

Heraclio Herr@_ _ e
Contraiom al

ALET) TR
imDE P
=i

ot [

- J

il il L coc Zali sl
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~©SOAPAMA

Nombre del Municipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Octubre

—

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Resumen Marrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Gestidn eficiente de ingresos, recaudacion y atencién al usuario, realizada

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Planeacian, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos

Unidad responsable;

Gerencia Comercial

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones de gestion comercial

Tipe de indicador:

Gestién

Descripcién qué mide el indicador?

Mide el porcentaje de acciones de gestion comerclal

Dimension del indicader:

Eficacla

Unidad Responsable del

idad de medida: i
Unida Acciones it adar del Es 5 Gerencla Comercial
R:':::::T; Numero de acciones realizadas para la gestion comercial
Método de cdlculo o Formula del Indicador: (V1/V2)*100 i
[iz:‘:l'::::‘;?' Nimero de acciones programadas para la gestion comercial
Medio de verlficacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reperle de lo sumatoria de las actividades realizadas que infegran el componente
Numerador (Variable 2) Reporle de la sumateria de las aclividades programadas que integran el companente
Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuada Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x X X Ne aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
i i imi istics 0 ORl | CONSISTI

lustificacién del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLAROD EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES SISTENTE ¥ LA —

CREMAA

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

RELEVANTE DEL RESUMEN
NARRATIVO.

GESTION.

PUBLICA.

META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPERNO.

Valor

Determinacidn de Metas

Trimesiral

Linea base

No Aplica

Sentido del indicador:

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal 2025 2024 2027 {metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios
Programada i No Aplica No Aplica No Aplica
; No aplica
Realizada No Aplica / No Aplica No Aplica No Aplica
.

—f—

—

v

v
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OAPAMA .(.k '.).‘*g Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores ‘
w Oparnces de ks s de pearanscle. 5, 3 of 5 Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025
o @ 00 COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

~e5

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nav Dic
Programada (Variable 1) 9 9 9 10 37
Programada (Variable 2) 9 9 9 10 37
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realirado (Variable 1) 9 9 9 27
Realizado (Variable 2} 9 9 9 27
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacion Critico ”"\;”::ﬂfr”:';[:‘“ £n riesgo Aceptable m:i‘:";; :;0";’2‘:“ En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
programado)
ler Trimestre 2do Trimest-e 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medid
Zne Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Qct Nov Dic acumulada
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.- Elaboracién de 12
reportes de Reporte
recaudacion
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
%: Bealimckin e dd Prog. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de las
notificaciones para Reporte
recuperacidn de
carteras vencidas Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
SoRedlizacione. 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes respecto a las
suspensiones de Reporte
servicio por falta de
pago Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10

},, )—#

Péagina 2 de 3



~$SOAPAMA (% - . - -

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

s e A ot .;‘ > 5 Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025
N COMPONENTE 5 | e

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS!)

4.- Realizacion de 1
Estudio Tarifario para el
ejercicio 2026

Estudio Tarifario

Real,

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion

,ajaﬁdra'ﬂoranchel M
Directora de Evalv
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Contraloria Municipal

de i Control y Mejora I Jefatura de ny Control Interno
Matriz de R a Medios de Verificacisn 2025 / Décima Revisidn
N del PP: F ¥ on la gestiGn en of Uso de los Recursos
Dependencit®  Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y del de Atixco

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Las Unidades Administratives da | Reporis semestral do s 100.00%
la Administracitin del SCAPAMA, m_ﬁﬂ-mh
i i eficiente da los recursos integrate par s 100.00% Diraccidn Genaral
finenciarcs, humanos y actividades de los
matariales.
1 i i a aus bnlegran of 100.00% Direccitn Ganersl
‘cusntes Institucional, ejercida
Elaboracién de reportes del Raeparte trimeséral de las. 3
de las i ¥ ¥y carga de
carga do iy ormacin en k.
1 1 Platatorma Nacionaldo | Patatorma Nacioral ds 100.00%
Transparenca y Acceso e la | Transparencia y Accesaa
Infarrmacién = Informacian R vi 1 3
3
Elaboracién de repartes dal Reporta timestral de los
1 2 los 100.00%
Jurisdicennales. jurisdiccionales
R vz 1 3
o da b
Realzacion de informes.
informes de las carnpafias Iinformes de las
1 3 sempanas de diusdn Y | 4y diusian y promocidn de 100.00%  |dedfusiony romociéndel  G1-ACE
prommocsdn de las accienes. las scoones realizades
realizadas
R v 1 1 1 10

1DES



I de i Control y Mejora Reg ria f Jefatura di y Control Interno

Matriz de & Medios de 2025 | Décima Revisian SN
AVUNTAMIENTD

Nombre del PP F F ¥ n la gestion en of Uso de los Recursos P / o

i parador de los Servicloa de Agua Potabie y Alcantariiado da Municiplo de Atiico ;‘;f;{_.,‘k_i’e-

. o Ml chates, t cans -

Fecha de Revislon: 08 de Noviembre de 2025

R 100.00%
vz L] 13 12
Coardnacién de un prayecto de
2 1 do egr o3 Proyecto de prosupuests
ingresos del ejercicio 2026 gl g
R vz
Informe de los Estados. » Infarme de los Estados
P Financieros Firancieros
2 2 ters al 100.00% correspondisntes al mes C2-AC2
financieras ylo cuenta pilica | i odints anterice ylo Inmiediato anterior y/o
Ciehis P ” v L T AT S I I T O T I A 10 Fusoka tidbion
Informes de pagos pare ! Infarmes da pagos
Realzaciin de informes de & : i pars
- banes, sarvicics genarales bmnes, sarvicios.
2 3 | sjecuciin ds pages para bisnes, ¥ obra pobilea y 00 generales y cbra plbica y e
servicios generales y obra plblica Conci . Conciiaciones Bancariss.
R vz 1 1 1 1 1 1 1 1 1 L] .
dal o I da R
2 . v do #dpisc
servicios 2026 da ko
R vz
Inforrres de los " Informes de los.
i phychontl siedoacion o bires.
2 5 i o d i . 100.00% C2-ACS
5 servicios ¥ obra plbiica servcios y obra plblcs
T, ik J ol Hophon ©on soports documantsl da. m-mr!-w
cada procedimisnta R Vi 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ] de cada procedimisnta
o Informe del estado analitico| : ] informe dal estado
oromsstipr e del Ejercicio do anaitico del Ejarcio da
2 8 mun“um|- Presupuesio de Egrescs 100.00% Presupuesio de Egrasos CZ-ACS
Admirssirativas @ carge PN Cliomt) por
R vz 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ()

1



Contralorfa Municipal

Direccidn de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regul

Matriz de

I Jefatura de

Nombre del PP:

Dependencia o
Entidad:

a Medios de

2025 | Décima Revisidn

y Control Interno

¥

&l Usa de los

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarilado del Municipo de Atlixco

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Reslizacidn de reportes da control
de las entradas y saides de loa

Reporte del control da
entradas y salidas de los
almacenss

Informe trimestral de s
Booiones

regularzacian, manenimients
control de los bienes musbles o
nmusbies

&n materia de

regularizacitn,
mantenimisnto y control do
los binnes musbies &
nrmusbies

Reafizacion de un Plan Anual de

Pran Arual de Desarrcilo
Archivistco

Repartes do las actividades
qua integran el
componants

de género

100.00%
vz 5
3
100.00%
R vz 1 3
10
Reporte del control do
10000% | entradas y salidas de s c3AC2
almacenes
R vz 1 1 10
]
100.00%
R vz 1 3
R va
100.00%
Direccitn General | Garencia de
100.00% Administracién
vi L]
R 100.00%
vz s
10
Reportes de las scciones
100.00% | &n materia de parspectiva c4-AC1
de ginero
R vz 1 1 10

3DES



Contralorla Municipal

de i Control y Mejora Regulatoria | Jefatura de y Control Interno
Matriz de & Medios de 2025  Déclma Revisién
Nombre del PP: o, ¥ y , en Ia gestion en el Uso da los Recursos

W' ‘Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantariliado del Municiplo ds Atiixca

Fecha de Revision: 08 de Noviembre de 2028

R
w2 L} L] )
10
Elaboracitn de reportes do.
8 } i N Ruporte de recaudacin 100.00% | Reporte de recaudacién c5-ACt
R vz 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
1o
5 2 : % pera A o 100.00% para recuperacidn de C5-AC2
da carteras vencadas cErarEs vonoidas carteras vencidas
L} v2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 .} 10

LNy .



Contralorfa Municipal i ‘_..

én da Eval Contral y Mejora Reg 1 Jetatura de ¥ Control Intarme i
Matriz da Revisién Ad a Medios de Verifi 2025/ Décima Revision 7AR
Nombre del PP; F F ¥ &n la gestion en ol Uso de los Recursos. lﬂllmn?m
e Sistema Oparador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio da Atilxco ,-'!Tf,-rgf-":‘."f )

o, U casa

Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

L

Luis Eftique Vargas Flores
Director Heneral del SOAPAMA

h

7 C ——— <
M Ranfirez Torres i nchel M; Heradlio Herndndez Ramirez
lefa de Evajliacién y control Interno Directora d acidn, Seguimiento, Control y Mejora Contralor Municlpal

Regulatoria

S5DES



Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
lefatura de Evaluacién y Control Interno

Seguimiento a observaciones - Octubre 2025 -

TSN Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
b i SOAPPO1 Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos

1 C4-AC2

Fecha de revision: 05 de Noviembre de 2025

Incumplida No presenta evidencia ni justificacion

Informes del seguimiento al cumplimiento de los

requisitos establecidos en certificacién de la NMX-R-

025-5CFI-2015 o en su caso oficio de justificacion y/o
reprogramacion dirigido a la Contraloria Municipal

2 C5-AC4

No presenta evidencia ni justificacién

_Incumplida

Estudio tarifario realizado para el ejercicio 2026 o en
su caso oficio de justificacidn y/o reprogramacién

dirigido a la Contraloria Municipal

S r_" e ! . 5
i . .-_ E| ._
Al Jessamvn' 1P &‘marllh D e : uis Enffque Vargas Flores
de Plaheacion y Dgsar:pllo Organrzac!n‘gsf{‘; = £ Director General del SOAPAMA
Enlace del Pﬁg!‘ai'\&'a«»r. - o P -
‘.;4_5 = Wiy

~

Jefa de Evalugtion y control Interno Directo

Moranchel Matamoros
& Evaluacion, Segulmiento, Control y Mejora
Regulatoria

e

Heraclio Herndndez Ramirez
Contralor Municipal
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Nombre del Municipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Octubre

Fecha de Solventacién: 10 de Noviembre de 2025

Gestion eficiente de ingresos, recaudacién y atencién al usuario, realizada

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Gerencia Comercial

Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestian en el Uso de Jos Aecursos

Unidad responsable:
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Percentaje de acciones de gestion comercial Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ;qué mide el indicador? Mide el porcentaje de acclones de gestion comercial Dimensién del Indicador: Eficacia
. Unidad Responsable del
Unidad de medida: A
cciones indicador del Componente 5: Gerencia Comercial
(P:':'::::T; Nimers de acciones realizadas para la gestion comercial
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/v2}*100 Algorit
ﬁz:::::::?' Mimero de acciones programadas para la gestion comercial
Medio de verificacion de las variables
Numerader (Variable 1) Reporte de la sumatera de las actividades realizadas que infegran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de los aclividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Econamia Monitoreable Adecuado Apaorte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x X No aplica
INDICADOR IONA LA CON: N DEL
) ) i’ oo i PROPORC EL INDICADOR ES APROPIADO Y BUCGD
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA —
7 o
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO, RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL 4
NARRATIVO, : DESEMPERO.
Valor Afo Perlodicidad: Trimesiral
Sentido del Indicador; Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Linea base

Mo Aplica

No Aplica

Observaciones y/o comentarios

la:
Ejercicio fiscal: 2025 2026 A7 (metas dch:r::m‘:;shucién]
Programada 3z No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica / No Aplica No Aplica

——

f ¥
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w SOAPAMA -(."H( % Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
PITES pme cuee su e ol 5, Y of F Fecha de Solventacién: 10 de Noviembre de 2025
o o w9 COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas - acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada [Variable 1) ] 9 9 10 37
Programada (Variable 2} ] 9 9 10 37
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
fealizado (Variable 1) 9 9 9 27
Realizado (Variable 2) g 9 9 27
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
Parametros de semafarizacidn Critico Ma::;f{“:;_f% En riesgo Aceptable m:ﬂ::“;;:;“?}k En tesgo Critica (Realizado entre lo 100.00%
’ programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medida
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.- Elaboracion de 12
reportes de Reporte
recaudacion
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
% Realiedrion de 12 Progr. 1 1 1 1 L 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de las
notificaciones para Reporte
recuperacion ds
carteras vencidas Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
2.4 Redliacionide ) Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes respecto a las
suspensiones ce Reporte
servicio por falta de
pago Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
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Fecha de Solventacién: 10 de Noviembre de 2025

3 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
1

©SOAPAMA
2 m—{,g

Progr.

4.- Realizacion de
Estudio Tarifario para el| Estudio Tarifario

Real.

ejercicio 2026

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Aljtzel Jegsamyn Sataz4 n
Jefa Planeay@pqa% ]
Organizacignaly -
Enlace del Prégrﬁma

Heraclio Herné““
Contralor I‘uEl

A!ejarrlaWanchel Ma
Directora de Evaluacion, Se

Control y Mejd
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Contraloria Municipal

Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora R I Jefatura de y Control Interno B
Matri a Medios de Verificacién 2025 / Décima Revision / Solventacidn P T
RAYUNTAMIENTO
Nombre del PP; ¥ #n la gestion en el Uso de los Recursos ) e e
r. Y IAS T
Dependencia o FHIXCD
Entidad: ‘Sistema Operador de los Servicios de Agus Potable y Alcantariiisdo del Municiplo de Atiizco m- :wm_

Fecha de Solventacién: 10 de Noviembre de 2025

1DES




Contralorla Municipal

6n de Control y Mejora latoria | Jefatura de én y Control Interno
Matriz de a Medios da 2025 / Décima Revisisn | Solventacion .
AYUNTAMIENTD
Nombre del PP: F F ¥ en Ia gestion en el Uso 3o los Recursos 'T“ » DE
Wit vy
Depandancia o == TSy AUXCO
Entidad: Sistema Operador de los Servicios de Agus Potable y ety oty
Fecha de on: 10 de de 2025
100.00%
Repories de @8 sctividades
H NiA sjercida q gran el 100.00% Gerencia de Finanzas
" 100.00%
] 13 12
Coordiracitn de un proyecio de
2 4 8 agn P Proyecto de presupuesio I
ingresos dal ejercicio 2026 o =
R
Informe de los Estados L] Inferme da los Estados.
£ 5 i Financeros Financieros
2 2 oa e al mes 100.00% cormespondientes al mes.
¥ diat yio inmnediato sntarice yio
Cuanta Fubica ® 4 1 i § W Cuenta Publica
Informes de k& Infomes de
Reskzactn de informes de s W g UK P pars
2 3 | sjecusisn de pagas parm bienes, “‘"':;."‘*"m e 100.00% """'"”:;'_m "
servicios generales y obra plbilcs. Concfisciones Bancarias,
R 1 1 1 1 M
dol de | e
2 4 d v |
‘sarvicios 2026 ™ ¥aarvicion
R
Infarmes de ios ] Infarmes da los.
de Jrocedimientos de
. . muﬁmuhﬂ .‘:“ , ; d::l.
o servicios y obra pblica 00.00% ‘sa-vicion pisslica
biones, sarvicios y obra plblica e N g ﬂ’lﬂﬂ" ‘documental
cada R 1 1 1 1 ] de oada procedimianto
; : Informe del estads analiico . Informe dei estads
2 ] . v sciones ¥ ool Eperciit e anaifico del Ejercicio de
Groctrioes de o Unidedes | | s Egraniny 100.00% | Presupussio o Egresos
AdrminisTativas @ carga Lrliumseri Cletcaciin per Clasificacian
R 1 1 4 1 1]
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Contraloria Municipal
D de Control y Mejora 1 Jefatura de ¥ Control Interno
Matriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacién 2025 | Décima Revisién / Solventacién

Nombre del PP: n, Fe ¥ T en la gestién an el Uso de los Recursos
Dependencia o Sistema
Entidad: Oparador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atixco

Fecha de Solventacion: 10 de Noviembre de 2025

100.00%
3 Ni# | Sestenibiidad financera, sjercida que integran el 100.00% Garencia de Adminstracin
i ] ] H 5
R 100.00%
vz 5 5 5
s | informe i e 3
s | acciones roslizadas en
3 5 pgichdP o y 100.00%
i _
R v2 1 1 1 3
10
Realizacion de repories da control | Reporte del control da Reporte del contrel da
3 2 | delas enirades y swides de los | eniradas y salidas de los 100.00% | entradss y salides do los
o A
L] vz 1 1 ] 1 1 1 1 1 1 10
Inforrms tiimestral da las 5
Reaizacin de informes da s | S9N realzadas para
3 3 ¥ regulaizacian, 100.00%
WHFWPMI > ¥ da .
los bienes musbles @ R vz 4 1 q 3
% 4 Plan A d | Plan Anual ce O
R vz
100.00%
de ghnens | REPOtes do las Direccin Geraral  Garenc ds
4 NIA | ar ol sapital humano, spiicadas guainiagran of 100.00% Administracién
v L] L] L]
R 100.00%
1
Jiia i Repartes de s acciones Reportes de s acciones
“ 1 | mataria de perspectiva de génera | *" el 100,00% mmﬁ;ﬂm
10

3DES



de g Contral y Mejora 1 Jefatura de &n y Control Interno
Matriz de a Medics de 2025 | Décima Revis-&n / Solventacidn
dei PP F ¥ - a
Etidad: Iper [ de Agua Potabie y de Atlixco
Fecha de Solventacian: 10 de Neviembre de 2025
Realizacin de informes del | Infarmes de! seguimiento af
ol de los.
4 2 los requisiios establecidos an establecides an
certficacitn do ks NMX-R-025- | certificacidn da la NMX-R-
SCFR2mS 025-5CFI-2015
w 5 | Elaboracidn de un Plan Anual e Pian Anual de
Capaciacion 2026 Capacitaciones 2026
" Resizacién de inoree de 95 | nforme de las atapas de
4 g lns
‘wcuerdo af Plan Anusl de
Capacitacisn 2025 personal del SOAPAMA
Generaciin de infarmes de & =
4 5 | cusntificacitn de Nomings yio | Miorme e nominas yio
aguinalde Sy
1 1 1 1
Gestidn eficiente de ingresos,
5 NiA | recaudacion y atencin al Lsusna,
R
5 1 b
Reslizacian de repartes de lss
5 2 = pars
de carteras vencidas

"Ff §p DE
Allixeo
» M cipetad, fa cama -
1 Infaimes dl seguimiento
8l cumpirmients da los
100.00% estaiscidos an | S0AFTOL Sa
cartifcacidn da la NMX-R A
3 025-5CFI-2015
2
Infcrme de las etspas do
100.00% Iss capacitacianes al cA-ACH
poreonal del SDAPAMA
2
10
100.00% Iibrme da ramines: ca-pCS
10
100.00% Gerancia Comercal
100.00% | Reports do recaudacion C5-ACY
Reoorte e nofificacianes
100.00% para recUpSraciGn de C5-AC2

4DE S



Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora 1 Jefatura de y Control Interno [ T
Matriz de a Medios de 2025 | Décima Revisidn | Solventacion

Nombradel PP; P L ¥ en 60 en ol Uso de los

Ehpengecla©  sistema Oparador da los Servicios de Aqua Potable y Alcantarilado del Munlcipio de Atisco

Fecha de 10 de de 2025

| lessamyn Sala Camafilfo -
Jefa deflaneacion y Desarrdﬁ&ganizaéiﬁni?{j
Enlace del Program_a\ bRz, o

£

wWhy "--:‘;'g,?,?

=

ann m
q = =

Miriam Torres AlejafidtaMoranchel Matamoros ~ Heraclio Herndndez Ramilrez
lefa de Evalygcidn y control Interno Di a de Evaluacidn, Seg Control y Mejora Contralor Municipal
Regulatoria




Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
Jefatura de Evaluacién y Control Interno
Seguimiento a observaciones - Solventacién - Octubre 2025 -
AYUNTAMIENTO Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
. DE
- SOAPPO1 Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos

- M clugnd, b Cesa -

Fecha de solventacién: 10 Noviembre de 2025

Informes del seguimiento de la NMX-R-
- A NIN
1 C4-AC2 N/A 025.SCFI-2015 Cumplida N/ GUNO
2 C5-ACA N/A Estudio tarifario re:g;ﬂo para el ejercicio Cumplida N/A NINGUNO
TOTAL DE OBSERVACIONES CUMPLIDAS 2
TOTAL DE OBSERVACIONES INCUMPLIDAS o
TOTAL DE OBSERVACIONES POR META EXCEDIDA / \ 0

e Wargas Flores
neral del SOAPAMA

g —
Y jandra Tafanchel Matamoros Heraclio Herndndez Ramirez
Jefa de Evalugtién y'control Interna dE Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Contraler Municipal

Regulatoria
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Nombre del Municipio:

Ficha

FIN

Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Octubre

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Contribuir a la modernizacién y fortalecimiento de la infraestructura hidrica y sanitaria eficiente y sostenible en el municipio de Atlixco, mediante acciones orientadas a la satisfaccién del usuario que garanticen el acceso equitativo y
continuo al agua potable, drenaje y saneamiento.

Datos de |dentificacion del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

D d,

ia o Entidad resy ble

del Pp:

Sistema Operador de fos Servicios de Agua Potable y Alcantarillade del Municipio de Atlixco

Nombre del indicador:

Datos de |dentificacion del Indicador

Porcentaje de la safisfaccién de la atencién al usuario

Tipo de indicador;

Gestién

Descripcion équé mide el indicador?

Mide el porcentaje de la satisfaccién de la atencién al usuario

Dimensicn del Indicador:

Eficiencia

Unidad de did

Encuestas con resultadoes favorables

Unidad Responsable del indicador de

Direccién General

FIN:
Método de célculo o Férmula del R:’"’_P:I’d‘;; Encuestas reallzadas con resultados favorabl
odo de ulo o Férmula de ariable
i _ (V1/V2)*100 Algoritmo
Indicador: Denominador
5 Encuestas programadas can resultados favorables
{Variable 2)
Medios de verificacidn de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte anual de las encuestas realizadas con resultados favorables
Denominador (Variable 2) Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables
Claridad Relevancia Economia Maonitareable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica

Justificacidn del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

EL INDICADOR PROPORCIONA
INFORMACION DEL FACTOR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

EL INDICADOR ES APROPIADO Y
NO REPRESENTA COSTO PARA SU
GESTION.

LA FUENTE DE INFORMACION ES
PUBLICA.

LA CONSTRUCCION DEL
INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA
META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPERNO.

No aplica

Valor

Afo

Determinacion de Metas

Perlodicidad:

Anual

No aplica

Mo aplica

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (mefas de la Adminlsiracién) Observaciones y/o comentarios
Programada 940 No Aplica Mo Aplica No Aplica )
_ No aplica
Reallzada No Aplica No Aplic,g/ No Aplica No Aplica

- -
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Octubre

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
" (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 960 260
Programada (Variable 2) 960 960
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1)
Realizado (Variable 2)
Avance %= [(A)/ (B)]*100
e Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico e vs?ner:r e Enriesgo Aceptable mznor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo
120% programado)
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

itzel Jéssamyn S r
efg’de Plaptacion y Desar
ma

J
_—

Jefa de Evaluagidn y control Infgmmo-; 5,15 8

valuacin, Seguimiento¥Cs

Regulatoria
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Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

et
é SOAPAMA X icha Técni |
o~ f e 4-)- E Ficha Técnica del Programa presupuestario
¥ T : ! U"o }._ o;. '
o - PROPOSITO
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municipio: Atlixco
Las personas usuarias de los servicios del SOAPAMA reciben una eficiente infraestructura hidrica y sanitaria, asi como una concientizacién de la conservacién de los recursos naturales
Datos de Identificacion del Programa Institucional
Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible
Sisterna Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
Estratégicos

Resumen Narrativo de la MIR:
Programa Presupuestario:
Dependencia o Entidad responsable
del Pp:
Datos de |dentificacidn del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA Tipo de indicador:
Descripcidn ¢qué mide el indicador?! Mide el porcentaje de acciones para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA Dimensidn del indicador: Eficacia
Unid ble del i . .
Unidad de medida: Acciones fiacResponsable del wdicafics va Gerencia de Operacién e Infraestructura
PROPGSITO:
Numerador Ko Hyened,
I de lo: los que brinda el FAMA
Método de calculo o Férmula del | (Variable 1) PG VSRR d e Swrvicion aue Bitkda & 30K
LR (V1/V2)*100 Algoritmo
- ol Senomindane Accl das para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA
{variable 2) oo B i 9
Medios de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte semestral de las acciones realizadas para |a para ta mejora de los Serviclos que brinda el SCAPAMA . integrado por las actividades de los componentes
Denominador (Variable 2) Reporte semestral de las acciones programadas ara la para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA , integrade por las actividades de los comp
Claridad Relevancia Economia Muonitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x X Mo aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION " 'PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ' DESEMPERO.
Determinacion de Metas
Afio Periodicidad:| Semestral
Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador.
Observaciones y/o comentarios

Metas Anuales
Acumulada
No aplica

Valor
(metas de la Administracidn)

Mo Aplica

Linea base|
Mo Aplica
2027
No Aplica
/

2026
No Aplica
No Aplica

2025
No Aplica
No Aplica
Péagina 1 de 2

491
No Aplica,

Programada
Realizada No Aplica

Ejercicio fiscal:




Octubre

|

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

and Las,, Reporte:

Ficha Técnica del Programa presupuestario
PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

e,
",
#,

6 SOAPAMA

WICaNg
1‘*!
i
k™

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 346 345 691
Programada (Variable 2) 346 345 691
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 365 365
Realizado (Variable 2) 346 346
Avance %= [(A)/ (B)]*100 105.49% 94.79%
S Mayor 3 110% y Cumplimento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico 80% y menor a 90% En riesgo Aceptable renor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo 94.79%
120% s—— programado)
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion

niri \rgas Flores

Jessamyhﬁ

Enlece det\P

Eamarl"

r Gebera dQI SOAPAMA: -

"A\

Jed/;?f:ear:lon y Depéirrollo Orga‘ﬁlzaclbﬁa
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Mombre del Municipio:

Aad Lag,

. fas
s =L =

i< > Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
o

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Octubre

Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario

Mantenimiento preventivo y correctivo de la Infraestructura de agua potable, realizado.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable:

Gerencia de Operacion e Infraestruciura

a d ae G d00
Nombre del indicador: Pereentaje de las acciones de manfenimiento a la infroestructura de agua potable realizade. Tipo de indicador: Gestién
Deseripeion ¢qué mide el indicador? Mide el porcentaje de los acciones de mantenimiento o la infraestructura de ogua potable realizade. Dimensién del indicad Eficiencia

Unidad Responsable del

RELEVANTE DEL RESUMEN
NARRATIVO.

GESTION.

PUBLICA.

Unidad de medida: Acciones e e el 64 B Gerencia de Operacién e Infraestructura
:“::::::T; Nimero de acciones realizadas de mantenimiento a la infraestructura de agua potable
Métada de cilculo o Farmula del Indicadar (V1/v2)*100 Igerit
Bevmmiadar Nimera de accl o de imi ala Infraestructura de agua potable
(Variable 2)
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de lo sumatoria de las actlvidades realizadas gue infegran el componente
Numerador {Variable 2) Reporte de la sumatoria de las aclividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitareable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
lustificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA )
NO REPRESENTA COSTO PARA SU No aplica
CREMAA CUANTITATIVA 'Y ES AUTOEXPLICATIVO.

META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPERO.

Linea base

Valor Afo

Perlodicidad:

Determinacion de Metas

Trimestral

Mo Aplica Na Aplica

Sentido del indicador: |

Metas Anuales

Ascendente

Comporfamiento del Indicador:

Regular

ulad
Ejercicio fiscal: 2025 2028 2027 (e d:cl:".l;d:ﬂr:shu:ién] Observaciones y/o comentarios
Programada 38 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica / No Aplica No Aplica No Aplica

o

J
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Octubre

]

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 9 10 9 10 38
Programada (Variable 2) 9 10 9 10 38
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Reallzado (Variable 1) 9 10 9 28
Realizado (Variable 2) 9 10 9 28
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
) Cumplimieato del indicador
Parametros de semaforizacian Critizo Ma::;:u:;:m En riesgo Aceptable mh::u; ;:}:IGTZ\:]‘JG Fnriesgo Zritico (Realizado entre lo 100.00%
prozramado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimest-e rimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medida
Ene Fea Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct New Dic acumulada
1. Blaboracién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
rep‘?rtes de Reports
reparacion de fuga
en toma domiciliar
" fana Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
2.- Elaboracidn de & Progr. 1 1 1 1 1 1 [}
reportes de
reparacion de fuga Reporie
en lared de
distribucién Real. 1 1 1 1 it 5
3.- Eloboracién de 4 Progr. 1 1 1 1 4
reportes de
reparacian de fuga Reporte
en linea de
conduccidn Real. 1 1 1 3
4- Blaboracisn.de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de
instalacion de Reporte
fratos de servicios
o Real, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
rd

{

Y’
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é SOAPAMA :(’)_ _{);; Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
oy o a0 COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

5.- Elaboracién de 4
reportes de
supervision y

seguimiento de cbra

de agua potable 1

Reporte

Real.

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion

is W‘rga‘s]’lores
Director G erak,&\el SOAPAMA.... 0]

Enlace del Programa

/H‘I‘E amyn SalaZar ahéhliﬁ; 1
i6n yBesarfollo,
OrganiZacional y il

== 4l 3
/ Miriam $2:] GLVOR] 20 Wranchel Matam e
| Jefa de Eval initemn ireCtora de Evaluacignefiaguimiento::
! . . Control y Mejora RE§OIEoFi&
=, BE BesiERcEin S
G i RS R 3

e s -

9
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PR SOAPAMA :__;(. . Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025
A COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

0
aImA

¢
¥
&

Nombre del Municipio Atlixco

Resumen Narrativo de ia MIR Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de alcantarillado y drenaje, realizado.
Datos de |dentificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable: Gerencia de Operacion e Infraestructura

Datos de Identificacidn del Indicador

Nombre del indicador: Porcentoje de las acclones de mantenimienta a los sistemas de alcantariliade y drenaje sonitario realizodos Tipo de indicador: Gestion
Descripcion équé mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones de matenimiento a los sistemas de alcantarillade y drenaje sanitario realizados Dimension del indicador: Eficiencia
Unidad de medida: Acciones v ufld"d Responsable del Gerencla de Operacién e Infraestructura
ir del C ente 2:
:’”"::::: Nimero de acciones realizadas de matenimiento a los sistemas de alcantarillada ¥ drenaje sanitario
ar|
Métado de cilculo o Farmula del Indicador: (V1/v2)*100 gori :
Desominador Numero de acciones de iento a los si de alcantarillade y drenaje sanitario
(Variable 2}
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporie de |a sumatoria de las actividades reclizadas que integran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de las cctfividodes prograrmadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuada Aparte marginal
Caracteristicas del indicador
x X x x X No aplica
EL INDI P NA LA CONSTRUCCION DEL
RICADOR PROPORCID EL INDICADOR ES APROPIADO Y CON
Justificacian del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. . DESEMPERD.

Determinacion de Metas

Periodicidad: Trimestral

Linea base

Ascendente Compertamiente del indicador: Regular

Ne Aplica No Aplica Sentide del indicador:

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (matas d:‘i:"a;::z?hhnclén] Observaciones y/o comentarios
Programada 22 No Aplica No Aplica No Aplica
Mo aplica
Realizada No Aplica No Apliea No Aplica No Aplica

Péagina 1 de 3
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

. Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025
oy o 00 COMPONENTE 2

9 SOAPAMA

gesitan

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 5 6 5 6 22
Realizada 5 6 5 6 22
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 5 [ 5 16
Realizado (Variable 2) 5 [ 5 16
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico Ma:'::n;xu:l;tiﬂﬁ En riesgo Aceptable m::’:_u; ;;i:lmfz‘:m En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medid lad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Soinuisad
1.- Elaboracién de Frogr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
12 reportes de
mantenimento a la Reporte
red de drenaje ; -
sanitario Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ; 10
Progr
2.- Elabeoracion de 4 1 ! ! 1 1 1 &
reportes de
rh
desazolve de Reporie
drenaje sanitario. Real. 1 1 1 1 1 5
s

y
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ron w a COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

sicany

&
¥
&
s

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

3.- Elaboracién de 4
reportes de
seguimiento y
supervision de obra
de drenaje
sanitario.

Reporte

Real. 1 1

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

eSS

Luis En sﬁFfores
Director G eral SOAPA[\&,A-»-'

i

Miriam W: '
]/ Jefa de Evaluacion y con

Alejand oranchel Mata
Dir a de Evaluacion, Seguim

Control y Mejora W‘e T
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Nombre del Municipio:

A
x
AN

Wagig o

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 3
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Octubre

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

Resumen Narrativo de la MIR:

Mejoramiento a la infraestructura de fuentes de abastecimiento de agua, ejecutado

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

CREMAA

Programa Presupuestario:
Unidad responsable: Gerencia de Operacién e Infraestruciura
BE] a gdicaao
Nombre del indicador; Porcentaje de las acciones de mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimiento, realizodo. Tipo de indicador: Gestién
Descripeidn équé mide el indicador? Moide el porcentaje de las acciones de mejoramiento en la infraestruciura de fuentes de abastecimiente, realizado. Dimension del indicador: Eficiencia
: R Unidad Responsable del .
d de
Unidad de medida Acciones ndisadar del Carponente 3: Gerencia de Operacién e Infraestructura
er:e:::‘:; Niamero de acciones realizadas para el mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimiento
arial
Método de calculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algorit
[:z":_"::::;" Numera de acciones programadas para el mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimiento
Medio de verificacion de las variables
Mumerador (Variabie 1) Repoerte de la sumatoria de las actividades realizadas que infegran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de los actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevanca Econamia Monitoreahle Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X x X X No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO ¥
lustificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA —
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ’ DESEMPERO.

Valor

Determ

Afio

inacidn de Metas

Periodicidad:

Ascendente

Trimesiral

o

Regular

Comport

del indi

Linea base

Mo Aplica

Mo Aplica

Senfido del indicador:

Observaciones y/o comentarios

Ejercicio fiscal: 025 2026 2027 Acumulada
Programada 34 No Aplica No Aplica No Aplica
p No aplica
Realizada No Aplica N/o(&plica No Aplica No Aplica

—~

o

/
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

2do Trimestre

3ro Trimestre

Octubre

Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

4to Trimestre

¥ menaor a 90%

menor o igual 120%

ler Trimestre Meta
bigias acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 8 10 8 10 36
Programada (Variable 2) 8 10 8 10 36
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 8 10 8 26
Realizado (Variable 2) 8 10 8 26
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
parametros de sematorizacion Critica Meyecigmia B En riesgo Aceptable Meyons lainy En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%

programado)

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medid
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 B 1 1
1.- Elaboracion de 12 k 12
reportes de supervision Bannita
a fuentes de il
abastecimiento
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
Progr. | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2.- Elaboracion de 12
reportes de atencion a Reporie
falta de servicio
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
3.- Elaboracién de 6 Progr. 1 1 1 3 1 1 [
reportes de
rmantenimiento Reporle
correctivo a fuentes de
abastecimiento Real. 1 1 1 1 1 5
vé [
/ s
i i

’//.
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et Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

B Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025
% COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

R oy
i 3
A BORLSIR o

4.- Elaboracion de &
repartes de verficacion
para instalacién de
servicios nuevos

Reporte

Real. 1 1 1 1 1 5

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion

X\

Alitz Luis Enrifjue Vargas Flores . .|~ : 2077 //
efa Director General del SOAPAMA™ /fyr‘
BN azazT/R$0/DG/18Y 4

1M

Alejandra-N o)
irectora de Evaluacion, Seguimie
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,_\é SOAPAMA -4)_4-)-1%- Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores S —————
: 2 ; cha de Revisién:

i COMPONENTE 4 e evision e Noviembre de

g,

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Atlixco

Resumen Marrativo de la MIR: Saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Atlixco, realizado

Datos de |dentificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable: Gerencia de Sustentabilidad Ambiental

on del Indicador

Nombre del indicador: Porcentale de las acciones de soneamiento de aguas residudles en el Municipio de Afiixce Tipo de Indicador: Gestion
Descripcion ¢ gué mide el indicador? Mide el porcentaje de los acciones de saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Atlixco Dimensién del indicador: Eficlencia
: » ; ni nsable del
Unidad de medida: Acciones r et v A dad Respo Gerencla de Sustentabilidad Amblental
del Componente 4:
Numerador Ndmera de acciones realizadas de saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Atlixco
. A (Variable 1)
Método de calculo o Farmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algorit
Denominador MNimere de acciones programadas de i de aguas resi en el M pio de Atlixco
(Variable 2)

Medio de verificacion de las variables

Numeradar (Variable 1) Reporte de lo sumateria de las actividodes realizadas que infegran el compeonente

Numeradar (Vanable 2) Reporie de la sumateria de las acfividades programodas gue integran el componente

Claridad Relevancia Economia Monitareable Adecuada Aparte marginal
Caracteristicas del indicadar
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CONSTRUCCION DEL
Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE D% INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. . DESEMPERO. [

Determinacién de Metas

Periodicidad: Trimestral

Linea base

Na Aplica Mo Aplica Sentido del indicador: Ascendente

Comportamiento del indicador: Regular

Metas Anuales

A : .
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (melas declou"l::l::r:shucién] Observaciones yfo comentarios
Programada 567 MNo Aplica No Aplica No Aplica
Mo aplica
Realizada No Aplica No Aplica / No Aplica No Aplica

Pagina 1de 3
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Octubre

& LY
6 Sy
SOAPAMA = Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
- a . r -
/ > pismmndcammm ot 5 Magl & & Fecha de Revisidn: 05 de Noviembre de 2025
oy o o COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Pro.gramacin'_n de Met-ES subanuales F
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestra 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 141 143 141 142 567
Programada (Variable 2) 141 143 141 142 567
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 167.4 139.6 142.4 449.4
Realizado (Variable 2} 141 143 i1 425
Avance % 118.72% 97.62% 100,99% 105.74%
/ : Cumplimiento del indicador
Pardmetros de sem&forizacion i Critico Ma:::‘;gru:l;%m En riesgo Aceptable m:‘;tu‘: ;EIOTZ‘:J% En riesgo Critico (Realizado entre lo 105.74%
i\ programado)
z a
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medid
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ozt Nov Dic acumulada
|- Realizacion de Fragr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
12 reportes de
tratamiento de Segane
agua residual Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
2&- E;eazhidmmciéﬂ Progr 44 44 a4 44 44 45 44 44 44 “ 44 5 530
e toneladas
de lodos extraidos Toneladas
del proceso de
saneamiento Real. 48.8 50.4 59.2 40 458 a4 44.8 43.2 46.4 47.2 469.6
3.- Elaboracion de Pro
12 reportes de o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
muestreos y andlisis Fepdrte
compuestos del
OQTZT‘SEWG' Real. 2 1 1 1 1 1 0 1 1 9
i a
4.- Realizacién de | Progr 3 1
reporte de' Reporte
muestreo y andalisis
de lodos Real. 1 1
)
rd A<
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 4
5.- Realizacién de
12 reportes de

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Progr
acciones de

1 1 1 1 1 1 1
mr}ntemmlentc Reporte
preventivo a las
Instalaciones de
Plantas de Real.
Tratamiento

Fecha de Revisién: 05 de Noviembre de 2025

12
1

1
Explicaciones y causas de las variaciones al

1
de la progr: itn
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Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Atlixco

Octubre

Linea base

Ejercicio fiscal

2025

28

No Aplica

2026

No Aplica

No AE.PJCU

No Aplica

No Aplica

® SOAPAMA
f\ ; A %
by : Agisn Poishile Y
Nombre del Municipio:
Resumen Narrativo de la MIR: Acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la normativa aplicable, realizadas
Datos de |dentificacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenibie
Unidad responsable: Gerencia de Sustentabllidad Ambiental
Datos de Identificacidn del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de las acciones de promecion ambilental, desinfeccion del agua y cumplimients de la normativa aplicable Tipo de indicador: Gestién
Descripcion ;qué mide el indicador? Mide el parcentaje de las acciones de promecion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la normativa apliicable Dimension del indicador: Eficiencia
Unidad de medida: Acclones 1 s ufida:;?po"mb"’, d:! Gerencla de Sustentabilidad Amblental
o .
;‘:;:::‘:; Nimero de acciones realizado de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la normativa aplicable
Método de cdlcule o Férmula del indicador: [V1/v2]*100 Igorit
D{::’:::';‘;' Numero de acciones programadaes de promocion desinfecclon del agua y c imi de la normativa aplicable
Medio de verificaclén de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatera de las actividades realizadas que infegron el componente
Numerador (Variable 2) Reporie de la sumatoria de las octividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporie marginal
Caracteristicas del indicador
x x x X x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA
EL INDICADOR ES APROPIADO ¥ LA CONSTRUCCION DEL INDICADOR
Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES ES CONSISTENTE ¥ LA META ESTA No aplica
CREMAA LAl Y vo. RESUMEN UBLICA.
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICAT RELEVANTE DEL GESTIGN. P ORIENTADA AL DESEMPERIO.
NARRATIVO.
Determinacion de Metas
Valor Afo Periodicidad: Trimestral
Mo Aplica Mo Aplica Sentide del indicador: Ascendente Compoertamiento del indicador: Regular
Acumuloda
2027 {metas de I Adminlstracién) Observaciones y/o comentarios
No Aplica
No aplica
No Aplica

/,

Péagina 1de 3

Programada

VY

A f

Realizada




_ ©SOAPAMA

%
P,

oy

Sadad Lag,

L
it

-,
P
&

& uo?

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Octubre

Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas . acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 6 8 6 8 28
Programada (Variable 2} 6 8 6 8 28
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 6 8 6 20
Realizado (Variable 2) [ 2 B 20
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
" Cumplimiento del indicador
Parsmetros de semaforizacion Critico Ma‘)"::;:":‘;};ﬂ %1 Enriesgo Aceptable m::gn il l:::luf?‘;% En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimastre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medida
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago sep Oct Nav Dic acumulada
Progr
| - Realizacién de 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
informes de las
i Infarme
acciones de culfura
del agua Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
2.- Elaboracion de 12 Progr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ] 1 12
informes de acclones
de cloracion y Informe
desinfeccion del
agua exiraida Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
3.- Elaboracién de 2 Progr 1 1 2
informes de acciones
de cumplimiento de Infarme
la NOM-230-55A1-
2002 vigente Real. 1 i
/ J
4 1
/ = A(’ = /
/ — y
/ i
/ /
el
7 Péagina 2 de 3
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6 SOAPAMA *"-(*)__1‘):; Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Fecha de Revision: 05 de Noviembre de 2025
COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

4.- Elaboracién de 2
informes de acciones
de cumplimiento de
la NMX-AA-179-5CFI-
2018 vigente
Explicaciones y causas de las variaci al inc iento de |a programacion
Alitze}Jessamyn Salz
a d¢ Planeacion
ppi
Organizagid
Enlace del F'rograma
[ 5
W I
& == & & AT
Vi Miriam Ra Tesy 1= Alejand ranchel Mita
) Jefa de Evaluagion y controlzaige Dir de Evaluacion, Seg
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Contraloria Municipal

de E Control y Mejora
Matriz de a Medios de Vi

I Jefatura de

¥ Contral Interno

2025 / Décima R &

F Hidrica y

de los Servicios de Agua Potable y

Allix

Fecha de Revisién: 08 de Noviembre de 2026

=

. < mﬁ“ﬂ: Reporte de
reparacitn an 100.00% 8 fuga en loma C1-ACt ettt
o e B v ENER
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