Mi ciudad,

AYUNTAMIENTD
oF

Acta de Revision: PP/12/SOAPAMA/2025

ACTA DE REVISION ADMINISTRATIVA A MEDIOS DE VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
DEL MES DE DICIEMBRE DEL EJERCICIO 2025

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 169 fracciones Iy VIl de la Ley Organica
Municipal del Estado de Puebla, 1 fraccion V, 31 fracciones Il y Ill de la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla, 28 y 29 fraccion IV del
Reglamento de la Administracién Pablica del Municipio de Atlixco, Puebla; 4, 5, 6, 7, 8,
9,10, 11, 12, 13,14 y 15 de los Lineamientos para el Seguimiento y Evaluacién de los
Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Municipio de Atlixco, Puebla
y 10, 11 fraccién VIII, XI, XIV, XXIV, 12, 13 fraccion X, XI, Xl y Xlll 14 y 15 fraccion |, 1l
y lll del Reglamento de la Contraloria Municipal de Atlixco, Puebla; personal adscrito a
la Direccion de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria de la Contraloria
Municipal, con base en el calendario previsto en el Oficio Nuam.
CM/DESCMR/JECI/353/2025, realiza en este acto |a identificacion y comprobacién de la
existencia, congruencia y veracidad de los medios de verificacion, que aseguren de
manera clara y suficiente el cumplimiento de planes, programas, obras y acciones
emprendidas por las Dependencias y Unidades Administrativas de la Administracion
Publica Municipal, en el marco del Plan Municipal de Desarrollo, asi como aquella fuente
de informacién oficial que considere pertinente para respaldar las cifras y actividades
significativas de los Programas Presupuestarios 2025, procediendo a asentar lo
siguiente:

1. DATOS GENERALES
Nombre de la Dependencia o Entidad sujeta a revision:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Atlixco (SOAPAMA)

Programa Presupuestario:

1. Planeacion y Eficiencia en el Uso de los Recursos
2. Infraestructura Hidrica y Sanitaria Adecuada Eficiente y Sostenible

Fecha de inicio de revision: Hora de revisioén:

08 de enero del 2026 12:00 Horas
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Mi ciudad,

RAYUNTAMIENTO
e

Acta de Revision: PP/12/SOAPAMA/2025
Alcance:

Revision administrativa de los avances registrados en la matriz de revisiones

administrativas a los medios de verificacion correspondiente al mes de diciembre del
Nombre y cargo de la persona servidora publica que funge como enlace:

Alitzel Jessamyn Salazar Camarillo - Jefa de Planeacién y Desarrollo
Organizacional y Enlace de Revision Administrativa a Medios de Verificacion.

Nombre y cargo de la persona titular de Dependencia o Entidad:

Luis Enrique Vargas Flores — Director General del Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco (SOAPAMA).

Nombre y cargo de las personas servidoras publicas comisionados para la revision por
parte de la Contraloria Municipal:

Aislinn Aide Medina Mendoza — Auxiliar Administrativo de la Jefatura de Evaluacion.
Stephanie Flores Lopez — Auxiliar Administrativo de la Jefatura de Evaluacion.

Luis Alberto Lépez Ledo — Auxiliar Administrativo de la Jefatura de Evaluacion.

En este acto, la persona servidora publica que funge como enlace por parte de la
Dependencia o Entidad se da por enterada del alcance de la revision administrativa
ordenada, para atender los requerimientos que le formule el representante de la
Contraloria Municipal a fin de que cumpla su cometido.

En caso de haber observaciones a las actividades registradas en los programas
presupuestarios, las Unidades Administrativas deberan informar mediante Oficio
dirigido a la Persona Titular de la Controlaria Municipal la solventacion en el
término de 3 dias habiles sin prérroga alguna, contados a partir del dia siguiente de
la revision administrativa, la fecha limite de la solventacion es el 13 de enero del 2026,
sin embargo, en caso de contar con la solventacion completa antes del término
otorgado, deberan remitirla a la brevedad para agilizar el cierre de la revision, y los
resultados puedan ser remitidos en atencién a los nuevos requerimientos o en su caso
cargados en tiempo y forma.

El personal de la Contraloria Municipal solicito directamente al servidor publico
responsable de la informacion de la Dependencia, exhibir para su revision, los medios

de verificacion que comprueben el cumplimiento de los planes, programas, obras y
acciones de las actividades registradas en la Ficha Técnica de Seguimiento de %
Indicadores (FTSI), mismas que estan alineadas al Plan Municipal de Desarrollo;
observando lo siguiente:
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Mi ciudad,

BRYUNTAMIENTO
DE

Acta de Revision: PP/12/SOAPAMA/2025

2. SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES DEL PERIODO ANTERIOR
No aplica

3. PRECISIONES DE LA REVISION

En la Cuadragésima Sexta Sesion de Cabildo se aprobé la nueva Estructura
Organica Municipal, entre las modificaciones avaladas por el H. Cabildo se
encuentra el cambio de denominacién de la Direccion de Evaluacion,
Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria, asi como de la Jefatura de Evaluacion
y Control Interno, que a partir del primer dia habil del mes de enero del afio 2026
se denominan Direccion de Evaluacion, Control y Simplificacion Administrativa y
Jefatura de Evaluacion, respectivamente.

l. Matriz de Revision Administrativa, Medio de Verificacion.

4. EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA REVISION ADMINISTRATIVA

5. ANEXOS DE LA REVISION y

1. Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) reporte de diciembre 2025.

2. Matriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacion 2025/Decimosegunda
Revision.

3. Formato de Seguimiento a Observaciones-Solventaciones a Medios de
Verificacion 2025/Duodecima Revision.

Vs
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Mi ciudad,

AYUNTAMIENTD
DE

Acta de Revision: PP/12/SOAPAMA/2025

No habiendo mas hechos que hacer constar, se da por terminada la revision
administrativa, siendo las 16 horas con 12 minutos del dia 08 de enero del 2026.

FIRMAS DE ASISTENCIA

AISLINN AIDE MEDINA MENDOZA STEPHANIE F’LRES LOPEZ
AUXILIAR ADMINISTRATIVA DE LA AUXILIAR ADMINISTRATIVA DE LA
JEFATURA DE EVALUACION JEFATURA DE EVALUACION

14

inu* e
f.
LUIS ALBERTO LOPEZ LEDO MiRTAM RAMIREZ TORRES
AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE LA JEFA DE EVALUACION

JEFATURA DE EVALUACION

/ A T

ALI JESSAM\%RLAZAR ALEJANDRA MORANCHEL
CAMARIL MATAMOROS
JEFA DE PLANEACION Y DIRECTORA DE EVALUACION,
DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y CONTROL Y SIMPLIFICACION
ACE DEL. SOAPAMA ADMINISTRATIVA

o

Ul IQUE VARGAS FLORES HERACLIO HERNANDEZ RAMIREZ
DIRECTOR GENERAL DEL CONTRALOR MUNICIPAL

SOAPAMA
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s L, Reporte: Diciembre
s

< Oz Ficha Técnica del Programa presupuestario
s

_ $SOAPA
S by : Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
2 Atlixco

Nombre del Municipio:

Contribuir a la modernizacién y fortalecimiento de la infraestructura hidrica y sanitaria eficiente y sostenible en el municipio de Atlixco, mediante acciones orientadas a la satisfaccién del usuario que garanticen el acceso equitativo y
continuo al agua potable, drenaje y saneamiento.

Resumen Narrativo de la MIR:

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

D dencia o Entidad r ) ; ; i
AP Sisterna Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixca
el Pp:

Datos de |dentificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de la satisfacelén de la atencién al usuario Tipo de indicador: Gestién
Descripcidn dqué mide el indicador? Mide el porcentaje de la satisfaccién de la atencidon al usuario Dimensién del indicador: Eficiencia
Unidad Responsable del indicador de o
Unidad de medida: Encuestas con resultados favorables fids 2 e EIN: Direccién General
R | " 5 del ::‘:::"::‘:; Encuestas realizadas con resultados favorables
Método de cilculo o F Irr;':u ad; (V1/V2)*100 Algoritmo
inaica Py %
Den?fﬂlnadm Encuestas prog das con Itados f; bl
(Variable 2) I

Medios de verificacion de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte anual de las encuestas realizadas con resultados favorables

Denominador (Variable 2) Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables

Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador =
X x x X x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
DOR ES AP oY
Justificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR N% II!:EII!CE:ENTA CDS:;:T:\ su LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA —
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL i
NARRATIVO. ’ DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Periodicidad: Anual

Valor Afio

Linea base

Regular

No aplica No aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del Indicador:

Metas Anuales

Acumujada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 {mefas de la Afminisiracién) Observaciones y/o comentarios
Programada 960 No Aplica No Aplica No Aplica T
; 2]
Realizada NpAplico No Aplica Mo Aplica | No Aplica

7 XK ¥
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Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

“P‘«.\m 1.%\"’
) o " . . ;
/..\6 SOAPAMA it > Ficha Técnica del Programa presupuestario
e gl ~n o Y & <« &
FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Programacion de Metas subanuales
1ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
s (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 960 960
Programada (Variable 2) 960 960
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00%

Realizado (Variable 1) 0 0

Realizado (Variable 2) 960 960
Avance %= [(A)/ (B)]*100 0.00% 0.00%

Mayor  110% y I Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico su:a::;:iu:l;o% En riesgo Aceptable mener o igual En riesgo Crrtic'l;?'_"“ 4. (Realizado entre lo 0.00%
120% N programado)
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programecion
Alitzel Jesgamyn Saﬁfcai‘n r e ¥ s gasFlores ... Lo

aghon y Desarrolia Orgaffizacionaly Director I.§QAP&MA—-"* Rleel e

\ e fas PO e a0

Jefa de Plai
nlace del Progranfa

v

Irmn e
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Nombre del Municipio:

Ficha Técnica del Programa presupuestario
PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS)

Atlixco

Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

Resumen Narrativo de la MIR;

Programa Presupuestario:

Las personas usuarias de los servicios del SOAPAMA reciben una eficiente infraestructura hidrica y sanitaria,

Datos de |dentificacion del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente v Sostenible

asi como una concientizacidn de la conservacion de los recursos naturales

o 4

ia o Entidad respc
del Pp:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Patable y Alcantarillado del Municipic de Atlixco

Nombre del indicador:

Datos de |dentificacion del Indicador

Porcentaje de acciones para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA

Tipo de indicador:

Estratégicos

Descripeion {qué mide el indicador?

Mide el porcentaje de acciones para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA

Dimensidn del indicador:|

Eficacia

Unidad Responsable del indicador de

caracterfsticas CREMAA

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

RELEVANTE DEL RESUMEN
NARRATIVO.

GESTION.

PUBLICA.

META ESTA ORIENTADA AL

i : Acci i6
Unidad de medida: cciones PROPASITO: Gerencia de Operacién e Infraestructura
Numerador
Accl alizad la mejora de los Servicios brinda el SOAPAMA
Método de cdlculo o Férmula del i : {Variable 1) Ram @ los que brin
: (V1/V2)*100 Algoritmo
Indicador: Dériaminadar
(Variable 2) Acclones programadas para la mejora de los Serviclos que brinda el SOAPAMA
Medios de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte semestral de las acclones realizadas para la para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA , integrado por las actividades de los componentes
Denominador (Variable 2) Reporte semestral de las cciones programadas ara la para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA,, grado por las activid de las cor
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aparte marginal
Caracteristicas del indicador ==
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
ificacion del limi I EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFDRMJ\C#GNT)EL FACTOR b i sl LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA
sHficaclon ves cumpiimiento dellds NO REPRESENTA COSTO PARA SU No aplica

DESEMPERO.

Valor

Afio

Determinacién de Metas

Periodicidad:

Semestral

Unea base|

Mo Aplica

Mo Aplica

Sentido del indicador:

Ascendente

Compaortamiento del indicador:

Regular

ici Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de Ia Administracion) Observaciones y,r.fu comentarios
Programada 691 No Aplica No Aplica No Aplica _
— - No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica . No Aplica -
i
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/_\é SOAPAMA -@’- i Ficha Técnica del Programa presupuestario
= . PROPOSITO

~ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas - (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Aga Sep Oct Nov Dic
Programada (Variabie 1) 346 345 691
Programada (Variable 2) 346 345 691
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00% 100,00%
Realizado (Variable 1) 365 355 720
Realizado (Variable 2) 346 345 691
Avance %= [(A)/ (B)]*100 105.49% 102.90% 95.97%
— Mayor 3 110% y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 8 En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo (Realizado entre lo 95.97%
80% y menor a 90% o%
> e programado)
o -
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacidén
£
Alitzel desgamyn Salazar C 0 Luis Enriqgee
Jefa de Plafieacion y Desarrollo Organizacional y =~ §.- Director Gengral
lace del Programa iy

Saz4zying NGIJ‘!EPWJHIZT
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Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR

Mantenimiento preventivo y correctivo de la Infraestructura de agua potable, realizado.

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica ¥ Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable: Gerencia de Operacion e Infrasstruciura

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentoje de las occiones de mantenimienta a ia infraestructura de agua potable realizodo. Tipo de indicador: Gestién
Descripeidn dqué mide el indicador? Mide el parcentaje de los acciones de mantenimiento a la infraestructura de agua potable realzado, Dimension del indicador: Eficlencia
Unidad de medida: Acciones by uqb:ir;:mq“::;:: Gerencia de Operacién e Infraestructura
" Numerador Nimero de acciones realizadas de imi a la infe tura de agua potable
Método de calculo o Férmula del Indicador = (V1/V2]*100 Algorit Sl
. D{::::::::t;?' Nimero de acciones programade de i alai de agua potable

Medio de verificacion de las variables

Mumerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de las actividades realizadas que integran el componente

Numerador (Variable 2} Reporte de la sumatoria de los acfividades programadas que infegran el componente

Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X x X x X No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
lustificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NI;_ IL:E;CE:ESSAECQS?C?:::!DSE LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA Mo aplica
CREMAA CUANTITATIVA ¥ ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Valor Afie

Periodicidad:

Linea base

Ne Aplica No Aplica Sentido del indlcador: Ascendente Compoert del indicad Regular

Metas Anuales

" Acumulada 4
Ejercicio fiscal: 2025 2026 J 2027 (mefas de la Administracion) Observaciones ¥/o comentarios
Programada 38 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada / No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
. |
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS )

Programacion de Metas subanuales

Diciembre

|

Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas ; acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 9 10 9 10 38
Programada (Variable 2) 9 10 9 10 38
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado [Variable 1) 9 10 9 10 38
Realizado (Variable 2) 9 10 9 10 38
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
parametros de semaforizacion Critica Ma;'::n:u:lgu{}% En riesgo Aceptable m’:ztu‘: :::IGT?.‘:J% En rigsgo Critice ({Realizado entre lo 100.00%
programado)
e o
ler Trimestre 2do Trimestre Zro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medida + -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
|- Flaboracién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
repc:\r!es ce Reporte
reparacion de fuga
n t icilicr
enloma domiclians Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2.- Elaboracién de 4 Progr. 1 1 1 1 1 1 [
reportes de . '
reparacién de fuga Reporie
en lared de ;
distibucion Real. 1 1 1 1 1 1 6
3.- Elaboracion de 4 Progr. 1 1 1 1 4
repories de
reparacion de fugo Reporie
en linea de
conduccién Real. 1 1 ! p s
4- Eloboracion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
repories de
instalacién de REpofe _
contratos de servicio
e g % 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
M Pagina 2de 3
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P e e o 2wy Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

' COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

5.- Elaboracion de 4
reportes de
supervision y
seguimiento de obra
de agua potable

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion

Alitzel Jessamy .
Jefa de PJangacion y Degt lf
Oggdnizacional y -

Enlace del Programa

w‘( AR IBS/CEBECEAI IE/BRT
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é SOAPAMA ;<> s i - .
~ 9% A M =t 4);5_ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores R A ———
E a COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

MNombre del Municipio: Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR: Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de alcantarillado y drenaje, realizado.

Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente ¥ Sostenible

Unidad responsable: Gerencia de Operacidn e Infraestructura

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de las acciones de mantenimienta a los sistemas de alcantariiada ¥ drenaje sanitario realizados Tipo de indicador: Gestién
Descripeién ¢qué mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones de matenimiento a los sistemos de alcaniariiiado v drenale sanitario realizados Dimension del indicador: Eficiencia
, ; . Unidad Responsable del Z

Unidad de medida: Acciones de Opera el stru a

indicador del Componente 2: Gerencia Operacién e Infraestructur

;"me;‘:‘;; Nimero de acciones realizadas de imi a los si de al il y drenaje sanitario

dnal
Método de calculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algoritma

Denominador " . . 2 ; - R

: Nimero de acciones de alos de alcantarillado y drenaje sanitario
{Variable 2)
Medio de verificacion de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de las aclividades reclizadas que integran el componente

Numeradar {Variable 2) Reporte de lo sumatoria de los octividades programadas que integran el componente

Aporte marginal

Claridad Relevancia Economia Monitareable Adecuado

Caracteristicas del indicadar
x x x x x No aplica

LA CONSTRUCCION DEL

EL INDICADOR PROPORCIONA
INDICADOR ES APROPIADO Y
lustificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NE(;‘ ERRESENT :;:sm paRAsy | LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA No aplica
CREMAA CUANTITATIVA ¥ ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN EESTIGN PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
g DESEMPERNO.

NARRATIVO.

Determinacion de Metas

Valor Afio Periodicidad: Trimesiral

Regular

Comportamiento del indicador:

Linea base
No Apfica Mo Aplica Senfido del indicador: Ascendente

Metas Anuales

Acumulada
2025 2026 2027 (metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios

Ejercicio fiscal!
Programada 22 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Apli(?/ No Aplica No Aplica No Aplica
/ f(
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores Eecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Jhtang
i
tiagyg ot

v b Agasa Patakl

A2 00N

&
1

Programacian de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre -
eta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 5 [ 9 6 22
Realizada 5 6 5 6 22
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 5 6 5 6 22
Realizado (Variable 2) 5 6 5 [ 22
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
- Cumplimiento del indicador
ST T Jn Seb I R it co Ma::;:u:lgz:w En riesgo Aceptable m:z\;u;;;;ot\:m £n riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
programadao)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
. Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medid lad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic il
1.- Elaboracién de Progr 1 1 1 1 1 345 1 1 1 1 1 1 12
12 reportes de - ; E
mantenimento a la Reporte - —
red de drenagje A
sanitario Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 i
Progr
2.- Elaboracién de é 1 1 1 1 : "
reportes de
desazolve de Repone
drenaje sanitario. Real. ] 1 1 1 1 1 s
[xY
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3.- Elaboracion de 4
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de drenaje
sanitario.
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Explicaciones y causas de las vari
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i Pme Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Y ) £ Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026
X COMPONENTE 3 2 el

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

__@SOAPAMA (<

Mombre del Municipio:

Atlixco

Resumen Marrativo de la MIR; Mejoramiento a la infraestructura de fuentes de abastecimiento de agua, ejecutado

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable: Gerencia de Operacién e Infraestructura

Datos de |dentificacion del Indicador

Nombre del indicador: Percentaje de las acciones de mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimients, realizads. Tipe de indicador: Gestién
Descripoidn équé mide el indicador? Malde el porcentaje de las acciones de mejoramiento en la infraesiruciura de fuentes de abastecimiente, realizado. Dimension del indicador: Eficiencia
; Z Unidad Responsable del .
Unidad de medida: Acciones L ncia de O n e Inf fruct
del Co e Gere P i6 uctura
:“:::m‘;; Numero de acciones realizadas para el mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimiento
Método de calculo o Férmula del Indicador: (V1/V2)*100 Algorif
Denominador Nimero de acciones programadas para el mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimienta

{Variable 2)

Medio de verificacion de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte de lo sumatoria de los acfividades redlizadas que infegran el componente

Mumerador (Variable 2) Reporle de lo sumatoria de las actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aparte marginal
Caracteristicas del indicador
X x x x : 4 No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
L INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NEO REPRESENTA COS:OOPJQRA U LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA Mo apiica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ) DESEMPERO.

Determinacién de Metas

Valor Afio Perlodicidad. Timesiral

Linea base
Mo Aplica Mo Aplica Sentido del indicador: Ascendente Conm to del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 36 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica / No Aplica No Aplica No Aplica

4 il = }(( S
e |
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ane b, Reporte: Diciembre
é SOAPAMA
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3 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
i 0 o COMPONENTE 3
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas acl
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada {Variable 1) 8 10 8 10 36
Programada (Variable 2) ' 8 10 8 10 36
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado {Variable 1) 8 10 8 10 36
Realizado (Variable 2) 8 10 8 10 36
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
: Cumplimiento del indicador
parametros de semaforizacion Critico Ma:"":::r":l;u;“ En riesgo Aceptable m::‘x;i;ot‘;% In riesgo Critico {Realizado entre lo 100.00%
programado)
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen MNarrativo | Unidad de medid
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 . 1 1 1 12
1.- Elaboracion de 12
reportes de supervision Reporte
a fuentes de
abastecimiento
Real. 1 1 1 1 i 1 ¢ 1 1 1 4 3 b 12
Progr. 1 1 1 1 g 7 1 1 1 % 1 F 1 1 12
2~ Elaboracién de 12 3
reportes de atencion a Reporte
falta de servicio
Real. 1 1 1 1 1 1 1 PP 1 1 1 b 12
3.- Elaboracion de & Progr. 1 1 1 1 1 1 ]
reportes de
mantenimiento Reporie
correctivo a fuentes de
abastecimiento Real. 1 1 1 1 1 1 &
\ A
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores N v —-
E e e it
COMPONENTE 4 il il st

Nombre del Municipio:

Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR:

Saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Atlixco, realizado

Erama ona
Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica ¥ Sanitaria Eficiente y Sostenible
Unidad respansable:

Gerencia de Sustentabilidad Ambiental

Datos de Identificacidn del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de los acclones de soneamiento de aguas residucles en el Municipio de Aflixco Tipe de indicador: Gestién
Descripeidn équé mide el indicador?

Mide el porcentaje de los acclones de soneamiento de aguas residuales en el Municipio de Allixco

Dimension del indicador: Eficlencia
; : " Unidad Responsable del
Unidad de medida: Acciones inieticadiof del Camp & Gerencia de Sustentabilidad Amblental
:c::::::; Nidmera de acciones realizadas de de aguas resi en el Municipio de Atlixco
Métode de eilculo o Farmula del Indicador: (V1/v2)*100 Alg
::1:':"::::1? Nimero de acciones programadas de de aguas duales en el k pio de Atlixco

Medio de verificacion de las variables

Numeradar (Variable 1)

Reperte de lo sumatoria de las actividades reclizadas que integran el componente
Numerador (Variable 2)

Reporle de la sumatoria de las actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Econamia Monitoreable Adecuado Aparte marginal
Caracteristicas del indicador
X x x X x No aplica
R A ucclon
EL INDICADOR PROPORCION, EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CONSTR DEL
lustificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA No aplica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Periodicidad:
Linea base

Mo Aplica No Aplica Senfido del indicador:|

Ascendente Comportamiento del indicador:

Regular
Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025

Acumulada k
2026 2027 (metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios
Programada 567 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Apli No Aplica No Aplica ﬂ

= #
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 4

Ficha Técnicade S

Programacion de Metas subanuales

eguimiento de Indicadores (FTSI)

Diciembre

Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

y menor a 90%

menor o lgual 120%

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 141 143 141 142 567
Programada (Variable 2) 141 143 141 142 567
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 167.4 139.6 142.4 149.8 599.2
Realizado (Variable 2) 41 143 141 142 567
Avance % 118.72% 97.62% 100.99% 105.49% 105.68%
Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacidn Critico Mayoraiigus 2 S En riesgo Aceptable Mayor g 11Uy En riesgo Critico (Realizado entre lo 105.68%

programado)

y ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medid
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1- Realizacién de Rrcgr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
12 reportes de
R
tratamiento de epors
agua residual Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2.- Deshidratacion Progr 44 44 44 44 4 45 4 44 44 44 44 45 530
de 530 toneladas
de lodos extraidos Toneladas
del proceso de
saneamiento Real. 48.8 50.4 59.2 40 45.6 44 448 43.2 454 47.2 48 46.6 564.2
3.- Elaboracion de
5 o 6 Progr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
muestreos y andlisis : e 4
compuestos del Rapafie :
agua residual Real. 2 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1
tratada
4.- Realizacién de 1 Progr 2 :
reporte ds’ - REpEE %
muestreo y andlisis
de lodos Real. 1 1
/ Z S Y
X ’ o
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5.- Redlizacién de

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

{u >z Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Diciembre

Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

Jefa/de Pfaneacion y Desarrolio

rganizacional y

lace del Programé:

Y

HARIRTIRGTIBM R ERA s iziny

BARI T

Luis Er
irettor Gen

12 reportes de Progr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
acciones de J
mantenimiento
preventivo a las Reprle
Instalaciones de
Plantas de Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Tratamiento
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion
- o G
Alitzel Jéssamyn Salazar Cafharillo fig Q_Vargas Flores/t2/ "

ral del SOAPAMA
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,--..\6 S APAMA -E-,"(’}; _"‘):;2 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores A S
3 P echa de Revision:
COMPONENTE 5 it e bl

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR: Acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua ¥ cumplimiento de la normativa aplicable, realizadas

Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable: Gerencia de Sustentabiidad Ambiental

BE] ae = o
Nombre del indicador; Porcentaje de las acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua ¥ cumplimienta de ko normativa aplicable Tipo de indicador: Gestion
Descripcion jqué mide el indicador? Mide el porcentaje de los acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la nomativa aplicable Dimension del Indicador: Eficiencia
. Unidad Responsable del
Unidad de medida: Acciones G ia Sustentab mbiental
indicador del Componente 5: e Iiciad A
R:':;::::?; Widmero de acciones realizado de promocion amb I, desinfeccion del agua y cumplimiento de la normativa aplicable
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/V2)*100 Algorit
D{:m:;:;::?' Nimerao de acclones programadas de promocion ambiental, desinfeccion del agua ¥ cumplimiento de la normativa aplicable
ai

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de los aclividodes realizadas que integran el componente

Numerador (Variable 2) Reporte de lo sumateria de los octividades programadas que integran el componente

Claridad Refevancia Economia Maonitoreable Adecuado Aparte margknal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA
EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CONSTRUCCION DEL INDICADOR
lustificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR o REPRCE:ENTA cosTo PAR[;OSU LA FUENTE DE INFORMACION ES ES CONSISTENTE Y LA META ESTA No aplica
CREMAA ol ; DELR ]
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVA:I::RATN(ESUMEN GESTION. PUBLICA. ORIENTADA AL DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Periodicidad: Timesiral
Linea base
Mo Aplica Mo Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Ejercicio flscal: 2025 2026 2027 s d:":""‘:::: T Observaclones y/o comentarios
Programada 28 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica / No Aplica No Aplica

0

4%_1__
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é SOAPAMA __-4 "3 § Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

A Eame % o 4 COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

Programacidn de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Fes Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada (Variable 1) 6 8 6 8 28

Programada (Variable 2} 6 8 6 8 28
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Realizado (Variable 1) 6 8 6 8 28

Realizado (Variable 2} [ 8 B B 28
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

3 Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critieo MT::;;":I;*M En riesgo Aceptable mb':?: ;;lln?‘z‘;% En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
programado)

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de did
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Progr
1.- Realizacién de 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
informes de las — )
acciones de cullura s
delagua Real. 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1
o i P "
_2. Elaboracion c_!e 12 rogr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
informes de acciones .
de cloracion y Informe
desinfeccion del
agua exfralda Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3.- Elgboracién de 2 Progr 1 1 4
informes de acciones
de cumplimiento de Informe:
la NOM-230-55A1-
2002 vigente Real. \ 1 1 2
/l

y a

Pagina 2 de 3
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=t Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores .
L0 e Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026
oo COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
4.- Elaboracion de 2
informes de acciones .
de cumplimiento de

Informe
la NMX-AA-179-SCFI-

2018 vigente Real.

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Jefa dg Planfeacion y

Organizacional y
Enlate del Programa

Luis Enriglie Varg3 “?"’?s'“'
DirectopGenéral del SGi \

EA242V/RS6/cMm EESA/SE/RE]
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de Control y Mejora ! Jafatura de ¥ Control Interna
Matriz de @ Medios de Gn 2025 /
MNomibra dal PP: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Efictente v Sostonible AYUNTAMIENTO
] DE
si Opes s de Agua Polable y Al TUHEX L
- M clactirdl, $a cana -
Exiha i
i <} b >4 Vo i -
R e e Ty e 2 2
0.0% Hinguna Ho presentd Fin Diraccién Generst
Reporte samestral de
las acciones para la
mejora de los Sercics . .
10a20% que brinda sl Propisito Benpmcle dd Opimicsin
SOAPAMA Infraestruciura
[por s actividades de
los componenies
Reparte de las
100.00% ﬂ?ﬁ!““'mmmm ‘Gerencia de Operacidn &
2 Reports da reparacitn
: SOA PRI C1.ACT,
1 1 reparacién da fuga en toma % e 100.00% de fuga en toma e —
damecliaria et it conle EO0 O T I T O R T U R R 2 o
L] En & apartado de anaxo, hace mencidn que |
R Mm"' S04 Pp1.CTACZ |22 "':"“' “‘wb purcng
1 2 reparaciin de fugm en lared da | reparacidn de &N rod 100.00% reparscin en - mes misma| —
- g red de s menciana ol puntc dos de s bablas, sienda lo|
1 1 1 1 1 1 ® ¥
Elabaragin de reportes de Repurte trimesiral de 4 Reparta nmestra de
1 3 | reparacién de luga en lineade |  raparaciin en lines de 100005 | reparacinan inas e | SOAPEIC1ACS o
conduccion ‘conduceitn 1 1 1 1 4
Elaboracii oe repafes de | o orta de instaiacian o0go% | Repore de instaiacian | SO A1 C1.ACA
1 4 i e el de contratos de servicia dic25 -
sarvicios 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ol ripnia g oy
we [ ¥ agua en linea de dstribucen de T
B e ot gy Firai2 . | SOAPpi.C1.ACS |PEAD en Ia Trapera, mencicn aque la fecha
1 5 cbra 100.00% | seguimento de obra de it de hico e & GNP30Sy b oot o S—
A ot W st aa torming DB11/2025, cusnds e report
1 1 1 1 L denaria comesponder &l mes de doembre.
100.00%
Marienimientn prevertiva . Reporte de las
2 [ A ety b 100.00% jpgran | SOA Fp1 C2 dic2S Gl Oy
aicantarilado y drenaje, realizada. | % 5 N s . # companene Wit
- 10.00%
5 5
/ 8 ¥ y
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Contratoria Municipal

Control y Mej

Matriz de

a Medios de

o Agua Potsbie y Alcantarillado dei Municipio de Allixco

AYUNTAMIENTD
T A
FTHXCO

W it { s e

|
'
op ongow  [FeRre SOMPpI C2ACZ
ol ” > (alw | [+ [of [l Jol [l [+] ‘ p—1
Fuoparie imestrsl de I . Reports trimestrl de
s [T | =T B e T _—
“ oo~ MR e | [ [l [ Qo] [ Jel | fe] v e
100.00% En su apartada -Tolal de actividades an ol
a Raporte de las trimestre que se reporta el componenats 3- Gerencia de
3 WA | de huenies de abasiecimiento de. | PP 100.00% | ncihvidades que integean | SOA Ppt C3 dic25 | mencicna qua son B reportes, son embarga! Qpiirin
[eap—— que integran & components i & companante. en 8u tesgioss mencionan un tolal da 10 Ifraestnchun
100.,00% actividedes
v
™ | " Reparte de supervisin 8
4 i — e Repod | — 8 e e S0A P31 C3AC1
— + N K KA A K K —
stancien a fata b Reperts son
v e de a | 100.00% de atencidna | SOA Pt G3AC2
B I i O EEnannanaanan S e
12
Elbarachin e rapories de Fraports bimesiral de ¥ Reparte ek do
SOA PRI CIACS Ty
> 3 Gl Eiming: 100.06% | comactivo & fusntes de c28
. "
: e . Reparte bimestral do B .
verficacion i ) i 100.00% para .Pp1.CIACS. anmims eskin irvertidas y sus fochas no|
CTEEET == e e L [ [ LD e e -
L] nuevos.
Atiteco, Gerercia de Sustentablidad
i i PPOZ C4 OND Foukoesn
. s eportes o PRO2C4.ACTI
ratamiento de agua rescuai Dicmmar 2025 T
PROZCAACT2
4 2 | iodos exiraidos del procsso de : 2 S
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de E Contral y Mejora Reg 1 defatura d 1l ¥ Control Interne
Matriz de a Medios de Verifi 2025 | Duodé
Marmibre del PF: tidrica y B y

En su apariado de aned 1. hay reportes quo|
| se encusntran invertidas.
4 * | musatreo y sndisis de locos 100.00% —_—
orten i Reparte de las acciones
d 4 scoones da » ey ey PPO2.CAACT 5
preventi Instalaciones de Prantag | Diclembre
Plantas d Tratamients de Tratamiento
Acciones de promocion smbiental, Feporte de las
5 A hesifacchin el agus i S PG ND Garanci de Sustentatildad
o i
aplicable, resfizadas eompEnarts
Fsalzaciin de informes de ks AT T
3 1 acciones de cultura dal agus Hinguna
Infarme de las sccicnes
i - de cloraciin y e
5 2 ¥ 100,00% del ngm CS-ACTZ
desinfeccitn del agus mxralda mm
Mfarme de accianes
I reaiizacas pars el p—
5 3 dela 100.00% Now|  CEACT3
| NOM-Z30-55A1-2002 vigerte 730 S6A1-2002 vigerde '

3DE4




on de eg Control y Mejora { Jefatura de én y Control Interno
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AYUNTAMIENTO
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— = ' | X O
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Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacién, Control y Simplificacién Administrativa
lefatura de Evaluacién

= Ml cludhad, tu casa -

Seguimiento a observaciones - Diciembre 2025
AYUNTAMIENTO - Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
DE
SOAPP-02 Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible
. _ _ Fecha de revision: 08 de Enero de 2026

Reporte anual de las encuestas de satisfaccion
3 Fin Incumplida No presentd Fin realizadas a las personas usuarias de los servicios
SOAPAMA
En el apartado de anexo, hace mencién que las
evidencias fotograficas corresponden al mes de
2 C1-ACT2 Parcialmente cumplida septiembre y octubre, lo mismo menciona el solventacion del apartado de anexo.
punto dos de las tablas, siendo lo correcto
noviembre y diciembre.
cn
agua potable en linea de distribucién de 3" PEAD
: : en la Trapera, mencion aque la fecha de inicio es | Solventacién del apartado fecha de inicio y fecha
3 C1-ACT3 Parcialmente cumplida X
g el 05/11/2025 y la fecha de termino 08/11/2025, de termino.
cuando el reporte deneria corresponder al mes
En el apartado de su evidencia fotogréfica el
, . reporte con folio 165975 lo reportan con fecha . . .
4 C2-ACT1 Parcialmente cumplida X > Solventacién del apartado evidencia fotogréfica.
P 27/11/2025 cuando sus evidencias deberian P ¥
corresponder a la fecha de diciembre.
En su apartado -Total de actividades en el
trimest se reporta el componenete 3- , o
. ) ' . . P s .po Solventacion del apartado Total de actividades en
5 c3 Parcialmente cumplida menciona que son 8 reportes, soin embargo en .
_ el trimestre que se reporta el componenete 3.
su desglose mencionan un total de 10
actividades.
anexos estdn invertidas y sus fechas no van ,
6 C3-ACT4 Parcialmente cumplida Sus bt V‘ 2 Solventacion de sus anexos.
en orden cronolégico.
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AYUNTAMIENTOD
DE

= Mi cludad, 14 crsa =

7 C4-ACT3
8 C5-ACT1
9 C5-ACT3

Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacién, Control y Simplificacion Administrativa
Jefatura de Evaluacion

Seguimiento a observaciones - Diciembre 2025

- Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de

ua Potable

SOAPP-02 Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Parcialmente cumplida

Alcantarillado del Municipio de Atlixco

Fecha de revision: 08 de Enero de 2026

En su apartado de anexi 1. hay reportes que se
encuentran invertidas.

Solventacién de sus anexos

Incumplida

No present6 informe de las acciones de cultura
del agua

Informe de las acciones de cultura del agua

Parcialmente cumplida

En el apartado anexol. evaluacién del
cumplimiento de la NOM-230-55A1-2002 En
pozos, presentan una tabla titulada Revision

santamaria de acuerdo a la NOM-230-55A1-2002:
requisitos santamarias que deben cumplir los
sistemas de abastecimiento, Resultados de
evaluacién a instalaciones hidraulicas, en la
columna de fecha de revision, la presentan con
fechas del mes de abril, mayo, junio y agosto; en
el anexo 2. Evaluacién del cumplimiento fr la
NOM-230-5SSA1-2002 En tanques, presentan una
tabla titulada Revisién santamaria de acuerdo a
la NOM-230-55A1-2002: requisitos santamarias
que deben cumplir los sistemas de
abastecimiento, Resultados de evaluacién a
instalaciones hidraulicas en la columna de fecha
de revision, la presentan con fechas del mes de
abril, mayo, junio, agosto y septiembre; siendo lo
correcto de los meses julio, agosto, septiembre,
octubre, noviembre y diciembre.

Solventacion del anexo 1y anexo 2 1

Pégina 2



Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacién, Control y Simplificacién Administrativa
Jefatura de Evaluacién

Seguimiento a observaciones - Diciembre 2025

rador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable Alcantarillado del Municipio de Atlixco
SOAPP-02 Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

AYUNTAMIENTO - Sistema O
DE

= M clerdiindd, 0 Csa -

No presentd informe de acciones realizadas para

Informe de acciones realizadas para el

Incumplida el cumplimiento de la NMX-AA-179-SCFI-2018 cumplimiento de la NMX-AA-179-SCFI-2018
vigente vigente
TOTAL DE OBSERVACIONES 7l ] 10
/ | }
| Jessamyn Salazar Camarillo Luis Enrigue Vargas Flores
de Planeacion y Desarrollo Organizdcional y Director Gerleral del SOAPAMA
Enlace del Programa
bl £.-—"'/
b
1{ e e
_—Tiriam Ramirez Torres ——*lejanéifa Moranchel Matamoros amirez
Jefa de Evaluacion Directora de Evaluacion, Control y Simplificacién Contralor Municipal
Administrativa

Péagina 3



Contraloria Municipal
I o i Contraly Mejora R e
Matriz de Revision Adminisirativa a Medlos de Verificacién 2025 / Duodécima Revisidn

¥ Control Interno

Nombre del PP: P ¥

en la gestian en el Uso de los Recursos

a""‘“" Sistema Operadar de los Servicios de Agua Potable y Alcantarilado dei Municipio de Atiixoo

Fecha de Solventacion: 08 da Enero de 2026

L,
N ML i 5 Pk i
Centribuir @ la mejora conbinus de
e stencién y el sandcio a ks 100.00%
usuaries ¥ o8 usuarios del
SOAPAMA, mediants la gestian Reporte anual de ias
o sficiants de recursos humancs, | encuestas de sstisfaccion
NiA | financi .
fevbsitpund - esmluid syt 0.00% Hinguna Direccidn Genersl
' s W [
arientadas a
|a satisfaccadin de las personas R 0.00%
UBLETE
vz ez
Las Unidedes Administrativas de | Reporte semesiral de las 108.00% Reporte semestral de lss.
™ isn dal SAMA -« il para la acciones reslizadas pars 3 Ensl deba
wiies h 46 eficlanie, mes @ reportar debe ser :
Propéaito. | 'NIA | hciarke d los ecimos intagrade per las 100.00% ”'mm"w“_"" Propésts am-aﬁ:rhfmd. Diroccion Ganeral
mros, hurrancs y actividades de los. w n L] actividades de los . -
. R 100.00% companentes
vz 73 B8
[En &l tercer components &
100.00% raporiar debe ser
Reportos. actividades Camponants 1 Actividad 3
Transparencia y rendicén de s Reportes dolas ol ey
1 A 5 que integran el 100.00% c1 Direceén Genaral
‘cuentas Institucional, sjercids reaiizadas por
i s L] § Colpamis parta de comunicacién sacal.
R 100.00% El reporie que menciana no
vz H 5 i &8 o que comespande.
rapories del Rap de las. 4 Reparts trimestral do las.
facipee e o ¥ ¥ carga e sclicitudes y carga de En of cuadro de Iss acciones
1 1 cargs de informacién en la informacisn en la 1 informacian en la Clact resizadas, la torcers fecha da)
E Nac ‘Niiorial o 0.0 Plataferrma Nacional da solicitud no comespands @ s
¥ A L ¥ Accesa & Transparenca y Accesa s que carreaponde en el anexo.
Infarmaciin Ia Informacién R vz 1 1 1 4 I8 Infarmacién
4
Elaboracién de reportes del | Reports timestral de los
1 2 75.00% MNinguna. Mo se muestra evidencia
Jurisdiceianales. jurisdiccionales.
R vz 1 1 ] 3
12
Realizaciin de informes da | e de e
1 3 IO o4 chiuon' oo difusidn y do 100.00%  dedifusidn y Clhc3
" las acciones realizadas. |as seciones reafizadas
R vz 1 1 1 1 1 1 1 12
/

1DES



Contralorla Municipal

Direccién de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora

i Satmin

¥ Control Interno

13

Matriz de a Medios de 2025 | Duodé
del PP & ¥ P &n |a gestién en of Use de los Recursos
de Atlizco
Entidad: Oper de los de Agua Potable y
Fecha de Solventacién: 08 de Enero de 2026
Repartes de las actvidades
2 NiA | Sostenibiidad finenciors, ejercids que inlegran o
companarte:
2 1 o de ogr Proyects de
ingrescs del ejercicic 2006 >
Infarme de los Estados.
e ke Financierns
2 2
financiercs yo cusnta pabies | TR L
Cuenta Piblica 1
ok " Infarmes de pagos para .
2 3| ejecucen de pagos pars bianes, | 2%
cics ge y obra 'y obra pibiica y
1
2 " mﬂs’"‘"f Pian anal e adqusicién
servicios 2028 sy Waviios
Inforrmes de los
o Mrdmlnl_ﬁ
imnes, servicios y obra publica soports il ol
cada i 1

kLl

BATI%

No sa mussira evidencia

Gerencia de Finanzas.

o se muests evidencia

82.31%

Se reciba oficia
GFO03/2026

12

16T

Se recibe oficio
GFRo2r2026

o sa russirs svidencia

2DES



Contraloria Municipal

Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora { Jofatura de ¥ Control Internc
Matriz de a Medios de Verificacion 2025 / Duodé

Nombre del PP; Pl g ¥ - én en & Uso de los Recursos

Entidad: Sistama Operador d de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atilxco.

= Informe frimeséral da les
. m:muu Ji v rwalizadas en
¥ modamizacin de ; i
L infrasstructurs tecnalégica
Realizacién de repories de control | Reporte del control de
3 de las entrades y salidss de los | enfradas y salides de los
almacenes del SOAPAMA wimacenes
hb_mumﬂiﬂ
Resizacion de iformes de | 0678 fealzaden para
3 werabiaid rogulasizacién,
mud-!uu-m- ¥ contral de
e bianes musbles &
inmusbles
3 Realizacién de un Plan Anual de | Plan Anual da Desarrolo
Desarrolle Archivistce 2026 Archivistico
4 h?drmum S “'"::;“"
&n el capital humano, aplcadss. eormporente

100.00%

Infarme trimestral de las
en matena de

reguiarizacian,
rrantenimisnto y control de
fos bieres muebies e
Inmusbles

Pian Anual de Desarrola
brasb

Direccién General { Genancia de
Administracian

/
& L



Contraloria Municipal

Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regs ta / Jefature de y Control Interna
Matriz de a Medios de 20251 &
4 toy £n Ia gestion an ¢l Uto de los
Entidad Skstema Oper de Agua Potable y del Atlixco
Fucha de Solventacion: 08 de Enero de 2026
12
Reportes de a8 scciones Reportes de las acciores
4 it i de iy 100.00% &n materia de perspeciive C4AcY
b e L de ghnero de génara
R vz 1 1 1 1 1 1 12
da del  |informes o 2
" o recpisos i P ol 100.00%
carificacitn de ia NMX-R-025- | cartificacién de ln NMX-R-
SCFI-2015 025-5CFI-2015 - vt 4 %
1
Elaboracién de un Plan Anusl da Plan Anual de Plan Anusl de
4 izl N 206 100.00% Capaci 025 CAAc3
L3 vz 1 1
Realzacin de informes de las. 4
" Inforrme de las etapas de
4 ap ok epaNOR e Ins capacitaciares ol 100.00%
jpersonal del SOAPAMA
Capactacidn
R v2 1 H
1
r s nominas yio Infarrme de nomings g
4 Nominas yio 100.08% 2 CdAcS
aguiraldo gkl sgunaide
R L 1 1 1 1 1 2 13
100.00%
Gestién or i Repartes de las
5 recaudacidn y stencidn al usuaria, ‘qua integran el 100.07% Bctvidades que integran el (=] Gerenca Comarcisl
realizads compenents componants
100.00%
12
5 e Regports o 100.00% Reporte da recaudacin CBAc1
vi 1 1 1 1 1 12

4DES



Contralorfa Municipal

da E Control y Mejora { Jefalura de ¥y Control Interno
Matriz de a Medios de Verifi én 2025/
MNombre del PP: ¥ en [a gestién en &l Uso de los Recursos “Ill'ﬂ.ﬂlu
Depandmnein®. Sisterna Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarilado del Municipio de Atilsco
: « M i, b s s
Fecha de Solventacién: 08 da Enero de 2026
wtarios seicionatesals | oo
12
Reparta do natificaciones
100.00% [Pare recuperacian de Chhc2 ———
carteras vencidas
R V2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
12
Realzacién de reportes respecto 8| Reports de suspensones Reparte de suspensiones
5 a I=s suspensiones de servicio por | de servicio por faita de. 100.00% die servicio por feita da. CSAc3 r—
falta de pago Pago pago
R vz 1 1 1 1 1 1 ki 1 1 1 1 1 12
1
5 " Rsalizacitn de un Estudic Estudio tarifario reslizads 100.00%
Tarifario para al ejercicio 2026 para ol sjarcicio 2006, BT
R va ¥ 1 //\

| Jassamyn Salazar Cam Luis Eni Uhns Flores
Jefd de Plang@acion y Desarrollo Orga onal y DirectorSendral del SOAPAMA
Enlace del Program

N

7 — Fd
- | s = -

P. &
Miffam Ramirez Torres —TAlejandra Moranchel Matamoros T Weracio RemanderRamier

Jefa de Evaluacién Directora de Evaluacién, Cantrol y Simplificacién Contralor Municipal
Administrativa

SDES



Contraloria Municipal

Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
Jefatura de Evaluacién y Control Interno

Seguimiento a observaciones - Diciembre 2025 -

FVSMTRAIRTY Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco

SOAPPO1 Planeacién

Incumplida

, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos

Fecha de revision: 08 de Enero de 2026

No muestra evidencia

Reporte anual de las encuestas de satisfaccion realizadas a las
personas usuarias de los servicios SOAPAMA

Parcialmente cumplida

En el mes a reportar debe ser de julio a diciembre y no de enero
a junio.

Corregir el periodo del mes a reportar.

Parcialmente cumplida

En el tercer componente a reportar debe ser Componente 1

Actividad 3 que corresponde a las camp realizadas por parte
de comunicacién soclal. El reporte que menciona no es el que
corresponde.

Corregir el componente al que corresponde.

Parcialmente cumplida

En el cuadro que muestra las acciones realizadas, |a tercera
fecha de solicitud no corresponde a la que corr enel

anexo,

o

Corregir la tercera fecha del cuadro que muestra las acciones
realizadas.

Incumplida No muestra evidencia Reporte trimestral de los procedimientos jurisdiccionales
Incumplida No muestra evidencia Reportes de las actividades que integran el componente
Incumplida No muestra evidencia Proyecto de presupuesto de egresos e ingresos

« M1 chided, i casa -
1 Fin

2 Propdsito
3 C1

4 ClAcl

5 ClAc2
6 c2

7 C2Acl
8 C2AcS

Parcialmente cumpli

La primera evidencia: El afio de la fecha de elaboracion de la
debe ser 2026.
La segunda evidencia: El periodo del informe debe ser del 1 al 31
de diciembre.

Corregir las fechas

“&’)
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Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
Jefatura de Evaluacion y Control Interno

Seguimiento a observaciones - Diciembre 2025 -
AYUNTAKIENTO Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco

SOAPPO1 Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos
Fecha de revisién: 08 de Enero de 2026

= M a0 C -

: : La contabilizacion las actividades realizadas no colncide con lzs Reportes de las actividades que integran el
Parcialmente cumplida L 2
EWRHV\ componente con las observaciones atendidas

TOTAL DE OBSERVACIONES / 9

el Jessamyn salafar arillo u-ﬂ? nrique Vargas Flores
e negtion y Desa Organizacional y rector General del SOAPAMA

Enlace del Programa

x » |

= A
}
X BT A Qe o ——
Ramirez Torres Moranchel Matamoros Heraclio Herndndez Ramirez
Jefa de Evaluacidn Directora de Evaluacién, Control y Simplificacian Contralor Municipal
: Administrativa
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M
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Diciembre

Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

o "

Datos de Identificacidn del Programa Institucional

Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos

Contribuir a la mejora continua de la atencién y el servicio a las usuarias ¥ los usuarios del SOAPAMA, mediante la gestion eficiente de recursos humanos, financieros y administrativos en cada Unidad Administrativa,
cumplimiento de acciones especificas orientadas a la satisfaccién de las personas usuarias

asegurando el

p ia o Entidad bl
del Pp:

Sisterna Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco

Nombre del indicador;

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de la satisfaccién de la atencién a las personas usuarias

Tipo de indicador:

Estratégicos

Descripcion {qué mide el indicador?

Mide el porcentaje de la satisfaccion en la atencidn de las personas usuarias

Dimensidn del indicador:

Eficacia

Unidad de medid.

Encuestas con resultados favorables

Unidad Responsable del
Indicador de FIN:

Direccién General

NARRATIVO.

GESTION.

PUBLICA.

[Numeradar
bl
Mktods e clleuaa i i . (Variable 1) Encuestas realizadas con resultados favorables
: {V 1 fV2}' 100 Algoritmo
Indicadar; Denominador
: Encuestas programadas con resultados favorables
[Variable 2)
Medios de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte anual de las encuestas realizadas con resultados favorables
Denominador (Variable 2) Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X x x i x X No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
lustificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR Ex LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA N
3 NO REPRESENTA COSTO PARA SU No aplica

caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN

META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPERO.

Linea base

Valer

Afio

Determinacién de Metas

Perlodicidad:

Anual

Mo aplica

Mo aplica

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del Indicador:

Regular

Ejerciclo fiscal: 2025 2026 2027 S d':'::':'i'“?c.' wackén) Observaciones y/o comentarios
Programada 3182 Mo aplica No aplica No aplica )
= = No aplica
Reallzada No aplica No aplica / No aplica No aplica i
/ Pagina 1 de 2 2



Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Programacion de Metas subanuales

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 3182 3182
Programada (Variable 2) 3182 3182
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 0 0
Realizado (Variable 2). 3182 3182
Avance %= [(A)/ (B)]*100 0.00% 0.00%
rRm—— Mayor a 110% 7 Cumplimiento del indicadcr
Parametros de semaforizacion Critico 80%y manor 2 90% En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo 0.00%
120% programado)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programadon

NN

Jefa de Pl

Ali essamyn Sa!

Enace del Progra

Camafilio. i
sion y Desarmllu rganlzacmna ?{m

HA242T/RED/CRU/BECIAIS UN

Administrativa

M Moranchel Ma
Diretora de Evaluacién, Control

H"‘lﬂlmw
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onind Las,, Reporte: Diciembre

/-\6 SOAPAMA : Ficha Técnica del Programa presupuestario
R Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

“o,,%;_ -"“.,e"‘ -
e PROPOSITO
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municipio; Atlixco

humanos y materiales.

Cang
FA
L ¢
A
Y ¢
Y
g o’

et
LT

Resumen Narrativo de la MIR: Las Unidades Administrativas de la Administracidn del SOAPAMA cuentan con una planeacidn eficiente de los recursos financieros,

dlD ae iq d 8
Programa Presupuestario: Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos
D lencia ble
P o Entidad resp it Sisterna Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantariltade del Municipio de Atlixco
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas para la planeacién eficiente Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcidn équé mide el indicador? Mide el porcentaje de acciones realizadas para la ploneacidn eficiente Dimensidn del indicador: Eficacia
. Unidad Responsable del indicador de
i : Acciones n
Unidad de medida i PROPOSITO: Direccién General
Numerador
- Acclones realizad ra la pl i ficlent
Método de célculo o Férmula del % {Variable 1) e
; (V1/v2)*100 Algoritmo
Indicador: Denominador R das para la pl 1w
{Variahle 2} Blgne ;
Medios de verificacion de las variables

dades de los comp:

Reparte semestral de las acclones realizadas para la planeacion eficiente, integrado por las a

Numerador (Variable 1)
Denominador (Variable 2) Reparte semestral de las acciones programadas para la planeacion eficiente
Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica
cl LA uccio
. EL INDICADOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y ; CONSTR N DEL
Justificacidn del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA No aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
© " NARRATIVO. : DESEMPERO.
Determinacion de Metas
Valar Afio Periodicidad: Semestral
C i del indicador: Regular

Linea base
No Aplica No Aplica Sentido del indicador: Ascendente p

Metas Anuales

. Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de Ia Administracion) Observaciones y/o comentarios
Programada 159 No Aplica No Aplica *© | No Aplica ;
/’ : No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica i No Aplica n

/ ‘k ; Pagina 1 de 2 s



Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

~ Ficha Técnica de Seguimiento c_ig_!ndi(;a_doreSﬂSI) —

Programacion de Metas subanuales

Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Mietas _ {acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada (Variable 1) 73 86 159

Programada (Variable 2) 73 86 159
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00% 100.00%

Reallzado (Variable 1) 73 86 159

Realizado (Varlable 2) 73 86 159
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00% 100.00%

) Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacién Critico s;aﬁ;gu:;% En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo (Realizado entre lo 100.00%
* 120% programado)
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacidn ” L % / >
' 4
] e
Alitzel/Jessamyn Salaz. C'a'_i‘r;a'fii'lﬁ N Ak L T arga‘éFj_’g:ms '
Jefa de Pla eaciénr y Desarrolid Orgahizacionaly - -| - Directol§en /I,SOAPRMA_ 1
Enldce del Programa i B By
} ]
Nod e

BAZ42T/NS0/CM/BECSANIE/BET

Directora de Evaluacién, Controbigh

Administrativa
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B b, Reporte: Diciembre ]
AP20A

fute 4)- Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
?".\ }-’_ G; I
S’ COMPONENTE 1 Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Mombre del Municipio:

Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR: Transparencia y rendicién de cuentas Institucional, ejercida

ato o acio e Og a 0
Programa Presupuestario: Planeacién, Fortalecimienta y Transparencia en la gestidn en el Uso de los Recursos

Unidad responsable: | Direccién General

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de las acciones ejercidas para el cumplimiento de normatividad, fransparencia y rendicion de cuenias. Tipo de indicador; Gestién
Descripcion équé mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones ejercidas para el cumplimiento de normatividad, transparencia y rendicion de cuentas. Dimensidn del indicador: Eficacia
. Unidad Res ble del indicad
Unidad de medida: Acciones i SpAls aicaol Direccién General
del Componente 1:
:rume:r:tlxrl MNimero de acciones realizadas para el ¢ imi de nor iwi tr ia y rendicldn de cuentas.
anal
Método de célculo o Formula del Indicador: (V1/v2|*100 Al

Opttammadar Numero de acciones prog; para el ¢ imi de fvidad, transp ia y rendicidn de cuentas.
[Varlable 2)

Medio de verificacitn de lzs variables

Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de los actividades realizadas que integran el componente

Numerador (Variable 2} Reporte de la sumatoria de las actividades programadas que integran el componente

Clardad s Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador g
x e x x x X No aplica
LA TRUCCIO! L
N EL INDICADOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y CONS’ N DE
Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO, ? DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Valor

Trimestral

Linea base

_ Mo aplica

Mo aplica Senfido del indicador: Ascendente Compertamiento del indicador: Regular

Metas Anuales

) by o IR Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 - 2027 (metas de la Administracién) Ob‘s_e;r?r{.‘:rciff_ns y/o comentarios
ica = li No Aplica A
Programada 20 i No a\p!!ca No Apl !ca (] p‘ No dplica
Realizada No Aplica No Aplica P No Aplica No Aplica




e s, Reporte: Diciembre J

s X
/_\é SOAPAMA S Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores =
e e e R COMPONENTE 1 Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

W

g W

oy,

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
» acumJlada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 5 5 20
Programada (Variable 2) 5 5 5 5 i)
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado [Variable 1} 5 5 5 5 20
Realizado [Variable 2) 5 5 5 5 20
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacion Critico M"’;’:&L‘"‘:‘g;f“ En riesgo Aceptable m:‘b:':‘: ;3:”:2"“ En riesgo Critico {Realizado entre lo 100 00%
programado)
1ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre M=ata
Resumen Narrativo | Unidad de medida .
Ene Feb Mar Abr May Jun tul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Elaboracion de 4
reportes del Progr. 1 1 1 1 4
seguimiento de las
solicitudes y carga de ——
informacien  en la i
Plataforma Nacional de
Transparencia y Acceso Real 1 1 1 1 a
a la Informacion
Progr. 1 1 1 1 4
2.- Elaboracién de 4 A
reportes de
seguimiento a los Reporte
procedimientos
| jurisdiccionales
Real. 1 1 1 0 3
5 (//
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS!)

Fecha de Revisiéon: 08 de Enero de 2026

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3.- Reallzacién de 12
informes de las
campafias de difusion y Informe
promocién de  las
acciones realizadas
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Explicaciones y causas de las variaciones al Incumplimi de la progr

Organizacionaly R
Enlace del Programa /o 755<

BAZRYIRS/CR/DECEAIIEIBRT

Pagina 3 de 3
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Diciembre

ADTONA

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

Resumen Narrativo de la MIR:

Unidad respansable

Programa Presupuestario:

Sostenibilidad financiera, ejercida

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Usa de los Recursos

Gerencia de Finanzas

Datos de |dentificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de las acciones en materia de sostenibilidad financiera

NARRATIVO.

DESEMPERO.

Tipo de indicador: Gestién
Descripeion équé mide el indicador? Mide el porcentdje de las acciones en materia de sostenibilidad financiera Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Acciones b Gerencia de Finanzas
del Componente 2:
::’me;:j‘:; Nimero de acciones realizadas en materia de sostenibilidad financiera
arial
Método de calculo o Formula del Indicador: (V1/v2)*100 Algoritmo -
Denoeicidor Nimero de acciones programadas en materia de sostenibilidad financiera
Variable 2)
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumateria de las aclividades realizadas que integran &l componente
Numerador (Variable 2) Reporfe de lo sumatorla de las actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Maonitareable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x X No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA Na aplica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO, RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Linea base

No aplica

No aplica

Sentido del indicador;|

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

A lad 5
Elercicio fisca) 28 A 22F (metas deT:::r:lnclldmcién} Obser y/e i
Programada 51 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Healizada No Aplica No Aplica / MNo Aplica No Aplica
ra

/\_

K

Y

Pagina 1 de 3




Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
acumulzada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 8 13 12 13 51
Realizada 8 13 12 18 51
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.008¢
Realizado (Variable 1) 8 13 12 0 33
Realizado {Variable 2} 8 13 12 18 51
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 0.00% 64.71%
: ] Cumplimiento del indicador
parimetros de semaforizacion Critico ”’:::n';”: ;;m“ £n riesgo Aceptable m"::‘;‘: I:;”Tz‘;% En riesgo Critico (Realizado entre lo 64.71%
programado)
0
1er Trimest 2do Trimest 3 imest
s SR E S e er Trimestre : Trimestre ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Coordinazién de Progr
1 1
1 proyects de
presupuesio de Proyecto
egresos e irgresos
del ejercicio 2026 Real. 0 0
2.- Elaboracién de R 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 13
13 informes
: H Informe
financiercs y/o . b
cuenta publica Real. 1 * 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 12

3.- Realizacion de Pragr
12 Infomes de la 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 12
ejecucion de :
pagos para bienes,
servicios generales Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
y obra plblica

Informe

4.- Realizacion 1 Progr ;
plan anual de . 1 1
adquisicion de Plan
materiales y LS .
servicios 2026 Real. /I ’ :

X 7
N
/ Pégina 2 de 3



5.- Realizacion 12
informes de los
procedimientos de
adjudicacion de
bienes, servicios y

obra pldblica

Informe

adad Lag,

L

L g

A
e w\‘\t

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 2

Diciembre

Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

Real.

6.- Redlizacién de
12 informes de
seguimiento de
acciones y
directrices de las
Unidades
Administrativas a
cargo

Informe

Progr

Real.

1 1 52;:

Z

-

™

1

I}’ .r\r““"\ 4’&.9 '\h‘ﬂ &\

Explicaciones y causas de las variaci

al inc

iento de |a programacion

=

EYEER

. |

Alitzel Je a yn SalazarCamariIlo
Jefad eacion y Desarrollo Y o

ganlzacmna! y wi 4
Enlace del Programa.__

/£ [

Luis

5
ue Vargas.Flores7/5%50/Tf/ 181

Director General del S

A
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3 Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

PAMA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio

Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR Optimizacion de procesos administrativos, realizada

Programa Presupuestario; Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Usa de los Recursos

Unidad responsable Gerencia de Administracién

Nombre del indicador:

Porcentaje de las acciones de optimizacién de los procesos administralivos Tipo de indicador: Gestidén
Descripcidn {qué mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones de optimizacian de los procesos administrativos Dimensién del indicador: Eficacia
4 5 i Unidad Responsable del
Unidad de medida: n -]
me Acciones e ot dbl Caa: e 3: Gerencia de Administracién
:"’m:‘:; Nimere de acciones realizadas de optimizacian de los procesos administrativas
al
Método de cilculo o Férmula del indicador: (V1/v2)*100 Algorit
Denominador Nimero de acciones programadas de optimizacion de los procesos administrativos
(Variable 2)

Medio de verificacion de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte de la sumataria de las actividades realizadas que integran el componente
Numerador (Variable 2)

Reporte de la sumatoria de los aclividades programadas que infegran el componente

Claridad Relevancia Econamia Manitoreable Adecuado Aparte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica
LA RUCCH L
EL INDICADOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y CONSTI ON DE
lustificacidn del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA Ho apliea
CREMAA CUANTITATIVA'Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ’ DESEMPERO.
[ O
Valor Afio Perlodicidad: Timestral
Linea base
Mo Aplica Mo Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiente del indicador: Regular

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2026 027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
" L}
Programada 2] No Aplica No Aplica No Aplica i
- No aplica
Realizada, No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

7 - \

47
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® SOAPAMA 3'3-(.". Tyt Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores —
P R e e e RO Y Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026
"o ue COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimient

Programacion de Metas subanuales

o de Indicadores (FTSI)

5

¥ menor a 90%

1er Trimestre

menor o iguzl 120%

Actividades
2do Trimestre

3ro Trimestre

programado)

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 5 6 21
Programada (Variable 2) 5 5 5 6 21
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 5 5 5 6 21
Realizado (Variable 2} 5 5 5 5] 21
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico Mayor ojgual 2 0% En riesgo Aceptable MAEYOCH A0 / En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%

4to Trimestre

Resumen Narrativo

Unidad de medi

Ene

Feb

Abr

May

Ago

Sep

Oct

Nov Dic

Meta
acumulada

1.- Realizacion de 4
informes de las
acclones de
actualizacian,
mantenimiento y
madernizacion de la
infraestructura
tecnoldgica

Informe

Progr.

Real.

2.- Realizacion de 12
reportes de control de
las entradas y salidas de
los almacenes del
SOAPAMA

Reporte

Progr.

12

Real.

12

3.- Realizacion de 4
informes de la
regularizacion,

mantenimiento y
control de los bienes
muebles e inmuebles

Informe

Progr.

Real.

Pagina 2 de 3
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Diciembre

Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 3

&

h IR

® SOAPAMA
fut 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

4.- Realizacidn de 1 Plan
Anual de Desarrollo
Archivistico 2026

o de la prog

LursEnrique Vargas Flores
Director Ggneral del SOAPAMA N /4

Explicaciones y causas de las varjaciones al inc

el Jessamyn Sal r

Jefg/de Planeacio esarrollo: T s
Organizacional y R

Enlace del Programa

Al

Alejandra Moranchel fig
Directora de Evaluacidf, 4
Simplificacion Admir

ERESCHE! DE RIALUACHR, CONTROL Y
ADRENISTRATIVNA
z T
ABRTTREATSAETT

saed-eany
MAR4RTMASH/CH/BECIA/GRE

HATSETRVIEMIBRARN ISy
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—~5SOAPAMA

Nombre del Municipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Diciembre

Fecha de Revisién: 08 de Enero de 2026

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario

lgualdad y perspectiva de género en el capital humano, aplicadas

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos

Unidad responsable:

Direccién General / Gerencia de Administracicn

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador;

Paorcentaje de las acclones aplicadas en materia de Igualdad y perspectiva de género en el capital humans

Tipo de indicador:

Gestién

Descripeion £qué mide el indicador?

Mide el porcentaje de las occiones aplicadas en materia de perspecliva de género en el capital humano

Dimension del Indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del

Unidad de medida: Acciones indlcadar dal oa e 4: Direcclén General / Gerencia de Adminisiracién
Numerador Nimere de acclones realizadas en materia de igualdad y perspectiva de género en el capital humano
= (Variable 1)
Método de cilcule o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Ig
D[:'Tr:::dz‘;' HNimero de acciones programadas en materia de igualdad y perspectiva de género en el capital humano
Medio de verificacidn de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de los actividades realizodas que integron el componente
Numerador (Variable 2) Reporle de la sumaloria de jos aclividades programadas que infegran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreabile Adecuada Aporte marginal
Caracteristicas def indicador
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO ¥
Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA .
NO REPRESENTA COSTO PARA SU No aplica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

RELEVANTE DEL RESUMEN
NARRATIVO.

GESTION.

PUBLICA.

META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPERO.

Valor

Afio

Determinacion d

e Metas

Periodicidad

Linea base

Mo Aplica

No Aplica

Sentido del indicador: Ascendente

Compor del indicador:

Ascendente

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones yfo comentarios
Programada 30 No Aplica /ﬁo Aplica No Aplica N
Realizada / No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Pagina 1 de 3 {'
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Ficha Técnica de Seguimiento

COMPONENTE 4

de Indicadores (FTSI)

Programacian de Metas subanuales

Diciembre

Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
. acumulada
‘Ene Feb Mar Abr May Jun dul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) . 6 8 6 10 30
Programada (Variable 2) 6 8 6 10 30
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 6 8 6 8 28
Realizado (Variable 2) 6 8 6 10 30
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 80.00% 93.33%
= W i Cumplimiento del indicador
parametros de semaforizacién Critico M’:‘;:n:“: 9:::“ En riesgo Aceptable mm:‘:‘:i::;! | Enriesgo Critico {Realizado entre lo 93.33%
. programado)
-
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medid:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Realizacién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
acclones en materic Accian
de perspeciiva de
género Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2.- Redlizocion de 2
informes del Progr. 1 1 2
seguimiento ol
cumplimiento de los Informe
requisitos establecidos
en cerfificacion de la
NMX-R-025-SCFI-2015 i 1 L B
3.- Elaboracion de 1 Progr. 1 1
Plan Anual de Plan
Caopacitacion 2024 Real. B 1
4.- Redlizacion de 2
informes de las Progr. 1 1 2
etapas de
capacitacién de Infarme
acuerdo al Plan
Anual de Real. 1 1 2
Caopacitacién 2025 ~ (

Pagina 2 de 3



5.- Generacion de 13
informes de la
cuanlificacion de
Néminas yfo
aguinaldo

Informe

aoad Lan,

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

13

Explicaciones y causas de las vari

al incumplimiento de la programacion

laneacion y
Organizacional y
Enlace del Programa

».g s j s
Aarillo ~

HARIZT/REAICIIBLERASIEIRET

e Va.rga's Flores
al del SOAPAMA

Luis Enriq
Director Gen

Woranche o
irectora de Evaluacig
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Nombre del Municipio:

and Lag,

e &

e SOAPAMA

‘%%'y--ﬂ.‘j

P Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Fecha de Revisidn: 08 de Enero de 2026

Diciembre

.

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:|

Gestidn eficiente de ingresos, recaudacién y atencion al usuario, realizada

Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestidn en el Uso de los Recursos

Unidad responsable: |

Gerencia Comercial

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones de gestion comercial

Tipo de indicador: Gestién
Descripcién jqué mide el Indicador? Mide el porcentaje de acciones de gestion comercial Dimensién del indicador: Eficacia
= % Unidad Responsable del
Unidad de medida: Acciones e adeE a6l Bo otias: Gerencia Comerclal
R:;":::::?; Nomero de acciones realizadas para la gestion comercial
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/V2)*100 Algerih
D{;’::;z:“;;’ Nimero de acciones programadas para la gestion comercial
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de los aclividodes realizadas que integran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de las actividodes programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Ecanomia Maonitareable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X x X x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CONSTRUCCION DEL
Justificacidn del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA Mo apliea
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. d DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Linea base

Valor Afio Periodicidad:

Trimestral

Mo Apiica No Aplica Sentido del indicador: Ascendente

Metas Anuales

Comportamiento del indicador:

Regular

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios
Programada 37 No Aplica No Aplica No Aplica N "
o aplica
Realizada /r No Aplica No Aplica MNo Aplica / No Aplica \

/

V4
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® SOAPAMA -¢ = "‘ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Ll o COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Fecha de Revision: 08 de Enero de 2026

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 9 9 9 10 37
Programada (Variable 2) e 9 9 9 10 37
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 9 g 9 10 37
Realizada (Variable 2) E] 9 g 10 37
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
] . Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico Ma:?::‘:u:lg;;“ En riesgo Aceptable m:‘n:\::;:::”:ﬁ:;ﬁ En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medida
Ene Feb Mar Abr May 1un Jul Ago Sep Oct Nov Cic acumulada
Progr. 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 12
1.- Elaboracion de 12
reportes de Reporte
recaudacién
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2 Resjzacion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
reportes de las
notificaciones para Reporte
recuperacion de
R —— Real. 1 1 1 1 : b 1 1 1 1 1 1 1 12
3.- Realizacidn de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes respecto a las
suspensiones de Reporte
servicio por falta de 7
hoh Rel. 1 1 1 1 : 1 1 1 1 1 é 1 1 12
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4.- Realizacion de 1
Estudio Tarifario para el
ejercicio 2026

Estudio Tarifario

Real.

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

“Luis Enfique Vargas Flores:<=7/n5p
Director Gerleral del SOAPAMA
e

Alitzgf Jesdamyn Salazar Gharillo "
6fa g€ Planeacion y Des arrglbo L
Orgamzamonafy e

Enlace del Programa

Ry
HARSRY RSB/ Ci/BELRA/EER

MOETIE N

TAAETIRROICE/BEL SN EIBET
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