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Acta de Revision: PP/03/SOAPAMA/2025

ACTA DE REVISION ADMINISTRATIVA A MEDIOS DE VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
DEL MES DE MARZO DEL EJERCICIO 2025

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 169 fracciones | y VIl de la Ley Organica
Municipal del Estado de Puebla, 1 fraccion V, 31 fracciones Il y Il de la Ley de Rendicion
de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla, 80 y 81 fraccion IX y XXXIV
del Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de Atlixco, Puebla; 4, 5, 6, 7,
8,9, 10, 11,12, 13, 14 y 15 de los Lineamientos para el Seguimiento y Evaluacion de los
Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Municipio de Atlixco, Puebla
y 10, 11 fraccion VI, XI, XIV, XXIV, 12, 13 fraccion X, XI, Xl y XIll 14 y 15 fraccién I, Il
y lll del Reglamento de la Contraloria Municipal de Atlixco, Puebla; asi como al Punto
Sexto de la Cuadragésima Sesion Extraordinaria de Cabildo del Municipio de Atlixco,
Puebla, de fecha cuatro de septiembre de dos mil veintidés; personal adscrito a la
Direccion de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria de la Contraloria
Municipal con base en el calendario previsto en el Oficio Nam.
CM/DESCMRI/JECI/056/2025, realiza en este acto la identificaciéon y comprobacion de la
existencia, congruencia y veracidad de los medios de verificacién, que aseguren de
manera clara y suficiente el cumplimiento de planes, programas, obras y acciones
emprendidas por las Dependencias y Unidades Administrativas de la Administracion
Puablica Municipal, en el marco del Plan Municipal de Desarrollo, asi como aquella fuente
de informacion oficial que considere pertinente para respaldar las cifras y actividades
significativas de los Programas Presupuestarios 2025, procediendo a asentar lo
siguiente:

1. DATOS GENERALES
Nombre de la Dependencia o Entidad sujeta a revision:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del ﬁi
Municipio de Atlixco (SOAPAMA) J

Programa Presupuestario:
1. Planeacioén y Eficiencia en el Uso de los Recursos

2. Infraestructura Hidrica y Sanitaria Adecuada Eficiente y Sostenible

Fecha de inicio de revision: Hora de revision: \
02 de abril del 2025 10:00 Horas
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Acta de Revision: PP/03/SOAPAMA/2025

Alcance:

Revision administrativa de los avances registrados en la matriz de revisiones
administrativas a los medios de verificacién correspondiente al mes de Marzo del
ejercicio 2025

Nombre y cargo de la persona servidora publica que funge como enlace:

Alitzel Jessamyn Salazar Camarillo — Analista Consultiva, adscrita a la Gerencia de
Administracién y Enlace de Revision Administrativa a Medios de Verificacion.

Nombre y cargo de la persona titular de Dependencia o Entidad:

Luis Enrique Vargas Flores — Director General del Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco (SOAPAMA).

Nombre y cargo de las personas servidoras publicas comisionados para la revision por
parte de la Contraloria Municipal:

Luis Alberto Lépez Ledo — Auxiliar de la Jefatura de Evaluacién y Control Interno.

En este acto, la persona servidora publica que funge como enlace por parte de la
Dependencia o Entidad se da por enterada del alcance de la revision administrativa
ordenada, para atender los requerimientos que le formule el representante de la
Contraloria Municipal a fin de que cumpla su cometido.

En caso de haber observaciones a las actividades registradas en los programas
presupuestarios, las Unidades Administrativas deberan informar mediante oficio
dirigido al Contralor Municipal la solventacién en el término de 3 dias habiles sin
prérroga alguna, contados a partir del dia siguiente de la revisién administrativa, sin
embargo, en caso de contar con la solventacion completa antes del término
otorgado, deberan remitirla a la brevedad para agilizar el cierre de la revisién, y los
resultados puedan ser remitidos en atencion a los nuevos requerimientos o en su caso
cargados en tiempo y forma.

El personal de la Contraloria Municipal solicité directamente al servidor publico
responsable de la informacion de la Dependencia, exhibir para su revision, los medios
de verificacion que comprueben el cumplimiento de los planes, programas, obras y
acciones de las actividades registradas en la Ficha Técnica de Seguimiento de
Indicadores (FTSI), mismas que estan alineadas al Plan Municipal de Desarrollo:
observando lo siguiente: //a \{

\
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Acta de Revision: PP/03/SOAPAMA/2025

2. SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES DEL PERIODO ANTERIOR
No aplica

3. PRECISIONES DE LA REVISION
No aplica
4. EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA REVISION ADMINISTRATIVA

A

5. ANEXOS DE LA REVISION

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) reporte de marzo 2025
Matriz de Revision Administrativa a Medios de Verificacion 2025/Tercera Revision
N

ol e

Seguimiento de Observaciones de Revision Administrativa a Medios de
Verificacion/Tercera Revision

No habiendo mas hechos que hacer constar, se da por terminada la revision
administrativa, siendo las 13:58 horas del dia 02 de abril del 2025.

/ |
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Acta de Revision: PP/03/SOAPAMA/2025

FIRMAS DE ASISTENCIA

M /l f

/ / ,

A EL JES YN SALAZAR LUIS ALBERTO LOPEZ LEDO
CA ILLO AUXILIAR DE LA JEFATURA DE

NALISTA Y ENLACE DE REVISION EVALUACION Y CONTROL INTERNO

DMINISTRATIVA A MEDIOS DE
VERIFICACION DEL SOAPAMA

—

-

e

LUIS ENRI VARGAS FLORES MIRIAM BANiiREZ TORRES
DIRECTQOR GENERAL DEL JEFA DE EVALUACION A Y
SOAPAMA CONTROL INTERNO
¥ reeee—
e ) s b
) . —
ALEJANDRA MORANCHEL HERACLIO HERNANDEZ RAMIREZ
MATAMOROS CONTRALOR MUNICIPAL

DIRECTORA DE EVALUACION,
SEGUIMIENTO, CONTROL Y
MEJORA REULATORIA
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Contraloria Municipal

Diraccién de , Sag Control y Mejora Regul | Jafatura da Evaluacién y Cantrol Intamo
Matriz do Ravisién Administrativa a Medios de Varifi 2025 / Tercera Rovisid

Nombre del PP: P ¥Tr en la gestion an ol U

:"""""‘I”' Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Aleantarilisdo del Municipio de Atikco

Fecha de revisibn: 02 de abril de 2025
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Gontraloria Municipal
Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Contrel y Majora Regulateria / Jefarura de Evaluacién y Control Interne
ifi 2025/ Tercera

»l Uso de los R

da les Servicios de Agua Patable y Alcartarillade del Municiplo de Atlinco

Matriz de Revisién Admi iva a Madios da Vi
Nombre del PP: For ¥
Entisd: g Opmciorde bow

Fecha de revisién: 02 de abril de 2025

¥

Realizacién de 12 mporiss de
control de les entredas y ssides

da los

- I N N N O I B

Resfizaciin de 4 informes de la
reguisrizRCEAn, manterimients y
control de los bienes musties &

Reailzacitn de 1 Plan Anual de
Desarrolla 2028

liguaicad y perspectiva de génaro |
#n ol capital hurmana, aplicadas

de 12

mataria de perspactiva de pénar

mﬂ?m—ﬁ

Ios requisitos establecidos an
cartificacién da a NMX-R-025-
SCFI-2015

Elaboracitn de 1 Plan Anual de
C sén 2026

mluﬂ'l'.
Atlixeo

Iom bisres mushies o

Dirsezidn Ganaral | Garencia de
Administracitn

100.00

Reportes de las acciones
‘o matenis de parspective
de ghnero
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Contraloria Municipal

Diraceién da Evaluacién, Seguimianto, Contral y Majora Regulatoria / Jafatura de Evaluacién y Control Intamo

Matriz do Revision Administrativa a Medios da Varifi

Nombre dal PP:

2025 | Tarcera Ry

en la geatikin en el Uso de los Recursos

2"’"“"‘“‘ " Sistema Operador de los Servicios. do loa Servicios de Agua Potable y Aleantariliade dsl Municipia de Atlixco

|
-

Facha de raviaisn: 02 de abril de 2025

Eisboracidn de 12 reportes de
FecRUdECEN

Reporis de recaudacidn

Rsalkracion de 12 reportes. Reporin do
-] a m_ahm da servicio por falte de
Pago
5 4 | Pealizacin de 1 Estudio Tarifaric | Estudic tarifana reafizade
parm ol sjorcico 2026

100.00 Irforrmas da nominas C4-ACS
Reparts de las actividades i y
nun et s e b Gorancia Comercal
OprTVaNani ! ouse e contampla ol mes de marzo
El spartado "Pericdo que se
10000 Reporne de recaudacian C5-ACT reports” no concuends con el r—
Reporte de notificacones
10000 PArR rOCUPSIRCISN da C5-AC2 [———
CArtaras venciias.
Regorte de suspansanes
100.00 e sanvioio por falte C5-AC3 e
pago

lJessamyn Salazar CAim
Enlace del Progra

q

Ramirez Torres
cién y control Interno

*

Mo

Alejandra‘Voranchel Matamoros
Directora de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora
Regulatoria

— =

=
Heraclio Herndndez Ramirez
Contralor Municipal
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o T Reporte: Marzo
o~ SOAPAMA (< _,"?'f? Ficha Técnica del Programa presupuestario
e R oot EIN Fecha de revisién: 02 de abril de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municipio: Aflixco

Contribuir a la mejora continua de la atencién y el serviclo a las usuarias y los usuarios del SOAPAMA, mediante la gestién eficiente de recursos humanos, financleros y administrafivos en cada Unidad Administrativa,

Resumen Narrativo de la MIR:
s asegurando el cumplimento de acclones especificas orientadas a la satisfacclén de las personas usuarias

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos

Dependencia o Entidad

responsable del Pp: Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillade del Municipio de Atlixco

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de la satisfaccién de la atencién a las personas usuarias Tipo de indicador: Estratégicos
Bescripciin qul:-.;!":‘ilac\:: Mide el porcentaje de la satisfaccion en la atencidn de las personas usuarias Dimensién del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del

H dos fi bl
Unidad de medida Encuestas con resultados favorables Indicador de FIN: Direccién General
Numerador
E st lizad T Hados f bl
Método de cdiculo o Férmula ‘ (Variable 1) e con os favorables
il illeaiaae: (V1/v2)*100 Algoritmo
= AL Encuestas programadas con resultados favorables
(Variable 2)
Medios de verificaclién de las variables
Numerador (Varlable 1) Reporte anual de las encuestas realizadas con resultados favorables
Denominador (Variable 2) Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x X X x x No aplica
ICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
E-INN EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacién del cumplimiento EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTG PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA N anfiia
de las caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL ?
NARRATIVO. ’ DESEMPERO.

Determinacién de Metas

Valor Afo Perlodicidad: Anual

Linea base

Mo aplica No aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiente del indicador:

Metas Anuales

A lad
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 ( d."::r::m":‘m:l 6n) Observaciones y/o comentarios
Programada 3182 No aplica MNo aplica No cplfco
No aplica
Realizada / No aplica No aplica No aplica No aplica

g : 7€ Pagina 1 }/ = y
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e Reporte: Marzo

"e‘“k 2 ‘l‘t - 4 ] -
,—-\é SOAPAMA i< >z Ficha Tecnica del Programa presupuestario ,
e on o Fecha de revisién: 02 de abril de 2025

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas T (acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic )
Programada (A) 3182 3182

Realizada (B)

Avance %= [(A)/ (B)]*100

Avance
Pardmetros de semaforizacion Aceptable | 80 - 90% y 110%- En riesgo

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacidn

Cumplimiento del
indicador

g 3 o
- B?é.irez'Torres W,amhe| a4
Jefa de Evluafion y control Interno Directo Evaluacién, Seguimiento
Regulatoria
BT T iy 1 TATRAALSAA S
,:‘_._-.I:m. £, (RN SRR _ 2 :
R —_—— rosE
T — "I AR
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Nombre del Municipio:

Reporte: Marzo

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Fecha de revisién: 02 de abril de 2025
PROPOSITO

Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR:

Las Unidades Adminisirativas de la Administracién del SOAPAMA cuentan con una planeacién eficiente de los recursos financieros, humanos y materiales.

Dartos de lde 0 O del Frogro - ona
Programa Presupuestario: Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestidn en el Uso de los Recursos
Depende ntidad ; FE e .
p;sm:carb;ilel Pp: Sisterna Operader de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcaniarillado del Municipio de Atlixco

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de acciones realizados para la planeacion eficiente

Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcion ;quée mide el Mide el porcentaje de acciones realizadas para la planeacion eficiente Dimensién del indicador: Eficacia
2 : Unidad Responsable del %
Unidad de medida: Acciones indicador de PROPOSITO: Direccién General
Numerador
Método de cdiculo o Farmula ) (Variable 1) Acclones realizadas para la planeacién eficiente
_ (V1/v2)*100 Algoritmo
del Indicador: Denominador Acclo 1a ol ki

(Variable 2) cclones prog para la plar

Medios de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte semestral de las acciGnes realizadas para la planeacion eficiente, integrado por las actividades de los componentes

Denominador (Variable 2) Reporte semestral de las acciones programadas para la planeacion eficiente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuade Aporte marginal
c faikslicas del indicod
X X x x x No apllca
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacién del cumplimiento EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACIGN DEL FACTOR NOL R:ERESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA ———
- O aplica
de las caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL 2
NARRATIVO. : DESEMPERO.

Linea base

Valor

Afio

Determinacién de Metas

Periodicidad:

Semesiral

Mo Aplica Mo Aplica

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador: Regular

AL

)

Pagina 1

Acumulada i
Ejerciclo iscal: 2025 2026 2027 (ot O s N kit Obser y/o com
Programada 158 No Aplica ‘No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada // No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica




~&SOAPAMA

>} Ficha Técnica del Programa presupuestario

Marzo

Reporte:

Fecha de revisién: 02 de abril de 2025

PROPOSITO
- = ] e — = 0 e 1 elele] =
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas (acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic )
Programada (A) 78 82 160
Realizada (B)
Avance %= [(A)/ (B)]*100
Avance
Pardmetros de sernufar[zur.‘lén- Aceptable 80 - 90% y 110%- En riesgo -_i Cumplimien!o del
120% indicador
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la
programacién
1
is En argas Flores

Jirector Generpl del SOAPAMA

PRSI T T e i
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Nombre del Municipio:

COMPONENTE 1

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Aflixco

Fecha de revision: 02 de abril de 2025

Resumen Narrative de la MIR:

Programa Presupuestario:

Transparencia y rendicién de cuentas Institucional, ejercida

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos

Unidad responsable:

Direccion General

Datos de Identificacién del Indicador

Metas Anuales

Mombre del indicador: Porcentaje de los occiones ejercidas para el cumplimiento de nomatividad, transparencia y rendicisn de cuentas. Tipo de indicad Gestién
Descripcién (qué mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones ejercidas para el cumplimiento de normafividad, fransparencia y rendicién de cuentas. Dimensién del indicador: Eficacia
. Unidad Responsable del z
d de medid A
Unida: a cciones INCic Ao el Comarante-: Direccién General
(Nvur:;'::d?; Nimero de acciones realizadas para el c iento de nor dad, tr ia y rendicion de cuentas.
‘arlable
Método de cdalculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algoritm
I:;':::mi?’ Nimero de acciones programadas para el cumplimiento de normatividad, transparencia y rendicidn de cuentas.
Medio de verlficacion de las variables
Numerador (Variable 1) Repaorte de la sumatoria de las actividades realizadas gue integran el componente
Numerader (Variable 2) Reperte de la sumatoria de las aclividades prograrmadas que infegran el componente
Claridad Relevancia Ecenomia Monltoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x X X x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION. PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. . DESEMPERNO.
Determinacién de Metas
Valor Ao Perlodicidad: Trimestral
Linea base
No aplica Mo aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (vt d:clﬂl:llr:dir:ﬂmci&n] Observaciones y/o comentarios
Programada 20 No Aplica No Aplica Mo Aplica
No aplica
Realizada / Mo Aplica No Aplica Mo Aplica Mo Aplica
7
//
V4
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Reporte: Marzo

_~OSOAPAMA ("™ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores — ,
: 0 i 24 Fecha de revision: 02 de abril de 2025
’ COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimesire 4to Trimestre
Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada 5 5 5 5 20

Realizada 0 1 0
Avance % 0.00% 0.00%

Avance
Parametros de semaforizacion Acepiable | 80-9%0%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del 0.00%
120% indicador

Actividades
ler Trirestre 2do Trim:
Hombie gl o esire ro Trimestre 4to Trimesfre Meta
Resumen Namative e e lad
= ~ acumulada
Ene ‘eb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.- Elaboracion de 4 Progr 1 1
reportes del o8t = : A
seguimientc de las
lick d
.so Itltudllzf y carga de Abscluto
informacién  en  la
Plataforma Vacional de
Transparenda y Acceso
a la Informacicn Real. 0 o
2.- Elaborazidn de 4 Progr. 1 1 1 1 4
reportes de
seguimiento & los Absoluto
|procedimiertos
jurisdiccionales Real. ] 0

_— / _f“_ | .
Y



aid g Reporte: Marzo

Y SOAPAMA (&3

: Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
¥ e P4 Fecha de revisién: 02 de abril de 2025
COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

3- Realizacién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
informes de las
campafias de difusion y Absoluto
promocion  de  las
acciones realizadas Real. 1 1 1 3

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacion

Director ferjeral del SOAPAMA

Directora de Evaluacion, Seguimien ntroly,
Regul " paE
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Reporte: Marzo
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~%SOAPAMA Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

%
g
5
he ™ \‘f

Fecha de revision: 02 de abril de 2025

- ue?

Nombre del Municipio: Aflixco
Resumen Narrative de la MIR: Opfimizacién de procesos administrativos, realizada
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestari Planeacién, Forialecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos
Unidad responsable: Gerencia de Finonzas
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del Indicador: Porcentaje de la acciones en materia de sostenibilidad financiera Tipe de indlcador: Gestién
Descripcién ;qué mide el indicador? Mide el porcentaje de la acciones en materia de sostenibilidad financiera Dimension del indicador: Eficacla
Unidad de medida: Acciones i ur:lclc:d.:!gspmsohle d: Gerencla de Finanzas
ir omp s
::_l:::;:‘:'} Numero de acciones realizadas en materia de sostenibilidad financiera
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (VY1/v2)*100 Algoritmo
m::‘;;r Nimero de acciones programadas en materia de sostenibilidad financiera
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de las actividodes realizadas que integran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de las acfividedes programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Menitoreable Adecuvado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIA
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PA;DSL LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA P
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. " DESEMPERO.
Determinacion de Metas
Valer Afio Perlodicidad:| Trimestral
Linea base
No aplica No aplica Sentido del indicador: Ascendente Compoertamiento del indicador: Regular
Metas Anuales
Ejerciclo fiscal: 2025 2026 2027 ks d:ﬁ:'::'::n':’hum} Observaciones y/o comentarios
Programada 51 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplis,{ Mo Aplica No Aplica No Aplica
F /‘
Vs

/ / Pégina( | < y(\ ( |
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Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Fecha de revision: 02 de abril de 2025

ler Trimestre 2do Trimestre dro Trimestre 4to Trimesire Meta
Metas
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 8 13 12 18 51
Redlizada 8 8
Avance % 100.00% 15.69%
Avance
Paramatros de sematorizacion Acepiable |80 - %0% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del 15.69%
120% indicador
A dades
Nombia dai ler Trimesire 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to lrimesire Khael
Resumen Narrativo iedléctorn 1ad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic s
1.- Coordinacisn de Progr i i
1 proyecto de
presupusstc de Absoluto
egresos e ing-esos
del ejercicio 2025 Real.
2.- Elat_)omcic':n de Progr 1 1 1 2 1 1 1 ] 1 1 2 13
13infcrmes
; z Absoluto
financieros /o
cuenta plblica Real. 1 1 )
3.- Ejecucion de 12 Progr
informes ce pagos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 12
para b enes, Absolute
servicios generales
E ; 1
¥y obra publica Recl L 2
4.- Realizacién | Progr
plan anual de 3 '
adquisicién Jde Absoluto
materiales y
servicios 2026 Real.
5.- Realizacién 12 Progr
informes de os 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 12
procedimiantcs d=
adjudicacion de Absoluto
bienes, sevicios
obra plblica Real. ! 1 / 2
i
s
Y
'/
r{, ]
{ { /
Pagina 2 < !



Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Marzo

Reporte:
Fecha de revisidn: 02 de abril de 2025

COMPONENTE 2

‘o,
_~©SOAPAMA 7
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
6.~ Realizacion de P
12 informes de rogr 1 1 1
seguimiento de )
acciones y
directrices de las Aumahlio
Unidades
Administrativas a Real.
cargo
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacién
Luis Vargas Flores
Director Gefieral del SOAPAMA

Alejandl’{ Moran ';, i
Directora de Evaluacidn, Segui i
__Regulatoria y
CIRERE iy ng mmi m}
: -
DY

etng

by Mejora

VRTIRE

Pagina 3
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~&SOAPAMA

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FT$I)

Aflixco

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Fecha de revisién: 02 de abril de 2025

Resumen Narrative de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de Identificacién del Programa Institucional
Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos

Optimizacién de procesos administrativos, realizada

Unidad responsabile:

Gerencia de Administrocion

Nombre del indicador:

Parcentaje de las acciones de oplimizocion de los procesos administrativos

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo de indicador:

Gestidén

Descripcién jqué mide el indicador?

Mide el porcentaoje de los occiones de oplimitocién de los procesos administratives

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del

Gerencla de Administracién

Mo Aplica

Na Aplica

Metas Anuales

Acumulada

Unidad de medida: Acciones indicador del Comp te &
{:‘:::;:‘n Nimero de acciones realizadas de optimizacion de los procesos administrativos
Método de cdiculo o Formula del Indicador: (V1/v2)*100 Ig
Ii;::’:::;;" MNimero de acciones programadas de optimizacion de los procesos administrativos
Medio de verlficacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de las actividodes realizadas gue integran el compenente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumaloria de las octividodes programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Menltoreable Adecuado Aporte maorginal
Caracteristicas del indicador
x x X x x Mo aplica
DEL
EL INDICADOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CONSTRUCCION
Justificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA s i
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN SESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL N
NARRATIVO, ’ DESEMPERO.
Determinacién de Metas
Valor Afio Periodicidad: Timestral
linea base
Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

Elercicio fiscal: 2025 2026 s {metas de la Administracién)
Programada 21 / No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica // No Aplica No Aplica No Aplica

[4

y <K

Pagina 1




Reporte: Marzo

_~©SOAPAMA "™ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
e 2 N Fecha de revisién: 02 de abril de 2025
COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacién de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimesfre 3ro Trimestre 4to Trimestre Met
a
Meigs | acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 5 5 5 6 21
Realizada 5 5
Avance % 100.00% 23.81%
Avance
Pardmetros de semalorizacién Acapiloble |80 - 90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del 23.81%
120% | indicador
Actividades
1 rimestre 3ro Tri
Nombre del T 2do™ mestre 4o Trimesire il
Resumen Namativo
indicador acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oc- Nov Dic
1.- Realizacion de 4
informes de las Progr. 2 1 1 1 4
acciones de
actualizacicn,
s Absoluta
mantenimierto y
modernizacion de la
infmestr}.lc_lura Real. 1 1
tecnolégica
2.- Realizacidn de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 1 1 12
reportes de con:rol de
las entradas y salidas de Absoluto
los almacenes del
SOAPAME Real. 1 1 1 3
3.-. Realizacidn de 4 Progr. 1 5 1 1 4
informes de la
laFizaci
regu arizacicn, Absahits
mantenimienzoy
control de los bienes
muebles e inmuebles Real, 1 1

g [~ 1



Reporte: Marzo

~9SOAPAMA 7. Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

- Fecha de revision: 02 de abril de 2025
COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

4.- Realizacion de 1 Plan
Anual de Desarrolla
Archivistico 2026

Absoluto

Real.

Explicaciones y causas de las varlaclones al incumplimientode la
programacion

Luis Bariqu Flores
Director Gengftal def SOAPAMA

Alejandf4 Moranchel
Directora de Evaluaci i

B e )

Péagina 3



Reporte: Marzo

_~©SOAPAMA . Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
il S < Fecha de revisién: 02 de abril de 2025
COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municipio: Atlixco

Resumen Narrative de la MIR: Igualdad y perspectiva de género en el capital humano, aplicadas

Dates de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: * Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos

Unidad responsable: Direccién General [/ Gerencio de Administrocién

Patos de lae acion de dicado
Nombre del indicador: Porcentaje de las acciones oplicadas en materia de lgualdad y perspectiva de género en el capital humeane Tipo de indicador: Gestién
Descripcién jqué mide el indicador? Mide el porcentaje de los acciones aplicadas en materia de perspeciiva de género yen el copital humano Dimension del indicador; Eficacia
Unidad de medida: Acciones 4L u:\idt;:;:tg:pr:.nmbie‘ d:' Direccion General / Gerencia de Administracién
thuc:i:;::?; Nimero de acciones realizadas en materia de igualdad y perspectiva de género en el capital humano
Método de cdlculo o Formula del Indicador: (V1/v2)*100 Igor
D{:‘I‘;‘::“::? MNimero de acciones programadas en materia de igualdad y perspectiva de género en el capital humano
Medie de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de las actividodes realizodas que integran el componente

Numerader (Variable 2) Reporte de la sumatoria de los actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Maonitoreable Adecuvado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x X No aplica

EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
o} §
£ IEINCADOR £5 AP ROPIAD LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR -
NTA COSTO PARA SU = N Ii
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DELRESUMEN | O REPRESEGE i PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL ks
NARRATIVO. : DESEMPERO.

Determinacién de Metas

Perlodicidad: Trimestral

Afo

WValor

Comporiamiento del indicador: Ascendente

Linea base
Sentido del Indicador:

Mo Aplica

Mo Aplica

Metas Anuales

Acumulada
Ejerciclo fiscal: 2025 2026 2027 {melos de la Adminisracion) Observaciones y/o comentarios
Programada 29 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica / No Aplica Mo Aplica No Aplica
g
/ ; . 7@
Pagina 1 X
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Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FT$I)

ler Trimesire

Programacion de Metas subanuales

2do Trimesire

3ro Trimestre

Fecha de revisién: 02 de abril de 2025

4te Trimestre

Ene

Feb Mar

May Jun

Jul Ago

Sep

Nov

acumulada

Programada

29

Realizada

Avance %

0.00%

0.00%

Resumen Nawativo

Nombre del
indicador

Pardmretros de sematorizacién - Acsptable

Avance
80 - 0% y 110%-
120%

Enriesgo - Critico

ler Trimesire

Actividades

2do Trimestre

3ro Trimestre

Cumplimiento del
indicador

dto Trimestre

Feb

Abr May Jun

Jul Ago

Sep Ocr

Nov

Meta
acumulada

| .- Realizacién de |12
acciones en rrateria
de perspectiva de
genero

Absoluto

Pragr.

1 1

1 1 1

1 1

12

Real.

2.- Realizacior de 2
Infarmes del
seguimiento al
cumplimiento Je los
requisitos establecidos
en cerfificacion de la
NMX-R-025-5CFI-2015

Absoluto

Progr.

Real.

3.- Elaboracion de 1
Plan Anual de
Capacitacién 2024

Absoluto

Progr.

Real.

| #-Reanzacion de 2
informes de las
etapaos de
capacitacién de
acuerdo al Fan
Anual de

Capacitacisn 2025

Absoluto

Frogr,

Real.

Pagina 2



Reporte: Marzo

_~©SOAPAMA ™ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
L o R o Fecha de revisién: 02 de abril de 2025
COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FT5I)

5- Generarla Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 13
cuuntiﬁcacir‘:n de 24 Absoluto

Néminasy 1

aguinaldo Real. 1 1 1 3

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacion

A S a ol . - 4,
litzeJ Jessamyn Salagar Camarillo~~ - — - <} " agfas Flores
Enlace del Progragfa ;.. e . Director Gfeneyal del SOAPAMA
% 1o 2 B
N
e - —

Alejandra Moranchel Matamoros™

g Heraclio Hefna :
Directora de Evaluacicn, Segmmmaa Contrafor ¥
RegulatorfPNTREL ¥ A5t sihas ' &

E Ehtnsamsey

NIRRT |

Pagina 3



Reporte: Marzo

~esoapama &3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Fecha de revisién: 02 de abril de 2025
COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FT$I)

Nombre del Municiplo: Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR: Gestién eficiente de Ingresos, recaudacién y atenclén al usvario, realizada

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Frograma Presupuestario:
Unidad I

Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos

Gerencia Comercial

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones de gestion comercial Tipo de indicador: Gestion
Descripcién (qué mide el indicador? Mide el porcentaje de acciones de gestion comercial Dimensién del indicador: Eficacla
: , Unidad Responsable del
Unidad de medida: Acciones indicadordet Companants &: Gerencla Comercial
[’::;“I:ITI:‘:; Numero de acciones realizadas para la gestion comercial
Método de cdiculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algoritmo
Denominador Numero de acclones programadas para la gestion comercial
{Variable 2)

Medio de verfficacion de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte de la sumataria de los actividades realizadas gue integran el componente

Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatorio de las actividodes progromadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterisficas del indicador
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDI oY
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR DICADOR ES APROPIADOY | | , £1)ENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA _
5 NO REPRESENTA COSTO PARA SU R Mo aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
GESTION.
NARRATIVO. DESEMPERD.
Determinacién de Metas
Valer Afio Perlodicidad: Trimestral
linea base
Mo Aplica Mo Aplica Sentido del indicadoer: Ascendente Compertamiente del indicador: Regular

Metas Anuales

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2024 2027 {rehat de I ARBIRIrOcon) Observaciones y/o comentarios
¥

Programada 37 / No Aplica No Aplica Mo Aplica

~ No aplica \
4 " "
Realizada No Aplica / No Aplica No Aplica Mo Aplica
i

Pagina 1 !



Reporte: Marzo

P SOAPAMA Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Fecha de revisién: 02 de abril de 2025

Programacién de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimesire
Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada 9 9 9 10 37

Realizada 3 3
Avance % 33.33% 3 5 B.11%

Avance
Parémetros de semalorizacién Aceprable | 80- 0%y 110%- En riesgo Cumplimiento del B.11%
120% indicador

Actividades
Nombre del 101 Trimesire 2do Trimestre 3r0 Trimestre 4to Trimestre o
Resumen Narativo il acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.- Elaboracién de 12 Prowr: C 3 . # 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de Absoluto
recaudacion
Real. 1 1 1 3
2~ Realizacion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de las
notificaciones sara Absoluto
recuperacién de
carteras vencidas Real. 1 1 1 3
3.- Realizacion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes respectd a las
suspensiones de Absoluto
servicio por falta de
Pago Real, 1 1 1 3

pagikzz : \d



Reporte: Marzo

_~9SOAPAMA " Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Ee A T ¥ Fecha de revision: 02 de abril de 2025
COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Progr. 1 1
4.- Realizacién de 1
Estudio Tarifario para el Absoluto
ejercicio 2026
Real.

Explicaclones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacién

conTeALs2iA eaNICTFAL

1, CRRNAAEATR SR
S, TR
ERAERT

LT

Pagina 3



Contraloria Municipal
Direccion de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
Jefatura de Evaluacién y Control Interno

Seguimiento a observaciones - Marzo 2025 -

"‘_"}_!'_"P“ﬂ"“ Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco

FA i)

SOAPPO1 Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos
Fecha de revisién: 02 de abril de 2025

Reporte trimestral de las solicitudes y carga de
informacién en la Plataforma Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién o en su
caso oficio de justificacién y/o reprogramacion
dirigido a la persona titular de la Contraloria
Municipal.

1 C1-AC1 Incumplida No presenta evidencia ni oficio de justificacidn.

Reporte trimestral de los procedimientos
jurisdiccionales o en su caso oficio de justificacion
Incumplida No presenta evidencia ni oficio de justificacidn. 0 en su caso oficio de justificacién y/o
reprogramacion dirigido a la persona titular de la

Contraloria Municipal.

2 C1-AC2

Reportes de las actividades que integran el
componente o en su caso oficio de justificacién y/o
reprogramacion dirigido a la persona titular de la
Contraloria Municipal.

Incumplida No presenta evidencia ni oficio de justificacién.

Reportes de las actividades que integran el
componente o en su caso oficio de justificacion y/o
reprogramacion dirigido a la persona titular de la
Contraloria Municipal.

Incumplida No presenta evidencia ni oficio de justificacion.

El apartado "Periodo que se reporta” no Reporte de recaudacion con el apartado "Periodo

5 C5-AC1 concuerda con el mes evaluado. que se reporta” corregido.

Parcialmente cumplida

Vi

= Y

Pagina 1



Contraloria Municipal
Direccion de Evaluacidon, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
Jefatura de Evaluacion y Control Interno

Seguimiento a observaciones - Marzo 2025 -

o Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
.m..i:.,i., SOAPPO1 Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos

Fecha de revision: 02 de abril de 2025

El reporte es trimestral, pero el reporte exhibido Reporte de las actividades que integran el

Parcialmente cumplida
solo contempla el mes de marzo. componente con los meses faltantes.

TOTAL DE OBSERVACIONES

r Geperal del SOAPAMA

el Jessamyn SalazagCarharillo
Enlace del Prograrra

C"’ e >
; Alejandré Moranchel Matamoros [ Heracio HernandezRamirer
lefa dg Evalliacion y control Interno Directora de Evaluacién, Seguimiente, Control y Mejora Contralor Municipal
Regulatoria

Pagina 2
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] Reporte:
é PAMA X<
A~ SOA £ 'fyac)'

Marzo
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Fecha de solventacién: 04 de abril de 2025
COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FT$I)
Nombre del Municipio:

Resumen Narrative de la MIR:

a1y o

,

Atlixco

Transparencia y rendicién de cuentas Institucional, ejercida

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos
Unidad responsable:

Direccién General

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador
Porcentaje de los occiones ejercidas para el cumplimiento de normatividad. transparencia y rendicién de cuenias. Tipeo de indicador: Gestion
Descripcion jqué mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones ejercidas para el cumplimiento de nommafividad, fransparencia y rendicién de cuentas Dimensién del indicador: Eficacia
. : Unidad Responsable del 5
de medida:
Unidad a Acciones Wicatnb el Componeie : Direccién General
g:'::':r:?; Nimero de acclones realizadas para el cumplimiento de nermatividad, transparencia y rendicion de cuentas,
Método de cdlculo o Férmula del indicador: (V1/V2)*100 Algoriimo
B[:.'::::::I;T Mimero de acciones programadas para el cumplimiento de normatividad, transparencia ¥ rendicion de cuentas,
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Varlable 1) Reporie de la sumatoria de los actfividades realizadas que integran el compenente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de los actividodes progromadas que integran el compeonente
Claridad Relevancia Economio Monitoreable Adecuado Aporie marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x Ne aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDI R ES APROPIADO Y
Justificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRCE‘_:;)STA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA'Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERO.
Determinacién de Metas
Valor Afo Perlodicidad: Trimestral
Mo aplica No aplica Sentido del Indicador: Ascendente Compertamiento del indicador: Regular
Metas Anuales
Acumulada
Ejerciclo fiscal: 2025 2024 2027 (metas de la Adminishacién) Observaciones y/o comentarios
Programada 20 No Aplica No Aplica / No Aplica
4
— No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No a/plic:a No Aplica

| #
Pagina 1



~$50APAMA

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacién de Metas subanuales

Fecha de solventacién: 04 de abril de 2025

ler Trimesire 2do Trimestre dro Trimesire 4to Trimestre
Meta
Mmios acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programadc 5 5 5 5 20

Realizada 5 5
Avance % 100.00% 25.00%

Avance A
Parametros de semaforizacion Aceplable |80-90% y 110%- En riesgo Crilico Cumplimiento del 25.00%
120% indicador

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta

Y

F

Pagina 2

Nombre del
Resumen Narrativo
indicador acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun -ul Ago Sep Oct Nov Dic
1.- Elaboracion de 4
Progr. 1
reportes dzl ¥ g : . .
seguimients ds  las
licitud T
.SD Ity ES ¥ ca‘ga ce Absoluto
informacion  en a
Plataforma Nacicnal de
Transparencia y Acceso
a la Informacian Real, A s
2.- Elaboracidn de 4 Progr. 1 1 1 1 4
reportes de
seguimiento a los Absoluto
procedimientos
Jjurisdiccionales Real. i 1
2
V4



Reporte: Marzo

_~©@SOAPAMA ™ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores :
et Sty o ooy N o Vi Fecha de solventacidn: 04 de abril de 2025
¥ COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

3.- Realizacién de 12 Progr. 1 & : § 1 A X g B 1 i : .
informes de las
campafias de difusién y Absol
promocién  de  las
acciones realizadas

Real. 1 1 1 3

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacién

A&ejarudrwlﬁuranchel Matam
Directora de Evaluacion, Sm‘gﬁ
Regulatohanes: ¥ werema

Mi ?m i
Jefa de Edaluacidn y contrély

TETURA DE BEALDACTIEH
¥ COMTREL RITERED

L CRITTIETEY AT SRR EITNER
N

Pagina 3



i Reporte: Marzo
® SOAPAMA 2> :

AT DNILAT AT e = Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores , _

B L e Fecha de solventacion: 04 de abril de 2025

COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municipio: Atlixco
Resumen Narrativo de la MIR: Igualdad y perspectiva de género en el capital humano, aplicadas
Datos de Identificacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos
Unidad responsable: Direccién General / Gerencia de Administracién
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Forcentaje de las acciones aplicadas en materia de lgualdad v perspectiva de género en el capital humano Tipo de Indicador: Gestion
Descripcién pqué mide el indicador? Mide el porcentale de las acciones aplicados en materio de perspectiva de género yen el copifal humano Dimensién del Indicador: Eficacla
; Unidad Responsable del 4
Unidad de medida: Acciones ndlcador dal o R Direccién General / Gerencia de Administracién
[’3‘:::::: Nimero de acciones realizadas en materia de igualdad y perspectiva de género en el capital humano
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: V1/v2)*100 Alg orit
D{:l::;l::;?l Nuimero de acciones programadas en materia de igualdad y perspectiva de género en el capital humano
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Feporte de la sumatoria de las actividodes reglizodas que integron el componente
NMumerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de los aclividades programadas que infegran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDI
Justificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NCI:'REl:Ri‘::S::zOA::g::RTSL LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL )
NARRATIVO. : DESEMPERO.
Determinacién de Metas
Valor Afe Periodicidad: Trimestral
Linea base
Mo Aplica Ne Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente
Metas Anuales
Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (mekas de la Adminishackin Observaciones y/o comentarios
Programada 29 No Aplica No Aplica No Aplica \
Mo aplica
Redlizada Mo Aplica No Aplica No ?p‘ﬁ’cc: No Aplica
i ly 7‘<\\H_
Pégina 1




~é50APAMA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

1er Trimestre

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Reporte:

Marzo

Fecha de solventacién: 04 de abril de 2025

Resumen Narrativo hombes det

indicador -

Actividades

2do Trimestre

3ro Trimestre

2do Trimestire Jro Trimestre 4to Trimestre
Meta
Metas R
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic RIS
Programadec 6 8 6 9 29
Redlizada 6 6
Avance % 100.00% 20.69%
Avance
Parémefros de semaforizacién Acepiable | 80-90%y 110%-|  En riesgo Cifico Cumplimiento del 20.69%
120% indicador

_l

4to Trimestre

Mar

May

Jun

Jul

Sep

Oct

Meta
acumulada

1.- Realizacién de "2
acciones en materia
de persoectiva de
geénzro

Absolufo

Progr.

1 1 1

12

Real.

2.- Realizazién de 2
informes del
seguimianto al
cumplimiesto de los
requisitos establecicos
en cerlificacion de la
NMX-R-025-5CF-20" 5

Absoluto

Progr.

Real.

3.- Elaboracién de 1
Plan aAnJual de
Capacitacion 2024

Absoluto

4.- Kedizaclon de'd

Progr.

Real.

infarmes de las
etapcs de
capacitocion de
acuerdo al Pan
Anuc de
Capacitocidn 2025

Absoluto

Progr.

Real.




Reporte: Marzo

4 SOAPAMA (< scni imi i
AT e -‘f..: .-‘(; Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores Fecha de solventacién: 04 de abril de 2025
COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

5.- Generar la 1 1 1 1 2 13
CUCII'I|ITICK}CIOI"I de 24 Absaluto
Nominasy |1
aguinaldo Real, 1 1 1 3

Explicaclones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacion

i Fleneadsany
ellessamyn Salakdr 2 ﬁi'g;a, sizegic
Enlace del Progigma
Admini>tracién 024 - 2027
- N

Miria R: an(ire: Torre hy =
Jefa de E\r?uacaén y control Inter :
EFATORA OF BNRLBRACTIR

Me]andrﬁnor inchel

Directora de Evaluacidn, S8

TS CTRTEMNELS LESCIPRL
- mr e p ey Y

T ey i L te ]
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Nombre del Municipio:

Reporte: Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE §

Fecha de solventacién: 04 de abril de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Resumen Naralivo de la MIR:

Gestién eficlente de ingresos, recaudacién y atencién al usuario, realizada

Datos de Identfificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Planeacion, Forlalecimiento y Transparencia en la gestién en el Uso de los Recursos
Unidad responsable: Gerencia Comercial
Datos de lde a on d d ago
Nombre del indicador: Porceniaje de accianes de gestion comercial Tipo de indicador: Gestién
Descripcion ¢qué mide el indicador? Mide el porcentaje de acciones de gestion comercial Dimensién del indicader: Eficacia

Unidad de medida:

Unidad Responsable del

Acciones &4 =8 Gerencia Comercial

dot del Comp fe 5:
a:":;:::?; Mimero de acciones realizadas para la gestion comercial
Método de cdiculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algoriimo
D[:':::‘:dz?' Nidmera de acciones programadas para la gestion comercial

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Reperte de la sumatoria de las actividades realizadas que integran el componente

Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoric de las actividades progromadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecvado Aporte marginal
Caractersticas del indicador
x x x x X No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
APROPIADO Y
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION | INFORMACIGN DEL FACTOR NF; :;';::;;g:: A COSTO PARA < | UAFUENTE DE INFORMACION ES. | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA —
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA 'Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERO.

Valor

Determinacién de Metas

Perlodicidad:

Linea base

No Aplica

Mo Aplica Sentido del Indicador:| Ascendente Compertamiento del indicador: Regular

Metas Anuales

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (malas de lo Adminisiracién) Observaciones y/o comentarios
Programada 37 No Aplica N{Apﬂca No Aplica
Neo aplica
Realizada Mo Aplica No Aplica / No Aplica No Aplica

/

/ )
iy Pagina 1 I;.’-/- K
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A9 SORBAMA

.

>3

<«

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacién de Metas subanuales

Fecha de solventacidon: 04 de abril de 2025

ler Trimestre 2do Trimestre dro Trimestre 4o Trimestre Meta
Meltos acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Frogramade 9 9 9 10 37
Realizada 9 9
Avance % 100.00% 24.32%
Avance
Pexdmetros de semaforizacién Acepiablz | 80 - 90% y 110%- En fiesgo Crifico Cumplimiento del 24.32%
120% indicador

Actividades
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narratvo | "2 S8 A
Ene feo Mar Abr May Jun Jul Ago sep Oct Nov Dic ek
P 2 1 1 1 1
1.- Elaborasion de 12 Towr 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de Absoluto
recaugacion
Real. 1 1 i 3
2.- Realizacidn de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de las
notificaziones sara Absoluto
recuperacion de
carteras vencidzs Real. 1 1 1 3
3.- Realizacién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes respectoa las
suspensiones de Abszoluto
servicio per falta de
pago Real. 1 1 1 I~ 3
/"'

— )
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aAn Ly,

~$SOAPAMA (%

\,E___u‘,m‘;

4.- Realizacion de 1

Estudio Tarifario para el Abselute

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Reporte: Marzo

Fecha de solventacién: 04 de abril de 2025

ejercicio 2026
Real.

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacion

7

(.

MirianiRamirez Torres i
Jefa de Evaly@acién y control Interno

Alejandra Moy
Directora de Evaluacién, Seguimi

Luis EnrifueMargas Flores
ngral del SOAPAMA

Pagina 3




Contraloria Municipal

Dirsccién da Evaluacién, Saguimiento, Control y Msjora Reg
Matriz de Ravisién Administrativa a Medios ds Var

ia [ Jofatura da

2025 | Tercera

Nombre del PP; ¥ Te #n la gestién en el Liso de los Recursos
Entidad: per e loa de los. de Agua Polable y Alcantarillado del Municipio de Atltxco
Fecha de soventacién: 04 de abril de 2025
‘Contribwir @ s mejora continua de
Im abencin y el servicio a las.
‘usuanas y los usuarios del
SOAPAMA, mociants s gestién Reports anial de las
g .
Fin an e
cada Uridad sarias oo los
msagurande el cumpliments de SOAPAMA
acciones ofientadas a
|a satssfaccitn de las personas.
Las: Unidades Agminstratves de | Reports semestral de las
'] dal SOAPAMA,

Propéait ‘cuBriEn con una planeaciin plansacion aficiente,
eficiente de los recursos. ntegrado por las
financieros, humanos y activdudes de los

e companenes
y Raparies de s actividades |
" ol
CurES
Inbtucional, ejercida ;
Elsboracién de 4 repartes del Reporte trimestral de las.
‘seguimenta de s solctudes y salicitudes y carga do
carga de informacin en la infonmacién en &

Platafrna
Trarsparencia y Acceso a la
Infermacidn

‘BOAPP 01 Solv,
C1-ACD

derd

alon

100.00

‘SOAPP 01 Salv.
c

Realizacsn de 12 informes de las

ey

de difusién y promacién de

SOAPP (1 Sabv.
C1-AGZ

100.00

CH-AC3

100.00

c2

Gerencia de Finanzas

¥
[proFmacion de ks accicres s ik
Reportes de s actvidades
2 Sostenivibdad financiers, sjercida que integran ef
components
Coordnacin de 1 proyecio de
2 EESUDLEGTD OO Bgreses § '“"w‘“'.w
Ingrescs ol ojercicn 2006
Inforrme de o Estados
Financieras
Elsboracién de 13 informes.
2 I yia cuents pribica wmﬂ:;t
Cuenta Piblca

Informe de los Estados

Financieros
carfespondentss al mes
inmedaio anterior




GContraloria Municipal
Diraccién de Evaluacién, Saguimisnto, Control y Majora Regulatoria | Jefatura de Evaluacién y Control Interna
Matriz da i a Madios de 2025 / Tarcara Ravisién / Solventacién =

Mombre del PP; Pl i, F ¥ p o b gesd de los
o rergmly s de o de Agua Potable y Alcartarillado del Municipio de Atlieo

Fecha de soventacién: 04 de abril de 2025

2DE4



Contraloria Municipal

Dii da Eval

idn, S Control y Mejora Ry

1 Jufatura de Evals

y Contral Intarma

Matriz de Revisisn Administrativa a Medios de Verificacién 2025 / Tercara Revisién | Solventacién

Hombre del PP:
Depandencia o
Entidad:

¥

enla I | Uso de los Recursos.

Fecha de soventacitn: 04 de abril de 2025

Sistemna Operador de los Servicios de los Serviclos de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco ?{ [
Ty
Allixco
3
Realizacitn de 12 “ Wﬂhm Reportes de a8 accones.
- 100.00 on materia de parapectiva C4-ACY
il 75 EREEEEEENEENE
de del | informes del
o8 los
k i requisics n
cartificacion da la NMOCR-02S- | cortficacion de la NMX-R-
SCFI-2M5 025-SCFI-2015
Elsbaracién de 1 Plan Anual de Plan Anual de
Reazacin de 2 informes o las | o
o »
scuerdo & Plan Anual de parscnal del SOAPAMA
Ganoracitn de 13 informes de s X
wio o3 100.00 Informe de nomines C4-ACS
1 1 3
L]
Gestidn efic ingresas, o | i Reporte de las actividades:
rocaudscin y stencion al usuro,|  quelintsgransl | 100.00 o BOARPON Scky
que integran cs Gerencia Comarcial
reaizede ‘companents ‘componente
L]
3
Elaboracién de 12 reportes
recsudciin | Reparts ce ecausacien 10000 | Reporis de recausacisn | SVEy O SO
de 12 las | Reporte de ar 2 Reports de natificaciones
para 100.00 reGUperacan de C5AC2
Realizacitn de 12 repories [Reparts de suspensicnes ¥ Reporie de suspensiones
respect & de | de fatade |5 100.00 da servicio por faita de C5-ACI
servicio por faita de pago paga ' 3 e

R | v 1 10

3DE4



Contraloria Municipal

D da Saguimi Control y Majora Ragulatoria | Jefatura de Evaluscisn y Contral Interme
Matriz da a Medios de Verificacion 2025 / Tercera Revisién f Solventacién

. e ¥ on la geatién sn ol Uss de los

!ml: @ per los de los de Agua Potable y Alcantarillado del Municipia de Atlixco

Fecha de soventacién: 04 de abril de 2025

ml'lﬂl;-.l.
Atlixeo

P

ya
/zal 1kssamyn Salazar Cagbarillo
}nhct del Programa

lefa de Eyéfuacion y control Interno

nM

~~KlejandraMoranchel Matamoros
Directora de Evaluacidn, Seguimiento, Control y Mejora
Regulatoria

EF e

Heraclio Hernéndez Ramirez
Contralor Municipal

4DE4



Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacion, Seguimiento, Control ¥ Mejora Regulatoria
lefatura de Evaluacién y Control Interna
uimiento a observaciones - Solventacién - Marzo 2025 -
Sistemna O or de los Servicios de los Servicios de Agua Potabl Alcantarillado del Municipio de Atlixco

SOAPPO1 Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos

Fecha de solventacién: 04 de abril de 2025

Eqmme um::::ll.:le ;:s_sulichudn j.avr:: :::oir:h;:mulﬂn enla Cumplica NIA Ninguno
2 C1-AC2 NFA Reporte tri de los procedi jurisdi Cumplida N/A Ninguno
3 €1 NfA Reporte de las actividades que integran el companenta Cumplida NfA Ninguna
4 c4 NfA Reporte de las actividades que integran el Companente Cumplida TN Ninguno
5 C5-AC1 N/A Reporte de recaudacion Cumplida N/A Ningune
6 [ N/a Reporte de las actividades que integran el companente Cumplida N/A Ninguna

TOTAL DE OBSERVACIONES CUMPLIDAS 6

TOTAL DE OBSERVACIONES INCUMPLIDAS o

TOTAL DE OBSERVACIONES POR META EXCEDIDA [}

.
s
i Salazar Camarillo v
Enlace del Programa
- .4
B My X —
A ~ P
m Ramirez Torres ‘Alojandra Moranchel Matamaros Heraclio Hemdndez Ramirez
Befa hia<idn y control Interno Directors de Evaluacidn, Seguimiento, Contral y Mejars Regulatoria Contralor Municipal
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A0 ZONPANA

Nombre del Municipio:

pand Lay

fw’._ <=
i 3
|

1 o

&

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Reporte: Marzo

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Aflixco

Fecha de revisién: 02 de Abril de 2025

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Contribuir a la medernizacién y fortalecimiento de la infraestructura hidrica y sanitaria eficiente y sostenible en el municipio de Aflixco, mediante acciones orientadas la satisfaccién del usuario que

garanticen el acceso equitativo y continuo al agua potable, drenaje y saneamiento.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Dependencia o Enfidad
responsable del Pp:

Sislema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarilado del Municipio de Aflixco

Datos de Identificacion del indicador

Nombre del indicadon: Porcentaje de la satisfaccién de la atencidn al usuario Tipo de indicador: Gestién
Descripcion ﬁq;;éd_:::dd::; Mide el porcentaje de la satistaccién de la atencidn al usuario Dimension del indicador: Eficiencia
. Unidad Responsable del
Unidad de medida: Encuestas con resultades favorables MalE aE e FINS Gerencia de Operacion e Infraestructura
Numerador
2 ¥ Encuestas realizad, ltados favorables
Método de cdlculo o F I (V1/v2)*100 (Variable 1) adas con resul
del Indicador: Denominador o ot madas ltados favorable
(Varlable 2) ncuestas progra con resu vorables
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte anual de las encuestas realizadas con resultados faveorables
Denominador (Variable 2) Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Carackekdicos del indiccd
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA Ei INDICABOR B APROPIADO ¥ LA CONSTRUCCION DEL
Justificacién del cumplimiento EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA Noaplica
de las caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ' DESEMPERO.

Valor

ARo

Determinacién de Metas

Periodicidad:

Anual

Llinea base

Mo Aplica

No Aplica

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador: Regular

£

rd

Pagina 1 y .l( %

Acumulad
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 {istosda l:'::;i:h"“l én) Observaciones y/o comentarios
Programada 960 No Aplica No ﬁplic?/ No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica ch;ﬁca No Aplica
i
rd




_— Reporte: Marzo

L 5 :
,-\é SOAPAMA (" ">; Ficha Tecnica del Programa presupuestario
HISAS P een W% EIN Fecha de revisién: 02 de Abril de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas (acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic )
Programada (A) . 960 960

Realizada (B)

Avance %= [(A)/ (8)]*100

Avance i
Parametros de semaforizacion Aceptable |80 - $0% y 110%- En rlesgo Critico Cumplimi del
120% indicador

Explicaciones y causas de las variacionss al incumplimiento de la
programacion

Director fiengral del SOAPAMA

i Bt
Alejandra Moranchel ean e

Directora de Evaluacion, Seguimiento F

Regulatori
PRI G

Pagina 2



L wasd Lag,

P "
,—-k0 SOAPAMA = i Ficha Técnica del Programa presupuestario

» = Fecha de revision: 02 de Abril de 2025
PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio:

Reporte: Marzo

Atlixco
Resumen Narrativo de la MIR: Las personas usuarias de los servicios del SOAPAMA reciben una eficiente infraestructura hidrica y sanitaria, asi como una concientizacién de la consevacion de los recursos naturales
Datos de Identificacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible
Depl"::pon!abloe del Pp: Sislema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillade del Municipio de Aflixca

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de occiones para lo mejora de los Servicios gue brinda el SOAPAMA Tipo de indicador: Gestion
Descripeldn J'q;::’:lq:zg Mide el porcentaje de acciones para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA Dimension del indicador: Eficiencia
" " Unidad Responsable del "
Unidad de medida: Acciones indicador de PROPOSITO: Gerencla de Operacién e Infraestructura
: i i Accl para la mejora de los Servici brinda el SOAPAMA
Método de cdlculo o Férmula . (Variable 1) ors! de lox I e
(V1/v2)*100 Algoritmo
Mindeenes Renominadors A acel la mejora de los Servi brinda el SOAPAM
(Variable 2) prog para ]| e que brinda el 50 A
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte semestral de las acciones realizadas para la para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA | integrado por las actividades de los componentes
Denominador (Variable 2) Reporte semestral de las acciones programadas ara la para la mejora de bos Servicios que brinda el SOAPAMA,, integrado por las actividades de los componentes.
Claridad v Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
o el Irsdic ot
x x x X x Ne aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificaclén del cumplimlento EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR = LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA 3
e NO REPRESENTA COSTO PARA SU F No aplica
de las caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ’ DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Valor Afio Perlodicidad: Semestral
Llinea base

Mo Aplica No Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Metas Anuales

Ac lad
Ejerciclo fiscal: 2025 2024 2027 (matasde l:.:::inulmezlén} Observaciones y/o comentarios
Programada 702 Mo Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Ap%, No Aplica

_— J\/ v H—




A IRTANK |

Reporte: Marzo
i€ Ficha Técnica del Programa presupuestario == :
"mf -ﬁj‘ Fecha de revision: 02 de Abril de 2025
PROPOSITO
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Programacion de Metas subanuales
Ter Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas (acumvulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic )
Programada (A) 341 339 680
Realizada (B)
Avance 7%= [(A)/ (B)]*100
il ) Cumplimiento del
Paramefros de wrrmfurlmr:lén- Aceptable |80 - 9:3]% m;; 110%- En riesgo -L Indicadics
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la
programacitn

Alit,

q

—\ 2
Alejaﬂﬂr’a Moranchel Mz

Directora de Evaluacién, Seguimiento,

MEMEIMEER ST
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b g Reporte: Marzo
:\v ’:_ » %—“ % g N
/_\6 SOAPAMA o *9-‘3: Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

WERS Fecha de revisién: 02 de Abril de 2025
COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municiplo: Atlixco
Resumen Narrative de la MIR: Mantenimiento preventivoy c tive de la Infraestructura de agua potable, realizado.
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Pregrama Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible
Unidad bl Gerencia de Operocién e Infroesiructura
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de las aceiones de mantenimiento a la infraesiructura de agua potable reclizado. Tipo de Indicador: Gestién
Descripcién jqué mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones de mantenimiento a la infraestructura de agua polable redlizade. Dimensién del indicador: Eficiencia
Unidad de medida: Acciones i.v3 u'}“‘:?.r:‘pn"“bl', d:! Gerencla de Operacién e Infraestructura
"""::'d:l Nimers de seci realizadas de niento a la infraestructura de agua potable
Método de célculo o Férmula del Indicador: (V1/va)=100 Algorit {Vosiabie 1)
Denominadar Numero de acciones programado de mantenimiento a la infraestructura de agua potable
(Variable 2
Medic de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de o sumatoria de los actividades realizodas que inlegran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de las actividades pregramadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caractertisficas del indicador
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
PIADO Y
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACIGN DEL FACTOR NE: :‘:E:":E‘;Eg::z;;“g pARA su | LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA s
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERO,

Determinacion de Metas

Valor Afio Periodicidad: Trimestral
Linea base
No Aplica Mo Aplica Senfido del Indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Metas Anuales
Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Gretas o fa Acrdniicib) Observaciones y/o comentarios
Programada 38 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Progira acio de 3w le ale
o 1er Timestre 2do Trimestre 3ro Trimestre ¥ 4fo Trimestre Meta
Metas
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada

Programada 9 10 9 10 38

Realizada 4 4

Avance % 44.44% 10.53%

Avance : Cumplimiento del
Pardmetros de sematorizacion Aceplable |80 - 0% y 110%- Enriesgo 10.53%
120% # indicador
- :

|




N g,

/_\é SOAPAMA 5:".4"' 4“.).2; Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
s S i e COMPONENTE 1

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Actfividades

Fecha de revisién: 02 de Abril de 2025

Nombre del 1er Trimestre 2do Trimesire 3ro Trimesire 4o Trimestre Meta
Resumen Narrativo s lada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die acumul
1.- Elakoracién de 12 Procr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
i o:‘:\nes o Absoluto
reparacién de fuga
en toma domiciliaria Real. 1 1 1 3
2.- Elaboracién de 6 Progr. 1 1 1 1 1 1 é
reoortes de
3 Absoluto
reparacién de fuga
en red de distibucion Real. 1 1
3.- Elaboracidn de 4
recortes de Procr. 1 1 1 1 4
reparacion de fuga Absolute
en inea de Real 1 1
ccnduccién E
4.- Elaboracion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de Absoluto
instalacién de
contralos de servicios Real. 1 1 1 3
5.- Elaboracion de 4
resores de Progr. 1 1 1 1 4
supenvision y Absoluto
seguiriento de obra Real 1 1
de agua potable g

Expliccclones y causas de las variaciones al incumplimientode la plog'umﬁ:iénl

Enlace del Progrhins

Pagina 2

Director Ggneral del SOAPAMA

Directora de Evaluacién, Seguiminfite peantiel
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AOTOLDANA ¢

Nembre del Municipio:

COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Fecha de revisién: 02 de Abril de 2025

Resumen Namafive de la MIR:

Programa Presupuestario:

Mantenimiento preventive y correctivo a los sistemas de alcantarillade y drenaje, realizado.
Datos de Identificacién del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable:

Gerencia de Operacion e Infraestructura

Nombre del indicador:

Daios de |de -

Porcentaje de las acciones de manienimiento a los sistemas de alcantarliade y drenaje sanitario realizodos

Tipo de indicador:

Gestién

Descripcién jqué mide el Indicador?

Mide el parcentaje de las occiones de matenimiento a los sisternas de alcantariliado y drenaje sanitario realizados

Dimensién del indicador:

Eficiencia

2 2 Unidad Responsable del 4
Unidad de medida: Acciones indicador del Components 2 Gerencia de Operacién e Infraestructura
[N'"m.'n:l;; Nimero de acciones realizadas de matenimiento a los sistemas de alcantarillado y drenaje sanitario
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algorit
ﬂ&lml::dz?r Nimera de acciones programadas de matenimiento a los sistemas de alcantarillado y drenaje sanitario
Medio de verificacién de las varables
Numerador (Varlable 1) Reporie de |o sumatoria de los actividodes realizadas que infegran el compenente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de los octividodes programadas que infegran el componente
> Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicadeor
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
PROPIADO ¥
Justiicacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION | INFORMACION DEL FACTOR Nﬂ‘ ::::‘CE‘:':S: :zgﬂ o b sy | LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA —
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO, RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL n
NARRATIVO, ’ DESEMPERO.
Determinacién de Metas
Valor Afo Periodicidad: Trimestral
Linea base
Mo Aplica No Aplica Senfido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
alay ale
Ejercicio fiscal: 2025 2024 2027 {melcs d:cln“;::{waclbnl Observaciones y/o comentarios
Programada 22 No Aplica No Aplica Mo Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacién de Metas subanuales
1er Trimesire 2do Trimestre 3ro Trimesfre 4to Trimesire Mela
Metas E Z acumulada
ne Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 5 6 5 ] 22
Realizada 2 2
Avance % 40.00% 9.09%
Avance i » Cumplimiento del
Parametros de sematorizacién Aceptable |80 - 0%y 110%- En riesgo Critico hdicadsr 9.09%
120% P

Pagina 1 } /
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Reporte: Marzo

f\‘ ) e ﬁ‘g . - .
,.-\é SOAPAMA i Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores T ;
et e 5 S Fecha de revision: 02 de Abril de 2025
e COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Actividades
Nombre del ler Trimesire 2do Trimesire 3io Trimesire dio Trimestre Meta
Resumen Narmrative
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Elacoracion de
12 reportes de Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
mantenimento a la Absoluto
red de drenaje
sanftoro Rea. 1 1 1 3
2.- Elatoracién de é Prog-. 1 1 1 1 1 1 &
reportes de
desazolve de Abealto
drenagje sanitario. Rea. 1 1
3.- Elatoracién de 4
reportes de Prog-~. 1 1 1 1 4
segl...ll_rplemo Y Absoluto
supervision de obra
de drenaje Real. 1 B
sanitario.
Explicaci y de las variaci al incumplimientode ia
programacién

itzeldessamyn
Enlace del

CONTRALEF(R peutEeTas

* FREREIEETR ConmTyr=icay
R, PaEA
EgEEy

Pagina 2



et Reporte: Marzo

:“k_ﬂ "‘ r -
,-\é SOAPAMA 5;;6; _{:} Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
s e v o N Fecha de solventacién: 02 de Abril de 2025
COMPONENTE 3 echa de solventacion e ril de
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio:

Atiixco

Resumen Narrafive de la MIR: Mejoramiento a la infraestructura de fuentes de abastecimiento de agua, ejecutado

Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Infroestruciura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable: Gerencia de Operacion e Infroestructura

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de los acciones de mejoramiento en la infroestructura de fuentes de abastecimients, reafizado, Tipo de indicador: Gestién
Descripcién jqué mide el indicador? Moide el porcentaje de los occiones de mejoramiento en la infraestructura de fuenies de abastecimiente, realizads. Dimension del indicader: Eficlencia
; Unidad Responsable del .
Unidad de medid A
m a: cclones indlcador dof Comp fe 3: Gerencla de Operacién e Infraestructura
::::;::‘:; Nimero de acciones realizadas para el mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimiento
Método de céleule o Férmula del Indicadeor: (V1/vV2)*100 Algorit
Denominadar Numero de acciones programadas para el mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimiento
(Variable 2)
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Varlable 1) Reporte de la sumatoria de los actividodes realizadas que integran el componente
Numerador (Variable 2) Reparte de la sumatoria de los aclividades programadas que integran el components
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado
Caracterisficas del indicador Aporte marginal
x x x X X No aplica
EL INDICA IONA CONSTRUCCION DE
DICADQH FROPORC EL INDICADOR ES APROPIADO ¥ 5 1
Justificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No splica
caracterisficas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL )
NARRATIVO. ) DESEMPERO,
Determinacién de Metas
Valor Afo Periodicidad: Trimesiral
linea base
No Apliea No Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiente del indicador: Regular

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2024 2027 feti d:c;“:::::hkoﬂén) Observaciones y/o comentarios
Programada 36 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacién de Metas subanuales
: ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimesire . 4io Trimestre Meta
Metas gidt mulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic S
Programada 8 10 8 10 34
Realizada 2 2
Avance % 25.00% / 5.56%
Z
Avancs v Cumplimiento del
Pardmetros de aforizacis Acepioble |80 - 90% v 110%- En riesgo Crifico 5.56%

Pagina 1 )’ 3



8 Lo, Reporte: Marzo
© SOAPAMA "™ icha Técni imi
~YQVUAFAMA i< >: Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores :
! e i st A9 ""-«;F"‘f,,.a’ Fecha de solventacion: 02 de Abril de 2025
L COMPONENTE 3
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Actividades
o bee AT 1er Trimestre 2do Trimestre 3re Trimestre 4to Trimesire Metc
Resumen Narrative indicad cumulada
R Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic b
1.- Elaboracién de 12 Progr. 1 1 1 1 3 ¥ 1 1 1 1 1 1 "2
reportes de supervision p——
a fuentes de
abastecimiznto Real. 1 1 1 3
2.- Elaboracién de 12 Progr . 1 1 4 3 = o 1 1 - ; 3 2
reportes de atencidn a Absol
falta de servicio Real. 1 1 1 3
3.- Elazoracion de 6
reportes de Progr 1 1 1 1 1 1 5
martenimiante Absoluto
correctivo a fuentes de Real 1 1
abastecimiento ;
4.- Elasoracién de 6 Progr 1 1 1 1 1 1 4
reportes de verficacion
2 Absoluto
para instalac'én de
servicios nuevos Real. 1 I
Explicach ye de las al incumplimientede la

programacion

TR e EIEEY

Luis
Dirzctor Gene

lores
| del SOAPAMA

Directdra de Evalual:non Seguimieh

Regulatoria

M?Fﬂr"!.a

[ TR = SRR TS

PRI, PR
2 -2Em

R AN
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Reporte: Marzo

P o . P P
,...\6 SOAPAMA {< > Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Simeimia Cpbrador de los Senisias di A ,%_?N—. €. Fecha de revisién: 02 de Abril de 2025
COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nembre del Municipio: Atlixco

Resumen Narativo de la MIR: Saneamiento de aguas residuales en el Municipic de Atlixco, realizado
Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable: Gerencia de Sustentabilidad Ambiental

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de las acciones de saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Atlixeo Tipe de indicador;| Gestion
Descripcion jqué mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones de saneamiento de oguas residuales en el Municipio de Afixeo Dimension del Indicador: Eficlencia
Unidad Responsable del
: Accl
Unidad de medida: clones indicador del Componente 4: Gerencia de Sustentabilidad Ambiental
Numerador Numero de acciones realizadas de saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Atlixco
(Varlable 1)
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: {V1/v2)*100 Algoritmo
B[::::I:‘b’:::? Numero de aceiones pr de i de aguas r les en el Municipio de Atlixco
Medio de verificacion de las varlables
Numerador (Variable 1) Reperte de la sumatorio de las actividodes reclizadas gue integron el componente
Numerador (Variable 2) Reporie de la sumaloria de las actividades programadas que infegran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x b x x X No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacion del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION INFORMACICGN DEL FACTOR NO REPRESE:\IJTA COSTO PARA 5U LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA No aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERO.
Determinacién de Metas
Valor Afo Periodicidad: Trimestral
linea base
No Aplica No Aplico Sentido del indicader: Ascendente Comportamiento del indicador Regular

Metas Anuales

Acumulada

Ejercicio fiscal: 2025 2028 2027 {mekas dala Adrabilacisn) Observaciones y/o comentarios
Programada 578 No Aplica No Aplica / Mo Aplica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Ap[i:{c:/ ',/ No Aplica
7

it ) I € 7



Reporte: Marzo

s Lasg

6 = k*‘( ‘é . rd . & .
SOAPAMA g Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores Y .

Fa, i

B COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacién de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 141 143 4 142 5¢7
Realizada 62.2 622
Avance % 44.11% 10.97%
s . " Cumplimiento del 10.97%
Parametres de semaforizacion Acerioble |80-%0%y 110%- En riesgo Critico Indicadar A
120%
Actividades
3ro Trimestre 4to Trimesire
et Nowik o Hic) ler Trimestre 2do Trimesire Meta
N i Indicad acemulada
by Sk g Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
I.- Realizacion 12 oo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reporfes de 4
fratamiento de Aksoulo
agua residual Real. 1 1 1 3
2. Progr .
Deshidratacién ; 44 a4 44 44 44 45 44 44 44 44 44 45 530
de 530 toneladas
de lodos Absoluto
extraidos del
procesa de Real. 48.8 5C.4 59.2 158.4
saneamiento
3. Elaboracién Progr
de 12 -eporles de L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
muszasireos v
andlisis Absoluto
compuestos del
agua residual
Seiada Real. 0 2 1 3
4.- Realizacién Frogr 1 1
de 1 reporte de Abseiute
mLestreo y
andlisis de lodos Real, /
s/
&/- ¥4
/

Péagina 2 \6



720 SOAPAMA. (>

5.- Realizacién

Progr
de 12 reportes de ) 1 1

acclones de

mantenimiento
Absoluto

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Fecha de revision: 02 de Abril de 2025

preventive a las
Instalaciones de
Plantas de

” Real. 1 1
Tratamiento

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacion

i

rlamRamirez Torres &
Evaluacion y control Interfip

B e e gt

Alitzel Jessamyri Salaza O rafillo &%
Enlace de} Programa £
i,
o =E0n

\

Alejan,dé Moranchel Matam

Directora de Evaluacion, Sw

Péagina 3




& SOAPAMA

COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Fecha de revision: 02 de Abril de 2025

Nombre del Municiplo:

Allixco

Resumen Narralive de la MIR:

Programa Presupuestario:

Acclones de promocion amblental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la normativa aplicable, realizadas
Datos de Identificacién del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sonitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable:

‘Gerencia de Sustentabilidad Ambiental

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de las acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiente de la nermativa aplicable

Tipo de Indicador:

Gestién

Descripeién jqué mide el indicador?

Mide el porcentaje de las acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de lo normafiva oplicable]

Dimensién del indicador:

Eficiencia

Unidad de medida: Acciones mh! UEId:l:I.IIt:spunmblel d: Gerencla de Sustentabilidad Amblental
;‘:;:::‘:; Numero de acciones realizado de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la nermativa aplicable
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algortt
li:::l:‘:l':d!‘;' Numero de acciones programados de promocion ambiental, Ll del agua y cumpli de la normativa aplicable
Medio de verlficacién de las variables
Numerador (Varable 1) Reporte de la sumatoria de las actividades realizodas gue infegran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de lo sumatoria de las actividodes pregramadas que infegran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CONSTRUCCION DEL
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR L LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA
NO REPRESENTA COSTO PARA 5U 4 Nev aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA ¥ ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERO.

Determinacién de Metas

Pégf’na. v )/‘ /

Valor Afio Periodicidad: Trimestral
Linea base
No Apfica Ne Aplica Senfide del indicador: Comportamiento del indicader: Regular
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2028 2028 2027 (matos d:cl:'::::;fm:lén} Observaciones y/o comentarios
Programada 28 No Aplica No Aplica No Aplica
Mo aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacion de Metas subanuales
1er Trimesire 2do Trimestre 3ro Trimestre dto Trimestre Meta
Metas lad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Programada & 8 ] 8 28
Realizada 5 5
Avance % 83.33% 17.86%
S - Cumplimiento del
Parametros de sematorizacién Aceptable |80 - 0% y 110%- En riesgo Critico tr':Idic patrs 17.86%
120% g




Reporte: Marzo

“’,w!‘ l‘h’”
© SOAPAMA 7 *_ ; : y
ool ty WISy Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
AT N 8 "‘«’ Fecha de revisién: 02 de Abril de 2025
COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Actividades
2do Trimestre
Resuren Nanafivo | Normere del M“;
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago sep Oct Nov Dic acumuiace
1~ Reclzionde 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 "2
infosmes de las Absoluts
acciores de cultura
oel agua Real 1 1 2
2.- Elaboracién de 12
informes de acciones Progr. 1 ! 1 y ¥ A 1 1 1 ! 1 1 2
de cloracién y Absoluto
desirfeccion del
agua extraida Real 1 1 1 3
3.- Elaboracion de 2 Proar f
informes de acciones o : 2
de cumplimiento de Absoluto
la NCWA-230-55A1-
2002 vigente Real
4.- Elaboracion de 2
informes de acciones Progr. 1 1 2
de cumplimiento de Absoluto
la NMX-AA-1 79-SCFI-
2018 vigente ksal.
Exglicaciones y causas de las variaciomes al incumplimientods la
programacion

Luis Enriqy# Vargas Flores
i de SOAPAMA

M, CTERARETY ST

g .
™

<= et e TESSRR TV T Pégina 2



Contraloria Municipal

Dirccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora

Matriz de Revisién Administrativa a Medios de

I Jafatura ds
2025 | Tercara

y Control Intemno

Nombre del PP: Infrasstructurs Hideica y Saritaria Eficients y Sostenible
Depandancis o Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantariliado del Municipio de Atlco AVUNTAMIENTO
A=
Fecha de revisidn: 02 de abril de 2025 f{[ji{io
Cantribuir @ la mogemizacian y
fortmiecimeento de i
infrasstructura hidnca y sanitaria
¥
municipe de Atico, mediante Chisanbin ¥
satsfaccidn del usuario qua
garanticen ol acceso equEtv §
continuo ol agua potable, drenaje
¥
Las paracnas L
sarvicios del SOAPAMA recben | accionss para ln majora de
wra L los S que brinda el ‘Gerencaa de Oparacitn
Propésiic | MA m,wﬁ:‘_-mhﬂ mmm.—::::’ infraestructura. °
08 108 recurscs naturales companantes
Manienimasnts preventivo y Reporte de las actividades '] Reponie de las actvdades B )
1 NIA | comectiv de ia Infrasstructura de que integran sl e qua infegran & &1 ol reporis sehbido sao | | GeFencia de Operacidn s
e M R0 0 O O sl Y s
Elaboracién de 12 repories de : s
¥ Reporis de reparaciéin de Reporte de reparacién de
e e e - HCIN NN NN el o
Elaboracsér de 6 reportes de Reporte bimestral de 1
B I Wl e 4 N T T I O O B - o
4
Elaboracién de 4 raportes de | Reporis imestral de 1 Raparts trimestral do
S e ) N I O O O B N A T -
1
Elaboracibn e 12 reportss de 3 ) )
Reporte de instaiscion de de instalacon de
B I Wl Wl NN N N N O Tl el A -
Elshoracién de 4 repories de Reporta de supsnisian y i Reports de supenvisidn y
1 5 | supervisiin y saguimiento de obre | ssgurmiento de obra de 100.00% SegUIMIenTs de obra de- C1-ACS e
iz el I N I N I O N O O O D i
y | Reporte de las acthidades 5 Pl Mok achltaclow El reports o8 trimestra,
2 NA | comactive s los sistemas de qua infegran o 40,00% om infagran &l ol raporis i selp | Gerencia do Oparacién &
o] e P@le | ] o0 [ [ [ [ [ | [ ] R i
Elabaracién de 12 reportes da #
S o e N N O O O O O ) W -
3
Reports ssmestral de 1
2 2 | e e o de | desazoive de srenaje 100.00% S
e el o0 [ ] [ [ [ =
Elaboracitn do 4 reporips gg | RoPorie timestral de 1 mm‘*’:h
: : ;a;q.u;h* e cbra do rensje $0:00% iy bk e2AC2 R —
sl I N N O ) O A I I I S
. _ 3 dn las achividades
Majcrammnts & la infraestructur | Reporte da las actvdades ] Reporte El roports us trimestral, pero 3
3 NiA | de huanies de abastecimants de que intsgran sl 25.00% um:m e ol rmports axhibido sol “‘m‘m'
- — e B el | (el L L L ][]« |/ e aate i
" ; Elaboracién de 12 repories de = o jwins 3 o FAeparts de supsrvisidn a Sch
‘abassecimienic R v2 1 1 1 o

1DE3

I



Contraloria Municipal
Direccisn da Contral y Majora Regulatoria / Jefakura de Evaluacién y Control Interno e
Matriz de a Medios de Verificacion 2025 / Tercera Revisién N

Nombre delPP;  Infrasstructura Hidriea y Sanitaria Eficients y Sostenible o B

:‘"""""' Sistema Operador de loa Servicios de loa Servicios do Agus Petable y Alcantarifiada del Municipio de Atlco AVUNTAMIENTO
Atlixeo
Fecha de reviaion: 02 de abril de 2025 et 13001

3
Elnboracsén de 12 repories do Reporte de senciin &
3 2 | stencién a fata de senvicio = e fata de servico SR
deB 1
3 3 _"' L] 120.00%
1
det & 1
3 4 da 120.00%
BEMCIOS NUIVDS. 1
141 Reporte de s actvidades
ta apom que intagran sl El roports o8 Wmestal U0 | Goranca de Sustentabiiiad
4 MiA &n sl Municipic de Atieco, -4 11% componenie del mes c4 ol reporte exhibido solo Ambienial
resizade contempia ol mes de marzo.
22 marzn
3 "
12 Reporte del tratemiento de
4 1 ok Y0 da agus reek s 120.00% gl fenk C4-ACT
; 132 Reparte de la
de 530 tonelades =
4 2 | e lodos mstraic de 10oon | Seshidwincitn ods caace
foe praceso de
=
de 12 3 Reporis de musstneo y
4 : | ¥ 130.00% sndisis compuesios del C4-AC3
dal ngun residual tratacs 3 agua resicual fratada
4 4 Realizacsin da 1 reporie de *
mugstreo y andlisis de lodos.
12 reg 3 Reports de las acciones
4 5 130.00% proventivo = s CA-ACS
m-:mn triutipinge
3 da Tratemisnts:
= Jebido a que no se
la evidencia de la actidad 1
| Acsiones de promocion ambiertal, - 461 Sonipuiants B el Wk 2
i i Somdvucon 04 sgm ¢ 233% Qqus integran ol cs vaior para cotatizar el Saacle o8 Suslietiied
‘apkcabio. reatzRdes ‘companants o tanto ol
‘aor gerd de 5 de § hasts
s que 56 entregue ln evidenca
faltartte
3
Rualzacién de 12 informes de las.
& 1 mccicnes de culturs del agus Ll Ninguna
2
ce 12 inh ¥ de las accones de
L] 2 scciones de clorscsdn y 100.00% ¥ desirfeccidn CS-AC2
desinfecién del sgus wanide § del agus exirwids
: //
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Contraloria Municipal
Dirsceién ds Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regul I Jefatura da Evaluacién y Control Intarno
Matriz de Revisién Administrativa a Modics de Varifi 2025 | Torcera Ravisi

Nombre del PP: Infrasstrisctura Hidrica y Sanitaria Eficients y Sostenible

Dupandancia o Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillade del Municiplo de Atice

AVUNTAMIENTO
z‘q ﬁ {XCO

QL p—

Facha de revisidn: 02 de abril de 2025

Elaborscsén de 2 informes de

NMOX-AA-178-SCFI-2018 vigents

hhh*‘ b>

Alejandra Moranthel M Heracllo Hernandez z
Direciora de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Caontraler Municipal
Regulatoria
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AYUNTAMIENTO
sl s DE

Direccion de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria

Contraloria Municipal

Jefatura de Evaluacién y Control Interno
Seguimiento a observaciones - Marzo 2025

- Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
SOAPP-02 Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

1 C1
2 c2
3 c3
4 C4-AC2
5 ca
6 C5-AC1

Parcialmente cumplida

Fecha de revision: 02 de abril de 2025

El reporte es trimestral, pero el reporte exhibido
solo contempla el mes de marzo.

Reporte de las actividades que integran el
componente con los meses faltantes.

Parcialmente cumplida

El reporte es trimestral, pero el reporte exhibido
solo contempla el mes de marzo.

Reporte de las actividades que integran el
componente con los meses faltantes.

Parcialmente cumplida

El reporte es trimestral, pero el reporte exhibido
solo contempla el mes de marzo.

Reporte de las actividades que integran el
componente con los meses faltantes.

120.00%

La actividad muestra un sobrecumpliento del
120% al corte del mes de marzo del ejercicio
2025

Oficio de justificacién del sobrecumpliento dirijido
a la persona titular de la Contraloria Municipal

Parcialmente cumplida

El reporte es trimestral, pero el reporte exhibido
solo contempla el mes de marzo.

Reporte de las actividades que integran el
componente con los meses faltantes.

Incumplida

No presenta evidencia ni justificacion

Informe de las acciones de cultura del agua o
Oficio de justificacién/reprogramacion dirijido a la
persona titular de la Contraloria Municipal

S

Pagina 1
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Contraloria Municipal
_ ; Direccion de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
N7 Ly S Jefatura de Evaluacién y Control Interno

Seguimiento a observaciones - Marzo 2025
AYUNTAMIENTO - Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable v Alcantarillado del Municipio de Atlixco

A UIXCO SOAPP-02 Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible
o0 crudac eu cisa - Fecha de revision: 02 de abril de 2025

Debido a que no se presento la evidencia de la
actividad 1 del componente 5 del mes de marzo,

7 cs 83.33% Parcialmente cumplida | no se puede tomar su valor para contabilizar el
componente, por lo tanto el valor serd de 5de 6

Entrega del Informe de las acciones de cultura del
agua o Oficio de justificacion dirijido a la persona
titular de la Contraloria Municipal referente a la C5

. AC1
hasta que se entregue la evidencia faltante.
TOTAL DE OBSERVACIONES 7
Luis Flbres
Director Sefieral del SOAPAMA
. S,
m Rafiirez Torres Alejandra-Moranchel Matamoras Heraclio Hernandez Ramirez
/ lefa defvaluakion y contral Interno Directora de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Contralor Municipal
Regulatoria
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Marzo

Reporte:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 1

Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Afllixco
structura de agua potable, realizado.

Fecha de solventacién: 04 de Abril de 2025

prreTong
- J
® SOAPAMA
r e 168 Muitions e Aty L F
-
Ficha
Nembre del Municipio:
Resumen Narrafive de la MIR: Mantenimiento preventi cormectivo de la Infrae:
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible
Unidad responsable: Gerencia de Operacién e Infroesiruciura
Datos de Identificacion del Indicador
Mombre del indicador: Porcentaje de los occiones de mantenimiente a lo infroestructura de agua potable realizade. Tipe de Indicador: Gestién
Descripcién jqué mide el indicador? Mide el percentoje de las acciones de mantenimients a la infraestructura de cgue potable realizado. Dimensién del indicader: Eficiencia
Unidad de medida: Acclonas AP sl s ottty Gerencla de Operacién e Infraestructura
m::::;r? Nimero de acciones realizadas de mantenimiento a la infraestructura de agus potable
Método de cdiculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algoritmo L4 )
TJ::‘:‘I:?I Muimero de acciones programado de mantenimiento a la infraestructura de agua potable
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de o sumatora de las aclividades realizadas que infegran el componente
Numerador {Variable 2) Reporte de la sumatoria de los aclividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteritficas del indicador
x x x x No aplica
ELINDI NA LA CONSTRUCCION DEL
DICADOR PROPORCID EL INDICADOR ES APROPIADO ¥
EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA e
p i
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO, : DESEMPERO.
Determinacién de Metas
Perodicidad: Timestral
Ascendente tami del indicad Regular

Observaciones y/o comentarios

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

Valor

Afio

Mo Aplica

Senfido del indicador:

Acumulada
{melas de la Administracién)

No Aplica

No aplica

Meta
acumulada

>
g B
0
o
q

linea base
Mo Aplica
Ejercicio fiscal: 2025 2024
Programada 38 No Aplica No Aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacion de Metas subanuales
Ter Trimesire 2do Trimesire 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas
Ene feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 9 10 9 10 38
Realizada 9 9
Avance % 100.00% - 23.68%
Avance ) B A Cumplimiento del
Pardmefros de semaforizacién Aceptable |80 - 0% y 110%- En riesgo Crilico 5.4 A aHEe 23.68%
120%



Reporte: Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

AP FOMAMA

Fecha de solventacién: 04 de Abril de 2025

Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo Pk s
indica Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acemuiada
I Fokioracion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ] 1
reportes de
: Absoluto
reparacion de fuga
en toma domiciliaria Real. 1 1 1 3
2.- Elaboracion de 4 Progr. 1 1 1 1 1 1 "
rsponet da Absoluto
reparacion de fuga
en red de distibucién Real. 1 1
3.- Elaboracién de 4
reportes de Progr. 1 1 1 1 4
reparacién de fuga Absoluto
en linea de Real 1 3
conduccién )
4,- Elaboracién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de
: Pt Absolute
instalacion de
confratos de servicios Real. 1 1 1 3
5.- Elaboracion de 4
reportes de Progr. 1 1 1 1 4
supernvision y Absoluto
seguimiento de obra
de agua potable Real. 1 1

Xp ¥ de las varaci al incumplimi

Miriam Ranirez J6r
Jefa de Evaluacian y B Directora de Evaluacion, 5
e Regulator
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Nombre del Municiplo:
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco
Mantenimiento preventivo y comectivo a los sistemas de alcantarillade y drenaje, realizado.

Fecha de solventacién: 04 de Abril de 2025

Resuman Narrafive de la MIR:

Datos de Identificacién del Programa Institucional
Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Programa Presupuestario:
Unidad resp bl Gerencia de Operacion e Infraestructura
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador; Forcentaje de las acciones de mantenimianto a los sistermas de alcantarliade y drenaje sanitorio realizades Tipe de indicador: Gestion
Deseripcion jqué mide el indicadar? Mide el porcentaje de las acciones de matenimiento o los sisternas de alcantarilade y drenaje sanitario realizados Dimensién del indicador: Eficiencia
i Unidad Responsable del F
Unidad de medida: Acciones Indle sidor dal Camponents. 2 Gerencla de Operacién e Infraestructura
Numerador Nimero de acei de m a los sistemas de alcantarillado y drenaje sanitario
(Varable 1)
Método de cdleule o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algorih
D[;:m:‘;' Nimero de aceioned programadas de matenimiente a los sistemas de alcantarillado y drenaje sanitario
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de lo sumateria de las acfividodes realizadas que integran el componente
Numerador (Variable 2) Reperte de la sumatoria de las actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuvado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica
: ELINDICADOR PROPORCIONA | |\t roo o pnn SBIADOY LA CONSTRUCCION DEL
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO pARA su | U FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA Sk
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO, RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. g DESEMPERO.
B, ~ (] D de 210
Valor Afio Perlodicidad: Trimestral
Unea base
No Aplica \ Mo Aplica Sentide del indicader: Ascendente Comportamiento del indicad Regular
T T
Heicio Tscok S ey ok (metas d::':mdm;hmm SDEsRacionss /o o
Programada 22 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Reallzada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacion de Metas suban
Ter Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 5 6 5 6 22
Redlizada 5 5
Avance % 100.00% ¥ 22.73%
Avance 7 Cumplimiento del
Parémetros de semaforizacién Aceplable (80 - 90% y 110%- En riesgo Critico / irl:dlc 22.73%
120% / ador




Reporte: Marzo

s Laag,
Y Z r e i
,—.ﬁ SOAPAMA i€ ¢ Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores _ _
b inphieomivetieata ) £ O Fecha de solventacién: 04 de Abril de 2025
e COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Actividades
ler TAmestre 2do Trimesire 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Ni::::wdde' i Meta
ador Ene feb Mar Abr May Jun Jul Agoe Sep Oct Nov Dic acumulada
1 - Elaboracién de
12 reportes de Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
mantenimento ala Absoluto
red de drenaje
sanicalo Real. 1 1 1 3
2.- Elaboracién de é Progr. 1 1 1 1 1 1 [
reportes de
desazolve de Atsolyto
drenaje sanitario, Real. 1 1
3- Elaboracién de 4
reportes de Progr. 1 1 1 1 4
seguimientoy
supervision de obra Absoluto
de dreraje Real. 1 1
sanitario.
Explicaciones y causas de las varlacl all plimientode la
programacion

Alitzel o3 %nwn.'islazur

Enl)@ﬂdﬂ Progra

o
i “’-’4»“
-

Alejatidra’Moranchel Matamoros.

Directora de Evaluacion, Semm 0e
RegulatoriSDeITEaL 'mj ki
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Nembre del Municipio:

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Allixeo

Fecha de solventacién: 04 de Abril de 2025

Resumen Narrativo de la MIR:

B, Pr.
F "

Mejoramiento a la infraestructura de fuentes de abastecimiento de agua, ejecutado

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad respensable:

Gerencia de Operacién e Infraestructura

Nembre del indicador:

Datos de Identificacion del Indicador

Forcenioje de los acciones de mejoramienteo en la infroesiructura de fuentes de abastecimiento, redlizade,

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién jqué mide el indicador?

Meide el porcentaje de las acclones de mejoramiento en la infroestructura de fuentes de obostecimiento, realizada.

Dimension del indicador:

Eficlencia

Unidad Responsable del

Metas Anuales

Unidad de medida: Acciones indicador del C o 3: Gerencia de Operacién e Infraestructura
P :
[:‘m‘;; Mimero de acciones realizadas para el mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimiento
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/V2)*100 Algoritmo
D{:’:‘lm‘z?' Nimero de a [ das para el en la infraestructura de fuentes de abastecimiento
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Varlable 1) Reporte de la sumatoria de las actividades realizadas que integran el companente
Numerader (Varlable 2) Reporte de la sumatoria de las aclividades programadas que integran el componente
laridad Relevancia Economia Monftoreable Adecuado Aporte marginal
Caractersticas del indicador z > e E e
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDI R ES APROPIADO Y
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REENE?EI?T& COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA o aplica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL )
NARRATIVO. ' DESEMPERO.
Determinacién de Metas
Valor Afio Periodicidad: Trimestral
Llinea base
Mo Aplica No Aplica Senfide del indicador: Ascendente Compertamiente del indicador: Regular

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (melas de la Administracién) Observaclones y/o comentarios
Programada 34 No Aplica No Aplica No Aplica
Mo aplica
Realizada Mo Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Programacién de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
: i ; acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 8 10 8 10 36
Realizada ] 8
Avance % 100.00% = 22.22%
Anace Cumplimiento del
L = i iti 22.22%
Pardmetros de semaforizacion - Aceplable |80 9{:‘3:0;‘1 10%. Enriesgo -L / ihdleaos

-

>



Reporte: Marzo

" ‘d“:?"‘" 3 rd - -
é SOAPAMA i Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
"%* n Fecha de solventacién: 04 de Abril de 2025
v COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Actividodes

Nombre del Ter Trimestre 4fo Trimestre Meta
Resumen Narrativo i
ndicador Ene fFeb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Elaboracion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de supervision Absgliits
a fuentes de
abastecimiento Real. 1 1 1 3
2.- Elaboracién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 X i 12
reportes de atencién a Absolute
falta de servicio Real. 1 1 1 3
3.- Elaboracién de 6
reportes de Progr. 1 - | 3 1 1 1 ]
mantenim ento Absoluto
correctivo a fuentes de
d Real. 1 1
abastecimiento
4.- Elaboracidn de & Progr. 1 1  § 1 1 1 &
repnn:e.s de vet‘flicacmn Absoluto
para instalacién de
servicios nuevos Real. 1 1
gﬂ:ﬂ* T,
P
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientade la /
programacién 7

g 1

itzel HBE&WM

E'llace d ragra ma




A0 ROARAMA

Nombre del Municipie:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Marzo

Reporte:

Fecha de Solventacién: 04 de Abril de 2025

Aflixco

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Aflixco, realizado

Gerencia de Sustentabilidad Ambiental

Datos de Identificacion del Indicador

Numerador
(Variable 1)

indicador del Componente 4:

Numero de acciones programadas de saneamiento de aguas residuales en ¢l Municipio de Atlivco

Tipo de indicador:

Dimensién del indicador:

de s

Gerencia de Sustentabllidad Ambiental

nio de aguas

Gestién
Eficiencia

en el Municiplo de Atlixce

luial

Unidad Responsable del

Nimero de acciones real

Aporte marginal
No aplica

Adecuado

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:

Porcentaje de las acciones de saneamienio de aguas residuales en el Municipio de Aflixco

Mide el porcenfaje de las acciones de saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Aflixco

Denominador
(Variable 2)

Acclones

Medio de verificacién de las varlables

Menitereable
X

LA CONSTRUCCION DEL
INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA

META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPERQ.

Nombre del indicador:

(V1/V2)*100

Reporte de lo sumaforia de las actividades realizados que integran el componente

Reporie de lo sumateria de los actividades programadas que integran el componente
Economia

LA FUENTE DE INFORMACION ES
PUBLICA.

—
S AL
4 Bk &
s A
Oy ‘.p
g 0
.'.'
3
»

Descripcién jqué mide el indicador?
Unidad de medida:

Relevancia
x

Timestral

EL INDICADOR ES APROPIADO Y
NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GESTION,

No aplica

Regular

Comportamiento del indicador:

Método de cdiculo o Férmula del Indicador:

EL INDICADOR PROPORCIONA
INFORMACION DEL FACTOR

RELEVANTE DEL RESUMEN
NARRATIVO.

Ascendente

Observaciones y/o comentarios

No aplica

Determinacion de Metas
Perlodicidad:

Numerader (Variable 1)

Acumulada

Numerador (Variable 2)

{metas de la Adminisiracién)

EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Sentido del indicador:

No Aplica

Caracteristicas del indicador

Afio

Metas Anuales

2027

No a\plica/
y

7y

Justificacion del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

Valor

No Aplica

Mo Aplica

2024

Mo Aplica

Mo Aplica

Mo Aplica

linea base

Ejercicio fiscal:

PFrogramada

2025
No Aplica

578

No Aplica

Realizada
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Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programaci6én de Metas subanuales

Fecha de Solventacién: 04 de Abril de 2025

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre dto Trimestre Meta
Metas
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acurwiado
Programada 14 143 1M 142 587
Realizada 1467.4 167.4
Avance % 118.72% 29.52%
Avance
Pardmetros de semalorizacion Aczploble |80 - 90% y 110%- En riesgo Crifice Cun';p::?::’edn;o del 29.52%
120% n r
Actividades
= I S 1er Trimestre 2do Trimesire 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Narrative indicador
Ene Feb Mar Abr May Jun Jol Ago Sep Oct Nov Dic < 1§ TR
P
1 - Realizacin 12 rogr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reporles te Absoluto
tratamiento de
agua resicual Real. 1 1 1 3
2- Progr
Deshidratacién 9 44 44 44 44 44 45 44 44 44 44 44 45 530
de 530 toneladas
de lodos Absoluto
extraidos del
proceso de Real i
saneamlento =4l “ an i 1584
3.- Elaboracién Progr
de 12 reportes de 1 1 1 ' 1 1 1 1 1 1 1 1 12
muestreos y
andlisis Absoluto
compuestos del
agua residual
tratada Real. 0 2 1 3
4. Realizacién Progr 1 1
de )
Rk repofie e Absoluto L
muesireo y
andlisis de lodos Real.
/1
L
7



— Reporte: Marzo

o e
£ }1( ‘% - - .
,-\6 SOAPAMA {< > Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores
FEa A S el ‘-\..,t‘_ﬁ_‘.ﬁ Fecha de Solventacidn: 04 de Abril de 2025
COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
5.- Realizacial
de 12 replodes :e Prost 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
acciones de ’
mun#eqlmien?o Absolute
preventivo a las
Instalaciones de
Plantas de Real. 1 1 1 3
Tratamienio

Explicaciones y cauvsas de las variaciones al incumplimientode la
programacion

Sl

Heraclio Hernandez Ramirez. |

| & 1
Contralar{ i ;qj
-

Directora de Evaluacién, Seguimiento, Cont ¥
Regulatoria
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Nombre del Municipio:
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enad by

™
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"S- wa

COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

PUr SR W T

Atlixco

1.

L2

Reporte:

Marzo

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

clon del agua y cumplimiento de la normativa aplicable, realizadas

Fecha de solventacién: 04 de Abril de 2025

Resumen Narrafive de la MIR:

Frograma Presupuestario:

Acclones de p

Datos de Identificacion del Programa Institucional
Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Gerencia de Sustentabilidad Ambiental

i

Unidad

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de las acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la normativa aplicable

Tipo de indicador:

Gestién

Eficiencia

Nombre del indicador:
Descripelén qué mide el Indicador? Mide el porcentaje de las acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiente de la normativa aplicable| Dimensién del indicador:
Unidad de medida: Accionas o Uf:ldc‘l’t:l.ll!:spnmuble:d:! Gerencia de Sustentabllidad Amblental
:‘x:::r MNimero de acciones realizado de promocion b |, d feccion del agua y cumpli 1o de la aphicable
Método de cdleuls o Férmula del Indicador: (V1/¥V2)*100 it { )
Denominader Nimera de acciones programados de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la normativa aplicable
(Variable 2)
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporfe de la sumatoria de las octividades realizodas gue integran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de las actividades programadas que infegran el compeonente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicadaor
x x x X x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
JusHRicacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NE‘ :;::é‘;gﬁ::é;;fgz:;os{' LA FUENTE DE INFORMACIGN ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA —
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA ¥ ES AUTOEXPLICATIVO, RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA, META ESTA ORIENTADA AL o
NARRATIVO, . DESEMPERD.
Determinacién de Metas
Valor Ao Perlodicidad: Trimesiral
Linea base
Ne Aplica No Aplica Senfido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Reguiar
Metas Anuales
. Acumuloda 4
Ejercicio fiscal: 2025 2028 2027 {metas e o Alminkwackn) Obser ylo
Pragramada 28 No Aplica No Aplica No Aplica
Mo aplica
Realizada Mo Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Programacion de Metas subanuales
st ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
S
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Now Dic acumulada
Pragramada & 8 & 8 28
Realizada & 6
Avance % 100.00% 21.43%
Arance Cumplimiento del
Pardmetros de semaferizacién Acepioble |80 - 90% y 110%- En riesgo Critico / Ipdnic o 21.43%
120% / n ador

XX > /



AP ONTEMA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Actividades

Reporte:

Marzo

Fecha de solventacion: 04 de Abril de 2025

Mesnbia el 1er Trimesire 2do Trimesfre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Namativo indicad dadn
BSicetox Ene feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Sl
Tu=Redlencion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
informes de las
acciones de cultura Absoluto
del agua Rea. 1 1 1 3
2.- Eloboracion de 12
informes de acciones Progr. 1 ) 1 ! d 1 : ! ! . ¥ ¥ 12
de cloradion y Absoluto
desinfeccion del
agua exfraida Rea. 1 1 1 3
_3_- Elaboracisn F'E 2 Frog-. 1 1 2
informes de acciones
de cumplimianto de Absoluto
la NOM-23C-55A1-
2002 vigente Real.
4.- Eloboracién de 2
informes de cccicnes Frog~. 1 1 2
de cumplimiento de Absoluta
la NMX-AA-179-SCF|-
2018 vigente Real
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la
programacion

~cifsqy 2024 - 2027 j‘

Vi

4

P

s

!
i

Alefandr;

Directora de Evaluacidn, Seguing

argas Flores




Contraloria Municipal

Direccisn de s Contral y Mejora | Jufsturs do E ¥ Control Interna E
Matriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacién 2025 / Tercara Revisién | Sof ™
Nombre del PP: Infraestructira Hidrica y Sanitaria Eficients y Sostenible t,—
Depeniima o Sistema Operader de los Servicios de los Servicioa de Agus Potable y de Atlixso AYUNTAMIENTO
Allixeco
Fecha de solventscion: 04 de abril ds 2025 - e
|
Cantribuir 8 ls modemizacsén y
fortalscimeanto de &
Freesbucturs hidrca y sanitaris | gy g g los
¥ g )

Fin WA mumm = Fim : Garencia de Operacién &
Salataooion del e ususrias de los servicios Infrasatrucura
‘paranticen el aoceso equtEtve §
continuo &l agus potable, drenaje

¥ SANSETISNE.
Las personas usuarias de los | Reporte semestral de s
servicios dal SOAPAMA BCCIONGE Fara [ mejora de ) _
Prophaita NiA una eficients i o8 Servicios que brinda e Gerencia de Cperacién &
hidrica y sanitana, &sl come una , ntegracic por Infraestructurs
concir a
oo los recursos naturales componentss
& L]
¥ | Reporte deas Reporte d las sctividades ;
i WA | correctivo de la Infraestructurmde | que integran el 100.00% aun megransl | SO 2 SON. ““‘f‘m‘
] &l ] -
Elsboraciin de 12 reportes de 3 .
Reporte de reparecikin de Reporie de reparacan de
B il el 5 NN N NN N I O B G s i -
1 3 £
Elsboracién de 6 raportes de. Reparts bimestral de 1
1 2 fuga en red de ion de fuga an red { 10000% e
e s - L]
Elsboracién de 4 repories de. Reporie trimesiral do 1 Reporte timestral de
1 3 de fu linea de i finea de 100.00% reparacian en lines do C1-ACI a————
wae el o ] ] [ - e
Elaboracitn de 12 repories de P % Reports da instalacion de
1 4 100.00% o C1-AC4 e
e i [N NN N N N O O ™ —
Elabtracién da 4 repcries d | Reports e supervisitn y L Fleports de supervisidn y
1 5 | supervisin y seguimiento de cbra|  seguimiento de obra de 100.00% saguirmens dé obra de C1-ACS —
e e B el o L ] ] - s
R du las actvi s feparts de las actividades | S
o SOAPP 2 (Garencia de Operacidn

2 Nt | comeciive a ioe sistemes de integran el 100.00% e ntegran ol l:?” ieakiokis "
o) = B | [ [ [ L] [ [ [ ] - i
iRy 15 A v Reporte mantermento a la : Reparte mantenimanto a la

2 1 | manteniments & ks red de drenaje 3 ; 100 00% i Ca-ACY rm——

el Rt 7 SN N I N T A I O I A T
samestral de 1
Elaboracién do 6 reporisa de | P2 ni
B I el il 7 I N N O I S
. Raparte rimestral de 1 Reports trmastral de 5
Elaboracién de 4 reportes de s SOGUIMIENtD ¥ Supensan —_—
2 3 | segumients y supervisién de obra w;ml 100.00% e chra e transie c2:AC2 -
R L
" P Reparts do zs activ Fieporte de las actvidades

3 WA | de fusmtes da o ol 100.00% ou Infeagran of ‘BOAPP 02 Sotv. : mmw-

agua, sjecutado companenie R vz 8 ' compenents /

1DE3



Contraloria Municipal

1 de Saguimis Control y Majora Regulatoria { Jefa:ura de Evaluacién y Control Interno
Matriz de R a Madios de 2025 [ Tarcera Yevisian / Sclventacién
Moembre del PR: Hidrica y y
:”"""""" Sisterna Op: de los da los de Agus Potable y Alcantarifado del Municipio de Atlixco

Fecha de solventacion: 04 de sbril de 2025

Elaboracitn de 12 repories de

Elboracitn de 12 roportes de
B .1 Y

[N N I Y ) AU ) O O ! O

[N N N Y Y O

Elabaracién de & reportes de Reporte bimestral de
3 3 orrective 8 ar L rrwchy
[Elaboracién da & reportes de Faporte bimesiral de
3 4 oar de par
BEMVICION MUBVOR. o SEIVICION NUeveS.
Sanearnientn da aguas resicuaies | Reparts de las sctividades
[ NiA en of Municipio de Atinco, Gue ntegran af
realzada
4 1 Rmakracitn 12 roportes de [Reporte del tratemiento da
bratamisnto de agus residusl =gua masual
Deshicratacién de 530 tonsindas Raporieda i
4 25 i) 9 | axiraicion del process de
‘saneamBns sanaamienta
Elsboracién de 12 reportes de Reporte de mussires y
4 1 y el iy
el g rescual tratada ”(-uu—u

. Reporis de supervisién a
00.00% fusniss de st n C3ACY
3
3 L
eparts de atencién o
: 100.00% pubihin C3-ACZ
1
100 00%:
1
1
100 00%
1
141 Fiaporis de las sctividades La justificacién do I meta excedida
MBTI% que integran sl SOAPP 02 Solv. | del ajusta
companants y oficio c4 somate B s justificacidn de i
1674 nimero GPSADIS025 Actvidad 2 del msmo compone s
3
Reporie del tratamiento de
i 100.00% ngus residusl C4-ACT
E oficio menciona |o siguisnta:
Deivdo & que of oparador encangado
i procesa ha cbienide mis
cortenedares y foneladss de ledos
‘deshidratados en un dis norrmal de
132 operaciin, ya que ol proceso i lo
L uird
wallemen de agua de ngreso al
proceso de sansamianio, y
gensraciin de lodos residuales, por
esio aumenta e valimen extraido
para su deshidratacién  Esto se
debe & faciorss operativos, desde e
inice de este afo 2005 se aumentd
Officio redmerg & VElmen de ingreso de agua
2000% crsaOisas que |SOAERIZE0 | el cructa con ol cejetive
Justifics ks mats axcedics ‘smpecifico de sansar mis metnos
ciiticos de agua residual, debido &
‘esio o reacior anserchio funciona &
imarchas forzacas propicianda que s
reaccitin de descomposicin de
rrateria argdnica geners miés lodos
dontro de este, ese lodo se exiree
san mayer frecuancia, por tnto, se
584 ol preceso s dssricratacidn can los.
A DOUIPOS Que B8 utizen en s FT AR
ura mayar
canticed de tonstadas de lodos
lintos para depositar
© an ol drea de secado.
3 Reports de musstrea y
1D0.00% andlisis compuestos del C4-AC3
agua residual iratada




Contraloria Municipal
Direccién da Evaluseién, Ssguimisnto, Control y Mejora Regulatoria I Jofatura de Evaluacién y Centrol Intemo

Matriz de R a Medios de Verificacién 2025 / Tercera Revisién / Solventacion
Mombre del PP; Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Scatenible
E i @ Sksterma Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillade del Municipio de Atlixco

Fecha de solventackin: 04 de abril de 2025

. ” Reualizacién de 1 reports de
musEtre y ardlise de odos Trr—
Reakzacian de 12 reportes de Feaporis de las acciores
4 5 ree b 100.00% preventivo a las C4-ACS [ —
Plardas da Instataciones de Plantas
ca Tratamiento
Acciones de pramocion
caminfaccion Reporte de las actvidades :
5 NA del mgua y o pisy o o8 Gerencia de Sustertabiidad
apicable, realizadas componants Ambiental
128 de lns Informe de les cciones | SOAPP 02 Solv
L 1 @ociones de cultura del agua 100.00% o culiura del agua C5-AGT ——
mcion de o Informe de s sccicnes oe|
5 2 mcciones de cloracicn y 100.00% clomacién y desinfeccién C5-AC2 ——
desintucesn del sgua sxralda S p———
Elaboracidn ca 2 informas de
5 3 » IAOEIE S
NOM-Z30-85A1-2002 vigenta
Elaboraciin de 2 informes de
5 4 e —
NMX-AA-178-SCFI-2018 vigante /_\
amyn Salazar Qaplarillo Luis Flol
nlace del Programa Diractar al dal SOAPAMA
—
. A
ey X B '_"“---:)
—_— '_-—___'——__‘___'_._.'
J chel M
Diractora de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Contralor Municipal
Regulatoria

3DE3



4 Ca-AC2
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Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria

Jefatura de Evaluacién y Control Interno

imiento a

Reporte de las actividades que integran el companente

rvaciones - Solve

cién - Marzo 2025

- Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
SOAPP-02 Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Cumplida

nNia

Fecha de solventacién: 04 de abril de 2025

Ninguno

Reporte de las actividades que integran el componente

Cumplida

Ninguno

NiA

Reporte de las actividades que integran el componente

Cumplida

HNinguno

120.00% N/A

Oficio:
GP5A/015/2025

Meia Excedida

El oficic menciona lo sigulente:

Debido a que el operador encargado del proceso ha

b do mis dores y de lodos
deshidratades en un dis normal de operacion, ya que el
proceso asi jo demanda, hay wna correlacion con el
wvolumen de agua de ingreso al proceso de
i yia 6n de lodos residuales, por

esto aumenta el volumen extraido para su
deshidratacién. Esto se debe a factores operativos,
desde el inicio de este afio 2025 se aumentd el

volumen de ingreso de agua residual cruda con el
objetivo especifico de sanear mis metros cibicos de

agua residual, debido a este, el reactor anaerobio

funciona a marchas forzadas proplclande que la

reaccidn de descompasicién de materia organica

genere mds lodos dentro de este, ese lodo se extrae
con mayer frecuencia, por tanto, se tiene que
aumentar las actividades en el proceso de

deshidratacidn con los equipos que e utilizan en la PT
AR Cantarranas, produciendo una mayor cantidad de

ladas de lodos deshi listos para d |

en el drea de secado.

Ninguno

6 C5-AC1

118.72% N/A

Reporte de las actividades que integran el componente y oficio
nlmers GPSAJ015/2025

Meta Excedida

La justificacidn de la meta excedida del componete C§
se ajusta y se somete a |a justificacidn de la Actividad 2
del mismo componente

La meta excedida del componente se debe, a la actividad de
de cloracidn y desinfeccidn del agua extralda

Infarme de las acciones de cultura del agua

Cumplda

-

ES

Pagina 1

2!
o



Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
Jefatura de Evaluacién y Control interno

uimiento a ol iones - Solventacién - Marzo 2025
- Sistema Operador de los Servicios de los ios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
SOAPP-02 Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

vt g Fech Iventacién: 04 de abril de 2025

7 s N/A Reporte de las actividades que integran el companente Cumplida N/A Ninguno
TOTAL DE OBSERVACIONES CUMPLIDAS 5
TOTAL DE OBSERVACIONES INCUMLIDAS 0

TOTAL DE OBSERVACIONES POR META EXCEDIDA / \ 2

Al samyn Salazar llo
Enlace del Prografna

>
Y an T
g s m—T—
Alejandr& Moranchel Matamoros Heraclio Hernandez Ramirez
Directora de Evaluacian, Seguimiento, Control y Contralor Municipal
Mejora Regulatoria

Pégina 2



