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Acta de Revisión: PP/03/SOAPAMA/2025

ACTA DE REVISION ADMINISTRATIVA A MEDIOS DE VERIFICACIÓN DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

DEL MES DE MARZO DEL EJERCICIO 2025

Con fundamento en lo dispuesto por los artículos 169 fracciones I yVll de la Ley Orgánica
Municipaldel Estado de Puebla, 1 fracción V, 31 fracciones ll y lll de la Ley de Rendición
de Cuentas y Fiscalización Superior del Estado de Puebla, 80 y 81 fracción lX y XXXIV
del Reglamento de la Administración Pública del Municipio de Atlixco, Puebla; 4, 5, 6,7,
8, 9, 10, 11,12,13,14y 15 de los Lineamientos para el Seguimiento y Evaluación de los
Programas Presupuestarios de la Administración Pública del Municipio de Atlixco, Puebla
y 10, 11 fracción Vlll, Xl, XlV, XXIV, 12,13 fracción X, Xl, Xll yXlll 14y 15fracción l, ll
y lll del Reglamento de la Contraloría Municipal de Atlixco, Puebla; así como al Punto
Sexto de la Cuadragésima Sesión Extraordinaria de Cabildo del Municipio de Atlixco,
Puebla, de fecha cuatro de septiembre de dos mil veintidós; personal adscrito a la
Dirección de Evaluación, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria de la Contraloría
Municipal con base en el calendario previsto en el Oficio Núm.
CM/DESCMR/JECI/05612025, realiza en este acto la identificación y comprobación de la
existencia, congruencia y veracidad de los medios de verificación, que aseguren de
manera clara y suficiente el cumplimiento de planes, programas, obras y acciones
emprendidas por las Dependencias y Unidades Administrativas de la Administración
Pública Municipal, en el marco del Plan Municipal de Desarrollo, asícomo aquella fuente
de información oficial que considere pertinente para respaldar las cifras y actividades
significativas de los Programas Presupuestarios 2025, procediendo a asentar lo
siguiente:

Atliño

1. DATOS GENERALES
Nombre de la Dependencia o Entidad sujeta a revisión:
Sistema Operador de tos Servicios de Agua Potable
Municipio de Atlixco (SOAPAMA)
Programa Presupuestario:

v Alcantarillado del

1

2
. Planeación y Eficiencia en el Uso de los Recursos
. lnfraestructura Hídrica y Sanitaria Adecuada Eficiente y Sostenible

Fecha de inicio de revisión: Hora de revisión:

o2 de I del 2025 l0:00 Horas

,J (alle Ben¡to Juáru 317 (ol. Ritardo Flors llagón, Aüfreo, Pue.Iel.244 445 69 69
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Acta de Revisión: PP/03/SOAPAMA/2025

Revisión administrativa de los avances registrados en la matriz de revisiones
administrativas a los medios de verificación correspondiente al mes de Marzo del
ejercicio 2025

Nómbre y óargo oé la béiioná sérvioora púbtica que funge como enlace:
Alitzel Jessamyn Salazar Gamarillo - Analista Consultiva, adscrita a la Gerencia de
Administración y Enlace de Revisión Administrativa a Medios de Verificación.
Nombre y cargo de la persona titular de Dependencia o Entidad:
Luis Enrique Vargas Flores - Director General del Sistema Operador de los Servicios

, de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco (SOAPAMA).
Nombre y cargo de las personas servidoras públicas comisionados para la revisión por
parte de la Contraloría Municipal:

, Luis Alberto López Ledo - Auxiliar de la Jefatura de Evaluación y Control lnterno.

En este acto, la persona servidora pública que funge como enlace por parte de la
Dependencia o Entidad se da por enterada del alcance de la revisión administrativa
ordenada, para atender los requerimientos que le formule el representante de la
Contraloría Municipala fin de que cumpla su cometido.

En caso de haber observaciones a las actividades registradas en los programas
presupuestarios, las Unidades Administrativas deberán informar mediante oficio
dirigido al Gontralor Municipal la solventación en el término de 3 días hábiles sin
prórroga alguna, contados a partir del día siguiente de la revisión administrativa, sin
embargo, en caso de contar con la solventación completa antes del término
otorgado, deberán remitirla a la brevedad para agilizar el cierre de la revisión, y los
resultados puedan ser remitidos en atención a los nuevos requerimientos o en su caso
cargados en tiempo y forma.

El personal de la Contraloría Municipal solicitó directamente al servidor público
responsable de la información de la Dependencia, exhibir para su revisión, los medios
de verificación que comprueben el cumplimiento de los planes, programas, obras y
acciones de las actividades registradas en la Ficha Técnica de Seguimiento de
lndicadores (FTSI), mismas que están lineadas al Plan Municipal de Desarrollo;
observando lo siguiente

Alcance

¡l C¡lle lenen de Bmllo luárc¡ 317 (ol. Riodo Florer ll¡gún, lühcq Pue. Iel. 2¡t4 44 5 69 69
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Acta de Revisión : PP/03/SOAPAMA/2025

2. SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES DEL PERIODO ANTERIOR
No aplica

3. PRECISIONES DE LA REVISIÓN
No aplica

4. EVIDENCIA FOTOGRAFíCA DE LA REVIS¡ÓN ADMINISTRATIVA

5. ANEXOS DE LA REVISION

1. Ficha Técnica de Seguimiento de lndicadores (FTSI) reporte de marzo 2025
2. Matrizde Revisión Administrativa a Medios de Verificación2025/Tercera Revisión
3. Seguimiento de Obserüaciones de Revisión Administrativa a Medios de

Verificació n/Tercera Revisión

No habiendo más hechos que hacer constar, se da por terminada la revisión
administrativa, siendo las 13:58 horas del día 02 de abril del 2025.

_1
T.

talle de Benito Juárez 317 (ol. Ricardo Flores l,lagón, Atlixco, Pue. Iel. 244 MS 69 69

Página 3 de 4



t:j
.c..:,

( \-:*->/
{'":ü '.'l'l ,''' '-gf
l,l*\1

¡tu¡llltto
Átlíiio

¿rüI ciudad,

u0 ca&fi,

LJ

www.atlixco.-goh.mx

Acta de Revisión : PP/03/SOAPAMA/2025

FIRMAS DE ASISTENCIA

SALAZAR LU¡S ALBERTO IÓPEZ LEDO
AUXILIAR DE LA JEFATURA DE

EVALUACIÓN Y CONTROL INTERNO

LLO
E DE REVISIÓNISTA Y E

INISTRATIVA A MEDIOS DE
VERIFICACIÓN DEL SOAPAMA

LUIS E FLORES
DIRECT GENERAL DEL

SOAPAMA

v
l.

ínez ToRRES
E UACIÓN A Y

MIRIAM
JEFA D

A DRA MORANCHEL
MATAMOROS

DIRECTOM DE EVALUACIÓN,
SEGUIMIENTO, CONTROL Y

MEJORA REULATORIA

CONTROL INTERNO

HERACLIO HERNÁNDEZ RAMíREZ
CONTMLOR MUNICIPAL

*

J Calle lenen de Benflo Juárur 317 Col. Riordo Flores l,lagén, Aühco, pue.Iel. 244 44 5 69 69
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 t SOAPAMA "*ts< "1'q< >"so'.F".lJ Ficho Técnico del Progromo presupuestorio

FIN

Morzo

Fecha de revisión:02 de abril de2025

Nombre delluunlclplo: Aflixco

osegurondo el cumpllmento de qcclones eipecltlcos orlenlodos o lo rqll3'occlón de los peBono! usuorlo3

Ploneoción, Fortolecimienlo y Tronsporenc¡o en lo geslión en el Uso de los Recursos

Resumen Nonollvo de lo

Progrqmo

Dependenclo o Edldodl
responsoble del Pp:l

S¡siemo Operqdor de los Servicios de los Servicios de Aguo Poloble y Alcontorillodo del Munic¡pio de Aflixco

Dotos de ldeniificoción del Progromo lnslilucionol

Ficho Técnico de S FTSIuimiento de lndicqdores

lieo de lndlcodor:l Eslrotégicos

EficocioDlmenslón del lndlcodonl

Unldod Responsoble
lndlcodor dé

dell
ftH,l Dirección Generol

Encuerlqs reollzodo¡ con re¡ultodos tovorqble!

Encueslo! progromqdos con resullodo! tovoroble!
Algorllmo

Porcenloie de lo sol¡sfocción de lo olención o los personos usuoriosNombré del

Mide el porcenloje de lq sotisfoccion en lo olención de los personos usuorios
mlde

Encuestos con resulf odos f ovoroblesUnldod de

(vr /v2).r00
Mélodo de cólculo o

del

Numefodol r) Reporte onuol de los encuestos reolizodos con resultodos fovorobles
Reporte onuol de los encuestos progromodos con resultodos fovoroblesDenomlnodof

Dolos de ldentificoción del lndicodor

Modlos de de l$ vorlqbles

Aporle morg¡nol

No opllco

No apl¡ca

Adecuodo

x

rr corusrnucctóru oel
INDICADOR ES CONSISTENTE Y TA

META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPEño.

Monlloreable

x

r-A FUENTE DE rNFoRMActóN Es
ptJeLrc¡.

Ecoñomlo

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COÍO PARA SU

GEST|ÓN.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

l¡¡ronutcróH DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL tNDtcADoR Es crARo EN tA ctAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPIICATIVO.

Coroclerbllco3 del lndlcodor

Jusllllcoclón del cumpllmlenlo
de lo¡ coroclerísllcos CREMAA

Obsewoclone3 y/o comenldrlos

Comporldmlenlo dél Regulor

No oplico

Anuql

Acumulqdq
(melos de lo Admlnlskoclón)

Ascendenle

No opl¡co

No oplico

Perlodlcldqd:

Senlldo del lndlcodor:

2027

No oplico

No oplico

Año

No oplico

20.26

No oplico

No oplico

Volor

No oplico

2025

3142

,/ No oPlico

EJerclclo lFcql:

líneo

?rogrqmodc

Reollzodo

Determinoción de Metos

Melos Anuoles

vz(
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n¿sosPé{r-/lA ** Fichq Técnico del Progromo presupuestorio

FIN

Reporle: Morzo

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

Porómelros de semof orlzcclón

Avoncc %= (A)/ (B)l'100

Réollzodo (B)

Progromodo (A)

Itietos
Ene Feb

y causas de las var¡ac¡ones al ¡ncurplim¡ento de la

Acepioble
AYonce

80 - 90Voy 110%-
1207"

Mor

I er Trimeslre

Er riesgo

Abr Moy

Crítico

Jun

2do Tdmeshe

Jul Ago sep

3ro Trimeslre

Oct Nov

Cumplimlenlo del
indicodo¡

318t

Dlc

4lo Trimeshe

3182

Melo Anuql
(ocumulodo

)

Ficho Técnico de Se uimiento de lndic qdores (FTSI)
Progromoción de Metos subonuoles

SOAPAMA

Flces

Jefa de y control lnterno
Torres

I
it
?ffirFüqn

$il{rt
E.*mrp@¡rñ(?c4.¡ü¡sl,Eársi68t enqre{ffifiB FSí¡¡'!!^:; .-

Itrl¡l+i, +-E:d1.
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SOAPAMA Fichq Técnico del Progromo presupueslorio

PROPóSITO

MorzoReporle:

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

Atlixco

los Unidodes Adminisholivqs de lo Adminishoción del SOAPAiIIA cuenlon con uno ploneoción eficlenle de los recursos f¡noncieros, humonos

Ploneoción, Fortolecimiento y Tronsporencio en lo gesl¡ón en el Uso de los Recusos

y moterioles.

Sistemq Operodor de los Servicios de los Servicios de Aguo Potoble y Alcontorillqdo del Municipio de Allixco

Nombre dél Munlclplol

Resumen Norollvo de lo MIR:

Progromo Presupue3ldrlo:

Dependenclo o Enlldod
resoonsoble del PD:

uimienlo de lndicodores

Dolos de ldenlificocíón del Progromo lnslilucionol

Ficho Técnicq de S

EslrolégicosTlpo de

Dlmenslón del lndlcodor:l Eficocio

Unldod Responsoble dell
lndlcodor de PROPóSITO:l

Dirección Generol

Asslones reqllzqdcr pqrq lq plqneoclón ellclenfe

Acc¡onerprogromodos porq lq plqneqclór eñsienle

r)

2l

Algorllmo

Porcentoie de occiones reol¡zadas poro lo ploneoción efic¡enleNombre del

Mide el porcenlaje de occiones reolizodos poro lq plqneoción eficienle

Unldod de Acciones

(vr/v2).r00
del lndlcodor:

Mélodo de cólculo o

(Vorloble l) aciirñei realizadas para la planeación efic¡ente, integrado por las actividades de loicomponentesReporte semesr¿l de las

(Vorhble 2) Reporte 5emestral de las acciones programadas para la planeación éficiente

Dolos de ldentificoción del lndicodor

Medlos de verlfrcoclón de lqs vofobles

Aporle morglnol

No opllco

No aplica

Adecuodo

x

tA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y I-A

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMpEño.

Monlloreoble

!A FUENTE DE INFORMAqÓN ES

- priBUcA.

Economfo

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevqnc¡o

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMAcróN DEt FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clqrldqd

x

EL tNDtcADoR Es ctARo EN t_A cLAstFtcActóN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqrqcleísllcos del lndlcodor

Ju3llflcoclón del cumpllmlento
de los coroclerfullcos CREMAA

Obsewoclones y/o comenlorlos

del lndlcodor: Regulor

No oplicq

: Serñelliql

Acumulodo
(melos de lo Admlnlshoclón)

Ascendenle

No Aplico

No Aplico

Perlod¡cldqd:

Senlldo del lndlcodor:

Año

No Aplico

2026

No Aplico

No Aplico

158rrosromoool

No Apliconeottzoool /

202s

Líneo
Volor

No Apl¡co

Determinoción de Metos

Metos Anuoles

I4- Pág¡na 1
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,^is-p4.eaMA '"";.i*i* Ficho Técnicq del Progrqmo presupueslorio

PROPóSITO

Reporte: Morzo

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

Porómelrog de semolorlzoclón

Avoncé 70= KA)/ (B)1n00

Reollzodo (B)

Progromodo (A)

fllelqs
Ene Feb

Explicociones y cousos de los vo¡iociones ol lncumplimienlo de lo
progromociir é

Avqnce
Aceploble 80 - 9O%y 11V-

tm%

Mor

ler Trimeslre

En riesgo

Abr Moy

Crítico

78

Jun

2do Trimeslre

Jul Ago sep

3ro Trlmeslre

Oct Nov

Cumplimienlo del
lndicodor

82

D¡c

4lo Trimeslre

160

Melo Anuol

)
(ocumulodo

nico de Seguimiento de lndicodores
Progromoción de Melos subonuoles

Ficho T FTSI

)irector deI SOAPAMA

Flores

lefa de c¡ón y ctntrol lnterno
TorresY t

Y !l
¡. ,@nrrntFfr¡¡tr¡4aa

taa-ü¡f

R,HIffi
efffif, t

vd3 Evaluación, Seguim

t¡mer#effin&
|1¿ffirugeirB @MtEe&s.

dIK.FEIAe&M!i13¡r?4rg?::?:*f ,1!--,''.
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-.¿S9éPAMA '"r.;;* Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE I

MarzoReporte

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

Nombre del Mun¡clplo: Alllxco

Ploneoción, Fortolec¡miento y Tronsporencio en lo geslión en el lJso de los Recu6os

Tronrporenclo y rendlclón de cuenlos lnsllluclonol, ejercldqResumen Norrollvo de lo MIR:

Progfomo

Dirección GenerolUn¡dod re3ponsdble:

Fichq Técnicq de Seguimiento de lndicodores (FTS!)

Dolos de ldentificoción del Progromo lnstilucionol

Gesllón

E lcoclo

Dlrecclón Generol

Tlpo de lndlcodor:

Dlmenslón del ¡ñdlcodor:

Unldod Responsoble del
lndlcodor del Componenle 1:

Número de acc¡ones real¡zadas perá el cumpl¡m¡ento de normetivided, transparencia y rend¡ción de cuentas_

Número de acciones programades pára el cumplim¡ento de normátividad, transp¿rencia y rendición de cuentas.

(Vodoble l)
ilume¡odol

Denomlnodol
(Vqrlqble 2)

Algodlmo

Porceñtoje de los occiones ejercidos poro el cumplimienio de nomolividod, lronsporencio y rendic¡ón de cuenios.

Mide el porcentoje de los occiones ejerc¡dos pqro el cumpl¡miento de nomot¡vidod, lronsporencio y rendic¡ón de cuenios.

Acciones

(vr /v2). r 00

Reporle de lo sumotorio de los oclividodes reolizodos que inlegron el componeñle

Reporle de lo sumolor¡o de los oclividodes progromodos que integron el componenie

Nombre del lndlcodor:

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Método de cólculo o tórmuld del lndlcodor

Numerodor (Vsrloble l)

Numerodor (Vorloble 2)

Dotos de ldentificoción del lndicqdor

Aporle morglncl

No qpllcq

No apl¡ca

Adecuodo

x

LA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISÍENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monlloreoble

x

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PrlBilcA-

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevqnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcToR

RELEVANTÉ DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloldod

x

EL tNDlcADoR Es clAno ¡¡r L¡ cL¡slrtc¡clótrl
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Co.ocl6l3llcos dél lñdlcodol

Jusllflcoclón del cumpllmlento de los
coroclerísllc$ CREMAA

Obseryoclones y/o comenlorlos

Comporlomlenlo del lndlcddor: Regulor

No oplico

Tfñétltol

Acumulcdo
(melor de lo Adm¡n¡¡lrqclón)

A3cendenle

No Aplico

No Aplico

Per¡odlcldodl

Senlldo del lndlcodorl

2027

No Apl¡co

No Aplico

Año

No oplico

2026

No Aplico

No Aplico

voloi

No oplico

20

No Aplico

Elerclclo flscol:

tíneo bose

ProgGmodo

Redllrodo

de Metos

Metos Anuqles

{
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,^.e;g'éPAMA '*F< 2g< -Fl'

"]:.1.J
Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores

COMPONENTE 1

Reporte: Marzo

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

Pqrórehos de semofo¡lroclón

Avonce 7o

Reqllzqdo

Progfomodq

Melos
Ene

Aceptoble

Feb

o.oo%

Avqnce
80 - 90%v 110%-

120%

0

5

Mor

ler Triméské

En riesgo

Abr Moy

Críiico

5

lun

2do Trlmestre

Jul Ago

5

Sep

3ro Trimeshe

Oct Nov

Cumplimlenlo del
indicodor

5

Dlc

4lo Trimeslre

o.6%

o.ú96

0

20

Melo
ocumulodo

Ficho Técnico de Seguimienlo de Indicodores (FTSI)

Progromoción de Metos subonuoles

2.- Elabora:ión de 4

reportes d€

segu¡m¡ento B los

procedimientos

jurisdiccionJes

1.- Elabor-ión de 4

reportes del

seguim¡entc de las

50licitudes / carga de

información en la

Plataforma \ac¡onal de

Transparencja y Acceso

a la lnforma.¡ón

Resumen Norollvo

Absoluto

Absoluto

Nombre del
lndlcodor

Real.

Progt,

Real

Progr

Ene =eb

0

1

0

1

Mor

ler lrirreshe

Abr Moy

I

I

Jun

2do Trimeshe

Jul Ago

1

L

5eP

io Trimeslre

Oct Nov

1

I

D¡c

4lo lrimeste

0

4

4

Meto
ocumulodo

Aclividodes

r
{
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MarzoReporte: .I SOAPAMA -"r- tF< "1q< >F'"'.F".lJ Fichq Técnicq de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENIE 1

Fecha de revisión: 02 de abril de2O25

t2LLI1111It1

1

1

1

L

I

Progt

Real-

Absoluto

3.- Realización de 12

informes de las

campañas de difusión y
promoción de las

acciones real¡zadas

Ficho Técnico de Seguimienio de lndicodores (FTS!)

Director del SOAPAMA
Flores

Expllcocloné3 y cquso3 de los vdrloclones ol lncumpllmlenlode lo
progromcclón

Jefa de
Moranchel

Directora de Evaluac¡ón,

lLfrBrDrgl l¡¡lllGÍ*m!81¡tf
ffi, ¡el?ÉtgÉüm{ffitri C:H.¿c&qdÁkwn&

-r :ji;,\ig!5ctE ffi¡nn$erñt
i-ii"Bg"gaWA

eÉ;¡'¡n¡

:"1¡ r?'E::tE t!ügÉilQle&'St
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Marzo

,-'_ot**,9**,f-#SA Ficho Técnico de Seguimiento de lndicqdores
COMPONENTE 2

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

Alllxco

Ploneoción, Forlolecimiento y Tronspqrencio en lo gesiión en el Uso de los Recu6os

Opllmlzoclón de procesos ddmlnlslrollvos, reollzqdo

Gerencio de Finonzds

Nombre del Munlclplo:

Relumen Norollvo de lq MIR:

Progromo Pre3upueslailo:

[rn¡dod responsoble:

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSt)

Dolos de ldentilicoción del Progromo lnstilucionol

Gestlón

Eflcoclo

Gerenclo de tlnonzot

T¡po de lndlcodon

Dlmenslón dél lndlcodon

Unldod Responsoble del
lndlcodor del Componenle 3:

Número de acciones real¡zadas en materie de sostenib¡l¡dad f¡nanciera

Número de ácc¡ones programadas en mater¡e de sosten¡b¡l¡dad f¡nanc¡era

Numerqdor
{Vorloble l)

Denomlnodo,
(vqr¡qble 2)

Algorllmo

Porcenloje de lo occiones en molerio de sosten¡b¡lidod f¡nqnciero

Mide el porcenlo.ie de lo occiones en molerio de sosien¡bilidod finoncierq

Acciones

(vr/v2).r00

Reporte de lo sumotor¡o de los octividodes reqlizodos que integron el componenle

Reporte de lo sumolorio de los octividodes progromodos que inlegron el componenle

Nombre del lndlcodor

Descr¡pclón ¿qué mldé el lndlcodor?

Mélodo de cólculo o tórmulo del lndlcodor

Numerodor (Voloble l)

Dotos de ldentificoción del lndicodor

Apo.le mqrglnql

No qpllco

No apl¡ca

Adecuodo

x

tA coNsrRucctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y TA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMpEño.

Monlloreoble

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PúBLrcA.

Ecooomío

x

ET INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevqnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloldod

x

EL tNDlcADoR Es cLARo EN LA crAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqraclefrllcor del lndlcqdor

Ju3llñcoclón del cumpllmlento de los
coroclerfullc$ CREMAA

Obseryocloñes y/o comenl,or¡og

Comportomlenlo del lndlcodor Regulql

No oplico

lrlmerlrol

(melos de lo Admlnl3lroclón)
Acumulodq

Ascendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

Senlldo del lndlcodor

?0.27

No Aplico

No Aplico

Año

No opllco

2026

No Aplico

No Aplico

Volol

No opllco

2025

5l

No een/

tínea bose

E¡erclclo fscol:

Prog¡omodd

Reol¡zodo

Delerminoción de Melos

Melos Anuoles

t Y t+'*
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-t¡soáPAMA d* Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE 2

Reporte Marzo

Fecha de revisión:02 de abril de2025

Paómafto3 d6 semobr¡zoclón

Avonce 7o

Redllzodo

Progrqmodo

Itñelos

Ene

Aceploble

Feb

100.00%

Avonce
AO - 90%y ll0'Í.

120%

8

8

illor

'ler lrlmeslre

En riesgo

Abr It/loy

Crílico

13

Jun

2do lrimeske

Jul Ago

t2

Sep

3ro Trimeshe

Ocf Nov

Cumpllmienlo del
indicodor

18

Dlc

4lo ¡rimeshe

-131_

15.69%

8

51

Melo
ocumulodo

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Progromoción de Meios subonuqles

5.- Reol¡zoc¡ón li
¡nformes de os

procedim¡enlc,s d:
odjudicoción de
bienes, sevicbs )

obro público

4.- Reoliz:cién l
plon onJol de
odquisidón Je

molerioles y
servicio;20?ó

3.- Ejecucón de '12

informes ce p:gos
poro b enes,

seruicios geneoles
y obro públi:o

2.- Eloboroción de
l3 infcrmes

finoncisos v/o
cuenio públco

l.- Coordinociin de
i proyeclo de

presupueslc de
egresos e ¡ng-esos
del ejercbio 202ó

Absolulo

Absolulo

Absolulo

Absolulo

Absolulo

Nombre del
lndlcqdor

Reol.

Progr

Reol.

Progr

Reol.

Progr

Reol.

Progr

Reol.

Progr

Ene

'|

,|

I

I

I

I

Ieb

I

I

I

t

I

ior
ler TrinEske

I

I

I

Abr

I

.,':.:,,/i'

I

2

Moy

I

I

I

Jun

2do lr¡mesfte

I

1

Jul

I

Ago

I

I

sep

3ro T¡imeshe

I

1

I

I

'|

I

Oct Nov

2

I

2

2

I

Dic

4lo lrimeslre

2

L2

I

t2

2

13

t

Melo
ocumulodo

Aclivídodes

\

{
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ni soÁpA f-\,IA,""r;" ;:, Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE 2

MarzoReporte:

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

t2

2

2IIIIII

I

Progr

Reol.

Absolulo

ó.- Reolizoción de
I2 informes de

seguimienio de
occiones y

direcfices de los
Unidodes

Adm¡nistrotivos o
corgo

Ficho Técnico de Seguimiento de tndicodores (FTSt)

Expllcoclones y cqusos de los vqrloclones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

o¡lt
qq
u

{tX

¡-r- 
d

v

;Fffsr8¡H¡gg¡dóI- vffitgft4.ÍElo
q.5rsK¡*fltl! Ú3llt@sr¡¡

f,tlE¡'Íñ¡.ftt{-lEt
i:3:fffFin€g!&@,M'S1

.ffigm*
esw?$¡,Mffi
¡-,fsffffiss wtr@8en4' frrm.ffia.

ñL6áfg',

4lissfj@etffi;

SOAPAMA

Flores
eral

Luis

D¡rector

y controlJefa de Directora de Evaluac¡ón,

*F
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--isoÁP$+,I+ '{il* Ficho Técnico de Seguimienio de lndicodores
COMPONENIE 3

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

MarzoReporte:

Nombre del Munlclplo: Alllxco

Ploneoclón, Fortolecimienlo y Tronsporenc¡o en lo gesl¡ón en el Uso de los Recureos

Opllmlzoclón de procesos odmlnlsftollyos, reollzodoResumen Norollvo de lo rrllR:

Progrqmo Presupuesl,orlo:

Gerencio de AdminislrociónUnldod

Ficho Técnico de Seguimiento de tndicodores (FTSI)

Dotos de ldentificoción del Progromo tnslilucionol

nno ae Inatcodorl Gesllón

Dlmenslón del lndlcodor:l Ellcoclo

Unldod Responsoble dell
lndlcodor del Comnonente 5:l

Gerenclo de Admlnlikoclón

Número de acc¡ones real¡zadas de opt¡mizeción de los procesos edministrat¡vos

Número de ecciones programadas de optiñización de los procesos ádm¡nistr¿t¡vos

Numerodot
(Vqrloble I )

Denomlnqdor
(Vodoble 2)

Algorllmo

Porcentoje de lqs occiones de oplimizoción de los procesos odminislrotivos

Mide el porcenloje de los occiones de oplimizqción de los procesos odminislrotivos

Acciones

(v1/v2)- r 00

Reporle de lo sumolorio de los oclividodes reolizodos que integron el componente

Reporte de lo sumolor¡o de los oclividodes progromodqs que inlegron el compoñenle

Nombré del lndlcodon

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Mélodo de cólculo o tórmulo del lndlcodor:

Numérodor (Vorloble l)

del lndicodorDoios de

Medlo de vedñcqclón de lqs vqdqbler

Aporle morglnol

No opllcd

No ap¡¡ca

Adecuodo

x

tAcoNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y tA
MEIA ESTA ORIENTADA At

DESEMpEño.

Monlloréoble

x

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PúBUcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevqnclq

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFoRMACIÓN DEL FAcToR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO,

Clqrldqd

I

Et tNDlcADoR Es cLARo EN LA clAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Corocle.ísllco3 dél ¡hdlcodor

Juslllcoclón del cumpllmlenlo de los
coracferísllc$ cREMAA

Obseruoclones y/o coménloilos

Comporlomlenlo del lndlcodon Regulor

No oplico

lrlmetlral

Acumulodo
(melo¡ de lq Admlnlslroclón)

Atcendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

Senlldo del lndlcodor:

2027

No Aplico

No AplicoNo Aplico

Año

No Aplico

2026

7 No Aplico

volol

No Aplico

2025

2t

No Aplico

Elerclc¡o lkcol:

líneo b$e

Progromodo

Reol¡zoda

Deierminoción de Metos

Metos Anudles

)/
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3 SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE 3

Reporte Marzo

Fecha de revisión: 02 de abril de2025

Fichq Técnico de Seguimiento de lndicqdores (FTSI)

Porórehos de semolorlzoclón

Avonce 7o

Reollzodo

Progfomado

Melos
Ene

Acrptoble

Feb

100.00%

Avonco
& - 9O7.y ll0%.

120%

5

5

lor
ler Trimeshe

En rjesgo

Abr Moy

Crítico

5

Jun

2do lrlméshe

Jul Ago

5

sep

3ro Trlmeshe

od Nov

6

Dlc

4lo T¡lmeslre

23.4t%

23.tL%

5

2L

Melo
ocumulodo

Progromoción de Metos subqnuoles

Cumpllmienlo del
lndicodor

3.- Real¡zación de 4
informes de Ia

regular¡zac¡in,

mantenimien:o y
control de los Uenes
muebles e inmuebles

2.- Realización de 12

reportes de con:rol de

las entradas y sa¡das de
los almacenes del

SOAPAM¡

1.- Realización de 4
informes de las

acc¡ones é
actualizacién,

manten¡m¡e[to y
modernizacion de la

infraestructura

tecnológl€

Résumen Norollvo

Absoluto

Absoluto

Absoluto

Nombre del
lndlcodo¡

Real.

Progr.

Real.

Progr

Real.

Progr,

I

I

Ene

I

1

feb

1

1

1

1

1

L

Mor

ler Trimeske

I

Abr Moy

I

I

Jun

2do lr¡mesfue

1

Jul

1

Ago

1

1

Sep

3ro lrimeshe

1

Ocr

,

Nov

I

1

I

Dlc

4lo ldmeslre

1

4

t2

I

4

l/lelo
ocumulodo

Aclividqdes

Y{
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MarzoReporte:

n¿soAPAMA ** Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENIE 3

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

1IPro9r

Real.

Absoluto

4.- Realización de 1 Plan

Anual de Desarrollo

Archivist¡co 2026

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicqdores (FTSt)

Expllcoclones y cousos de los vo¡loclones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

Luis
Director SOAPAMA

Flores

Mir¡am
lefa de MejoraD¡rectora de

¡,

Moranchel

MnmrE0rgaMv¡ilr¡ñmEn ¿ss$fr*Sffisr.5rgts..,
r:¡x¡ea¡"*s&txffifr&

f . iE:5&s€tr¡E fif¡gflEM€.
i."i"3g$¡l gggxñ.

l*+.ruttiltts?r!6¿r&86uafÉlB!
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..-.^rs^P.**FA*!A Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENIE 4

MarzoReporte:

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

Nombre del Munlc¡plo: Alllxco

Ploneoción, Foriolecimienlo y Tronsporenc¡o en lo geslión en el Uso de los RecuBos

lguoldod y perspecllvo de género en el copllql humono, opllcodos

Progromq

Dirección Generql / Gerencio de AdminislrociónUnldod re3ponsoble:

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Dolos de ldentificoción del Progromo lnstitucionol

tlro de lndlcodonl Gestlón

Dlmenslón del tndlcodonl Eflcoclo

UnEod nesponsoble dell
lndlcodor del Comnonenle 5:l

Dlrecclón Generql / Gerenclq de Admlnlctqclón

Número de acciones real¡zadas en mater¡a de ¡gualdad y perspect¡va de género en el cap¡tál humano

Número de acc¡ones programades en mater¡a de igualdad y perspect¡va de género en el cap¡tal humano

Numerodol
(Vodoble ¡)

Denomlnqdol
(Vqdoble 2)

Algodlmo

Porcenlqje de los occiones oplicodos en molerio de lguoldod y perspeclivo de género en el copitql humono

M¡de el porcentoje de los occiones oplicqdqs en moteriq de peEpectivo de género yen el copiiol humqno

Acc¡ones

(vr /v2)- r00

Reporie de lq sumotorio de lqs qct¡vidodes reolizodos que iniegron el componenie

Reporie de lo sumolorio de los qcl¡vidodes progromqdqs que integron el componenle

Nombre del lndlcddor

Dercrlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Unldod de medldo:

Método de cólculo o fórmulo del lndlcodor

Numerodor(Vqrlqble l)
Numerqdor (Vorloble 2)

Dolos de ldeniificoción del lndicqdor

Medlo d9 verlñcqclón de lor yorlqble¡

Aporl€ mqrglnol

1{o qpllco

No apl¡cá

Adécuddo

I

LA coNsTRUccIóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

láonlloreqble

x

tA FUENTE DE tNFonu¡clón es
prJsLrcA.

Ecorohlo

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Rélévdnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

rNFoRMAcróN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloldod

I

EL tNDtcADoR Es cLARo EN LA cLAstFtcActóN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Coroclerfillcor del lndlcadol

Jurllllcoc¡óñ dél cunpllmlenlo de los
corqclerlsltcos CREMAA

Ob3eryoclonés y/o comenloíos

Comporromlenlo del lndlcodor Alcendenle

No oplico

Trlmerlrol

Acumulodo

A3cendenle

No Aplico

No Aplico

Peilodlclddd:

Senlldo del lndlcodor

2027

No Aplico

No AplicoNo Aplicq

Año

No Apl¡co

2026

/ 
No Aplico

Volol

No Aplico

m25

29

No Aplico

E¡erclc¡o ñ3col:

Llneo bosé

Proglomodo

Reollzodo

Dele¡mínoción de Melos

Metos Anuqles

{

YPágina 1 {"



--esoApAMA {lr:'".F..íJ
Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENTE 4

Reporte Marzo

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

Fichq Técnico de Seguimiento de tndicodores (FTSt)

Porómeto3 de semototlrqclón

Avoncé 7o

Reollzoda

Proglomodo

túelos
Ene

Ac3trloble

Feb

0.00%

AvoDce
80 - gi%y ltoz-

120V"

0

6

Mor

ler Trineslre

En riesgo

Abr Moy

CrÍlico

8

Jun

2do Trlmeslre

Jul Ago

6

sep

3ro Trimeshe

Ocl Nov

9

Dic

4to Tr¡meshe

0.m%

o.oo%

0

29

ñAelo
ocumulodo

Progromoción de Metos subonuoles

Cumplimienlo del
¡nd¡codor

informes de los
etopos de

copociioción de
ocuerdo al Flon

Anuol de

3.- Eloboroción de l
Plon Anuol le

Copocitoc¡ón 202ó

2.- Realizociór de 2
informes clel

seguimienio ol
cumplimienlo le los

requ¡siios eslobbcidos
en cerl¡f¡coción de lo
NMX-R-025-SCFt-201 5

I .- Reolizoc¡ón de ¡2
occiones en roterio
de perspecti\o de

género

Resumén Norollvo

Absoluto

Abeolulo

Absolulo

Absoluio

Nombre del
lndlcqdor

Reol-

Drogr.

Reol.

Progr.

Reol.

Progr.

Reol-

Progr

t

I

Ene

I

t

teb

I

Mor

ler Trimeshe

I

Abr

t

1

Moy

1

Jun

2do Trlmeske

Jul

I

Ago sep

3ro Trlmeshe

I

I

Oc:

I

Nov

I

Dic

4lo Trime3he

I

2

3

t2

A/lelo
ocumulodo

Actividodes

Y
(

Página2 ,r* *t



MarzoReporte:
-Aa .'""'f-'{"'.i< >i

".-F- fJ
SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores

COMPONENTE 4
Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

.¡k..t,r',rh¡¡ q"aúo¿( 
^( 

<i

13

3

2IIIII¡II

I

I

I

I

I

)rogr.

Reol.

Absoluto

5.- Generor lo
cuonlificoción de 24

Nóminos y I

oguinoldo

Ficho Técnico de Seguimiento de tndicodores (FTS|)

Director del SOAPAMA

Flores

F

Enlace del

Expllcoclones y cqusos de loc vo¡loclones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

S3*¡to
t:3;,:o*

v
lefa de v

,,H*l?HrÉffisrc#YffifigTTIM
i."É:?É6m6rEtr@l&

áf¡oEa'F!'¡t&wt
-.'-:'I':t.4:áffiiqac88Bt

atf .;tniiá}!f *m*g:t?tF:l
Fi,smlut^$asfffiffie&

r*:ífre¡üm ffiúfr@nt
tn-ry-¡;ñ8á"

ifiífiilif
-.,'.r:r'?[r<¡:iÍ-"¡i:1:

¡4

D¡rectora de Evaluación,
Alejand Heracl¡o

Página 3



-t¿soAPAr.rfA 
..t.il* Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENIE 5

MarzoReporte

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

Nombre del l uñlclplo: Alllxco

Ploneoción, Forlolecimiento y Tronsporencio en lo gesfión en el Uso de los Recu6os

Ge¡llón eflclenle de lngresos, recoudoclón y olenclón ol usuorlo, reollzodoRelumen Nonollvo de lo MIR:

Progrdmo

Gerencio ComerciolUnldod

Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSI)

Dotos de ldentificoción del Progromo lnslitucionol

Gesllón

Eflcqclq

Gerenclo Comerclql

Ilpo de ¡ndlcodon

Dlmenslón del ¡ndlcodon

Unldod Responsoble del
lndlcodor del Componenle 5:

Número de acc¡ones realizádas para la gest¡on comercial

Número de acc¡ones programadas pára la gest¡on comerc¡al

Numerodol
(vqloble l)

Denomlnodol
(vqrlqble 2)

Algorllno

Porcenlqje de occiones de gestion comerc¡ol

Mide el porcentoje de qcciones de gestion comerc¡ol

Acciones

(vr/v2).r00

Reporte de lo sumoiorio de los octividqdes reol¡zodos que iniegron el componente

Reporte de lo sumolorio de los ociividodes progromodos que integron el componente

Nombre del ¡ndlcodon

Descrlpclón ¿qué mlde el ¡ndlcodor?

,rtélodo de cólculo o Fómulo del lndlcodon

Numerodor (Varldble l)

Numerodor (Vodoble 2)

Dotos de ldentificoción del lndicqdor

ApoÉe ñorglnol

No opllco

No aplica

Adecuddo

I

LA coNsrRucctóN DEr

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADAAL

DESEMPEño.

l,lonlloreqble

x

tA FUENTE DE rNFoRMAcróN Es
ptiBLtcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsnóN.

nelevdñclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloldqd

x

EL tNDrcADoR Es cLARo EN LA ctAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Corocle¡lsllc$ del lndlcqdot

Jusllllcoclón del cumpllmlénto de los
coroclerídtcor CREMAA

Ob3eryoclones y/o comenlollos

Compolomlenlo del Indlcodor Regulor

No opl¡co

ldmetlrql

(melq¡ de lq Admlnlslraclón)
Acumulqdo

Ascendenle

No Apl¡co

No Aplico

Peilodlcldqd

Senlldo del Indlcqdor

2027

No Aplico

No Aplico

No Aplico

No Aplico/

Año

No Apl¡co

2026

Voloi

No Aplico

2025

37

No Aplico

Líneo bose

EJerclclo fbcol:

Progromodo

Reollzddo

Determinoción de Melos

Metos Anuoles

v
Página I



a SOAPAMA _¡"'É-'dz¡<. >F
'.-}..lj

Fichq Técnicq de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 5

Reporte: Marzo

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Potómt6 de semobrlzoclón

Avonce 7o

Reollzodo

Progromodo

l/lelo5
Ene

Acep-oble

feb

?3.31%

Avqnce
aO - g¡%y tto%-

t20%

3

9

Mo¡

ler Trimeshe

En riesgo

Abr Moy

Críl¡co

9

Jun

2do lr¡mesfte

Jul Ago

9

Sep

3ro Trimeske

Ocl Nov

Cumpl¡m¡enlo del
indlcodor

10

Dic

4lo Trimeste

8.tt%

8.tt%

3

37

Melo
ocumuldo

Progromoción de Melos subonuoles

3.- Realizac¡ón de 12

reportes respecttr a l:s
suspensiones de

servicio por falta C€

pago

2.- Real¡zación de 12

rePortes de las

not¡f¡caciones ,ara
recuperac¡ón de

carteras vencü¿s

1.- Elaboración ie 12

reportes de

recaudac¡ó1

Retumen Norollvo

Ab5oluto

Ab6oluto

Absoluto

Nombre del
lndcodor

Real.

Progr

Real.

Progr

Real

PrcEr.

I

1

I

I

1

1

Ene

1

1

1

1

1

1

teb

1

1

1

1

1

1

trior

lef Trirrresfte

I

I

I

Abr

I

I

Moy

1

I

1

Jun

2do Trlmestre

1

1

I

Jul

I

I

1

Ago

1

I

sep

3ro Tr¡meshe

1

1

1

Ocl

L

1

1

Nov

1

t

1

Dlc

4lo Trlmesfe

3

t2

3

t2

3

T2

Melo
ocumulodo

Actividodes

tl ,/

v
Página2
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--esoáIAMA 
.,"r;";* Ficho Técnicq de Seguimienio de lndicqdores

COMPONENTE 5

MarzoReporte

Fecha de revisión: 02 de abril de 2025

11Progr.

Real.

Absoluto

4.- Realizac¡ón de 1

Estudio Tarifar¡o para el

ejerc¡c¡o 2026

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSI)

SOAPAMA

@

It

;1$#'flru&fi,?

Enlace

Expllcoclone3 y cousos de los vorloclone3 ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

Y
Jefa de v

Eñ[amAEfliurú
TG*TüN.tlErc

Heraclio

cag"rnffnehnsswuel
i

t;
¡il¡.cr,t¡It.

ffi
¡"s?*?ÁfiesDqr*lr,Er ñffSteÁU¡r€fi trffi¡"ltg'f:J

ffi$cÉtfieagftd¡'ftrt

n

Directora de Evaluac¡ón,

Alejandra

:"i1|?nf&a*@úy@r3!

Página 3
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tYutftlilEltT0
tla*t É

f-!{{*x.üú

Contraloría Municipal
Dirección de Evaluación, Seguimiento, Controly Mejora Regutatoria

Jefatura de Evaluación y Control lnterno

Seguimiento a observaciones - Marzo 2025 -
Sistema ODerador de los Servicios de los Servicios de Asua Potable v Alcantar¡llado del Mun¡c¡p¡o de Atl¡xco

SOAPPOl Planeación. Fortalecimiento v Transparencia en la gestión en el Uso de los Recursos

r

Reporte trimestral de las solicitudes y carga de
información en la Plataforma Nacional de

Transparencia y Acceso a la lnformación o en su

caso oficio de justificación y/o reprogramación
dirigido a la persona titular de la Contraloría

Municipal.

Reporte trimestral de los procedimientos
jurisdiccionales o en su caso oficio de justificación

o en su caso oficio de justificacióny/o

reprogramación dirigido a la persona titular de la

Contraloría Municipal.

Reportes de las actividades que integran el

componente o en su caso oficio de justificación y/o
reprogramación dirigido a la persona titular de la

Contraloría Municipal.

Reportes de las actividades que integran el

componente o en su caso oficio de justificación y/o
reprogramación dirigido a la persona t¡tular de la

' Contraloría Municipal.

Reporte de recaudación con el apartado "Periodo
que se reporta" corregido.

No presenta evidencia ni oficio de justificación.

No presenta evidencia ni oficio de justificación.

No presenta evidencia ni oficio de justificación.

No presenta evidencia ni oficio de justificación

El apartado "Periodo que se reporta" no

concuerda con el mes evaluado.

lncumplida

lncumplida

lncumplida

lncumplida

Parcialmente cumplida

/

c1-AC1

cL-ACz

c1

c4

cs-Ac1

T

2

3

4

5

* d"
Página 1
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Contraloría Municipal
Dirección de Evaluación, Seguimiento, Controly Mejora Regulatoria

Jéfatura de Evaluación y Control lnterno

Seguimiento a observaciones - Marzo 2025 -

Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Asua Potable v Alcantarillado del Municipio de Atlixco

SOAPP01 Planeación, Fortalecimiento v Transparencia en la gestión en el Uso de los Recursos
de

TOTAT DE OBSERVACIONES

Jessamyn
Enlace del

¡YltxI¡liilEtflo

#trí,#n,

6

Y
Torres

Jefa y control lnterno

t
Moranchel Matamoros

D¡rectoñ de Evaluac¡ón, Segu¡m¡ento, Control y Mejora
Regulator¡a

6 c5 Parcialmente cumplida
El reporte es trimestral, pero el reporte exhibido

solo contempla el mes de marzo.

Reporte de las actividades que integran el

componente con los meses faltantes.

del SOAPAMA

Flores

<-----

Contra¡or Mun¡c¡pal

Página2



MarzoReporte:

-,|SoAPAMA 't;;* Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicqdores
COMPONENIE 1

Fecha de solventación: 04 de abril de 2025

Alllxco

Ploneoción, Forlolecimienlo y Tronsporencio en lo gesl¡ón en el Uso de los Recu6os

Tronrporenclo y rendlclón de cuenlos lnsllluclonol, e.lercldoResumen Norollvo de lo MIR:

Progromo

Direccióñ Generolunldod

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Dotos de ldenfificoción del Progromo lnslilucionol

Tlpo de lndlcodorl Ge¡llón

Dlmenslón del lndlcodor:l Eflcoclo

Unldod Responsoble dell
lndlcodor del Componenle 1:l

Dlrecclón Generol

Número de acc¡ones realizadas para el cumplim¡ento de normativ¡dad, transparencia y rend¡ción de cuentas,

Número de acciones progremadas para el cumplimiento de normativided, transp¿renc¡a y rendic¡ón de cuentas.

NumerqdoÍ
(Vqrloble I )

Oenomlñqdof
(Vqrlqble 2)

Algorllmo

Porcentoje de los occiones ejercidos poro el cumplimienlo de normoliv¡dod. tronsporencio y rendición de cuenios.

Mide el porcenloje de lo5 occ¡ones ejercidos poro el cumplimienlo de normolividod, ironsporenc¡o y rendición de cueñlos.

Accioñes

(vrlv2).r00

Reporte de lo sumotorio de los oclividodes realizodos que integroñ el componente

Reporle de lo sumolorjo de los oct¡vidodes progromodos que inlegron el componente

Nombre del lndlcodor

Descrlpc¡ón ¿qué mlde el lnd¡codol?

Unldod de medldo:

Méfodo de cólculo o Fórmulo del lndlcodor

Numerodor (Vor¡oble l)

Numerodor (Vorloble 2)

Dotos de ldentificoción del lndicodor

Medlo de veflfrcoclór de lo3 vqdobler

Apoile morglnol

No qpllco

No aplica

Adecuddo

x

L¡ corusnucclótrl oer
INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEño-

Monlloreoble

x

tA FUENTE DE rNFoRMActóN Es

PúBLrcA.

[conomío

t

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevoncla

¡

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloldod

x

EL INDICADoR Es cLARo EN LA CTASIFICACIÓN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Corocleíillcoi del lndlcqdot

Ju3llflcoclón dél cumpllmlenlo de los
coroclerísllcos CREMAA

Obseryoclones y/o comenlorlos

Comporlomlénlo del lnd¡codof, Regulol

No oplico

Idheslrol

Acumulodo
(melor de lo Admlnlslrqclón)

Ascendenle

No Apl¡co

No Aplico

P€rlodlc¡dod

Senlldo del lndlcodor

2027

no Aoticy/

*" y/-.

Año

No oplico

m26

No Aplico

No Aplico

Volol

No oplico

m25

-

20

No Aplico

E¡erclclo fkcol:

líneo b$e

Progromodo

Reollzodo

Melos Anuoles

Determinqción de Melos

IPágina l
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.3soApÁMA "l)r._F Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores
COMPONENIE 1

Reporte: Marzo

Fecha de solventación: 04 de abril de 2025

Pcómelros de semoforlzoción

Ayonce 7o

Reollzodo

Progromodo

Metos
Ene

Aceplable

t€ac

100.00%

Avonce
80 - 9O%y tti%.

120%

5

5

Mor

ler Trimeslre

En riesgo

Abr Moy

CrÍiico

5

Jun

2do Trimeshe

Jul Ago

5

sep

3ro lrimeshe

Oct Nov

Cumplimienlo del
indicodo¡

5

Dic

4to Tfimeslre

25.@%

25,@%

5

20

Melo
ocumulodo

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Progromoción de Metos subqnuqles

2.- Elaboración de 4

reportes d€

seguim¡ento a lc,s

proced¡mien:os
jurisdiccionales

1.- ElaboraÉión de 4

reportes d:l
seguimiento d: las

solicitudes r ca.ga c€

información s a

Plataforma f.lacional de
Transparenci¿ y Acce$
a la lnformación

Resumen Norol¡vo

Ab¡oluto

Absoluto

Nombre d€l
lndicodor

Real.

Progr,

Real.

Prarr

Ene feb

1

1

1

1

Mor

ler lrimesfue

Abr Moy

1

1

Jun

2do Trimeshe

.ul Ago

1

I

Sep

3ro Trimeshe

Oct Nov

I

I

Dic

4lo Trimeshe

I

4

I

4

i elo
ocumulodo

Activ¡dodes

I/
Página2
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no 
"s,_o*_AP"s.llfa

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE 1

MarzoReporte

Fecha de solventación: 04 de abril de 2025

12

3

1I11t1111I

1

I

I

1

L

Progr

Reel-

Absoluto

3.- Real¡zac¡ón de 12

informes de las

campañas de difusión y
promoc¡ón de las

acc¡ones realizadas

Ficho Técnico de Seguimienio de tndicodores (FTSI)

Vargas Flores
deI SOAPAMA

p

-ea,
Enlace del
Jessamyn

Expllcoclones y cousos de lo¡ vorloclones ol lncumpllmlenlodé lo
progromoclón

Jefa de

y

cñil¡fngn arB¡¡flw'rüe
ING¡,FE&ffi,

Mata
D¡rectora de Evaluac¡ón,

Ale¡a Heraclio

t'¿".Htr*,F-,¡XJ¡i,*Jf,,p*cr

EflW,WEW /ie.EJiilfr f .gS] *isr- ¡ir:..1r: T.
:ffiÉJ.É,.AlfJ¡:- ---- -

F&:!F

r;*4s?lm.StlM"l-j '
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n soÁPAl/lA ,""T;";:J Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENIE 4

MarzoReporte:

Fecha de solventación: 04 de abril de 2025

Nombre del Munlc¡plo: Allkco

Ploneoción, Forlolecimiento y Tronsporencio en lo gestión en el Uso de los Recu6os

lguoldod y perspecllvo de género en el copllol humono, opllcqdqs

Progromo

Dirección Generol / Gerencjo de AdminislrqciónUnldod

Ficho Técnicq de Seguimiento de tndicodores (FTSI)

Dolos de ldentificoción del Progromo lnsliiucionol

Tleo de lndlcodorl Gesllón

Dlmenslón del lndlcodorl Eflcoclq

Unldod Responsoble dell
lndicqdor del Comnonenle S:l

Dlrecclón Generql / Gerenclq de Admlnblroclón

Número de acciones real¡zadas en mater¡a de igualdad y perspectiva de género en el capital humano

Número de acciones prog¡amadas en mater¡a de ¡Bualdad y perspect¡va de género en el capital humano

Nume¡odol
(Voilqble l)

Denom¡nqdor
(Vqdoble 2)

Algorllmo

Porcenloje de los occiones oplicodos en moterio de lguoldod y perspeclivo de género en el copilol humono

Mide el porcenioje de los occiones opl¡codos en mqlerio de peEpectivo de género yen el cop¡iol humono

Acciones

(vr /v2).r 00

Reporle de lo sumolorio de los oclividodes reolizodos que ¡nlegron el componenle

Reporie de lo sumotorio de los oclividodes progromodos que inlegron el componenle

Nombre d6l lnd¡codor

Descfpclón ¿qué m¡de el lndlcodor?

Unldod de medldo:

Mélodo de cólculo o tófmulo del lndlcddor:

Numerodor (Vorloble l)
Numerodor (Vorloble 2)

Doios de ldentíficoción del lndicodor

¡ledlo de ver¡icoclón de lqr vorlobles

Aporle mqrglnol

No opllco

No aplica

Adecuqdo

I

LA coNsrRucctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEño-

Monforéqble

x

LA FUENTE DE TNFoRMAoóN Es

prJBUcA.

Economío

t

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevonclq

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFoRMACIÓN DEL FAcToR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clqrldqd

x

EL INDICADoR E5 ctARo EN tA CLASIFICACIÓN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Corocleí¡llcq¡ del lndlcodor

Jusllñcaclón del cumpllmlenlo de los
coroclerbllcas CREMAA

Obseryoclones y/o comenlorlos

Comporlomlénlo del lndlcqdor Atcendenle

No oplico
\

Idmetlrol

(melo! de lq Admlnlerrqclón)
Acumulqdq

A3cendenle

No Aplico

No Aplico

P6rlodlcldodl

Senlldo del lndlcodor

2027

No Aplico

NoÑo

Año

No Aplico

2026

No Aplico

No Aplico

Vdloi

No Aplico

2025

-

29

No Aplico

Ejelclclo fscol:

Líneo bose

Progrqmodo

Reollzodo

Determinocíón de Melos

Melos Anuoles
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--isoáPAMA {_".-.:;
Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores

COMPONENIE 4

Reporte: Marzo

Fecha de solventación: 04 de abril de2025

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores (FTSI)

Pcómel¡os de semob¡lroclón

Avonce 7o

Reollzodo

Progromodc

Melos
Ene

Aceploble

teb

100.00%

Avonce
80 . tW"y 'l'l0%-

120%

6

5

Mor

lerlf¡mesfte

En rjesgo

Abr Moy

Críiico

8

Jun

2do ldmesfte

Jul Ago

6

sep

3ro Trimeshe

Oct Nov

Cumplimienlo del
lndlcodor

9

Dlc

4lo Trimeshe

20.69%

20.69%

6

29

Meto
ocumulodo

Progromoción de Metos subonuoles

4.- ñeotEocton QB z
inforres de bs

elopcs de
copocilaión oe
ocuerdo ol P on

Anuo de

3.- Elobtrc¡ón de I

Plon AnJol de
Copociioción 202ó

2.- Reqliro:ión de 2
inforres del

seguimirnto d
cumplimietlo de los

requis¡los eEoblec¡cos
en cerlificc¡ón de lo
NMX-R-o?s-SCF -20' 5

I .- Reol¡rcción de ' 2
occiones €n mflerio
de peEceciivf, Ce

gén3ro

Résums Nonol¡vo

Absolulo

Absolulo

Absoluto

Absolulo

Nombre del
lndlcodo¡ ,

Reql.

Progr.

leol.

Progr.

Reol

Progr

Reol.

rrogr,

I

I

Ene

I

feb

I

I

Mor

ler Tr¡ñEshe

¡

Ab¡

I

I

I

Moy

I

Jun

2do Trimeske

I

Ago

I

sep

3ro Trime.sfue

I

I

t

Ocf

I

Nov

I

¡

D¡c

4lo filmeslre

2

L

2

t2

i/lelo
ocumulodo

Aclividodes

V
/
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-t¿sgÁPA|vlA 
't;;* Ficho Técnico de Seguimiento de lndicqdores

COMPONENTE 4

MarzoReporte:

Fecha de solventación: 04 de abril de 2025

132IIIIII1I

I

I

I

I

I

Progr

Reol.

Absoluto

5.- Generor lo
cuonlificoción de 24

Nóminos y I

oguinoldo

Ficho Técnico de Seguimiento de tndicodores (FTSI)

Expllcoclones y cousos de los vorloclones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

Vargas Flores
deI SOAPAMA

¡'t 1i4¿VtS/I¡6r/r'*8./1¡5

iT

- tft-1lAffixssi*¡
Enlace del

y controllefa de

Y

-' - 1t: I+.'rJS:14BSjK.€*fl

Directora de Evaluación,

eq€4!,u@ÉEEaffi:s9s;1, fi,F.ffin:*;?f! ffifffi@ffis.
,:l?s,F¿ee

fe6-s1'

-óo
Página 3

"gT:?j?qiFiiltri



.-ssoáP,fMA .,$";.:.J Fichq Técnico de Seguimienio de lndicodores
COMPONENTE 5

MarzoReporte

Fecha de solventación: 04 de abril de 2025

Alllxco

Gesllón eflclenle de lngresos, recoudoclón y olenclón ol usuqrlo, reollzodq

Ploneoción, Foriolecimienlo y Tronsporencio en lo gesl¡ón en el Uso de los Recureos

Gereñc¡o Comerc¡ol

Nombre del Munlc¡plo:

Re3umen Norollvo de lo MIR:

Progromo Ptesupue3lqilo:

Unldod lesponsoble:

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTS|)

Dqtos de ldentificoción del Progromo lnslilucionol

Gesllón

Eflcoclo

Gerenclq Comerclol

Tlpo de lndlcodon

Dlmenslón d€l lndlcodor:

Unldod Responsoble del
¡ndlcodor del Componenle 5:

Número de acciones realizadas perá la gestion comercial

Número de acciones programadás para la gest¡on comercial

Numerodor
(Vortqble l)

Denomlnodol
(vodqble 2l

AlgoÍlmo

Porcenloje de occiones de gestion comerciol

Mide el porcenloje de occiones de geslion comerciol

Acciones

(v r /v2)'r 00

Reporte de lo sumolorio de los ociiv¡dodes reolizodos que inlegron el componente

Reporte de lo sumoiorio de los ocl¡vidodes progromodos que integron el componenle

Nombre del lndlcodor

Désclpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

lJnldod de medldo:

Método de cólculo o tórmulo del lndlcodor

Numerodor (Vqtloble 1)

Numerodor (Vorloble 2)

Dotos de ldenlificoción del lndicodor

Apode morglnol

No qpllcq

No aplica

Adecuado

x

r-¡ cor.rsrRucclÓr.¡ o¡l-
INDICADOR E5 CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA At
DESEMPEÑo.

Monlloreqble

x

!A FUENTE DE tNFoRMAcróN Es

PúBLrca.

Economfo

x

Et INDICADOR E5 APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevonclo

I

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFoRMACIÓN DEL FAcToR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloildod

x

EL INDIcADoR Es cTARo EN TA CLASIFIcAcIóN

CUANTITATIVA Y E5 AUTOEXPLICATIVO.

Cqlqclerlsllcor del lndlcqdor

Ju3llllcoclón del cumplimlento de los
corocterírllcos CREMAA

Obseryoclones y/o comenloilos

Comporlomlenlo del lndlcodor Regulol

No oplico

l

Iímedrdl

(mel$ de lo Admlnlslroclón)
Acumulodd

A!cendenle

No Aplico

No Aplico

2á oott.o

// *o oot"o

P6110dlc¡dod:

Senlldo del lndlcodoñ

m27

Año

-

No Aplico

2026

No Aplico

No Aplico

Vqlor

No Aplico

2025

37

No Aplico

Elerclclo fscol:

Líneo bose

Progrcmodo

Reollzodo

Determinoción de Melos

Melos Anuoles

,nn^"', / d =4- I



I SOAPAMA -¡'F-'*zi<. >F''. >-< j Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 5

Reporte: Marzo

Fecha de solventación:04 de abril de2O25

Fichq Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Pcómélros de semabllzoclón

Avonce 7o

Reallzodo

Progromodc

Melos
Ene

Aceplobl--

f€lt

LOO.OO%

Avgnce
AO - gí%y ltg%"

120%

9

9

Mor

ler lrimeshe

En riesgo

Abr Moy

Críl¡co

9

Jun

2do lrlmeslre

Jul Ago

9

Sep

3ro Trimeshe

Oci Nov

Cumplimlenlo del
indicodor

10

D¡c

4lo Trlmeshe

24.12%

2432%

9

37

Melo
ocumulodo

Progromoción de Metos subonuoles

3.- Reali¡ación de 1?

reportes respectl a l¡s
suspensilnes de

servic¡o pcr falta de
pago

2.- Reali¡ación de 12

reportes de las

not¡f¡ca:iones Jara

recuper¿ción de

carteras vencid¿s

1.- Elabtra,:ión i€ 1,
reportes de

recau6ac¡ó1

Resumen Nqaollvo

Ab:oluto

Ab6oluto

Ab6oluto

Nombre del
lndlcqdor

Real.

Progr.

Real,

Progr

Real.

Progr,

I

1

1

1

I

1

Ene

1

I

1

I

1

I

fea

1

1

t

I

I

L

Mor

lerTr¡ÍE fue

1

1

¡

Ab¡

1

I

I

Moy

I

I

I

Jun

2do Trimeslre

1

1

1

Jul

1

I

Ago

L

1

1

sep

3ro Tr¡mesfte

1

I

Ocf

1

t

1

Nov

1

L

I

Dic

4lo Trlme3fe

3

L2

t2

3

t2

Melo
ocumulodo

Actividodes
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MarzoReporte:

at SOAPAMA ""$.'i"1€< >F
".F_ Í."J

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 5

Fecha de solventación: 04 de abril de 2025

1IProgr.

Real,

Absoluto

4.- Real¡zación de 1

Estud¡o Tarifar¡o para el

ejercicio 2026

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (tTSt)

Expllcoclones y cou¡os de los vo¡loclones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

Y

,rfi:rrDdlltüMSÁTNH.IEA
L&,l/s,!,

D¡redor deI SOAPAMA

rgas

lefa de y control lnterno
Torres

Directora de Evaluación,

-artD

It

.rft Fo¡Sb

mxrneua&wffiee
¡r.¿IeFm'rmfe,:p"

u#{s6l?
.----9?.qr.ffi

Página 3
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ConhldL ¡luñlcip.l

DlDco¡ón d. Enluaclóñ, Srgu¡mi.nto, Co¡trcl y tt ¡on Ragul.torL , Jafatun de Evrluac¡ón y Contbl lñtamo
¡latriz d. R.vlrlón Adhinirtntlv. a tadio d. V..m{dón 2025, Ta@ñ R.vlslón , SdEúcttu

bbrdrl PP:

htsúúo
Eúld.d:

Pbreb[ mhhbúy ldrp¡nE¡ .n h g6tbr6d Ueü b Rw

3h Opmdorft b h&b ft b ffib d. tgr Mh y AhffHo d.t lúhb &rb

,*\(\Y/
Y¡,"¡,F;,átr

"t/,-.4.\".Ñ!ruED
f,ffirftn'

Fch*¡ffiÉn: qú.hllúM

t/2

DtdnG.d

OtEÚnGd

D¡l*ffismPols.
ctffi

so PP01s.
cl

sNPüS,
c1-M

c1#3

e-M

web
qr inbed d
@b

RWbüffiób
slkffiyd¡¡&

iffi6h

Tmtdybr
blffiñ

RSon ffieb
pdffi
juilffi

RFóóbffi
qr iú¡ú d

ltu¡bffi
Fimh

dr-pdaüdñ

1E.O

10.o

io.o

l00.o

ro.o

to.o

5

5

3

I

I

2

,

5

I

I

t

I

I

1

I

v

w

v2

v

n

w

v

w

RrybMÓb

dú.bFm
ffióblfri*rswM

mmb

C.Ñión

d.
qE ¡n¡¡m d

Tt]wiyb¡
blffi

RFbffid.b
ffiyqó

hhrmdn s h

RSótrirffil dr lo.

jffi

bsiruÉü*

S iüg[n.l

@eFuFúoElEaholü

dEpdúlE
idbffitñ

Conffir*. ¡ mjñdhh ó
bffitdFkio.b
lMtb.tMd

ftni(Eyúhffi6
c.óUffiftdffi,

qffidMplffió
EiDStuffir
bffin*b@

smA¡IA
ffidfrFLffi

ffi&btw
tu*qhffiy

ffi.

Tl¡¡wnyffió
MkdiüdqC,.jfttó

EMnd.4Wbd
-eúffi&bdffiyqd.hlffiñ6h

PffiNM¡
T[rydyb¡b

Ebor¡iói d. ¡ Wb ó
qürúú.lo.Fdffi

juiekrb

klethd.12inbn *
€¡Tñóffit

Bffi¿bÉ*ü
d*

ilugd.j.Mm

MúóiF@ó

VA

I

2

3

N'A

2

Fh

Ptqódb
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Coñtnlod. tunlc¡p.l
olDcclón d. EElu.ción, Segu¡mientq Contrcl y M.lon Regul.torl¡rJefltln da Euluacióñ y Contrcl lntemo

M.triz d. Revl.lón Adm¡nl.tntiva ! t.dis d. V.ril¡c.c¡ón 2025 , T.@a Rev¡.|ón , Solwnhclón

hh&lPP: PhEGÉq Fúblmbúy Tr.lt@Fh .n b gffn.n.l Ueú b Rde
hts*ÉL o gbbñ¡ oFlú ü b s.wbb & b s.dbb ót¡u pohbby&údt$o &t Iunbtpb & ü@

.,^:.'a,..

1,\,* l;;
{-': \:

Mfr¡fIdú

"4diño

v

2

MA

3

2

I

I

1

3

lgu&yrplhe!Élm
ñdqtrlhumrc,Sl&

R-|ffié1Phntud&
Mbelffim

Rdi*6nó4itu&[
quHdn,mtuiñffit

Rdie6ñ * 12 EFb e
cffi&btuydtu
&bdffidSOPffA

tr&tuId¡,

Op{imffi&p@
dm¡nffi,El¡*

ruñffi¡aF

qu¡ñffi6My

k,ffiyñpeb
edjdffi

Rdidnl pb¡úd¿
dquMn&ffit

lffiffi

Ejdno12itue
wFfu,Mgffiyepúh

qG ¡¡ügrn d

Phtud&Mb

ltuffil&b.#d&ru

RWbdde
ffiydkóla

|tufiffi&b
¡fudi&r

ffi&úlMy
ffiffi.1.

iffihbth

qu inbgm d

lnhñd#
dEjld*

PúpbeEgte
FCI#n

djffin*h.
dbyüÉ¡Hk

Pbn üd *.dquffin
&ffibtffi

lffiómFE.
kM@b

yhFlthy
hiliMhEtu.

w

w

v2

v

v2

v2

v

v2

I 1

I

I

o

5

I

1

I

t

a

3

3

5

5

2

1m.m

1@.O

1@.6

1@.O

10-@

16.@

1m.m

1m.o

ttu6ffit*b
EtuÉ[d6Fn

R.pb d6ñe
ffitrh6b

lffibffilSb

hlógh

ffi*dffit
múhhrh

qü inbqm

ttud.ffi
¡dtudEjd&
PÉFdóE¡lE

Fffi

djdffi&h,
ffiytupúk
m.wbtuffi
e*pldffi

rffióbEffi

düpÉffidñ

soFPot s.
ca

Bffi

m2

c$rc1

c2&7

clA6

c24C5

c2#3

O¡tdnGfrdfhi¡e
&ñ¡ñffin
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Contnlod¡ Munic¡p.l

Dincclón d. Enlu.clón, S.gu¡m¡.ntq ContEl y Melon R.gul.to.i¡/Jafltun de Enlülc¡ón y Contrcl lnbmo
t.trla d. R.vb¡óñ Adh¡ni¡tnün . M.d¡@ d. Vcrlflc¡c¡ón 2025 , f.En R.vl.lón , Solwnbclón

hh&l pp: PhlreÉq FoühhlúyTnrprcb .n b gdn.nd Ueft bRcue

EilH.d: Sbbm. otslú & b 8.rbb & b hbb úÁgo Pobbbyktulffi úttu*hb d. Alb

FGhd..mtuÉn: góúd&m

qffiCffiil

HCl

HC5

sNPOlW.s

soFPol s.
ctacr

c$Ac2

cse

RcFb*bGúD
dffi&Fryh

*gtu

q6 hgnn d

RWbóldn

RFb*ffi
F@reÉñ&

RFbóWffi
é.M9tr¿

m

io.o

tm.m

10_o

1m.o

lo.m

10.o

3

3

3

3

3

3

a

3

I

e

1

1

I

I

1

1

1

1

1

1

1

I

I

v2

v

v2

w

w

v

w

v

v2

RFbd.b*
affi*FrFlM

óqó'm

cmChffi*b
qffióffió
ffi&hNMX{-

ffiFLAt5

CFtuhffi

l¡ft.m&bóF¿
bdFffid

@tdaw#A

ltu&d6yb
Tú&

RWb*b
qb inbgm C

Rwb¿lEtffin

Rryleffi
Flwrebnó

R.gb*¡lFtu
ó.#Fhhó

Rffi¿t2Giruo

scFtsa15

Rddn&2¡tud
.¡úffiCMd¡mffi*
bqffiffid

CSffim

.¡Fdoqffi&
d.lPbtud&

C¡Fdhón ffi

Mn&13ffiób
ffin&NómiByb

ryffi

ffin
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bdn&12ryb
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Contnlorh tun¡cip.l
o¡Dcción d. Enlu&¡ón, Seguinlentq ContFl y M.jon R.gul.to.i.rJet tuE d. Enlu.clón y Contrcl lnt mo
M.triz de R.vl.lón Admlnlatdtiv, . t.d¡c de V..if c¡olón 2025 , f.En R.v¡r¡ón , Sdwnhdón

Xmh d.l PP: Pbmbq Fúklñbtu y L.rynEL .n h FSn .n .l UD O b Reue

EilU: Abbm.OFúü bS.rubb& bS.dbb&lgu PúbyküdlHo&lIunhlFb&Íb

1.;\.f ;;:1,-¡;
l'\'

t\-

Matamoros
Directora de Evaluac¡ón, Segu¡m¡ento, Control y Mejora

. Regulator¡a

lwntil4to
Atlíño

Hcracllo Hemándéz Ramfte¿
Contralor Mun¡cipal

4 pd.j.Mm Fnd.jMm.
v

del Programa
Salazar

Jefa de Y control lnterno
Tores

4DE 4
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,i \ -'l
\t ü);i"
z/;a-.\1

Contraloría Municipal
D¡rección de Evaluac¡ón, S€gu¡miento, Control y Mejora Regulatoria

Jefatura de Evaluación y Control lnterno

TOTAI. DE OESERVACIONES CUMPI.IDAS

tYüilf!üErr0

,q{#,i¿e

N¡nguno

N¡nguno

Ninguno

N¡nguno

Ni¡guno

NinBUno

1'¡la

f{/A

N/A

i¡lA

¡va

tr/A

Cuñplida

Cumplida

Cumplid.

Cumplida

cumplida

Cumpl¡da

R€poiletrimestral de las rol¡c¡tudes y6rga de i¡forñac¡ón en ¡e
Plabforma Nac¡onal de Transparenc¡a yAcceso a la lnformación

Repofre triñestrel de los procediñientos ju¡¡sd¡cc¡onales

Repoil€ de las activ¡dades que ¡ntegran el componente

Repoile de las ed¡v¡dádes que integran el componente

Reporte de recaudac¡ó¡

Repoile de las ¿djv¡dedes que ¡ntegran el omponente

cl-AC1

cl-ac2

c1

c4

c5-ac1

c5

1

2

3

4

5
r0 iÁt. Dt :its5i:itvactoNÉ5 Af it!Dlit/\,:s I r)N ttpH0GR,r\t,iA{ I-1ir

IOTAI. DE OSSERVACIONES INCUMPLIDAS

TOTAI DE OBSERVACIONES POR META EXCEDIDA

(
Dkedorá de Evátüación, Se8uim¡enb, Conrot y Méjoc Regutatodá

x
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Ao SOAPAMA Ficho Técnico del Progromo presupueslorio

FIN

MorzoReporle:

Fecha de revisión: 02 de Abril de2025
jd.4r.t r.r.;brr

Allixco

goronlicen el occeso equllolivo y conlinuo ol oguo poloble, drenoje y soneomienlo,

lnfroestructuro Hídrico y Sonilorio Eficiente y Sostenible

Sistemo Operodor de los Serv¡cios de los Servicios de Aguo Poloble y A¡cqnlorillodo del Municipio de Ailixco

Nombre del Munlclplol

Resumen Norollvo de lo MlRl

Proglomo Presupue3lorlo:

Dependenclo o Enlldod
re3Donsoble del PD:

uimienlo de lndicodores

Dotos de ldentificoción del Progromo lnstitucionol

Ficho Técnico de

nno de lndlcooorl Geslión

Dlmenslón del Eliciencio

ddl
ff H:l

Gerencio de Operoción e lnfroeslrucluro
Unldod Responsoble

lndlcodol de

Encu$lo3 reolhodor con rerullodos fovorobler

Encuetlct progromodc! con r$ullodos lovoroble3

Numerqdol

Dengmlnqdor

r)

Porcenioje de lo solisfocción de lo olención ol usuqrioNombre del

Mide el porcenloje de lq sol¡sfocción de lo otención ol usuorio
Descrlpclón ¿qué mlde

Encueslqs con resullodos f ovoroblesUnldod de

{vr /v2}-r00del lndlcodor:
Mélodo de cólculo o

Reporte onuol de los encueslos reolizodos con resullodos fovorobles(Vodoble l)
(va¡loble 2) Reporte onuol de los encueslos progromodos con resultodos fovorobles

Dolos de ldenlificoción del lndicodor

Aporle morginol

No oplico

No apl¡ca

Adecuodo

x

L¡ COtr¡StRUCCIÓ¡¡ OeL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Moniloreoble

x

LA FUENTE DE rNFoRMAcróN Es
púsucA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevoncio

x

Et INDICADOR PROPORCIONA

rruroRunctó¡t DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL tNDtcADoR Es cLARo EN Le cL¡slHctctótl¡
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPTICATIVO.

Cotocleítllcqr dal lndlcqdor

Ju3llllcoclón del cumpllmlento
de lo3 coroclerísllcos CREMAA

Obseruoclones y/o comenlorlos

Comporlomlenlo del lndlcodor: Régulor

No oplico \

Anuql

Acumulqdq
(melqs de lo Admlnl3hoclón)

A3cendenle

No Apl¡co

No Aplico

Perlodlcldod:

Senlldo del lnd¡codor:

2027

eoric2/No

N"fi'""

Año

No Aplico

2026

No Aplico

No Aplico

960rrosromoaol

No Apliconecnoaol

2025

líneo

Ejerclclo

volg.

No Aplico

Metos Anuoles

Determinoción de Metos

Página 1 Y Ic x-



At, SOAPAMA Ficho Técnico del Progromo presupuestorio

FIN

Reporle: Morzo

Fecha de revisión: 02 de Abril de2O25

Reollzodo (8)

Progromodo (Al

Melos
Ene Feb

Enlace

Expllcociones y cousos de los voriociones ol incumplimienlo de lo
progromocÉn

Porómeftor de

lvonce %= l(A)/

Aceploble
Avqnca

gO .707oy 11O%-
120V"

Mor

ler Trimeslre

Abr Moy

¿J¿I

ü

Jun

2do frimeslre

Jul Ago Sep

3ro Trimeslre

Oct Nov

960

Dic

4lo Trimeshe

En riesgo Crít¡co
Cumpllmlenlo del

indicodor

960

Melo Anuol
(ocumulodo

)

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (fTSl)
Progromoción de Melos subonuole¡

Director deI SOAPAMA

Flores

Jefa de y control
Torres

Y

!:

t!
mEB?,','

ñ€mErcslf-s!80,m,,effi

É. r-{eftrffiBn¡ñ¡r*Emr-
tuia.3.G.f

at*4e¡t
1.6mffiñ3ufisnffiTi

fE¡ffiÁl;se¡r
&f4nffi--..

:*{i!?F-'ir.::vt:: "

Directorá de Evaluación, Segui

l:¡9it?r--'--"- -' '
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n|:oÁPAMA ** Ficho Técnico del Progromo presupueslorio

PROPóSITO

MqrzoReporle:

Fecha de revisión: 02 de Abril de2O25

Nombre del Allixco

lnfroestructuro Hídrico y Sonilorio Eficienie y Sostenible

Resumen Norrollvo de lo ¡llR:

Progromo Prerupueslorlo:

Dependenclc o Enlldodl
responroble del Pp:l

Sislemo Operqdor de los Seryicios de los Serv¡c¡os de Aguo Potqble y Alconlorillqdo del Municip¡o de Allixco

Dotos de ldenl¡f¡coción del Progromo tnstitucionol

Ficho Técnico de Se FTSIimiento de Indicodores

Gelión

Eliciencio

Gerencio de Operoción e lnfroeslrucluro

npo de lndlcqdor:

Dlmenslón del ¡ndlcodor:

Unldod Responsoble del
lndlcodor de PROPóStTO:

Accloncr reqllrqdqr pqrq lq me¡orq de lo! Serylclo! que bdndq el SOApAtJtA

Accloner progÍomodq! pqrq lo meJoro de lor SGrylclo! que bilndq ql SOApAt'ilA

r)

2l

Algollmo

Porcentoje de qcciones poro lo mejorq de los Servicios que brindo el SOAPAMA

M¡de el porcentoje de occiones poro lq mejoro de los Servicios que brindo el SOAPAMA

Acciones

(vr/v2)"r00

Reponesemestraldelasaccionesreali¿adasparala paralamejoradelosserviciosqüebrindaelSOAPAMA,integr¿doporlasactividadesdeloscomponentes

Reportesemestraldelasaccionesprogramadasarala paralamejoradelosServiciosquebriñdaelSOAPAMA,integradoporlasactividadesdeloscomponentes

Nombre del lndlcddor

Descdpclón ¿qué mlde e
lndlcodol?

Mélodo de cólculo o tórmulo
del lndlcodorl

Numerodor(Vdrloble l)

Denomlnodor (Vodoble 2)

Dotos de ldentif¡coción del lndicodor

l'rledlo3 de verlfcqclón de lqs vqrlobles

Aporle mqrglnql

No opl¡co

No aplica

Adecuqdo

x

LA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEño.

ilon¡ioraqble

LA FUENTE DE tNFoRvactóru es
ptiBLtcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

nelevqnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloildod

x

EL tNDtcADoR Es cLARo EN LA ctAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Corocleírícos dol lndlcodor

Jusllflcdclón del cumpllmlenlo
de lor corocleísllcos CREMAA

Obseruoclones y/o comenlorlo3

Comporlomlenlo del lndlcodor: Regulor

No oplico

Acumulqdo
(ñelos de lo Admlnlslroc¡ón)

A3cendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

senüdo del lndlcodor:

2027

No Aplico 
,/

*o orryg,/

Año

No Aplico

202¿

No Aplico

No Aplico

702erosromoaol

No Apliconeorlzoool

No Aplica

2025

Volor

[íneo

Elerclclo

Determinoción de Melos

Metos Anuoles

IPágina'l f Y "e-*-



,..a SOAPAMA J><"%¿< >Ft,.}".-<J Ficho Técnico del Progromo presupuestorio

PROPóSITO

Reporle: Mqrzo

Fecha de revisión: 02 de Abril de 2025

Réollzodd (E)

Progromodo (A)

i elos
Ene teb

Explicociones y cousos de los voriociones cl incumplimlenlo de lo
progromoción

PorómeFor de semofoilzoclón

Avonce %= l(A)/

Aceptoble
Avqnca

80 - 9o7oy 1107.-
1207.

Mor

ler Trimeslre

Abr tr^oy

341

Jun

2do Trimeslre

Jul Ago sep

3ro Trimeshe

Ocl Nov

339

D¡c

4lo Trimeshe

En riesgo Crílico
Cumplimienlo del

indicodor

680

Melo Anuol
(ocumulodo

)

Ficho Técnico de uimiento de lndicodores
Progromoción de Metos subonuoles

(FTSr)

Y

,Eñfnrsflrl.tlÚvGrrürtEt
ii, --,;¡r.t¡m !¡nnlsll¡¡!¡.Et

'fsü,'' - l:' --', l' i'lsa'lE$t&ll

rffi¡tl.s4¡esteft
ffi*a.FGEi.

m¡&tE
e*wEAtMeire*[

Í*lfei6e!¡E ffiarnH34ái
¿m.Bii4inm,f*

Hr@

Jefa de y control

D¡rector SOAPAMA

.. ;-t: ¡tf. ....

:.1 r't

D¡rectora de Evaluación, Seguimlento,

g$
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,^¿''s*-9,4,F-rflSA'.;.!..# Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE I

MorzoReporle:

Fecha de revisión:02 de Abril de 2025

Nombre del Munlclplo: Alllxco

Monlenlmlenlo prevenllvo y corecllvo de lo lnl¡oeslrucluro de oguo poloble, reollzodo.

lnfroeslructuro Hídrico y Sonitoño Eficiente y Soslenible

Re3umen Norollyo de lo MIR:

Progromo

Gerencio de Opeoción e lñfroeslruciuroUnldod

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores

Dolos de ldenlificoción del Progromo lnslilucionol

(FTsr)

Gesllón

Ellclenclo

Gerenclo de Opercclón e lnfroe¡lrucluro

fpo de lndlcodon

Dlmenslón del lñdlcodon

Unldod Responsqble del
lndlcodor dél Combóñénle l:

Número de acciones real¡zadas de mánten¡m¡ento a le ¡nfÉestructura de egue potable

Número de ácciones progr¿mado de ñantenim¡ento a la infraestructú@ de agua potable

Numercdor
lvorldble I I

Danomlñqdot
(vqdoble 2)

Agorllmo

Porcenioje de los occiones de monlenimienlo o lo infroestrucluro de oguo poloble reolizodo.

M¡de el porcenloje de los occiones de montenim¡enlo o lo infroestucluro de oguo poloble reol¡zodo.

(vr /v2)-r00

Reporle de lo sumolorio de los ocliv¡dodes reol¡zodos que inlegron el coñponente

Reporte de lo sumolorio de los qciividodes progromodos que infegron el componenle

Nombro del ¡ndlcodon

D$cdpclón ¿quó mlde ellrdlcodor?

Unldod de medldo:

Mélodo de cólculo o Fórmula del lndlcqdor:

Numerqdor (Vorloble l)
Numerodor (Vorloble 2)

Dotos de ldentificoción del lndicodor

Aporle morglnol

No opllco

No aplica

Adecuodo

x

tA coNsrRUccróN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y I.A

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEño.

Monlloreoble

x

LA FUENTE DE tNFoRMAcróN Es

PúBLrcA.

Economío

I

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA 5U

GEsróN.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFoRMACIÓN DEL FAcToR

RELEVANTE DET RESUMEN

NARRATIVO.

Clqrldod

x

Et INDIcADoR Es cLARo EN IA CTASIFIcAcIÓN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPIICATIVO.

Corocleflllco! del lndlcodo.

Ju3lllcoclón del cumpllmlenlo de loi
cqroclerfullcos CREMAA

Obseryoclone3 y/o comenlodo3

Comporlomlenlo d€l ¡ndlcqdoñ Regulqr

No oplico

Idm.!hdl

(mclot do lo Admlnblroc¡ón)
Acumulodq

Ascendenle

No Aplico

No Aplico

Perlod¡cldod:

Sénlldo del lndlcodon

2027

No Aplico

No Apl¡co

Año

No Apl¡co

2026

-

No Aplico

No Aplico

Vqlot

No Aplico

m25

-

38

No Apl¡co

E¡e¡clclo tucol:

lfneo bose

Progromodo

Reollzodo

Delerminoción de Melos

Metos Anuoles

Melo
ocumulodo

38

4

__]le1_

r0.53%\

Dlc

l0
Nov

Cumplimiento del
lndlcodor

' Ocl -.sep

9

Ago

3ro ldmé3fue

JulJun

f0
Moy

2do Trlme¡lrb

Mqf

9

4

teb

I e¡ frlmeslre

Ene
Melos

Progrqmodo

Reollzodo

En riesgo

Avonce 7o

Porómalos de 3Gmofofzoclón

44.44%

Aceptoble
Avqnca

- io%y lllVe
12O7o

Progromoción de Melos subonuoles

)
). v l--



/^¿S9"APÁMA ,.";¡..5 Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE I

Reporte: Morzo

Fecha de revisión: 02 de Abril de 2025

5.- Eloboroción de 4
re3ortes de
supervisión y

segu¡r¡enlo de obro
de oguo poloble

4.- Elob'oroc¡ón de l2
recorles de

insi:lociór de
conirolos de 5eryicios

3.- Eloborqc¡ón de 4
regortes de

reporoción de fugo
en lineo de
ccnducción

2.- Eloborqción de ó
recortes de

reporoción de fugq
en red Ce dislribución

l.- Elob'oroción de l2
recories de

reporqción de fugo
en tomo dom¡cilioriq

Rerumen Norollvo
Nombre del
indlcddol

Absolulo

Absolulo

Absolulo

Absoluto

Absolulo

Red.

ProEr.

Reol-

Progr.

Reol.

Progr.

Red.

Progr.

Reol.

ProEr.

I

I

I

t

Ene

I

I

I

I

I

I

Feb

I

1

I

I

Mqr

le¡ Tr'r¡elle

I

I

I

Abr

I

I

Moy

I

I

I

I

I

Jun

2do lr¡mesfte

Jul

I

I

Ago

t

I

I

I

sep

3lo Trlmestre

Ocl

I

I

I

t

I

Nov

I

I

I

I

I

Dic

4lo Trlm$te

I

4

3

12

I

4

I

ó

3

12

lüelo
ocumulodo

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)
Actividodes

Luis

firector SOAPAMA

Flores

Jefa de
Heracl¡o

Expllcaclong¡ y cousqs de lqs vodqclones ql ltrcumpllmlenlode lo pfog'omclón É

D¡rectora de Evaluac¡ón,

ffitfii\',.,*

Y

;ffi¡üTTET¡TúYflllnÍil
:i: alil$fn5llnlErf,$Ért^üttü
-*----' -"r!i!fnE['Tst

.t /m@r¡BmFttrÍU*Eir,
xllrs€,ffit.

ffi

Página2
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A
O SOAP'AMA

sd.:atur por¡bie Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 2

MorzoReporte:

Fecha de revisión: 02 de Abril de 2025

Nombré del Munlclplo: Alllxco
Resumen Nonollvo de lo MIR:

Plogromo Presupu$lodo:

Il/lonlenlmlenlo preyenllvo y conecllvo o lo3 3blemor de olconlorlllodo y drenoJe, recllzodo.

lnfroeslrucluro Hídrico y Soniiorio Eficiente y Sosienible

Gerencio de Operoción e lnfroeslrucluroUn¡dod réspoNoble:

Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Dolos de ldentificoción del Progromo lnslilucionol

Ilno de lndlcodorl Ge¡llón

EflclencloDlmeñdón del

Unldod Responsoble ddl
lndlcodor del Componente 2:l Gerenclo de Ope¡oclón e lnlroeslructuro

Númerc de acciones real¡zadas de matenimiento e los sistemas de alcantárillado y drenaje sanitar¡o

Número de ecciones progr¿madas de ñaten¡m¡ento a los s¡stemas de ¿lcanterilledo y drenaje senitedo

f{umarqdor
(Vqdqble l)

Dénomlnddol
(Volqbl.2)

Agorümo

Porcentoje de los occiones de monteñimiento o los s¡slemos de olcontorillodo y drenoje son¡lorio reolizodos

Mide el porcentoje de los occ¡ones de motenimienlo o los sislemos de olcoñlorillodo y drend¡e sonilorio reol¡zddos

Acciones

(vr /v2).r 00

Reporie de lo sumolorio de los ocliv¡dodes reol¡zodos que iñlegron el componenle

Reporle de lo sumotoriq de los ocliv¡dodes progromodos que infegron el componenle

Nombr€ dol lndlcodor

Déscrlpclón ¿qué mlde él lndlcodoÉ

Mélodo de cólculo o tórmulo del lndlcodor:

Numerodor (Voioble l)
Numerodor (Vqrlqble 2)

Dolos de ldentiticoc¡ón del lndicodor

Aporle morglnol

No opllco

No apl¡ca

Adecuqdo

x

L¡ COt¡StnUCC|ót¡ O¡L
INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AT

DESEMPEÑO.

Monlloreoble

x

tA FUENTE DE r¡¡ronueclón es
púBLtcA.

Economío

I

EL tNDTCADOR ES APROPtADg Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsTIÓN.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMAclóN DEr FAcroR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloddod

x

EL rNDtcADoR Es cr.ARo EN tA ctAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Caroclerí¡llcos del lndlcodor

Jusllflcoclón del cumpllmlento de los
corocleí3llc03 CREMAA

Obseryoclonés y/o comenlodos

Comporlqmlenlo del lndlcodor Regulql

No oplico

frlmG¡lrql

i Acumulqdq
(ñalor de lq Admhklrqclón)

Arcend6nle

No Aplico

-.-. No Aplico

Peilodlcldod:

xn7

No Apl¡co

No Aplico

Año

No Aplicq

m26

-

No Aplico

No Aplico

Volor

No Apl¡co

2025

22

No Aplico

Llnéo bose

E¡erclclo fucol:

Progromodo

Reollzodo

Delerminoción de Melos

Melds Anuoles

túlelo
ocumulodo

22

2

9.09%

9.09%

D¡c

6

Cumpl¡m¡enlo del
indicodor

4lo Trim$tre

ocl' jsep

5

Ago

3ro Tr¡meshe

JulJun

6

Crít¡co

Moy

2do Trlmeslre

Abr

En riesgo

Mor

5

2

40.oooh

Avoncc
80 - gO7ott tt|ye

1m%

Feb

Acepioble

ler lrimeshe

Ene
Melos

Progromodo

Reollzado

Porómelo3 de semofodzaclón

Avonce 7o

Progromoción de Melos subonuoles

Pág¡na 1 ). =<-



Reporte: Morzo
A! SOAPAMA Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENIE 2
Fecha de revisión:02 de Abril de2025

3.- Eloboroción de 4
reportes de

seguimienlo y
superyisión de obro

de drenoje
sonilorio.

2.- Eloboroción de ó

reportes de
desf,zolve de

drencje sonilorio.

I .- Elocoroción de
l2 reportes de

montffi¡menlo o lo
red de drenoje

sonilodo

Resumen Norollvo

Absoluto

Absolulo

Absoluto

Nombre del
lndlcodor

Reol.

Prog-

Reo

Prog-,

Reo

Progr.

I

I

Ene

I

I

I

I

teb

I

I

I

Mor

lerTrlmeshe

I

I

Abr Mqv

I

I

'I

Jun

2dó Ílméslré

I

Jul

I

I

Aso

I

I

Sep

3ro Í¡me3he

I

Oct

I

Nov

I

I

I

Dlc

4lo ldme3lre

I

4

I

ó

3

12

Iteld
ocumulodo

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSI)

Actividodes

del SOAPAMA

Flores

Expllcoclone: y cou3o3 de lo3 vodocldres ol lncumpllmlenlode lo
progromoclén

Enl¡ce del

$*qFqa--t'rrhL l
ti Á!s-E:.J¡ dC

g$É,Fá.fiÉA

1t

i*r,¡.1ts Fqki*
!L¡ ¡is.

*ffi**,,

Jefa de

{

:'1ai$m*flIltü'.."8mü.nüt

Heraclio

{ltxERtuFlegsffiseem'WfiP**
'.fimflHsitr8 &afiri@Hjf!tg.,¿üeáa

.I ffi?

D¡rectora de Evaluac¡ón, Seguimiento,

{16 t:!r!rinú!til.
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,^tsgÁlAmA ',;il3
Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores

COMPONENIE 3

MorzoReporte:

Fecha de solventación: 02 de Abril de 2025

Alllxco

ileJoromlenlo o lo lnfroetlrucluro de luenle¡ de obcdeclmlenlo de oguo, ejeculodo

lnfroeslruciuro Hldrico y Sonilorio Eficiente y Soslen¡ble

GeÉnc¡o de Operoción e lnfroeslructuro

Nombre del Munlclplo:

Resumen Nonollvo de lo Mli:

Progromq

Unldod

Fichq Técnico de Seguimienio de tndicodores (FTSt)

Dolos de ldenl¡ficoción del Progromo lnslilucionol

Gedlón

Eñclencla

Gerenclo de Operoclón e lnfroe¡lruclura

npo de lndlcqdor

Dlmen3lón del lndlcodon

¡ndlcodor del Comooñeñlé 3:

Número de acciones real¡zadas p¿re el ñejoram¡ento en lá infraestructure de fuentes de abastec¡miento

Númerc de acciones programedás para el mejoram¡ento en la ¡nfraestructura de fuentes de abastecimiento

l{umalodor
(Vqilqble I )

Dcnomlnqdol
(Vqrlqblc 2)

Algo.llmo

Porceñloie de los occiones de mejorom¡enlo en lo ¡nÍroestrucluro de fuenles de oboslecimiento, reolizodo.

Mo¡de el porcenloje de los occiones de mejoromiento en lo infroeslrucluro de fueñles de oboslecimienlo, reol¡zddo.

Acc¡ones

(vr /v2)*r00

Reporte de lo sumotorio de los dclividodes reolizodos que integron el componenle

de los oct¡vidddes progromodos que inlegron el componenteReporte de lo

Nombre del lñdlcqdon

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Mólodo de cólculo o fómulo del lndlcodon

Numerodor (Vqdoble l)
Numerodor (Vqrloble 2)

Dolos de ldentificoción del hdicodor

Mcdlo dé varlicoclón dó lor vorldblca

Apoile morglnal

No opllcc

No ápl¡ca

Adecuddo
x

LA coNSTRUccIóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA At
DESEMPEÑo.

i onlloleoble
x

tA FUENTE DE r¡¡ronu¡cló¡l ¡s
PúBLrcA.

Economío

x

Et INDICADOR E5 APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

cEsróN.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

r¡rronu¡c¡ót'¡ DEL FAcroR
RELEVANTÉ DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloddod

I

Et tNDrcADoR Es ctARo EN LA crAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO,

Cqrqcl.ísllcdt dcl lndlcqdol

Jusllicoclón del cumpllmlenlo dé lo3
cqlqclefsllco3 CnEMAA

Obseryqclones y/o comenlqrlos

Comporlomlonlo del lndl€qdor Regulor

No oplico

Irlmcd.ql

Acuñulodo
(melot de lo Admlnldroc¡ón)

A3cendenle

No Aplico

No Aplico

Peilodlcldqdl

Senlldo del Indlcodor

m27

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplicd

2026

-

No Aplico

No Aplico

Volor

No Apl¡co

2e25

3ó

No Aplico

Ejerclclo l3col:

Uneo bose

Progromodq

Reollzodo

Delerminoción de Melos

Melos Anuoles

ttlelo
ocumulodo

3ó

2

__lf6%_

5.560/o

Dic

l0

¡lov'

Cumpl¡m¡enlo del
indlcodor

. 
rll 

--r-; ,'4lo Trimeske

d¿í.:::sep

8

Ago

3ro Trlmeste

JulJún

, , ..10

ttthf '
2do Trímeslre

AbrMol

8

2

feb

ler Tr¡mesfue

Ene
Melos

Prcgromqdq

Reqllzodo

En riesgo

Avoñce 7o

Porómehd de semoiodzoc¡ón Crítico

25.000/0

Aceptoble
Avonca

g0 .90%,t ttt%.
120%

Progromoción de Melos subonuoles
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 3 SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 3

Reporle: Morzo

Fecha de solventación:02 de Abril de 2025

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

4.- Elaroraclén de 6

reportes de verficación
para ¡nstalac ón de

sery¡c¡os n€vos

3,- ElaJorac¡ón de 6

reportes de

martenim¡ento
correctir'o a fuentes de

abastecimiento

2.- Elaboración de 12

reportes de atención a

falta de serv¡c¡o

1.- Elaboracifi de 12

reportes de supervisión

a fuentes de

abastecim¡snto

Resumen Nonollvo

Absoluto

Absoluto

Absoluto

Absoluto

Nombre del
lndlcodor

Real.

Progr

Real.

Progr

Real.

Progr

Real

Progr.

1

1

1

1

Ene

1

1

1

1

1

1

1

Feb

1

I

I

1

Mor

ler Tr¡rneste

I

I

1

I

Abr

1

I

l,loy

I

1

1

I

Jun

2do lrimeshe

1

1

Jul

I

1

I

I

Ago

1

1

Sep

3ro Trimestue

1

1

1

I

Ocl

1

I

Nov

I

I

D¡C

4lo lr¡mesle

I t

I

I ú

3

2

3

2

i/lelo
ocunulodo

Acl¡vidodes

Jefa de y control
Haraclio

Expllcoclcnes y couso¡ de los vorloclones ol lncumpllmlenlodé lo
proglomaclón

Enlace

r- l- '-

de Evaluación,
Regulatoria

D¡r:ctor
Luis

del

=',----.'.'i:l' -;-'-r

i

i,q.aixtRA FÉ Hr¡¡lffi{:i!3ffis[mln
. r. ;. --r. 11i.$n C¡!ÍElt,ql

,-;l]jEa,lEl
fl+rü,

.. 
^." , -^- !- ^ --srEJF/8$

fr,. fñFflW9¡*iEtrfe.tu;4
dRBnffil.

&4.1ffi?

i!nffilftFBm5&g¡nw
ffi,ffiq,ftau,

t¡3&fr:?t
:'.t3t?.r,&tF,ffig.+{ní:l

Página2

1*1t3?t-Fr,fri-.F



,^¿ Soa P.A l/l*,.,,;.i" .t Fichq Técnicq de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 4

Fecha de revisión: 02 de Abril de 2025

MorzoReporte

Alllxco

Soneomlenlo de oguos rellduole! en el ilunlclplo de Alllxco, reollzodo

lnfroeslrucluro Hídrico y Sonitorio Eficienle y Soslenible

Gerencio de Suslenf obilidod Amb¡enlol

Nombre del Munlclp¡o:

Resumen Nofiollvo de lo MIR:

Progromo P¡esupueslodo:

Un¡dod

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicqdores

Doios de ldenlificoción del Progromo lnstilucionol

(FTSt)

Gellón

Ellclenclo

Gerenclo de Suslenlobllldod Amblentol

Tlpo dé

Dlménslón del

lndlcodor del Componenle
Unldod Responsoble

Número de acciones real¡zedas de saneamiento de aguas res¡duales en el Mun¡cip¡o de Atl¡¡co

Número de acciones progr¿madas de saneañ¡ento de aguas residueles en el Municipio de Atlixco

Numelodor
(Vorlqble l)

Denomlnodor
(Vo.¡oble 2)

Algorllmo

Porcento¡e de los occ¡ones dé sqneomieñio de oguqs residuoles en el Mun¡cipio de Allixco

Mide el porcenloje de los occiones de soneomiento de oguos residuores en el Municipio de Aflixco

Acciones

(vr /v2)*r 00

Reporie de lo sumolorio de los oclividodes reol¡zodos que integron el componente

Reporle de lo sumolorio de los octividodes progromodos que iniegron el componenle

Nombre del lndlcodor

Dercilpclón ¿qué mlde el tndtcodor?

Unldod de médldo:

de cólculo o tórmulo del lndicodoc

Numerodol (Voloblé l)

Numerodor (Vorlable 2)

Dolos de ldenlificoción del lndicodor

Medlo de vedñcqclón de lq9 vodoblet

Aporle morglnol

No opllco

No aplica

Adécuodo

I

LA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y TA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

l^onllo¡eoble

x

t-A FUENTE oE tNFoRMActóN Es
priBUcA.

Economío

x

EL INDICADOR E5 APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsTlóN.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

rNFoRMActóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL tNDtcADoR Es ctARo EN rA cLAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Carocterísllcos del lndlcodol

Jusllflcoclón del cumpllmlenlo de los
cd.qclerfutlcos CREMAA

Obseryoc¡one! y/o comenlof lo!

Comporlomlenlo del lndlcodor: Regulqr

No oplico

Idmerltol

(meloe de lo Admlnkt qclón)
Acumulqdo

Ascendeñle

No Aplico

No Apl¡co

P€rlodlcldodi

Senlldo del lndlcodor:

No Aplico ,/,/
No 

^pncy//

Año

No Aplico

2026

No Aplico

No Aplico

vqlor

No Aplico

2025

578

No Aplico

Ejerclclo fl3col:

Líneo bose

P¡og¡omodo

Reollzodo

Deierminoción de Melos

Melos Anuoles



A(, SOAPAMA Fichq Técnicq de Seguimiento de Indicqdores
COMPONENIE 4

Reporte: Morzo

Fecha de revisión: 02 de Abril de 2025

Polómelros de semolorlroc¡ón

Avonce 7o

Reol¡zo&

Progromodo

Melos
Ene feb

Ac¿trloble

M,11o/o

Avonce
80 - |O%v 110%-

t20%

62.2

l4l

Mor

ler Trimeshe

En riesgo

Abr Moy

Crítico

r43

Jun

2do Trlmeshe

Jul Ago sep

3ro lrimeske

'l4l

Oct Nov

Cumplímlenlo del
indicodor

142

Dic

4lo Tr¡meslre

5ó,7

Melo
ocumulodo

10.970/.

10.97%

62.2

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Progromoción de Metos subonuqles

I .- Reolizoc¡ón 12

reporles de
lrolorienlo de
ogurr res¡duol

Resumen
Ndrol¡vo

4.- Reol¡zoc¡ón
de I reporle de

mLeslreo y
onól¡sis de lodos

3.- Eloboroción
de l2 -eportes de

mu=slreos y
anólisis

compueslos del
ogu,r residuol

tElodo

2.-

Desh'rdrotoc¡ón
de 53Cl lonelodos

de lodos
exfrrídos del
prrceso de

soneomienlo

Absoluto

Absolulo

Absolufo

Absoluto

Nombre del
lndlcodor

Progr

Reol. 48.8

Progr 
44

Reol- I

I

Ene

Reol.

Progr

Reol

Progr I

2

5C.4

4

Íeb

¡

I

s9.2

44

I

I

i/lol

ler Trimeshe

I

Abr

14

¡

I

44

I

Moy

45

I

Jun

2do Trlmesl¡e

I I

44

Jul

44

I

Ago

/

I I

44

I

sep

3ro Tr¡meste

44

Ocl

I I

44

I

Nov

45

I

Dic

4lo Trimeske

I

1

3

12

15t.4

530

l2

l/lelo
oc¡mulodo

Aciividodes

/.{
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ó SOAPAMA Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENTE 4

MorzoReporte:

Fecha de revisión: 02 de Abril de 2025
f,o! dr\q¡ r¡rt¡n:

12

3

ItIIIIItI

I

I

t

I

I

Progr

Reol.

Absolulo

5.- Reqlizoción
de l2 reporles de

occiones de
monten¡mienlo
prevenlivo o los
lnstoloc¡ones de

Plontos de
Trolomienlo

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Expllcoclones y couros de los vorldclone3 ollncumpllmlenlode lo
progromoclón

v

¡eflmnAugr¡¡ñME
vsünüHlstB

{x ¡?'tEm¡ryIB gBtlrEasgd,{l
f,nE,tr'w.&,

":t.fg?,8"n$a-.#artrtr1:

wifrss@#Ejs.'i c:S.f*X 1,.{;:i'ú llt:l*ÍI@&t
f. ¿'ti¡*-¿1ri15i¡;:gnr{C,r{{.

.-'¡Jl:tr,,1EA

;'ra1ia,r3,r::f-r..1}16:

Jefa

Torres
y control

SOAPAMA

Lu¡s

Director

Moranchel
D¡rectora de Evaluación,

v
'écp

Enlace

Página 3



/^¿.s-g,aPAsa Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENTE 5

Fecha de revisión: 02 de Abril de 2025

Morzo

Nombr€ d€l Munlclplo: Alllxco

Accloner de promoclon omblenlol, detlnfecclon deloguo y cumpllmlenlo de lo normollyo opllcoble, reclhodo:

Prcgrqmo lnfroeslrucluro Hídrico y Son¡torjo Efic¡enle y Soslenible

Gerencio de Susteñlob¡l¡dod AmbientolUnldod

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTS|)

Dolos de ldentificoción del Progromo lnslilucionol

Gerllón

Ellclencla

Gerenclo de Sulenlabllldod Amblenlol

npo de lñdlcodor:

Dlmenslón del lndlcodor:

Unldod Respoñsoble del
lndlcodor del Componenle 5:

Número de ecciones real¡zado de promocion ambiental. desinfeccion del agua y cumplimieñto de l¿ norm¿t¡ve ¿plicable

Núñero de acciones proSÉmados de promoc¡on embieñtá|, des¡nfecc¡on del ague y cumpl¡m¡ento de le rormat¡v¡ apl¡cable

l\luméaddor
(Vorlobl. l)

Dcnomlnodol
(Vorloble 2)

Algorllmo

Porcenloje de los occiones de promoc¡on ombienlol, desinfecc¡on del oguo y cumplimienlo de lo normotivo oplicoble

Mide el porcenloie de ¡os occ¡ones de promocion omb¡entol, des¡nfeccion del oguo y cumplimiento de lo nomol¡vo oplicoble

(vr /v2)*r00

Reporte de lo sumolorio de los ocliv¡dodes reolizodos que ¡nlegron el componenle

de lo sumotodo de los oclividodes progromodos que inlegron el compoñenle

Nombre del lndlcodon

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodof

lrnldod de médldo:

Mélodo de cólculo o tórmulo del lndlcodon

Numerodor (Vorloble l)
Numerodor (Vqrlqble 2)

Dolos de ldentif¡coción del tndicqdor

Aporte morglncl

No opllco

No aplica

Adécuodo

x

rA coNsrRUccróN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y IA
META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monltoreoble

x

LA FUENTE DE tNFoRMAcróN Es
prlBilcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsnóN-

Relevonclo

x

EI INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMAcróN DEr- FAcroR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL rNDrcADoR Es crARo EN rA crAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqrdclcfsllco¡ d.l hdlcador

Ju3üfcoclón del cumpllmlénlo de lor
coroclertllcqs CREMAA

Obseruoclones y/o comenfodog

Comporlqmlenlo del lndlcodor Regulor

No oplico

Irlmo¡hql

(mélot dG lq Admln¡rhqclón)
Acumülddd

A!cendenle

No Aplico

No Aplico

Per¡odlcldod:

Senlldo del lndlcodor

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

m2¿

No Aplico

No Aplico

Vdlo.

No Aplico

m25

-

28

No Aplico

Elelc¡clo ñscol:

llneo bo¡e

Progromqdo

Reollrodo

Defe¡minoción de Melos

Mefos Anuoles

Melo
ocumulodo

28

5

17.8604

__11861_

Dic

8

Nov

C0mpl¡mienlo del
indlcodor

.Oqt

Trlmesfe

sep

ó

Ago

3ro Trlmeslre

JulJun

8

Crítico /

Moy

2do lrimelre
Abr

En riesgo

Mor

ó

5

83.330h

Avonce
80 .907"y 1107"-

120v.

teb

Aceploble

lerTr¡meste

Ene
Melos

Progrdmqdo

Reollzodo

Avqnce %

Progromqción de Melos subonuoles
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/^-¿9Pa¡a+,lA '{.io Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 5

Reporle: Morzo

Fecha de revisión: 02 de Abril de 2025

4.- EloL,oroc¡ón de 2
inform6 de occiones
de cumplimienlo de
lo NMX-AA-179-SCFI-

2018 vigenie

3.- Eloboroción de 2
inform6 de occ¡ones
de cumplimienlo de

lq NOV1-23o-SSAI-
20C2 vigenie

2.- Elobroción de l2
¡nform6 de occiones

de cloroc¡ón y
desirfecc¡ón del
ogw extroído

I .- Red¡zoción de l2
informes de los

occ¡ores de culluro
el oguo

Résuren Norollvo

Absolulo

Absolulo

Absolulo

Absoluto

ilombre del
lndlcodor

Reol.

Progr,

Reol

Progr.

Reol

Progr

Reol.

Progr.

I

I

I

I

Ene

I

-l

1

I

teb

t

I

Mor

ler Trimeslre

I

I

Abr

I

tt/toy

I

I

I

Jun

2do T¡imeslre

I

Jul

I

I

Ago

t

'I

sep

3ro frimeslfe

1

'|

Oct

I

I

Nov

I

I

Dlc

4lo Trimeslre

I

2

2

3

12

2

2

,llelc
ocumulodo

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Expllcocloner y cduss de los vorlaclotes ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

r
É&TEnÁÉEl¡¡¡di--Yi¡$ffi'Ít
::.i:dl::fiergúttÍmlf

Átu¡¡¡'15!'añ,
-..?Fr!t!6ttt*EuiE¡l

¡L6¡f.]reñtffi$fr@FIIffiKAea4i!6
clTrRArúSiá riwffisa

f--L ffi;mffs¡$ rB8?¡r4cf#.
rm$&8'g*@l'

:¡tai:¡,: :':.f a¡--nT

de SOAPAMA

Luis

Director

Jefa de y control
Tcres

¡r.¡?js37/?sls€/sso/@

v

7*8r

Regulatoria
Directora de Evaluac¡ón,

¿-4

Heraclio
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3
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I
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2

3
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I
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1

I
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1

I

I

1

I

1

1
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ContnlorL llunicip.l
O¡Ecc¡ón d. Eulu.c¡ón, S.gu¡mi.ñto, Contrcl y lle¡oó Regul.torir / J.tr¡n d. Evllu¡c¡ón y Coñtrcl lnbmo

* \.,7
Y ,v:,t¿$
Z!\
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5

5

2

3

2

1

3
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Rdffin&12EFbe
#&ffiffi

Rddnel EFb&

Ehffinó12Wbó
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dtrddffi
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Sddffi
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Contraloría Municipal
Dirección de Evaluación, seguimiento, controly Mejora Reguratoria

Jefatura de Evaluación y Control tnterno

Seguimiento a observaciones - Marzo 2025
- Sistema Ooerador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable v Alcantar¡llado del Mun¡c¡p¡o de Atlb(..

soAPP-O2 lnfraestructura Hídrica v sanitaria Eficiente v sostenible

Reporte de las actividades que integran el
componente con los meses faltantes.

Reporte de las actividades que integran el

componente con los meses faltantes.

Reporte de las actividades que integran el

componente con los meses faltantes.

Oficio de justificación del sobrecumpliento dirijido
a la persona titular de la Contraloría Municipal

Reporte de las actividades que ¡ntegran el

componente con los meses faltantes.

lnforme de las acciones de cultura del agua o

Oficio de justificación/reprogramación dirijido a la
pérsona titular de la Contraloría Municipal

El reporte es trimestral, pero el reporte exhibido
solo contempla el mes de marzo.

El reporte es trimestral, pero el reporte exhibido
solo contempla el mes de marzo.

El reporte es trimestral, pero el reporte exhibido
solo contempla el mes de marzo.

La actividad muestra un sobrecumpliento del
I20Toal corte del mes de marzo del ejercicio

2023

El reporte es trimestral, pero el reporte exhibido
solo contempla el mes de marzo.

No presenta evidencia ni justificación

./

Parcialmente cumplida

Parcialmente cumplida

Parcialmente cumplida

. r. ¡j rt-r\ ._ir

,i i;..:i r: r:i

Parcialmente cumplida

lncumplida

120.00o/o

c1

c2

c3

c4-AC2

c4

cs-AC1

1

2

3

4

5

6

Xt.
Página 1
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Contraloría Municipal
Dirección de Evaluación, Seguimiento, Controly Mejora Regulatoria

Jefatura de Evaluación y Control Interno

Seguimiento a observaciones - Marzo 2025
- Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable v Alcantarillado del Municipio de Atlixco

TOTAT DE OBSERVACIONES

I?üilTNHIE}'TO

'"s$$.,,,q'.1ü:-

Torres
Jefa y iontrol lnterno

Matamoros
Directora de Evaluación, Seguimiento, Control y Mejora

Regulatoria

02 abril

Contralor Municipal

7

"/

7 c5 83.33olo Parcialmente cumplida

Debido a que no se presento la evidencia de la

actividad 1. del componente 5 del mes de marzo,

no se puede tomar su valor para contabilizar el

componente, por lo tanto el valor será de 5 de 6

hasta que se entregue la evidencia faltante.

Entrega del lnforme de las acciones de cultura del

agua o Oficio de justificación dirijido a la persona

titular de la Contraloría Municipal referente a la C5

AC1

del
Luis

D¡rector SOAPAMA

Página2



Fichq Técnico de Seguimienlo de Indicqdores
COMPONENIE I

Reporle: Morzo

Fecha de solventación: 04 de Abril de 2025
/^asoÁ F..,,S,[i A',"";.]. .#

Nombre del Munlclplo: Alllxco

Mqnlenlmlenlo preyenllvo y corecllvo de lo lnlrae¡hucluro de oguo potcble, redlLodo.

lnfroeslrucluro Hídrico y Son¡iqrio Efic¡enle y Soslenible

Resumen Norolfvo de lq MIR:

Progromc

Gerencio de Operoción e InfroeslrucluroUnldod

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores

Dotos de ldentiticoción del Progromo lnsl¡lucionol

(FTSt)

Gesllón

Eflclenclo

Gerenclo de Ope¡oclón e lnfroe¡lrucluro

npo dé ¡ndlcodon

D¡menslón del lndlcodor

Un¡dod RespoNoble del
lndlcodor del Componenle li

Número de acciones real¡z¿das de mentenimiento ¿ la intÉestructur¿ de agu¿ potáble

Número de acciones programado de mantenim¡ento a la infraesttuctura de água poteble

l{umerqdol
lvdddble 1l

Denomlnodol
(Vorlqblc 2l

Algorllmo

Porcenloje de los occiones de monlen¡m¡ento o lo infroestrucluro de oguo poloble reolizodo.

M¡de el porcenloje de los occ¡ones de moñlenimiento o lo infroestrucluro de oguo poloble reolizodo.

Acciones

lvr /v2)*r 00

Reporle de lo sumoiorio de los oclividodes reolizodos que inlegron el componenle

Reporle de lo sumotorio de los ocl¡vidodes progromodos que ¡nlegron el componente

Nombre del Indlcqdon

Dcacdpclón ¿quó mtde él lndlcqdor?

Unldod de medldd:

Mélodo de cólculo o Fómulo del lndlcodor

Numerodor (Vqdoble l)
Numerodor (Vodoblé 2)

Dqlos de ldenlificoción del lndicodor

Apode mcrglnol

No opl¡co

No aplicá

Adecuodo

x

LA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AT

DESEMPEño.

Monlloreoble

x

r.A FUENTE DE tNFoRMAcróN Es

PúBLtcA.

Economío

I

Et INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevcnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFoRMACIóN DEI FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

Et INDIcADoR Es cTARo EN I.A CLASIFIcAcIóN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqrqcleí3ltco¡ dcl lndl€odol

Juslllcoclón del cumpllmlenlo de lo3
coroclefsllc$ CREMAA

Obsenoclones y/o comenlqrloE

Compoilomlenlo del lndlcqdor Regulqr

No oplico

Irlmoalrql

Acumuloda
(m.lar dc lo AdmlnkLaclón)

A!cendéñle

No Aplico

No Apl¡co

Pedodlcldqdr

Senlldo del lndlcador

m27

No Aplico

No Apl¡co

Año

No Aplico

2ú.26

No Aplico

No Aplico

Vdlot

No Aplico

2025

38

No Aplico

E¡erclclo tucol:

tlneo bose

Progromodo

Réollzqdq

Deierminoción de Metos

Melos Anuoles

Melo
ocumulcdc

38

9

23.680h

23.68%

Dlc

l0
Nov

Cumpllm¡enlo del
lnd¡codor

4lo Trlmeslre

OclSep '
I

Ago

3ro frlmesl¡e

JulJun

l0
May

2doldmeshe

AbrMor

9

9

Feb

le¡ Trlmeslre

Ene
Melos

Progromodo

Redllzodo

En riesgoPordmehos de lemqforlzqc¡ón CrflicoAceplqble

Avonce 7" r00.00%

Avonca
AO - gi%v tl|%.

t20%

Progromoc¡ón de Melos subonuoles

,(

{

V
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Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE I

Reporte: Morzo

Fecha de solventación: 04 de Abril de 2025

4.- Eloboroción de l2
repories de

instqloc¡ón de
conlrqtos de seryicios

3.- Eloboroción de 4
reporles de

repqrqción de fugo
en lineq de
conducción

2.- Eloboroción de ó
reporles de

repqrqción de fugo
en red de distribución

L- Eloboroción de l2
repories de

reporqc¡ón de fugq
en lomo dom¡ciliqriq

Resumen Nonollvo

Absolulo

Absoluio

Absoluto

Absolulo

Nombre del
lndlcodor

Reol

Progr

Reol

Progr

Reol

Progr

Reol

Progr

I

I

I

Ene

I

5.- Eloboroción de 4
reporles de

supervisión y
seguimienlo de obro

de oguo potoble

Explleqclones y cousqs de lqs vqrloc¡oDes ol lncumpl¡mlenlod€ lo pFgrqmoc¡ón

Absolulo

Reol.

Progr.

I

¡

I

I

I

I

teb

Enlace

I

I

I

I

Mor

ler lrime3lre

I

I

I

ü.;*4_

I

I

I

Abr

¡

I

Mov

I

I

Jun

2do Tr¡mesfte

I

I

Jul

I

I

I

Ago

I

I

I

I

sep

3/o Trimeslre

I

I

I

Ocl

I

I

Nov

I

I

I

I

I

D¡C

4lo Tr¡meite

I I

4

3

12

I

12

4

I

ó

3

l elo
ocrmulodo

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)
Acliv¡dqdes

j+.?n¡.,....
.t¡!*u "-,

v

V
¡i. t:"'úf-'¡¡At¡ 9FllltFEg*¿eir.H.ñEtúaa

n.¡ffi6ir0 Mtn¡wil4[
lELf&IgÉl&

]ÉJ€W

0irector del SOAPAMA

Flores

Mir¡am
Jefa de Directora de Evaluac¡ón,

,{

il

Heracl¡o

' -- :::ga: :.'-lfflfLnit

KetñS&gñffi::]Sr'.::

- !1¡Í:7¡:t.:-4á}l.,Et



,n¿soAPAMA ,.;!".# Fichq Técnicq de Seguimiento de tndicodores
COMPONENTE 2

Fecha de solventación: 04 de Abril de 2025

MorzoReporte

Alllxco

Monlenlmlenlo prevenllvo y corecllvo o lo¡ ¡lslemo¡ de olconlqrlllodo y drenoje, reollzodo.

lnfroestructuro Hídrico y Sonilorio Efic¡enfe y Sosienible

Gerencio de Operoc¡ón e lnfroeslructuro

Resumen Norqllvo de lo Mln:

Prog?dmo Presupueslorlo:

Unldod responsoble:

Ficho Técnico de Seguimiento de tndicodores (FTSt)

Dolos de ldentif¡coción del Progrqmo lnsliluc¡onol

Ilno de lndlcodor:l Gerllón

Dlmenslón del lndlcodor:l Eflclenclo

Gerenclo de Opercclón e lnfroeslrucluro

Número de acciones realizadas de maten¡m¡ento a los sisremas de alcantar¡ilado y drenaje sánitario

Número de ¿cciones programadas de matenim¡ento ¿ los sistemas de ¿lcántarillado y drenaje sanitar¡o

Nuñérodor
(Vqdqble t)

Denomlnqdor
(voloble 2)

Agor¡lmo

Porcentoje de los occiones de monlenimienlo o los sisiemos de olconlorillodo y drenoje sonilorio reolizodos

Mide el porcentoje de los occiones de molenimienlo o los sislemos de olcoñlorillodo y drenoje son¡lorio reolizodos

(vr /v2)'r00

Reporte de lo sumotorio de los octividodes reolÉodos que ¡ntegron e¡ componente

Reporte de lo sumolorio de los ocliv¡dodes progromodos que integron el componente

Nombre del lndlcodor:

Descrlpclón ¿qué mld€ él lndlcodor?

Mélodo de cólculo o Fórmulo del lndlcodor:

Numorodor (Vqdoble l)
Numorodor (Vofoble 2)

Dolos de ldeniificoción del tndicodor

l¡ledlo de ve.lÍcoclón de lG vorldblés

Apode morglncl

No opllcc

No aplica

Adecucdo

x

t-A coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y IA
META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monllorecble

x

LA FUENTE DE.tNFoRMAcróN Es

PUBLICA.

Economío

x

ET INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN..

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFoRMACIÓN DEL FAcToR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL rNDrcADoR Es cLARo EN rA clAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqrqcleísllcos del lndlcodor

Ju$ncoclón del cumpllmlenlo de los
corocterísllcos CREMAA

Obseryqclones y/o comentodos

Comporlomlenlo del lndlcodor: Regvlqr

No oplico

Tdm.tirdl

Acumulddo
(metor de lo Admlnltkoclón)

Ascendenle

No Aplico

No Apl¡co

Peilodlcldod:

Senlldo del lndlcodor:

2027

No Aplico

No Aplico

Año

m26

-

\ No Aprico

No Aplico

No Aplico

volo.

No Aplico

202s

22

No Apl¡co

Elerclclo ñscol:

lfneo bqse

Progromodo

Roollzodq

Delerminqción de Melos

Melos Anuoles

Melo
ocumulodo

22

5

22.73o/o

22.730/.

Dic

5

Nov

Cumplimienlo del
indicodor

4lo lrimeslre

Octsep

5

Ago

3ro Tr¡meslre

JulJun

6

Moy

2do Trimeslre

AbrtUlor

5

5

teb

I er Tfimeslre

Ene
Melos

Proglomgdo

Reollzodo

En riesgo

Avqnce 7o

Po¡dméhos de semqlodzoclón CríiicoAceptoble

100.00%

Avonce
80 - 9O%y tt¡%.

1m%

Progrdmoción de Melos subonuoles

r

4<
r



"*";. i""1!< >i
'"F".lJ

A(, SOAPAMA Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 2

Reporle: Morzo

Fecha de solventación: 04 de Abril de 2025

3.- Eloboroción de 4
reportes de

seguim¡erto y
supervisión de obro

de dreroje
soniiorio-

drenoje solilorÍo.
desozolve de

2.- Eloboroción de ó

reporles de

l.- Eloboroción de
12 repories de

monlenimelto o lo
red de drenoje

sonito¡io

Rerumen Nqrqllvo

Absoluto

Absolulo

Absolulo

Nomble del
lndlcddor

Reo¡.

Progr.

Reol

Progr

Reol

Progr I

Enc

t

I

I

feb

I

¡

I

I

Mor

I er Timeshe

I

Ab1

I

Moy Jun

2do Tr¡mesfte

I

Jul

I

I

,qso

I

¡

sep

3ro Trlmeslre

I

I

Ocf

I

Nov

I

I

Dlc

4loTrlm$he

I

4

I

ó

3

¡1

i¡lelq
ccumulqdo

Fícho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Acliv¡dqdes

D¡rectora de Evaluac¡ón,

,^

del SOAPAMA

Flores

Expllcoclones y cqusqs de lor vorloclones cl incumpllmledode lq
progromoclón

Y
Jefa de y control

r :?nfiEtr!Íl@üc!.
al!Éñf*rü,

Heracl¡o

m$¡a-iicit{Áhtsffi*¡.

llg'frFSli) #FBrEeSflt
53ErlJ¡ i"tntAi:tj-;:$

.. ^r"*--*.da$|a+!ÉJFql
iSsr!?rüBü¡Ed$g$*JfE

'I ] rllifrFsilJg:'



^it, "9, 
Atf,,mA''",:!. # Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENTE 3
Fecha de solventación: 04 de Abril de 2025

MorzoReporte:

Nombso delMunlclplo: Alllxco

Meloromlenlo c lo lnftoelkuclulo de fuenle¡ de oboleclmlenlo de oguo, eJeculodo

lnfroeslructuro Hldrico y Son¡iorio Ef¡cienle y Soslenible

Rosumen Norollyo delo MIR:

Progrcmo

Gerencio de Operoc¡ón e lnfroéslrucluroUn¡dod

Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores (FTS|)

Dolos de ldenlificoción del Progromo lnslilucionol

Gesllón

Ellclenclo

Gerenclo de Operoclón e lnfroeskuclurc

fpo de lndlcqdor

Dlménllón del lndlcodor

Unldod Responsoble del
lndlcodor del ComDonenle 3:

Número de ecciones re¿lizad¿s para el mejoram¡ento en lá ¡nfraestructure de fuentes de abastec¡ñiento

Número de acciones prcgramad¿s p¿ra el mejoram¡ento en le infÉestructura de fuentes de ¿bastecimiento

l{umclodot
(Vqrlqblc ll

Denoh¡nqdol
(Vqdqblc 2l

AlOorllmo

Porcenloie de loa occiones de me¡oromienlo en lo infro$lrucfuro de fuenles de oboslecimiento, reolizodo.

Mo¡de el porcenloje de los occ¡onés de mejorom¡enlo en lo infroeslructuro de fuenles de obosiecim¡enlo, reolizodo.

Acciones

lvl /v2l*100

Reporle de lo sumolorio de los oclividodes reol¡zodds que inlegron el componente

de lo sumolorio de los oct¡vidodes progromodos que el

Nombre del lrdlcqdor

Descdpclón ¿quó mlde el lndlcodor?

Unldod de medldo:

Mélodo de cólculo o Fórmulo del lndlcodon

Numersdor (Vodoble l)
Numerodor (Vorloble 2)

Dolos de ldenl¡licoción del lndicodor

M.d¡o de yqlfcqclón dc lq! vodqblet

Apoile morglnol

No opllca

No apl¡ca

Adecuqdo
x

t-A coNsrRUccróN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y I.A

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEño.

Monlloreoble
x

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PúBLrcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

¡ro n¡pR'eSe¡¡rl cosro PARA su
GEsnóN.

Relevonclo

x

Et INDICADOR PROPORCIONA

INFoRMACIÓN DEr FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clarldad

x

Er- rNDrcADoR Es cLARo EN t-A cLAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPIICATIVO.

Corocleúllcor dcl ¡ndlcodol

Ju3llñcoclón del cumpllmlenlo dé los
cqroclel3llcos CREMAA

Obseruoclones y,/o comenlodos

Comporlomlenlo del lnd¡codon Rogulor

No oplico

Irlmed.ql

(n.16 dG lo Admlnlslroclón)
Acumulqdo

Arcendenie

No Aplico

No Aplico

Peiodlcldqdi

Sénlldo del lndlcodor

2027

No Apl¡cq

No Aplico

Año

No Aplico

m2¿

-

No Aplico

No Aplico

volo,

No Aplicq

m25

3ó

No Aplico

E¡erclclo lscol:

líneo bGe

Progromodo

neollzodo

Delerminoción de Melds

Melos Anuoles

,!lélo
ocumulodo

3ó

8

_ 3.rr%_

22.22%

Dlc

l0

.NoV

Cumplimlenlo del
¡nd¡codol

."r'); . 4loTrimeslre

Ocl ':;sep

E

Ago

3ro T¡lmeslre

JrrlJun

l0

Moy

2do Tr¡meshe

AbrMor

E

8

Feb

ler Tfimeslre

Ene
Metos

Progromodq

Reollzodo

En riesgo

Avonca 7"

CrílicoAceptoble

100.00%

Avoncc
AO - 90%v lloVc

t20vo

Progromoción de Melos subonuoles

r

.Y ><.
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SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimiento de lndicqdores
COMPONENTE 3

Reporte: Morzo

Fecha de solventación: 04 de Abril de 2025

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTS|)

3.- Elaboración de 6
reportes de

manten¡m ento
correctivo a fEntes de

abastec¡mbñto

2.- Elaboración de 12

reportes de aEnc¡ón a

falta de seru¡c¡o

1.- El¿boracion de 12

reportes de superyisión
a fuenteg de

¿bastecimiento

Resumen Norollvo

Absoluto

Absoluto

Absoluto

Nombre dél
lndlcodor

Real

Progr,

Real,

Progr

Real.

Progr

I

1

1

I

Ene

Expllcoclones y ccuscs de los vorloclones ol lncumpllmlenlJde lo
progromoclón

Absoluto

Real.

Progr

I

t4.- Elaboración de 6

reportes de vef¡c¿c¡ón
para ¡nstalación de

seryicios nuevos

I

I

1

I

1

I

teb

Ellace

1

1

I

1

Mor

ler Trlnesfte

t

1

1

I

Abr

- ljiax

v

¡ Ie i!j::!::
,i.: jll

I

1

Moy

I

I

I

1

Jun

2do Tr¡mesfe

Directora de Evaluación, Seguimiento,
Regu

1

1

Jul

I

1

I

I

Ago

I

I

sep

3ro Trlmeslre

Director
Luis

I

t

I

I

Oct

1

I

Nov

I

I

I

I

D¡c

4lo Trimeslre

¡*n'

I

6

I

¿

3

12

3

12

filelo
ocumulodo

Aclividodes

Jefa de

v

Jrsumm¡H¡¡rffi
Y€8fir&&nan

ir_,:ii:istgFtt ¡Ett¡lrft .{í¡aEq¡Er'
ffiü¿t@

- r. ""^1Ja..l::!r!q!nsrF6t

ffie*€gF!ñD¡Hq6.ü&,tllrf,
E*{dÉl mmag{s{ÍñHeffine

trsr¡fnEmF *E¡g!&ru
fjnEÉ4'S{r4¡,g,á.Glet

ffi4i?JFt&É.s¡'n#a?'r

}i:'ff:f&FJ.':Sg



,n¿ s oÁ PÁ l\rl A,..,ril:'J Fichq Técnicq de Seguimiento de lndicqdores
COMPONENTE 4

MorzoReporte:

Fecha de Solventación: 04 de Abril de 2025

Nombre del Munlclplo: Alllxco

Soneomlenlo de oguqs Íe3lduole3 en el túunlclplo dé Alllxco, reollzodo

lnfroeslrucluro Hídr¡co y Son¡lor¡o Eficienle y Soslenible

Resumen Norollvo de lo rrllR:

Plogromo

Gerencio de Sustenlobilidod AmbientqlUnldod

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSt)

Dotos de ldenlificoción del Progromq tnstilucionol

llno de lndlcodor:l Gellón

EflclencloDlmenslón del lndlcodor:l

Gerenclo de Sustenlobllldod Amblenlol

Número de acciones real¡zadas de sáneamiento de aguas residuales en el Munic¡p¡o de Atlixco

Número de acciones programadas de saneamiento de aguas residuales en el Municip¡o de Atlixco

Numerodot
(Vqrloble l)

Denomlnqdol
(Vqrlqble 2)

Algorllmo

Porcentoje de los occ¡ones de soneomiento de qguos residuoles en el Municipio de All¡xco

Mide el porcenloje de lo5 occiones de soneomienlo de oguos res¡duoles en el Mun¡cipio de Allixco

Acc¡ones

{vr/v2)-r00

Reporie de lo sumotorio de los ocl¡vidodes reol¡zodos que inlegron el componente

Reporle de lo 5umotorio de los octividodes progromodos que integron el componenle

Nombre del lndlcodon

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Unldod d6 medldo:

Método de cólculo o fórmulo de¡ lndlcodor

Numerodor (Vorlqble l)

Numerodor (Vorloble 2)

Dqlos de ldenlificoción del lndicodor

Medlo de verlfcoc¡ón de los vdrldblet

Aporlé morglnol

No opllco

No aplica

Adecuodo

x

LA coNsrRUccróN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y I-A

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEño-

Monlloreoble

x

tA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PúBUca.

Economíq

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevonclo

x

Et INDICADOR PROPORCIONA

rNFoRMAcróN DEL FAcroR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clor¡dod

x

EL tNDtcADoR Es ctARo EN tA ctAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Corocterísllcos del lndlcodor

Jusllflcoclón del cumpllmlénlo de los
cqroclerí3llco3 CREMAA

Obseryoclone3 y/o comenlorlos

Comporlom¡enlo del lndlcqdor: Regulor

No oplico

lrlme5lrql

Acumulodd
(melos de lo Adm¡nlslroclón)

Arcendenle

No Aplico

No Aplicov

Perlodlcldod:

Senlldo del lnd¡codor:

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

2026

No Aplico

No Aplico

Vqlor

No Apl¡co

2025

578

No Aplico

E¡erclc¡o fbcol:

Líñeo bose

Proglomodo

Reol¡zodo

Determinoción de Melos

Meios Anuoles

T
u

'-

)<, k
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Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicqdores
COMPONENIE 4

Reporte: Morzo

Fecha de Solventación: 04 de Abril de 2025

Porómeto3 de semotorlzoclón

Avqnce 70

Reol¡zodo

Progromodo

Melos
Ene

Acsptoble

Feb

118,72o/o

Avqnce
AO - 90%,t 110%-

1m%

167.4

1¿ll

Mo¡

ler frimesfté

En riesgo

Abr Moy

Crílico

143

Jun

2do Trimeslre

Jul Ago

I ¡ll

sep

3ro Trimeshe

Oct Nov

Cumplimienlo del
lndlcodor

142

Dlc

¿llo lrimeshe

29.52o/o

29.S2Vo

L67.4

5a7

Mclo
ocurilJlodo

Ficho Técnico de Seguimienio de lndicodores (FTSI)
Progromoción de Metos subonuoles

4.- Reolizoción
de I reporte de

muestreo y
onólis¡s de lodos

3.- Eloboroción
de '12 reporles de

muesfreos y
onólisis

compuestos del
oguo residuol

trotodo

Deshidrolo,:¡ón
de 530 lonelodos

de lodos
exlroídos del
proceso de

soneomienlo

I .- Reolizoción l2
reportes 'le

lrofomiento de
oguo resicuol

Resumen
Nordllw

Absolulo

Absolulo

Absolulo

Absolulo

Nombré del
lndlcodor

Reol.

Progr

Reol

Progr

Reol.

Progr

Reol.

Progr

0

I

48.8

44

t

Ene

2

I

50.4

44

I

I

feb

I

I

59.2

44

Mo¡

ier Trimeske

I

44

I

Abr

'|

44

I

Moy

I

45

I

Jun

2do Trimeslre

I

44

,]

Jul

1

44

I

Ago

I

44

I

sep

3ro llimeslfe

44

I

Oct

I

41

Nov

1

45

I

Dic

4lo Trimesfte

I

3

12

158.4

5tr

3

12

Melo
ocumJlodo

Aclividodes

i
r'' -/'l(



/^-ó_sr*.g'.s.Frf*f#a Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENTE 4

MorzoReporte

Fecha de Solventación: 04 de Abril de 2025

12

3

tIIt¡II1I

I

I

I

I

I

Progr

Reql

Absoluto

5.- Reol¡zoción
de '12 reportes de

occiones de
montenimienio
prevenlivo o los
lnslolociones de

Plonlos de
Trolomiento

Ficho Técnico de Seguimienio de lndicodores (FTSI)

Expllcoclones y cousos de lca vorloclones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

de ¡f!"¡ i.:=Als

: - a) ) ¿;t)')tr.-J. r

v

r*r¡¡mEffi¡r&
"Imfl¡ü.ItElr

.:.l:ñfl&n rIÍEErn
5¡l¡Gt ttN¡.lwt

.'*rygtr**"
ilft1m.ff{Lt #:&l&Pru.

i-r il-af g!¡¿ñIJ ñi!51-!1[5Éüiy...9&,#"f 'r iÍ, tBáitr!:tl;:ii?ir$r-: !- *'--'' -- "-q!:g?*¡SFr

D¡rectora de Evaluac¡ón, Segu¡miento,
Retulator¡a

A

Moranchel
Jefa de

Torres
y control

"r- .-gil-!-ir-rq.
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Reporte:
,Aa SOAPAMA

',. n qL&.,o'dr&v.¡ PotJbre Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores
COMPONENIE 5

Fecha de solventación: 04 de Abril de 2025

Mqrzo

Alllxco

Acclones de promoclon amblenlol, de¡lnlecclon del oguo y cumpllmlenlo de lo no¡mollvc opllcoble, reolLodor

lnfrqestructuro Hfdrico y Sonitorio Efic¡enle y Sosfen¡ble

iesumen Ncrollvo de lo MIR:

Plogromo Presupuéllorlo:

Unldod responsobb:l Gerencio de Susienlobilidod Amb¡entol

nno de lndlcodorl Ge¡tlón

EflclencloDlmenslón del lndlcodorl

Gerenclo de Surlentobllldcd Amblentol
Unldod Responsqble dell

¡ndlcodor del Componenle 5:l

Númerc de ácciones realizado de promocion ambientel, desinfeccion del agua y cumplimiento de le normat¡va apl¡c¿ble

Número de acciones pro8ñmados de prcmocion amb¡ental, des¡nfeccion del egue y cumplimiento de ¡a norm¿tiv¿ ¿pliceb¡e

l{umcrqdol
(Vo.loblé l)

Dcnom¡nodor
(vqlqble 2)

Algo.llmo

Porcenloje de los occ¡ones de promocion omb¡enlol, des¡nfeccion del oguo y cumpl¡m¡enlo de lo nomot¡vo opl¡coble

Mide el porcenloje de los occiones de promocion ombientol, desinfécc¡oñ deloguo y cumplimiento de lo normotivo oplicobl€

(v r /v2)*r 00

Reporle de lo sumotorio de lo! oclividodes reolizodos que ¡ntegron el componente

Reporte de lo sumotor¡o de los ocliv¡dodes pogromodos que integron el componenle

Delcrlpclón ¿quó mld€ el lndlcodor?

Unldod d€ medldo:

Mélodo de cólculo o Fórmulo del lndlcodon

Numorodor (Vorloble l)
Numerodor (vodoble 2)

Dolos de ldenl¡ficoción del lnd¡codor

liedlo de veilñcoclóo do lor vodqbler

ApoÉe morglnol

No opllco

No aplica

Adecuodo

x

rA coNsrRUccróN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y TA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monlloreoble

x

tA FUENTE DE INFoRMACIÓN Es

PúBLrcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

cEsróN.

Relevonclq

x

ET INDICADOR PROPORCIONA

rNFoRMAcróN DEr FAcToR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL rNDrcADoR Es crARo EN LA ct¡stFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Corocléúllcqr dcl lndlcqdo.

Jusllñcqclón del cumpllm¡enlo de los
corocleddlcos CREMAA

Obseryqclones y/o comenlqdos

Comporlomlenlo del lndlcodon Regulqr

No qplico

Tlm.rlrol

(m.to. dé lo Admlnbhqclón)
Acumulodo

Arcendenle

No Aplico

No Aplico

Peilodlcldodl

Senlldo dal lndlcodor

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

2026

No Aplico

No Apl¡co

Volor

No Apl¡co

m25

28

No Aplico

Ejerclclo ñscql:

Lfneq base

Progromodo

Reqllzqdq

Determ¡noción dé Melds

Melos Anuoles

l¡lelo
ocumulodo

28

6

21.430'/0

21.130/0

Dlc

8

Nov

. Cumplimienlo del
¡ndicodor

Oct i--

' I.;'
sep

ó

Ago

3fo Tf¡meslfe

JulJun

8

l,toy

2do timeslre

Abr,vlof

ó

ó

Feb

ler Tr¡mesfue

Ene
i,lelos

Progromqdq

Roollzodo

En riesgo

Avonce 7o

Poróméftos de semotodzoclón Críl¡coAceptoble

100.00%

Avonce
80 .9076v 110%.

120V.

Progromoción de Melos subonuoles

T
/

,*V'>(



,^¿s'=o.,+.P-AMA ** Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENTE 5

Reporle: Morzo

Fecha de solventación: 04 de Abril de 2025

4.- Eloboroc¡,in de 2
informes de ccciones
de cumplimiento de
lo NMX-AA-ll9-SCFI-

201 8 v¡genie

3.- Eloborocián de 2
informes de occiones
de cumpl¡m¡enlo de

lo NOM-23C-SSAI-
2002 vigenie

2.- Elqboroción de l2
informes de occiones

de cloroción y
desinfección del
oguo extrcído

I .- Reol¡zoción de l2
informes de los

occ¡ones de culturo
del oguo

Resumen Ncnollvo

Absolulo

Absolulo

Absoluto

Absoluio

Nombre del
lndlcodor

ReoL

Frog'

ReoL

Frog-,

Reo

Progf.

Reo

Progr

I

I

I

Ene

t

I

I

Feb

I

I

I

I

l,lor

lef lfÍneslre

I

I

Abr

I

I

Moy

I

I

I

Jun

2do lfmeslre

1

Jul

I

I

Ago

'|

I

Sep

3fo Tr¡meslre

I

I

Ocl

I

I

Nov

¡

I

I

Dlc

4lo Tr¡mesfte

2

2

3

12

3

12

Melo
ocumubdo

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTS|)
Acl¡v¡dodes

Contralor
Heraclio

Directora de Evaluac¡ón,
Matamoros

I

Di rector
[uis

Expllcoclones y cousos de los vqrloclones ol lncumpllmlentcde lo
progromoclón

Enlace del

Ftacleaeüó¡?Y

mpé-m#
Flores

SOAPAMA

{

rffiffd&re,

NTET
,..,'.i ..ggflDrFfEfl.

:JU!Sa,lgx
rñ04.!üt

- - ..-- -t'.r+l¡li?_r*gJst -'lalil€*:r- r, -,',
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Contdlorl¡ Mun¡cip.l

Dlccc¡ón d. evafu¡c¡ón' seguimi.nto' conlrel y lle¡o6 Rcaulrtorl., Jofrtu6 de Evrlu.ción ycoñtrcl lnbño
fil.ttlz d. Rev¡rlón Admin¡.tdtlw I tled¡6 d. V.rif¡c.clón 2025, Tcrc.ñ Revis¡ón , Sdwnhdón

tomh d.l PP: ltñ.B@Un Hd.h y $nkh Eftbú y Sobdbb
DsúmLo
Effi: Sbh¡ Otsdor d. b ffi b & b ffi b d. 

^ec 
hbb y htuilko d.t Is*tpb & fl b

Fch ó&htuÉn: gd. úd d. mA

hb&O@6n.

kú&OE#n€

ffióOFa$nó

Gffih&Oreón.

húóOESn.

c1#1

cl'ac3

ci-ac4

c1ffi

süPP @ W.
c2

c2rc1

c2-rc2

W ¡¡esnn C

tuFb&qEÉn6
fr{Ddmhbilm

qdnñliüó

RWbó¡n&hé
ffi&ffi

RrybóeFdny
quhtr&ffi&' ücFs

RWb&bffi
qu ¡rbsnñ C

d&dlmj.shtu

RWbffie
q!¡mhylwiún

eh&hj.
sffi-

1m.ffi

1o.ffi

1@.ffi

1m.m

10.m

1o.ffi

16.@%

tm.ffi

10.ffi

1o.ffi

1@.ffi

0

¡

3

3

3

3

5

5

3

3

I

t

I

e

1

1

1

1

5

1

i

t

1

I

1

I

v2

v

v2

v2

w

v

v2

y2

v

v2

w

v2

v

RWbMeb

dE&.bre
t/studob*b

spAliA

RWbffil&b

RFñ*bffi
qs inboff C

R.Fb6@dn&
fr{.dh¡hbttr

RFbuffil&
mdn&ñ{¡md&ffiEóN

RoFbhffie
mmóñáliÉó

Rryb6¡ffi&
ffi&.M

{cpú*

RWbóupffiny
¡quimffi&fró

RWb*bffi
qr iü¡nn C

d*dffij.5nM
R€tüffiiffi¡

Rrybñlld*
qdmffiyeFSn

ehed'mj.
Tñüfu,

RFb&bffi
qF ¡nbgnn d

rbóHffi*¡
itunhldbyrÉñ

ffiY.dSad
müüfb¿AlE dffi

chffih
ft6ñdl¡¡ds

Sffid@quffi,
ffiEdSF¡*,dmj.

rffimitu.

breuutu
lffidSüPAMA
htdb

&blau&ú

Mffiimmruñtuy

4uFd!L,ül&.

Ebwn&12F6ó
Fdn&fr¡rmm

Ebffinó8nFbe
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dffikltn

El¡ffi&4Égb&
tlw#nefr$m[Fe
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qu¡mffi
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ffi.bitu&
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úffi
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I
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3
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Contnlod. Muñlclpal

O¡Ecc¡ón d. Evrlurc¡ón, Sogúiñi.ñto, Contrcl y lrejon R.guhtorir rJsf.:uÉ de Ev.lu¡clón y Contrcl lúmo

EdH.d:

flt--
x):.-tr''-.."tl' :,1, 9.:'/:1'\

Sbbñ. Otsúr d. b S.db e b S.rbb & 
^!u 
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/
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\

3

2

1

3

2

I

Ehffiñ&12rybó
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dTrlüfulffi

SEffin&Sffi
&&61&dp|6*

¡Embtu
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ffitr*{üffi

Ebffin*8Wbó
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ffi&.ffimffi

Ehffi&12ryb&

Effinó12@üe
llrffin¡ffi*

ffimtr

6ffih
ffil6d@&

R.Fbdmntr&

R.Fb&bffi

R.FbHffi&

R.Fbuffil6
ffiimffiffi.
ffi&.ffimffi

RFb&üFdn¡

v

v2

v

w

w

w

v2

0

4.4

2

5o.a

I

I

1

I

I

I

*-2

I

1A,a

I

I

3

3

-9.4

132

3

3

la,1

l4l

1

I

I

3

3

3

3

1m.ffi

@.ffi

m.m

11&W

tm.m%

to_ffi

ro.ffi

im.m*

Rrybómffiy
rúlúrybd
¡udElffi

ffiñútlfr
GPSM1ffiqs

jffibffi.dE¡

Rsódffiffi
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*ffi
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ConhlqL ¡lunlcip.l

D¡ñcc¡óo d. Ev.lu.clón, S.gulnl.nto, Contrcl y fú.ion R.guhod., J.fltun d. Eulu.c¡ón y ContFl lnt ho
il¡t,l¿ d. R.virión Adnlnl.tñtlh ¡ ¡Ldl€ d. V.rifi{Gtón 2028 , T.na R.vl.lóñ, So}ñnbclón

bhddPP: lrtulrfuX5tutA¡úúEftbúySn5L
hFnd.Fb
Eltr:

o sbbn. OFl& & badbb ó bAdbb ü¡u bbb t&.tulm út xurhboüb

F*h d. ehtuh: qd. üdld. M

*3*
"r/,-{-\'.

mmilHm
fifi,ün'

hffi

ffi

6

ctrct

cffi2

Rrybóbffi
d.ffi¡ffi

lffi*M
ÓTffi
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Contraloría Municipal
Dirección de Evaluac¡ón, Segu¡m¡ento, Control y Mejora Regulator¡a

Jefatura de Evaluación y Control lnterno

Sequim¡ento a observac¡oncs - Solventación - Marzo 2025
- sistema onerador de los s€rv¡cios de los servic¡os de Asua Potable y Alcantar¡llado del Mun¡cipio de Atl¡xco

SOAPP-o2 lnfraestructura Hídrica v Sanitaria El¡c¡ente v Sosten¡ble

atüt¡¡ilEtm
tu?¿ v

f'f lttftfr
Fecha de solventación:04 de abril de 2025

f
/

r

Ninguno

N¡ngúno

N¡nguno

N¡nguno

La meta exced¡da del componente * debe, a la act¡v¡dad de

acc¡ones de clo¡ac¡ón y desinfecc¡ón del agua ext.aída

N¡nguno

El oficio ñenciona lo s¡gu¡ente:
Deb¡do a que el operadorencargado del p.oceso ha
obtenido más contenedoresytoñelad¿s de lodos

deshidratadosen un día normal de operación, ye que el
proceso así lo demanda, hay uña correle€ión con el

saneem¡ento, y la geneGción de lodos res¡dú¿les, por

esto aumenta el volumen exthldo pela su

deshid.atac¡ón. Esto se debe a factores operativot
desde el ¡nic¡o de este ¿ño 2025 se aumentó el

volum€n de ¡ngreso de agua residual cruda con el

objetivo específico de snea. más metros cúb¡cosde

aaua res¡dual, debido a esto, el reactor aneerobio

func¡ona á ñár.hasforzadas propiciando que la

reacción de desomposición de mater¡a orgánica
genere más lodos dentro d€ este, es lodo se extrae

con mayorfrecuenc¡a, portanto, s€ t¡en€ que

deshidratación con los equ¡posque se ut¡l¡zan en la PT

AR Cantarranas, produc¡endo una mayor cant¡dad de

toneladas de lodosdesh¡dratados, l¡stos para depos¡tar

en el área de secado.

Lajust¡f¡cac¡ón de la m€ta excedid¿ del componete C4

se ajusta yse somete á la jústificac¡ón de la Act¡v¡dad 2

del miimo componente

Cumpl¡da

cumpl¡da

cumplidá

Meta Excedida

Meta E¡cedida

cumplida

Repode de las adiv¡dades que ¡ntegran el componente

Repofre de las áctividadesqu€ ¡ntegran el componente

Repofte de las act¡vidades que integrañ el aomponente

Of¡cio:

GP5A¡/015/2025

Repode de las act¡v¡dades que ¡ntegran e¡ componente yof¡cio
número GPSA,/01S/202S

lnforme de lasacc¡ones de cultura del água

120.00o/o

118.72Yo

c1

c2

c3

c4-AC2

c4

c5-AC1

1

2

4

s

6

>(
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Contraloría Municipal

Direcc¡ón de Evaluac¡ón, Seguim¡ento, Control y Mejora Regulabr¡a

Jefatura de Evaluación y Control lnterno

Sesuim¡ento a observac¡ones - Solventac¡ón - Marzo 2025
- S¡stema operador de los serv¡c¡os de los servicios de A¡ua Potable v Alcantar¡llado del Mun¡c¡oio de Atl¡xco

SOAPP-o2 hfraestructura Hídr¡ca v San¡tar¡a Eficiente y Sostenible

TOTAL DE OBSERVACIONES Ct'MPIIDAS

Fecha de solventación:04 de abril de 2025

Contralor Municipal

¡wttiltHm

&$íxlix

1., .\. ir. ir:r{,-,' ¡¡, i,,ir.'._, fi l,ti i- a., r¡ i:. t,, ! .1:.1, ri . t..-,

5

0

2

TOTAL DE OBSERVACIONES INCUM¡LIDAS

TOTAL DE OESERVACIONES POR META EXCEDIDA

{
Torres

Jefa de y-control lnterno

Ytr

Matamoros
Directora de Evaluación, Segu¡miento, Control y

Mejora Regulatoria

7 Reporte de les actividades que integran el componente Cumpl¡da N¡nguno

SOAPAMAD¡rector
LuisSalazar
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