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Acta de Revisión : PP/04/SOAP AMN2025

ACTA DE REVISIÓru NOUINISTRATIVA A MEDIOS DE VERIF¡CACIÓN DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

DEL MES DE ABRIL DEL EJERCICIO 2025

Con fundamento en lo dispuesto por los artículos 169 fracciones I y Vll de la Ley Orgánica
Municipal del Estado de Puebla, 1 fracción V, 31 fracciones ll y lll de la Ley de Rendición
de Cuentas y Fiscalización Superior del Estado de Puebla,,80 y 81 fracción lX y XXXIV
del Reglamento de la Administración Pública del Municipio de Atlixco, Puebla; 4,5,6,7,
8, 9, 1 O, 11, 12, 13, 14 y 15 de los Lineamientos para el Seguimiento y Evaluación de los
Programas Presupuestarios de la Administración Pública del Municipio de Ailixco, puebla
y 10,11 fracción Vlll, Xl, XlV, XXIV, 12, 13 fracción X, Xl, Xll y Xlll 14 y 1b fracción l, ll
y lll del Reglamento de la Contraloría Municipal de Atlixco, Puebla; así como al Punto
Sexto de la Cuadragésima Sesión Extraordinaria de Cabildo del Municipio de Aflixco,
Puebla, de fecha cuatro de septiembre de dos mil veintidós; personal adscrito a la
Dirección de Evaluación, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria de la Contraloría
Municipal con base en el calendario previsto en el Oficio Núm.
CM/DESCMR/JECI/09212025, realiza en este acto la identificación y compiobación de la
existencia, congruencia y veracidad de los medios de verificación, que aseguren de
manera clara y suficiente el cumplimiento de planes, programas, obras y acciones
emprendidas por las Dependencias y Unidades Administrativas de la Administración
Pública Municipal, en el marco del Plan Municipal de Desarrollo, asícomo aquella fuente
de ínformación oficial que considere pertinente para respaldar las cifras y actividades
significativas de los Programas Presupuestarios 2025, procediendo a asentar lo
siguiente:

*tI cluüaü,

weffiru
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1. DATOS GENERALES
Nombre de la Dependencia o Entidad sujeta a revisión:
Sistema Operador de los Servicios de Agua potable y
Municipio de Atlixco (SOAPAMA)

Alcantarillado

At.lr':: ir..isi.r'xiíil

del

,$fl':.fq¡$Al'o*, ,lt
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Programa Presupuestario:

1. Planeación y Eficiencia en el Uso de los Recursos
2. lnfraestructura Hídrica y sanitaria Adecuada Eficiente y soste
Fecha de inicio de revisión: Hora de revisión:

de del 2025 l0:00 Horas07
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Acta de Revisión: PP/04/SOAPAMA/2025

Alcance:

Revisión administrativa de los avances registrados en la matriz de revisiones

administrativas a los medios de verificación correspondiente al mes de Abril del

ejercicio 2025

Nombre y cargo de la persona servidora pública que funge como enlace:

Rlitzel Jessamyn Salazar Gamarillo - Analista Consultiva, adscrita a la Gerencia de

Administración y Enlace de Revisión Administrativa a Medios de Verificación.

Nombre y cargo de la persona titular de Dependencia o Entidad:

Luis Enrique Vargas Flores - Director General del Sistema Operador de los Servicios

, de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco (SOAPAMA).

Nombre y cargo de las personas servidoras públicas comisionados para la revisión por

parte de la Contraloría MuniciPal:

Luis Alberto López Ledo - Auxiliar de la Jefatura de Evaluación y Control lnterno.

En este acto, la porsoná: servidora pública que funge como enlace por parte de la
Dependencia o Entidad se da por enterada del alcance de la revisión administrativa

ordenada, para atender los requerimientos que le formule el representante de la
Contraloría Municipal a fin de que cumpla su cometido.

En caso de haber observaciones a las actividades registradas en los programas

presupuestarios, las Unidades Administrativas deberán informar mediante oficio
dirigido al Contrator Municipal la solventación en el término de 3 días hábiles sin
prórroga alguna, contados a partir del día siguiente de la revisión administrativa, sin

embargo, en caso de confar con la solventaclón eompleta antes del tefmfnq

otorgado, deberán remitirla a ta brevedad para agilizar el cierre de la revisión, y los

resultados puedan ser remitidos en atención a los nuevos requerimientos o en su caso

cargados en tiempo y forma.

El personal de la Contraloría Municipal solicitó directamente al servidor público

responsable de la información de la Dependencia, exhibir para su revisión, los medios

de ve¡ficación que comprueben el cumplimiento de los planes, programas, obras y

acciones de las actividades registradas en la Ficha Técnica de Seguimiento de

Indicadores (FTSI), mismas que están alineadas al Plan Municipal de Desarrollo;

observando lo siguiente:

r-y
\
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Acta de Revisión: PP/04/SOAP AMN2O25

2. SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES DEL PERIODO ANTERIOR
No aplica

3. PRECISIONES DE LA REUSIÓN
No aplica

4. EVIDENCIA FOTOGRAFíCA DE LA REUS¡ÓN ADMINISTRATIVAr

5. ANEXOS DE LA REVSIÓN

1. Ficha Técnica de Seguimiento de lndicadores (FTSI) reporte de abril 2025
2. Matriz de Revisión Admínistrativa a Medios de Verificación 2025/Cuarta Revisión

No habiendo más hechos que hacer constar, se da por terminada la revisión
administrati iendo las 11 horas con 53 minutos del día 07 de mayo de|2025. r

f
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Acta de Revisión: PP/04/SOAPAMA/2025

FIRMAS DE ASISTENCIA

SALAZAR LUIS ALBERTO IÓPEZ LEDO

AUXILIAR DE LA JEFATUM DE

EVALUACIÓIrI Y CONTROL INTERNO

LJ
LLO

ISTA Y ENLACE DE REVISIÓN

ADMINISTRATIVA A M
VERIFICACIÓN

LUIS EN QUE
DI GENERAL DEL

SOAPAMA

*

S MIRIAM REZ TORRES

JEFA EVALUACIÓN A Y
CONTROL INTERNO

v

. é-- \
l:

RA MORANCHEL
MATAMOROS

DIRECTORA DE EVALUACIÓN,
SEGUIMIENTO, CONTROL Y

MEJORA REULATORIA

HERACLIO HERNÁNDEZ RAMíREZ
CONTRALOR MUNICIPAL
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n¿s"-o"APAMA ,{-# Ficho Técnico del Progromo presupueslqrio

FIN

AbrilReporle:

Fecha de revisión:07 de Mayo de2025

Allixco

goronlicen el occeso equilolivo y conlinuo ol oguo poloble, drenoje y soneomienlo,

lnfroesfructuro HÍdr¡co y Sonilor¡o Eficienle y Sostenible

Sistemq Operodor de los Seryicios de los Servicios de Aguq Poiqble y Alconlorillodo del Municip¡o de Allixco

Nombre dél i/lunlclplo:

Resumen Norollvo de lo l lll

Progromo Presupueslqdo:

Depéndenclo o Enlldod
re3pon3oble dél PD:

e Seguimienlo de lndicodores

Dolos de ldenlificoción del Progromo tnstilucionol

Ficho Técnico d FTSI

Gestión

Eliciencío

Gerencio de Operoción e lnfroeslrucluro

Ilpo de

DlmeBlón del

Unldod Respon3able
lndlcodor de

reqllzodot con resullodos tovorobles

progromodc! con resullodo3 fovorobles

r)

Porcenloje de lo solisfocc¡ón de lo qlención ol usuorio

Mide el porcenlole de lq sot¡sfocción de lo otención ol usuqrjo

Encueslos con resullodos fovorobles

(vr /v2)-100

Reporle onuol de los encuestos reolizodos con resultqdos fovorobles

Reporie onuol de los encuestos progromodos con resultodos fovorob¡es

Nombré del

Descrlpclón ¿qué mlde el
lndlcodor?

Un¡dod de

Mélodo de cólculo o
del

(Vorloble l)
(Vorloble 2)

Dotos de ldentificoción del tndicodor

,'rlcd¡ot dG verlllcqclón dc lq! vqdobl"3

Aporle morglnol

No oplico

No aplica

Adecuodo

x

tA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monlloreoble

x

t-A FUENTE DE tNFoRMActóN Es
púBLtcA.

Economío

x

Et INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsrlóN.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

rruronu¡ctóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO-

Cloridod

x

EL tNDtcADoR Es cLARo EN LA cLAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Coroclarírllco! dal lndlcqdot

Jusllllcoclón del cumpllmlenlo
de lqr coroclerfullcq3 CREIUIAA

Ob3eruoclone! y/o comenlcdos

Comportdmlenlo del lndlcodor: Regulor

No oplico

Anuql

(mel,qe de lq Admlnlekoclón)
Acuñulodd

Ascendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlc¡dod:

Senlldo del lnd¡codor:

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Apl¡cq

m26

No Aplico

No Aplico

960rrosromoaol

neorrrooof foÍco

2025

Líneo

E¡erclclo

Vqlol

No Aplico

Determinoción de Metos

Metos Anuoles

il
Yr L



-sioAPAMA '.;}".# Ficho Técnico del Progromo presupueslorio

FIN

Reporte: Abril

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Porómeftos de remofol¡ocló¡

Avonce %= l(A)/ (E)rtO0

Reollzoda (E)

Proglomodo (A¡

Metos
Ene

Aceptoble

Feb

kpl¡cociones y cousos de los vorlociones ol incumpl¡miénlo de ld
progromoclón

Avqnce
8l - ?O7oY t1O%'

120%

Mor

ler Trimestre

Abr

En riesgo

Moy Jun

2do Tr¡mestre

Crítico

lul Ago sep

3ro Trimestre

Oct Nov

4lo Tr¡meslre

Cumplimienlo del
indlcodor

960

Dic

960

Melo Anuol
(ocumulodo

)

Ficho Técnico de uimiento de lndicodores
Progromoción de Metos subonuoles

En

Alitzel

WillBil.ffilt *tü]Ja::;r"ij
Contralor Municipal

*

Regulatoria
ce Evaluac¡ón,

Moranchel Matamoros

Director
Luis

r
iEllllt E EltüiÉr-:i --YGilnq,mm!e"

!.cÍf,n5nr¡nril.ñnErti_wzñ
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ó SOAPAMA Ficho Técnico del Progromo presupuestorio

PROPóSITO

AbrilReporle:

Fecha de revisión:07 de Mayo de2OZ5

Allixco

lnfroesfructuro Hídrico y Sonilor¡o Eficienle y Sostenible

Sislemo Operodor de los Seryicios de los Servicios de Aguo Poloble y Alconlqr¡llqdo del Municip¡o de Ailixco

Nombre del Munlclplo:

Pfogromo Pré3upuestoflo:

Dependénc¡o o Enlldod
re¡ponsdble del Pp:

e Seguimiento de lndicodores

Dotos de ldenlificoción del Progromo lnst¡tucionol

Ficho T cn¡co d FTSI

lleo de lndlcodonl Geslión

Dlmenstón del lndlcodor:l Eficiencio

Unldod Responsoble dell
¡ndlcodor de f nOfóSffO:l Gerencio de Operoción e lnfroeslrucluro

Acclonet reqlhodq! pqrq lo mcjorq de lor Scrylc¡o! que bilndq él SOApAJtiA

Acclon.s progrqmodqt po.q lq meJoro dc lo¡ Scrylclot que brlndq el SOApAl,lA

r)

2)

Algorilmo

Porcenlqje de occiones poro lo mejorq de los Servicios que brindq el SOAPAMANombre del

Mide el porcenloje de qcc¡ones poro lo mejoro de l05 Servicios que b.indo el SOAPAMA
Dercrlpclón ¿qué mlde

Unldod de Acciones

(v1/v2)- r00
Mélodo de cólculo o

del

Reporte!emestraldelasaccioñesreali¿adasparala paralamejoradelosserviciosquebrindaelSoAPAMA,integradoporlasactividadesdeloscomponentes(varloblé l)

Reporte semestral de las acciones programadas ara ¡a para la mejora de los servicios que brinda el SOAPAMA, integrado por las activid¿des de los componentes(Vodoble 2)

Dotos de ldentificoción del lndicodor

lrledlo! da veífcoclón de lqs vodoblc¡

Apoile morglnql

No opllco

No aplica

Adecucdo

x

t-¡ corusrRucctótr¡ oel
INDICADOR ES CONSISTENTE Y tA

META ESTA ORIENTADA A[
DESEMPEÑo.

I'lonlloreobl.

x

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PúBUcA.

Economfo

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsÍóN.

Rclevqnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMAcróN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloddod

x

EL tNDtcADoR Es ctARo EN LA cLAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqrqclerfrllco3 del lndlcqdot

Jusllñcoclón del cumpllmlento
de lo3 coroclerí3llcd3 CREMAA

' - -Ob¡e¡voclones y/o comenftríos

Compodomlenlo del lndlcqdor: Regulor

No opl¡co

Samé3hql

(melos dq lq Admlnlstrqclón)
Acumulodq

Atcendenle

No Aplico

No Aplico

Perlódlcldod:

Senlldo del lndlcodor:

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

2026

No Aplico

No Aplico

volol

No Aplico

2025

702

No Aplico

Líneo bose

Ejerclclo

Proglomoda

Reollzodo

Delerminoción de Metos

Melos Anuoles

( /*



,..I SOAPAMA JF<'..15< >Ft'.*.*.J Ficho Técnico del Progromo presupuestorio

PROPóSlTO

RepoÉe: Abdt

Fecha de revisión:07 de Mayo de2025

Porómetos de semof orlzoctón

Avonce %= I(A)/ (B)l'100

Reolhodo (B)

Progrdmodq (A)

Melos
Ene Feb

Aceptoble

Mor

I er Trimestre

Explicociones y cousos de los vqr¡ociones ol lncumplimiento de lo
progromoclón

Avqnee
8O - 107oY 11o%'

120%

Abr

En riesgo

Mov

34t

Jun

2do Tr¡mesfte

Crítico

Jul Ago sep

3ro Trimestre

Ocl Nov

339

Dic

4lo Trimeslfe

Cumpl¡m¡enlo del
lndicodor

680

Melo Anuol
(ocumulodo

)

Ficho Técnico de S uimiento de lndicodores
Progromoción de Melos subonuoles

FTSI

Al¡tzel salazar
del Programa

*wffi"'*"
B6'q#Éi

elie¡9f-'-'"--:"* 
'

General

i_.j

ji i'

Jefa de y Mejora

tu

Contralor Municioal ,
Go$Rruffilff H#ffi3.}J.li

t

-ffi /ii$t!ir'X1s¿5";1' l'r' i
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SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE I

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Abr¡l

Alllxco

Monlenlmlenlo prevenllvo y corecllvo de lo lnfroeslluclurc de oguo poloble, reollzodo.

lnfroeslruciuro Hfddco y Soniiorio Eficiente y Soslenible

Gereñcio de Operoción e lnÍroesiructuro

Nombre del Munlclplo:

Resumon Nonqllyo de lo MIR:

Progromo

Unldqd

Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores

Dqlos de ldenlificoción del Progromo lnslitucionol

(FTSr)

Ge¡tlón

Eflclenclo

Gerenclo de Ope¡oclón e lnfrqe¡lrucluro

npo dé

Dlmenslón del

lndlcodor del

Núhero de acc¡ones real¡z¿das de ñanten¡m¡ento a la ¡nfraestructuG de ¿gue potable

Número de ecciones programado de mantenim¡ento a la ¡nfr¿estructura de ague potable

l{umcrodoi

D.¡omlnqdot
Agorllmo

Porcenloje de los occion$ de monlen¡m¡enlo o lo ¡ntroéslructuro de oguo poloble reolizodo.

Mide el porcenloje de los occioñes de monleñimienio o lo infroestruclurd de oguo poloble reo¡izodo.

(vr /v2)-r 00

Reporle de lo suñoiorio de los ocliv¡dodes reol¡zodqs que inlegron el componente

Réporte de lo sumotorio de los octividodes progromqdos que inlegron el componenle

Nombre del lndlcodon

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodot

Unldod de medldq:

Mélodo de cólculo o Fórmulo d€l lndlcodon

Numérodo, (Vorloble l)
Numerodor (Vorloblé 2)

Dotos de ldentilicoción del lndicodor

M.dlo dé v€rllcoclón dc ldt vddoblc!

Aporle morglnol

No opllcd

No aplicá

Adecuodo

x

LA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR E5 CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

lvlonlloreqble

x

I.A FUENTE DE INFoRMACIÓN Es

PúBLrcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

cEsróN.

Relevqnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

r¡rronulctór DEL FAcToR

RETEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

Er rNDtcADoR Es cr-ARo EN LA cLAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Csocleírllco¡ d.l lndlcodo.

Ju3lllcoclón d€l cumpllmlenlo do la3
cqrocloísllc6 CREMAA

Obséryqclone3 y/o comenlqrlos

Comporlomlenlo del lndlcodor Regulql

No oplico

Irlméthdl

Acumulodo
(mclG dc lq Admlnlsl.oclón)

Atcende¡le

No Aplico

No Apl¡co

Pedodlcldqd:

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

2026

No Aplico

No Aplico

vqlor

No Aplico

m25

-

38

No Aplico

Elerclc¡o flcdl:

Líneo b6e

Progromodo

Reqlkodo

Delerminoción de Melos

Melos Anuoles

ftlelo
ocumulodo

38

I

_ 3.68%_

23.68%

D¡c

l0
Nov

Cumpllmlenlo del
¡nd¡codor

4iólrlm*fte

Oct ,sep

I
Ago

3ro Trlmedre

JulJun

l0

Crílico

- l¡tüy - "
2do Trlmeslre

Abr

En riesgo

Mor

I
9

100.00%

80 - gOV.,t 110%.
1207.

teb

Acepioble

lerTllme3he

Ene
Melos

Progromodo

Réollzodq

Porómek$de3emolodroclón 
/,

Avdnce 7o

Progromoción de Melos subonuoles

,Y
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SOAPAMA Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicqdores

COMPONENTE I

Reporte: Abdl

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

?.- Elaboroción de ó

reportes de
'epqrqción de fugq

en red de distribución

1.- Elqboroción de l2
repories de

reporoción de fugo
en lomo domiciliorio

Resumen Nonollvo

¿.- Eloboroción de l2
repodes de

insloloción de
conirotos de sery¡cios

3.- Eloboroción de 4
repories de

'epqroción de fugo
en lineo de
conducción

Absoluto

Nomble del
lndlcodor

Absolulo

Absoluio

Absolulo

Reol

Progr

Reol

Progr.

Reol.

Progr.

Reol.

Progr

I

I

Ene

I

teb

I

I

1

I

I

I

5.- Elqboroción de 4
reporles de
supervisión y

:eguimienlo de obro
de oguo poioble

Expllcoclones y cousos de lqs vodoclones ol lncumpllmlenlode lo progromoción

Absolulo

Reol-

Progr

Mor

ler fr¡meshe

I

I

I

¡

I

Abr

I

I

I

I

I

I I

Moy

I I

I

I

I

Jun

2do !¡ime3te

I

Jul

I

I

Ago

I

I

3ro lrlmeslre

I

I

sep

I

SOAPAMA.... !: it,.i/ ü:,,..
Flores

_il

I

Ocl

I

I

1

Nov

I

4lo lrlmeske

I

I

I

I

I

Dic

6

4

12

Melo
ocumulodo

4

4

12

I

4

2

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSI)
Aclividodes

r .¡,' :'a

Contralor

salazar
del Programa

Y trErffi¡sr8nstnd¡}8¡,sú'a ErnE5ntrgr¡€ wmsc¡¿;::i
f,fl¡El.E¿EÉ'Wr.nñrlffi#E¡s*:
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^.|l SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE 2

AbrilReporle:

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Alllxco

túonlenlmlenlo prevenllvo y conecllvo o los sislemc¡ de olconlodllodo y drencle, reollzodo.

lnfroestructuro Hídrico y Sonilorio Eficienle y Soslenible

Gerencio de Operoción e lnfroestructurq

Nombre del Munlclplo:

Resumen Norqllvo dé lo MIR:

Progfomo

Unldqd

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicqdores

Dolos de ldenlificqción del Progromo lnslilucionol

(FTSr)

Ge¡llón

Eflclenclo

Gerenclo de Operoclón e lnficeslrucluro

fpo de

DlmeBlón dol

lndlcodor del Componenle
Unldod Responsoble

Número de acc¡on€s reali¿adas de maten¡miento a los s¡stemes de alc¿ntarillado y drenaie san¡tario

Número de acc¡ones programad¿s de matenim¡ento a los sistemas de alcantarilládo y drenaje sBnita.¡o

l{umeaodor
(Vo¡lqble

2'
Danomlnodor

Algorllmo

Porcenloje de los occiones de monlenimiento o los s¡slemos de olcontorillodo y drenoje son¡lorio reol¡zodos

Mide el porcenloje de los occiones de molenimienlo o los sislemos de olconloñllodo y dreñoje sonilorio reolizodos

(vr /v2)'r00

Reporte de lo sumolodo de los oclividodes reol¡zodos que integroñ el componenle

Reporle de lo sumolorio de los ocl¡vidodes progomodos que inlegron el componente

Nombre dél lndlcodon

De3crlpclón ¿qué m¡de el lndlcador?

Unldod de medldo:

Mélodo de cólculo o tórmulo del lndlcador

Numerodor (Vorloble

Numerodor (Vqdqblo 2)

Dofos de ldentificqción del tndicodor

Medlo d. verficoclón dc lor vddoblca

Aporle morglnol

No opllco

No aplica

Adecuodo

I

rA coNsrRucctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y tA
META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monlloreable

x

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PúBUcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GESTIÓN.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFoRMACIÓN DEL FAcToR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

I

€r lNDtcADoR Es ct-ARo EN LA ct-AstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Coroclefgllcos del lndlcodol

Jusllflcoclón del cumpllmleñlo de lqs
cqrocleíllcds CREI,IAA

Obseroclones y/o coménlqdos

Comporlom¡enlo dél lndlcodoñ Regulqr

No oplico

Itlñc¡l.ol

(melq d. lo Adm¡nltlroctón)
Acumulddd

Ascendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

Senlldo del lndlcodot

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

2026

-

No Aplico

No Aplico

vdlor

No Apl¡co

2025

-

22

No Aplico

EJerclclo llscql:

línao bose

Progromqdq

Reol¡zodo

Delerminoción de Metos

Metos Anuoles

Melo
ocumulodo

22

5

_ 3!3%_

22:73o/o

Dlc

6

Nov

Cumplim¡enlo del
indicodor

4lo lrimeshe

Oclsep

5

Ago

3ro Trimeslre

JulJun

6

Críiico

Moy

2do Tr¡mesfe

Abr

En riesgo

Mor

5

5

r00.00%

A*
AO - 90%v 110V.-

t2O7c

feb

Acepioble

le¡ T¡imeslre

Ene
Melos

Pfoglomodo

Reollzodq

Porómeftos de 3em oloñtoclya

Avqnco 7"

Progromoción de Mefos subonuoles

Y"(..



""'F<"ii< >F1oF{^.J
Ao SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores

COMPONENTE 2

Reporte: Abril

Fecha de revisión:07 de MaYo de 2025

drenoje son¡lorio.
desozolve de

2.- Eloboroción de ó

repories de

l.- Eloboroción de
12 reportes de

montenimenfo o lo
red de drenoje

sonilorio

Recumen Ncnollvo

3.- Eloboroción de 4
reportes de

seguim¡enlo y
supervisión de obro

de drenoje
sonitorio.

Nombre del
lndlcodor

Absoluf o

Absolulo

Absolulo

Reol

Progr

Reol.

Progr.

Reol.

Progr

I

,|

Ene neb

I

I

I

I

I

Mot

le¡ filme¡lre

I

I

Abr

I

I

I I

,lrloy

I

I

Jun

2do Tlmellre

Jul

I I

Ago

I

I

I

seP

3¡o lrlme¡lre

I

Ocl

I

Nov

4loTrlme3lre

I

I

I

Dlc

4

72

Melo
ocumulodc

4

2

ó

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSI)

Acl¡vidodes

Expllcoclones y cou¡os de lo3 vorloclone, ol lncur¡pllmlcntode lo

Progromoclón

Luis

,::! .',

del Programa

Enut¡EErfl¡.:" .

YfllldlHEr:::,"
&ortnn¡n¡ox:.¡.:. ..

¿snEgRrF.!"'- -
apaP$l

EE&F'SÁt¡¡aü

,,¡ 'lli¡'

't:, '

iefa de y control
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,A.I SOAPAMA Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicqdores
COMPONENTE 4

AbrilReporte:

Fecha de revisión:07 de Mayo de2025

Alllxco

Soneomlenlo de oguos reslduoles en el Munlclplo de Alllxco, reollzodo

Infroeslrucluro Hídríco y Son¡torio Eficienle y Soslenible

Gerenc¡o de Suslenlobilidod Ambientol

Nombre del Munlclplo:

Plogfomo

Unldod

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Dotos de ldentilicoción del Progromo lnsliiucionot

flfo de lndtcodo:l Gestlón

EllclenclqDlmenslón del lndlcodorl

Unldod Responsoble dell
lndlcodor del Componenle 4:l

Gerenclo de Sustenlobllldod Amblenlol

Número de acciones reelizadas de s¿neemiento de aguas residuales en el Munic¡pio de Atlixco

Número de acciones progremadas de saneamiento de aguas residuales en el Mun¡c¡p¡o de Atlixco

Numerqdol
(Vodoble l)

Denomlnodo¡
(Voildble 2)

Algorümo

Porcenioje de los occiones de soneom¡enlo de oguos residuoles en el Municipio de Aflixco

Mide el porcentole de los occiones de soneom¡ento de oguos residuoles en el Municipjo de Allixco

Acciones

(vr /v2)*r 00

Reporte de lo sumotorio de los oclividodes reolizodos que inlegron el componente

Reporle de lo sumotorio de los oclividodes progromodos que inlegron el componenle

Nombre dellndlcodon

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Unldod de medldd:

Método de cólculo o tórmulo del lndlcodor

Numerodor (Vorloble l)

Numerodor (Vorloble 2)

Dotos de ldenlificoción del lndicqdor

Aporie morglnol

No qpllco

No aplica

Adécuodo

x

tA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y tA
META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEño.

Monlloreoble

x

LA FUENTE DE tNFoRMAclóN Es

PÚIBLIcA,

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA 5U

GEsTtóN.

Relevcnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcroR

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL tNDtcADoR Es cIARo EN tA ctAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Coroclerísllcos del lndlcodor

Ju3llflcoclón del compllmlenlo de log
coroclerísllcos CREMAA

RegulorComporlomlento del lndlcodor:

Obséryoclones y/o comentorlos

No oplico

Idmedrol

Ascendenle

Acumulqdq
(melo¡ de lq Admlnlslroclón)

No Aplico

No Aplico

Senlldo del

No Apl¡co

No Aplico

Año

No Aplico

2026

No Aplico

No Aplico

Volol

No Apl¡co

m25

578

No Aplicq

/A-'Página'1{(..

!íneo bose

Ejerclclo flscol:

Ploglomcdo

Reollzodo

Determinoción de Melos

Melos Anuoles

x



Ata SOAPAMA Fichq Técnicq de Seguimienlo de lndicqdores

COMPONENTE 4

Reporte: Abril

Fecha de revisión: 07 de Mayo de2025

Porómehos de semotof ¡toclón

Avonce 7o

Reqllzodo

Progromodo

túlelos
Ene

Acep-oble

F€b

"t67.4

l4l

Mor

ler Tdmeshe

118.72Yo

AYonce
80 .9W"y 110%-

120%
En riesgo

Abr i¡loy Jun

2do Trlme3fte

Crítico

143

Jul Ago

l4l

sep

3ro lrimeske

Oct Nov

Cumplim¡enlo del
indicodor

142

Dic

¿lo fr¡me3fte

t67,4

567

Meto
oc¡¡mulodo

29.52Yo

29.52o/o

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores (FTSI)

Progromoción de Metos subonuoles

1 .- Reolizoción 12

reportes de
lrolomiento de
oguo residuol

Resumén
Noffollvo

3.- Eloboroc¡ón
de l2 reportes de

muestreos y
onólisis

compuestos del
oguo residuol

troiodo

Desh¡drotoc¡ón
de 530 tonelodos

de lodos
extroídos del
proceso de

soneomiento

4.- Reol¡zoción
de I reporte de

mueslreo y
onólisis de lodos

Absolulo

Absoluio

Nombre del
lndlcodor

Absolulo

Absolulo

Progr

Progr

Reol.

Progr

Reol.

Progr

Reol.

Reol.

I

I

Ené

0

I

48.8

44

I

50.4

44

Feb

2

44

I

I

Mol

ler Tñme3fte

I

I

59.2

I

Abr

I

I

40

44

I

41

I

Moy

I

I

Jun

2do lrimeshe

I

45 44

Jul

I

I

Ago

I

44 44

I

sep

3ro T¡imesl¡e

1

I

Oct

I

a4 44

I

Nov

I

I

Dlc

4lo Trlmesfte

I

45

198.4

s30

4

12

Melo
ocumulodo

1

4

12

Actividodes

,/
Página 2
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/^-¿SoAPAMA ,.1.!";:J Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE 4

AbrilReporte:

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

12

4

IIIIIII

II

II

I

Progr

Reol.

Absoluto

5.- Reqlizoción
de l2 reportes de

qcciones de
monlenimiento
prevenlivo o los
lnslolociones de

Plontos de
Trotomienio

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Expllcqclones y couso! de los vorloctones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

Salazar
del Programa

.mNnrEHñr¡l4[if :{

YGtfinqf6e*
e [mgll!ÜfñE:-+í¡:mFllg¿ú{fl

e81ats?)1Eaf?rE*r::*- " r¡;+er*a&gng

D¡rectora de ejora

6SID0S

':1...,
, !-

y controllefa de

Página 3 I



Abril

-,ó,*s--o..nf-+,lfa
Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores

COMPONENTE 5
Fecha de revisión:07 de Mayo de2O2S

Alllxco

Acclones de promoclon omblenlol, de¡lnfecclon deloguo y cumpltmlenlo de lq normcllvo opllcoble, realLodor

lnfroesiructuro Hídrico y Sqnitorio Efic¡ente y Sosten¡ble

Gerencio de Suslenlob¡l¡dod Ambienlol

Nombre del Munlc¡plo;

Plogromo

Unldod

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Dolos de ldenlif¡coción del progromo lnsliluc¡onol

Gesllón

Eflclenclo

Gerenclo de Suslenlobllldod Amblentol

llpo de lndlcqdor

Dlmenslón del ¡trdlcodor

Unldod RespoBoble
lndlcodor del

Núñero de acciones real¡z¿do de promocion embiental, desinfecc¡on del aSue y cumplimiento de l¿ normetiva ap¡ic¿ble

Númerc de acciones prcgramados de promocion ¿mb¡ental, desanfeccion del ¿gu¿ y cumplim¡ento de le norm¿t¡va eplicable

r)
l\lum.rcdór

Denomlnodor
(Vqdqble 2)

Algo.llmo

Porcenioje de los occ¡ones de promoc¡on ombienlol, desinfeccion del oguo y cumplimienlo de lo normotivo opl¡coble

el porcenloje de los occiones de promocion ombientol, desinfeccion deloguo y cumplimiento de lo normolivo opl¡coble

Acciones

{vr /v2)-r00

Reporle de lo sumolorio de los oclividodes reolizodos que iñlegron el componenle
Reporfe de lo sumotorio de los octividodes progromodos que inlegrqn él componenle

Nombre d€l ¡ndlcodon

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Mélodo de cólculo o Fórmulo dél lndlcodol:

I

Dolos de ldenlificoción det tndicodor

Apoile morglnol

No opllcq

No áplica

Adecuodo

x

rA coNsTRUcctóN DEt
INDICADOR ES CONSISTENTE Y I"A

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑO.

Monlloreoble

x

t-A FUENTE DE rNFoRMActóN Es
ptJsLtcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

l¡l¡on¡¡¡clóH DEL FAcroR
RELEVANTE OEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloddod

x

EL INDIcADoR Es cLARo EN TA ctAs|FICACIÓN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqroclcfrllcor del lnd¡codot

Ju3lllcoclón del cumpllm¡enlo de lo3
coroclerfullco3 CREMAA

Obseruqclones y/o comenlodog

Comporlqmlenlo del lndicqdor: Regulql

No oplico

Irlmcthol

Acumulodo
(mélor de lo Admlñblrqclón)

Ascondenle

No Aplico

No Aplico

Pedodlcldod:

Senlldo del lndlcodox

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

2026

-

No Aplico

No Apl¡co

Volor

No Aplico

2025

-

28

No Aplicq

EJérclclo fiscol:

líneo bo3e

Progromodo

Reollzodo

Determinoc¡ón de Mefos

Melos Anuoles

Melo
ocúmulodo

28

5

21.43o/"

21,43o/o

Dic

8

Nov

Cumplimienlo del
ind¡codol

4lo Tr¡me3lre

Oclsep

6

Ago

3ro lfímeslre

JulJun

8

Crítico

Moy

2do Tr¡meslfe

Abr

En riesgo

Mor

6

ó

100.00o/o

ú - 90%y tti%-
1m%

teb

Aceploble

ler Trimeslre

Ene
Melos

Proglomodo

Reqll¡sdo

Porómefto3 de semqtolzoclón

AYance 7"

Progromoción de Melos subonuoles

{

*
t"

Página 'l r
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SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 5

Reporte: Abril

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Resumen Norollvo

3.- Eloborqción de 2

informes de occiones
de cumplimiento de

lo NOM-230-S5Al-
2002 vigenle

2- Eloboroción de l2
informes de qcc¡ones

de cloroción y
desinfección del
oguq exlroído

L- Reolizoción de l2
informes de los

occiones de culturo
del oguo

Absolulo

Nombre del
lndlcodor

Absoluto

Absolulo

Reol.

Progr

Reol

Progr

Reol.

Ene

I

I I

I

1

teb

Expllcoclones y cousor de lds vorloclonés ol lncumPllmlenlode lo

Progromoclón

Absoluto

Reol.

4.- Eloboroción de 2
informes de
de cumplimiento de
b NMX-AA-r 79-SCFI-

201 8 vigente

I

Mor

lerlr¡meske

I

I

I

I

I

I

I

Abr Moy

I

I

I

I

Jun

2do Trlmesfe

I

I

,|

I

Jul Ago

I

I

sep

3ro Trimeslre

General del
Enriqu€

i,t"

I

I

Oct

I

NoY

I I

I

Dlc

4loTr¡mesfue

I

I

Melo
ocumulodo

2

2

4

12

4

12

Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndícodores (FTSI)

Aclividodes

Enlace del

r
6Et!E.rysggi:'r

0. %;!8 s¡rtrff Fr:l :' :1

''¿i-Fgn

rFr6tfl6llcús6ffi9ü

ili

lefa de D¡rectora de Evaluac¡ón, seguimiento, ffiSheMA
Heraclio Hernánde:

Contralor Mun
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,^¿soÁPAMA r#,:, Ficho Técnico del Progrqmo presupuestqrio

FIN

AbrilReporle:

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Allixco

y el tervlclo s lo3 u3uorlos y lot uluorlot del SOAPAMA' medlonle lo gedlón etlclenle de recuBor humonos, llnoncleros y admlnlslrqilvo! en codo unldod Admlnklroflvo,oteguÍondo el cumpllmenlo de occlones e3peclflcos oilenlodqs o lo sqllslocclón de lq! peBonor usuorlos

Conlrlbuk a lo méJoro contlnuo de lq olenclón

Ploneoción, Fortolecimiento y Tronsporencio en lo gestión en el Uso de los Recursos

Sislemo Operqdor de los Servicios de los Serv¡c¡os de Aguo Potoble y Alconlorillodo del Mun¡c¡pio de Allixco

Nombre del ltiunlclplo:

Resumen Norrollvo de lo

Prog¡omo

Dependenclo o
del

Dolos de ldentificoción del Progromo lnstitucionol

Ficho Técnico de S FTSIuimiento de lndicodores

Eslrolé9icos

Eñcocio

Dlrección Generol

npo de lndlcodon

Dlmenslón del lndlcodor:

flN:

Encueslos reollzodos con resullados loyorables

progromqdqs con ¡esullodos lqvorobles

I
Numerodol

Denomlnodor
Algorllmo

Porcenloje de Io sofisfocción de lo olención o los personos usuorios

Mide el porcenloje de lo solisfoccion en lo olenc¡ón de los personos usuorios

Encuestos con resullodos fovorobles

(vl/v2)*r00

Reporte onuql de los encuestqs reol¡zodos con resullqdos fovorobles
Reporte onuol de los encuestos progromodos con resultqdos fovorobles

Nomb¡é del

mlde

Unldod de medldo:

fllélodo de cólculo o
dél

Numerodor (Vqrloble l)
Denomlnodol

Dotos de ldentificoción del tndicodor

Medlos de verllcoclóñ de lqs vorloblég

Aporie mqrglnot

No qpllco

No apl¡ca

Adecuqdo

x

rA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y TA

META ESTA ORIENTADA At
DESEMPEño.

MonlioJeob¡e

x

LA FUENTE DE INFoRMACIóN Es

PtJBLICA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsTlóN.

Relevonclo

I

EL INDICADOR PROPORCIONA

¡ruroR¡¡aclót'¡ DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

x

EL tNDtcADoR Es ct_ARo EN t-A ct_AstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

CorocLísf c6 del lndlcqdor

Judmcoclón del c umpllmlenlo
de los corocledsllcos CREMAA

Observoclones y/o comenlorlos

Comporldmlenlo del tndlcqdor: Regulor

No oplico

Anuol

(m€los de lo Admlnlslroclón)
Acumuledo

Ascendenle

No oplico

No oplico

Perlodlcldod:

Senlldo del lndlcodo¡:

2027

No oplico

No oplico

Año

No oplico

2026

No oplico

No cplico

3182floero,noOol

neorrzoaof No ooticor/

2025

[íneo

Ejerclclo

volor

No opl¡co

Metos Anuoles

Delerminoción de Melos

v_t--
{ Pásina1



,/|,o SOAPAMA "r">< z9< -F,'
i^><*9 Ficho Técnico del Progromq presupueslorio

HN

Reporte: Abril

Fecha de revisión:07 de MaYo de2025

Avonce 7o= KA)/ (8)¡.100

Reqllzodo (B)

?rogromodo (A)

Melos
Ene Feb

I er Trlmestre

Mor

Expl¡caciones y causas de las variaciones al ¡ncumpl¡m¡ento de la programac¡ón

Abr Moy Jun

2do Trimeshe

Jul Ago sep

3ro Tilmeslte

General del

;;'..:

Ocl

Avonce
80 -90%y 11O%-

1m7.
?orómelros de En riesgoAceploble (-fllco

del

Nov Dlc

4lo Trimeshe

3182 3182

Melo Anuol
(ocumulodo

)

Ficho Técnico de Se uimiento de lndicodores
Progromoción de Metos subonuoles

FTSI

Al¡tzel Salazar Camarillo
del Programa

Y Heraclio
Contralor

%ffiff*"= ¡.eílrnEn qrilil@&g
EIE.FANa*enWrsr#rd@ ES!ÉgrEt¡!lE'

D¡rectora de Evaluación, Seguimiento,

: :,:1s?r¡ , _.rygt- -* -. I
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,^-esoAPA{rfA ,{;jÉ Ficho Técnico del Progromo presupueslorio

PROPóSITO

AbrilReporle:

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Alllxco

molerioles.Yhumonosfinoncieros,fecun¡(,slosdeeficienleploneociónunoconcuenlonSOAPAiAAdelAdmlnislroclónlodeAdminislrolivosUnldodes[os

Ploneoción, Forlolecim¡ento y Tronsporencio en lo gestión en el Uso de los Recursos

Sisiemo Operodor de los Seryicios de los Servicios de Aguo Poloble y Alcontarillodo del Munic¡pio de Allixco

Nombr€ del iiunlclplo:

Progromo Presupueslorlo:

Dependenclo o Enlldqd
responsqble del PD:

uimienlo de lndicodores

Dotos de ldenlificoción del Progromo lnstilucionol

Ficho Técnico de S

Ilpo de lndlcodonl E3tolégicos

Dlmenslón del lndlcodor:l Eficocio

Dirección Generollndlcodor de PROPóSIO:
Unldod Respomoble

reqllzodqr pqtq lo ploneqclón eñclenle

progromodo! pqrq lo ploñeqclón efclenle

Numerodol
(Vodoble'l)

Denomlnodor
(Vqrloble 2)

Algor¡lmo

Porcenloie de occiones reolizodqs poro lo ploneac¡ón eflc¡ente

Mide el porcenioje de occiones reolizodos poro lo ploneoción eficienie

Acciones

(vr /v2)*100

Reporte semestral de las acciones realizadas p¿ra la planeación eficiente, ¡ntegrado por las activ¡dad€s de los componentes

Reporte semestral de las ácc¡ones programádas para la planeac¡ón eficiente

Nombre del lndlcodor:

Unldod de medldo:

Mélodo de cólculo o fórmulü
del lndlcqdor:

Numerodor (Vqlloble l)

Denomlnodor (Vorloble 2)

Dotos de ldenlificoción del lndicodor

Medlos de verlñcoclón de los vqdoble3

Aporle morglnol

No qpllcq

No apl¡ca

Adecuodo

x

r¡ co¡¡srRuccló¡l orL
INDICADOR E5 CONSISTENTE Y I-A

META ESTA ORIENTADA AL

.DESEMPEÑO.

Mon¡loreqble

x

I-A FUENTE DE INFORMACIÓN ES

PÚBUcA.

Economío

x

Et INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsnóN.

Relevonclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFORMACIÓN DEL FACÍOR

RETEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloddod

x

EL tNDtcADoR Es ct_ARo EN rA ctAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqroclerfsllcor dél lndlcodot

Jusllflcoclón del cumpllmlenlo
de lq¡ carocledllcq3 CREi AA

Obtervoclones y/o comerilorlo5

Comporlamlenlo del Regulor

No opl¡co

Semerhol

Acumulodo
(mel$ de lo Admlnlshoclón)

Arcendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

Senlldo del lndlcodor:

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Aplico

2026

No Aplico

/ No Aplico

158rrosromoaol

No Apliconeo[zoaol

No Aplico

2025

volor
[íneq

Ejerclclo

Determinoción de Metos

Melos Anuoles

\
Y+ Y

Página'l



nesoAPAMA ";;* Ficho Técnicq del Progromq presupuestqrio

PROPOSITO

Reporle: Abril

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Avonce 7o= KA)/ (B)l*100

Redllzodo (B)

Progromodo (A)

Melos

Porómetos de iémofor¡zoclón

Ene Feb

Aceploble

Mor

¡er Tr¡meslre

Explicociones y cousos de los voriociones ol incumplimienlo de lo
progromoción

Avonc6
tO - 90%y 11O%-

1mv.
En riesgo

Abr Moy

78

Jun

2do Trimeslre

crílico

Jul Ago

GeneralDi

Luis ue

sep

3ro Trimeslre

Oct

'i '¡ " 't""'

:'i.-...'i .l :i:r'-il

i::'' . t

Nov

Cumpllmlenlo del
indicodor

82

Dlc

4lo Trimeslre

160

Melo Anuol

)
(ocumulodo

Ficho Técnico de S uimienlo de lndicodores
Progromoción de Melos subonuoles

FTSI

nlace del

Jefa de

i1¡{D08

luac¡ón y control lnte
Torres

rt
A

Directora de Evaluación,
Moranchel

Contralor

*'ry#fr*""

Página2
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AbrilReporte:

^e SOAPAMA tuf-1ii. ,.,..:.::. ,ti.'."..:i.."". ,.. ,.,ii.l*J Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 1

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Allkco

Tronsporenclo y rendlclón de cuenlos lnsllluclonol, eJercldo

Plqñeoción. Fortolecimienio y lronsporencio en lo geslión en el Uso de los Recu6os

Dirección Generol

Nombre del Munlc¡plo:

Resumen Norollvo de lo rrtlR:

Progromo

Unldod

Ficho Técnico de Seguimiento de tndicodores (FTSI)

Dotos de ldenlificoción del Progromo lnstitucionol

Gestlón

Eflcoclo

Dlrecclón Gene¡ql

npo de lndlcodor:

Dlmenslón del lndlcodon

Unldod Responsoble del
lndlcodo¡ del Componenle l:

Número de acc¡ones realizadas para el cumplim¡ento de normatividad, transpar€nc¡a y rendic¡ón de cuentas.

Número de acciones programadas pere el cumpl¡m¡ento de normativ¡dad, transparenc¡a y rend¡c¡ón de cuentas.

(vqdqble l)
l{umérodól

Denomlnodof
(Vqrlqble 2)

Algorllmo

Porcenioje de los occiones ejercidos poro el cumplimienlo de nomoliv¡dod, tronsporencio y rendición de cuentqs.

Mide e¡ porcenlo¡e de los occ¡ones ejercidos poro elcumplimienlo de nomolividod, lronsporenc¡o y rendición de cuenlos.

Acciones

(vr/v2)-r00

Reporte de lo sumolorio de los oclividodes reolizodos que inlegron el componenie

Reporte de lo sumotorio de los ocliv¡dodes progromodos que ¡niegron el componente

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Mélodo de cólculo o tómulo del lndlcodon

Numerodor (Valoble l)

Numerodor (Voiloble 2)

del lndicodorDalos de

Medlo de vermcqclón de lor yqilqbles

Apode morqlnol

No opllco

No aplic¿

Adecuodo

t

tA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMpEño.

Monlloieoblé

x

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PtlBilcA.

Economfq

x

ET INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA 5U

GEsróN.

Relevonclq

T

Et INDICADOR PROPORCIONA

rNFoRMActóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cldrlddd

x

EL tNDtcADoR Es ctARo EN tA cLAstFtcActóN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Coroclefdlcqr del lndlcodor

Jül¡fcdclón del cumpllmlenlo de los
caroclerístlco3 CREMAA

Obseryoclones y/o comentorlos

Compolomlenlo del lnd¡codor Regulor

No oplico

. Idmeslrol

(melot de lo Admlnkhqctón)
Acamulqdq

A¡cendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No oplico

2026

No Aplico

No Aplico

Vqlot

No oplico

2025

20

Y/""

Elerc¡clo fscol:

tíneo bose

Progromodo

Reollzodo

Determinoción de Metos

Melqs Anuqles

\

+ (
't

-L
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__¿So.APAMA +;* Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores
COMPONENTE I

Reporte: Abril

Fecha de revisión: 07 de MaYo de 2025

Redl¡zodo

Prcgromodo

Melos

Porómeho3 de semolorlzoclón

Avonce 7o

Ene Feb

A:ept,rble

5

5

Mor

ler lrimesfue

100.00%

Avcnce
80 - 907"y llwe

120%

Abr

En riesgo

Moy

5

Jun

2do Tr¡meske

Crítico

Jul Ago

5

sep

3ro Trimeste

Gcl Nov Dic

4lolrime*e

Cumpllm¡enlo del
¡nd¡codor

5

25.00%

2s.00%

s

20

l elo
ocumulodo

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSI)

Progromoción de Melos subonuoles

1.- Elaborac¡ón de 4

reportes de

seguimiento de las

solicitudes y carga de

informaclón en la

Plataforma Nacional de

Transparenc¡a y Accesc

a la lnformación

Resumen Nonollvo

2.- Elaborac¡ón de 4

reportes de

seguimiento a los

proced¡m¡entos

iur¡sdicc¡onales

Nombre del
lndlcodor

Absoluto

Absoluto

Real.

Progr

Real.

Progr

Ene Feb

1

,úor

ler Trimeshe

1

I

I

Abr Moy

1

Jun

2do Tr¡mesfue

1

Jul Ago sep

3ro Trlmeshe

I

1

Ocl Nov Dlc

¡llo Trimesfte

I

I

1

4

IrAelo
ocumulodo

1

4

Aclividodes

v
I

Página 2
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A.at SOAPAMA _J>< "-,
l< >F

"-F--lJ
Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENTE I

AbrilReporte:

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

t2

4

II11II1I1

1

1

1

I

I

1

1

Progr.

Real.

Absoluto

3.- Real¡zac¡ón de 12

informes de las

campañas de d¡fus¡ón y

promoción de las

acciones real¡zadas

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicqdores (FTSt)

deI SOAPAMA
Flores

Expllcocloner y cqusos de lo¡ vorloclones ql lncumpllmlenlode lo
progromoclón

Salazar
del

I

& atl¡Etrr;n?F-z.r:
[ElEÁ'-."--'.ú*ú,

erefrFne
¿¿qacrTe?ffi¡@Fne3

.,t1'' t.,-..

.,. ,,ll

úN1&19

Heraclio
Jefa de

r@s

Directora de Evaluac¡ón, Segu Mejora

l14AÉecso.r,pr,q'a3*¡-, - -

Página 3



/^¿--s-oÁ P. S"*'l A'.{;. ;* Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores
COMPONENIE 2

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Abril

Alllxco

Opllmlzoclón de procesos odmlnllrdtlvos, reollzodo

Ploneoción. Fortolec¡miento y Tronsporencio en lo en el Uso de los RecuEos

Gerencio de F¡nqnzos

Nombre del rúunlclplo:

Relumen Norollvo de lo MIR:

Progromo

Unldod

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTSt)

Dotos de ldeniificoción del Progromo lnslitucionol

¡lpo de Gesllón

Dlmenslón del lndlcodon 
I

Eflcoclq

Gerenclo de tlnonzoj

Número de ¿cc¡ones real¡zadas en materia de sosten¡b¡lidád f¡nanc¡ere

Número de acc¡ones programádas en mater¡a de sosten¡b¡lided financ¡era

Numerodot
(Vqrloble l)

De¡omlnodo,
(Vodqbl6 2)

Algorllmo

Porcentoje de lq occiones en moterio de soslen¡bilidod finonciero

Mide el porcenloje de lo occiones en moterio de soslenibilídod finonciero

Acciones

(v1/v2)'r00

Reporte de lo sumolorio de los ocliv¡dodes reqlizodos que ¡nlegrqn el componenle

Reporle de lo sumotorio de los ociividodes progromodos que integron el componenie

Nombre d6l lndlcodor

Descilpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Unldqd de medldo:

,'Aélrodo de cólculo o Fórmulo del lñdlcddon

Nurelodol(Vqrloble l)

Numerodor (Vorloble 2)

Dolos de ldenlificoción del lndicodor

lledlo de velfcoclón de lqr vorlobles

Aporle morglnql

ilo opllcq

No apl¡ca

Adecuddo

I

LA coNsTRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA At
DESEMPEÑo.

Monlloreoble

x

tA FUENTE DE tNFoRMActóN Es
ptlBUcA.

Economfo

x

Et INDICADOR ES APROPIAOO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relgvcnclo

¡

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEt tAcroR
RELEVANTE OEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cloldod

I

EL tNDtcADoR Es cLARo EN tA ct_AstFtcActóN

CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqrqclef5llcot del lndlcqdor

Jusllñcoclón del cumpllmlenlo de lo3
corocteríltlcos CREMAA

Obteryoclones y/o comenloilo3

Comporlomlenlo del lndlcodor: R69ulqr

No oplico

lrlñedrol

(melq¡ de lq Admlnlrlroclón)
Acumulodo

Atcendenle

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

Señl¡do del lndlcodor

202f

No Aplico

No Aplico

Año

No opllco

202¿

No Aplico

No Aplico

Volor

ilo qpllcq

2025

-

5l

No Apl¡co ,/

Línec bcae

lrerclclo ñscol:

Plogromoda

ieollzodo

de Metos

Meiqs Anuoles

+-
Página 1
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Reporte: Abril

--¿SOÁPAMA',;;t
Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENIE 2
Fecha de revisión: 07 de MaYo de 2025

Pdrómelros dé semofor¡zoclón

Avonce 7ó

Reol¡zodo

Prcgromodo

Melos
Ene Feb

Acepttrble

Mor

ler lr¡meshe

100.00%

Avonce
ao - 90%y llo%-

1m%

8

8

En riesgo

Abt Moy

13

Jun

2do Trimeslre

Críiico

Jul Ago

3ro Trimeslre

t2

sep Ocl Nov

Crrnplimienlo del
indicodor

18

Dic

¿llo Trlmestfe

8

51

Meio
ocumulodo

_ *.r*_

15.69%

Ficho Técnico de Seguimiento de lndicqdores (FTSI)

Progromoción de Melos subqnuoles

l.- Coordinoción 'le
I proyeclo de

presupueslo de
egresos e ingresos
del ejercicio 202ó

Resumén Norrolivo

4.- Reolizoción I

plon onuol de
odquisición de

molerioles y
servicios 202ó

3.- Ejecución de 12

informes de pogcs
poro bienes,

seruicios generoles
y obro público

2.- Eloboroción de
I 3 informes

finoncieros y/o
cuenlc públicc

5.- Reolizoción l2
informes de los

procedimienlos de
odjudicoción d--
bienes, serviclos y

obro público

Nombre del
lndlcodor

Absoluto

Absoluto

Absoluto

Absolu'to

Absolulo

Progr

Reol.

Progr

Reol.

Progr

Reol

Progr

Reol.

Reol

Progr

Ene

I

teb

I

1

I

I

I

Mor

ler Trimedre

I

1

I

I

1

Abr

I

I

I

-...1

I

I

2

Moy

t

I

Jun

2do Trimeshe

I

t

Jul

I

I

I

I

I

Ago i S.p

3ro lrimeslre

I

I

I

I

Oct Nov

I

I

I

Dic

Ito Tr¡meshe

I

2

2

I

2

13

I

Meto
ocumulodo

t2

L

3

L2

Aclividodes

r
Página 2 "¿_



,.-¿soÁPAMA ,_,r.;";* Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 2

AbrilReporte

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

t2

3

2IIIII¡1

I

I
Progr

Reol.

Absolulo

ó.- Reol¡zoción de
l2 informes de

seguimiento de
occiones y

direclrices de los
Unidodes

Adminisirotivos o
corgo

Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores (FTst)

Expllcoclones y ccusos de lss vorloclones ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

Jessamyn
Enlace del

v
a9ñntlÉ!¡64¡1trt¡E¡,8ñ',u,

iJ

Jefa de y control lnterno
Torres

y MejoraD¡rectora de

';gsrp4,'@f..{@ar

Contralor M

- 
" i.,1r¡á-f "_.,¡qe¡.+?!ir¡!ryr5i

Página 3
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Abril ,o SOAPAMA Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 3

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Nombre del Munlclplo: Alllxco

Ploneoción, Forlolec¡m¡enlo y Tronsporenc¡o en lq gesl¡ón en el Uso de los Recu6os

Opllmlzoclón de procesot odmlnlslrqllvos, reqllzodoR$umen Norol¡vo de lo MIR:

Progrqmg

Gerencio de AdministrocióñUnldqd fesponsoble:

Ficho Técnico de Seguimienio de lndicodores (FTS|)

Dolos de ldeniificoción del Progromo lnslitucionol

Ge¡tlón

Eflcoclo

Gerénclo de Admlnlclroclón

¡po de Indlcodon

Dlmenslón del lndlcodor

Unldod Respoñsoble de
lndlcqdof del Componenle 5l

Número de acc¡ones reá¡¡¿adas de opt¡m¡zación de los procesos adm¡n¡strat¡vos

Número de acc¡ones programadas de opt¡m¡zac¡ón de los procesos administrativos

f{umerqdor
(Vqdqble l)

Deoomlnodor
(Vqdqble 2)

Alsoílmo

Porcenloje de los qcc¡ones de oplimizoción de los procesos odm¡nisholivos

Mide el porcenioje de los occiones de optimizoción de los procesos odminislrolivos

Acciones

(vr/v2).r00

Reporte de lo sumoioriq de los octividodes reqlizqdos que ¡ntegron el componenle

Reporte de lq sumqlorio de los qcliv¡dodes progromodos que inlegron el componenie

Nombre del lndlcodon

Oescilpclón ¿qué mlde et lnd¡codor?

Unldod de medlda:

,'lélodo de cólculo o tórmulo del lndlcddor

Numerodor (Vorloble l)

Numerador (Voloble 2)

Dotos de ldentificoción del lndicodor

l¡ledlo de vedlcoclón do lor voddble!

Aporle mqrglnol

l{o opl¡co

No aplica

Adecuodo

x

LA coNsrRucctóN DEt-

INDICADOR E5 CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monlloreqble

x

tA FUENTE DE tNFoRMAcróN Es

PúBUca.

Economlq

x

Et INDICADOR E5 APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsróN.

Relevqnclo

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcroR
RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Cldddod

I

EL tNDrcADoR Es cLAno ¡H r-¡ cuslHc¡ctóH
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqrq€lefrllcq3 del lndlcodor

Jusllllcoclón dol cumpllmlénlo de los
coroclerísllcos CREMAA

Obsewoclones y/o comenlorlos

Comporlomlenlo del ¡ndlcodor Regulor

No oplico

Irlmelrol

Acúmulodo
(metor de lq Admlnklroclón)

Ascendenle

No Aplico

No Aplico

Pe¡lodlcldod:

Senlldo del lñdlcqdor

2027

No Apl¡co

No Aplico

Año

No Aplico

2026

No Aplico

,/ No APlico

Volor

No Apl¡co

2025

2l

No Aplico

Elerclclo ll3cql:

Líneo bote

Plogromodo

Reol¡zodo

Determinoción de Metos

Metos Anuoles

¿

\¡l
\)

k
Página I F



,^-¿SoAPAMA ,f;* Fichq Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENIE 3

Reporte Abril

Fecha de revisión: 07 de Mayo de2025

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSI)

Porómefos de semoforlroclón

Avonce 70

Reollzodo

Proglomodo

Melos
Ene teb

Aceptoble

100.00%

Avqnce
I - g|%y tti%-

1zJ70

5

5

Mor

ler Trimeske

En riesgo

Abr ,úloy

Críl¡co

5

Jun

2do Trime3he

Jul

5

Ago Sep

3ro Trlmeshe

Ocl Nov

Cumplirriento del
lndtodor

5

Dlc

llo Trimesfie Melo
ocumulodo

23.8r%

23,4L%

5

2t

Progromoción de Metos subonuoles

3.- Real¡zación de 4
informes de la

regularización,

mantenimiento y

control de los bienes

muebles e inmuebles

2.- Realizaclón de 12

reportes de control de

las entradas y salidas de

los almacenes del

SOAPAMA

1.- Real¡zac¡ón de 4

informes de las

acciones de

actualizac¡ón,

manten¡miento y

modernizacion de la

iñfráestructura

tecnológica

Nombre dél
lndlcodor

Absoluto

Absoltrto

Absoluto

Progr

Real,

Progr

Real.

Progr.

Real.

Ene

1

1

Feb

1

Mor

ler Trimeslre

1

1

L

1

t

1

1

1

Abr Moy

1

Jun

2do Tr¡meske

L

1

I

1

Jul Ago

1

3ro Trimeslfe

1

1

1

sep Oct

L

Nov

1 1

I

Dic

ato Tr¡rreshe

1

1

4

iieto
ocumulodo

1

4

4

t2

Actividodes

Pág¡na 2
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O SOAPAMA r"'#i""."i< >F
'.-F- -l.J

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 3

AbrilReporte:

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

11
Progr.

Real.

Absoluto

4.- Realizac¡ón de 1 Plan

Anual de Desarrollo

Archivist¡co 2026

Fichq Técnico de Seguimiento de lndicodores (FTS|)

Jefa de
Torres

y control

Expllcoclones y cqusos de log vorloclones ql lncumpllmlenfode lo
progromoclón

Enlace del Programa
Jessamyn

Directora de Evaluación,

:=iri¡Tt*iEtfl.EA@vñnr¡d.m¡[

*W
t¡r¡q$,,1r&e¿r¡&caaE!6

*ffi#ü-"*.iL

ñnn]ña*fr,
ü*€?e!etE¡

- :t' :-'-::f tf ly?-af.!8Lt1

Pág¡na 3



_,¿so" AP**,!A ",$";:, Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 4

Abril

Fecha de revisión: 07 de Mayo de2025

Alllxco

Ploneoción, Foriolecimienlo y Tronsporencio en lo gesl¡ón en el Uso de los Recu6os

lguoldod y perspecllvq de género en el copllol humono, opllcodosResumén NorollYo dé ló MIR:

Progrqmo Prerupuestof lo:

Dirección Geñerql / Gerencio de AdministrociónUnldqd fe3pon3oble:

Fichq Técnicq de Seguimiento de tndicqdores (FTSI)

Dolos de ldentificoción del Progrqmo lnslitucionol

rtCo de tndtcodonl Gesllón

Dlmenslón del lndlcodorl Ellcoclo

Dl¡ecclón Generdl / Gerenclo de Admlnlslrqclón

Número de acc¡ones real¡zadas en mater¡a de igualdad y perspect¡va de género en el cap¡tal humano

Número de acc¡ones programádas en m¿ter¡a de igualdad y perspectiva de género en el cap¡tal humano

(Vqdqble l)
ilumerodot

Denomlnodor
(Vodoble 2)

Algorllmo

Porcenloje de lqs occiones oplicodos en molerio de lguoldod y perspeclivo de género en el copilol humono

M¡de el porcentoje de los occ¡ones opl¡codos en molerio de peFpeclivo de género yen el cop¡lol humono

Acciones

(vr/v2).r00

Reporle de lq sumotorio de lqs qclividodes reql¡zodos que integran el componente

Reporie de lq sumolor¡o de los ocl¡vidodes progromodos que inlegron el componenie

Nombre del lndlcqdon

De3crlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Unldod de medldo:

Mélodo de cólculo o Fórmulo del lndlcodor

Numerodor (Vo¡¡oble I )

Numerodq (Vorloble 2)

Dolos de ldentificoción del lndicodor

Apofle marglnol

No opllco

No apl¡ca

Adecuqdo

x

LA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y TA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

i¡lorlloreqble

x

LA FUENTE DE rNFoRMActóN Es

PúBLrcA.

Economío

x

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

GEsnóN.

nebvonclq

x

EL INDICADOR PROPORCIONA

INFoRMACIóN DEt FAcToR

RETEVANTE DET RESUMEN

NARRATIVO.

Cloddod

x

Et- tNDtcADoR Es cLARo EN tA ctAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO.

Cqrqclefsllcq! del l¡dlcodor

Justllcoclón del cumpllmlenlo de lo3
corocterfullcos CREMAA

Obseryoclones y/o comenloío3

Comporlomlenlo del lnd¡codor: Arcendenle

No oplico

T.lmedrol

Acumulqdq
(melqt de lo Adm¡nldrqslón)

A3cendenie

No Aplico

No Aplico

Perlodlcldod:

Senl¡do del lndlcodor

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Apl¡cq

2026

No Aplico

No Aplico

Vdlor

No Aplico

mi25

29

No Aplico

Ejerclclo fbcol:

Líneo bose

Progromodc

Réollrodo

Delerminoción de Melos

Melos Anuoles

Y

Y+- f" Página I



,^-esglPAtt/lA +* Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENIE 4

Reporte Abril

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Fichq Técnico de Seguimiento de lndicqdores (FTSI)

Pqrómekos de semoforlzoc¡ón

Avonce 7o

Reollzodo

Progromodo

Melos
Ené Feb

Aceploble

100,00%

Avdnce
O0 - 9i%tt tlg%_

1N%

6

6

Mor

ler lrimeslre

En riesgo

Abr Moy

2do Trimeshe

CrÍlico

8

Jun Jul

6

Ago sep

3ro Trimeshe

Ocl Nov

Cumplimiento del
¡ndbodor

9

Dic

llo Trimeshe

29

It/lefo
ocumulodo

20.69%

20.5v4

6

Progromoción de Melqs subonuqles

I .- Reolizoción de l2
occiones en maierio
de peBpeclivo de

género

Resumen Nonollvo

intormes de los
eiopos de

copociloción de
acuerdo ol Plon

Anuol de
a^^^^il^^iA^ a^aR

3.- Elqboroc¡ón de I

Plon Anuol de
Copocitoclón 202ó

2.- Reol¡zoción de 2
informes del

seguimiento ol
cumplim¡enio de los

requisilos estobiecidos
en certificoción de lq
NMX-R-025-SCFr-2015

Nombre del
lndlcodor

Absolulo

Absoluto

Absoluio

Absolulo

Reol

Progr.

?eol-

Progr

Reol.

Progr

Real.

Progr

I

I

Ene

I

I

teb Mor

ler Trimeslre

I

I

I

Abr

I

I

Moy

I

I

Jun

2do lr¡meshe

I

Jul

I

Ago sep

3ro lr¡meske

I

I

I

Oct Nov

I I

Dic

ato lr¡meshe

I

4

L2

Meto
ocumulodo

2

I

2

Act¡vidodes

)'
2Pá9ina

+- .,/*-



--*eSoAPAMA ."f1É Ficho Técnicq de Seguimiento de lndicodores
COMPONENIE 4

AbrilReporte:

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

r3

4

2IIIIIII

I

I

I

I

,|

Progr

Reol.

Absolulo

5.- Generor lo
cuonlificoción de 24

Nóminos y i
oguinoldo

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSI)

Expllcoclones y cousos de lds vorlqclones ol lncumpllmlenlode lo
progrcmoclón

Salazar Camarillo
Enlace del Programa

isl?wn[Eilflsffiff¡
vcüiltlnTam

:,i]fHnnllrerrsil&3"8tffi,

f gl¡lüGilügtalfil.::..:
na8,@r. ---'--

lÉ¡f€flr"1i'4?,'et$ffi..eeq€
g,É4gt q3a4.?¡4sr

,J

SOAPAMA

Flores

Torres
y control

Miriam
lefa de Directora de Eval

au n¡alÁ$sffiJr¿i

Heracl¡o

-'"' ":c*tlii::1tll'r:1.3!
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Abril

^9lP¿eaMA ,"{il* Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores
COMPONENTE 5

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Nomb{e del rúunlclplo: Alllxco

Ploneoción, Fortolec¡miento y Tronsporencio en lo gesl¡ón en el Uso de los RecuEos

Gesllón eflclenle de lngresos, recoudqclón y olenclón ol usuorlo, reqllzodqRerumen Nonollvo de lo I lR:

?rogrqmo Pré3upuedqrlo:

Unldod responsoble: Gerenc¡o Comerc¡ol

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicodores (FTSt)

Dolos de ldenlificoción del Progrqmo lnstiiucionql

rlno de lndlcodonl Gestlón

Dlmenslón del Eflcoclo

Gerenclq Comerclql

Número de acc¡ones reelizadas para la gestion comerc¡al

Número de acc¡ones programadas para Ia gest¡on comercial

Numerqdor
(vqilqble l)

Denoñlñodor
(Vqdqble 2)

AlOorllmo

Porcenloie de qcciones de geslion comerc¡ol

Mide el porcentoje de occ¡ones de gest¡on comerc¡ol

Acciones

(vr/v2)-r00

Reporte de lo sumotorio de lqs ocliv¡dodes reolizqdos que inlegron el componenle

Reporle de lq sumqloño de los ociividodes progromodos que iniegrqn el componente

Descrlpclón ¿qué mlde el lndlcodor?

Unldod de medldo:

^ 
élodo de cólculo o tólmulo del lndlcodor

Numérddor (Voíoble l)

Numérodor (Vorloble 2)

Dotos de ldenlificoción del lndicodor

,iiedlo de vedñcqclón de lqr volobler

Aporle morglnol

No opllco

No aplicá

Adecuqdo

x

tA coNsrRUcctóN DEL

INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA

META ESTA ORIENTADA AL

DESEMPEÑo.

Monlloreoble

I

LA FUENTE DE tNFoRMActóN Es

PtiBUcA.

Economlo

x

EI. INDICADOR ES APROPIADO Y

NO REPRESENTA COSTO PARA SU

e¡slóH.

Relevo¡clo

¡

Et INDICADOR PROPORCIONA

tNFoRMActóN DEL FAcroR
RETEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

Clorldod

EL tNDtcADoR Es ctARo EN LA cLAstFtcActóN
CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPTICATIVO.

Cqraclefsllcas del lndlcodot

Jusllfcoclón del cumpllmlenlo de lo!
cordclérful¡c$ CREMAA

Obseryoc¡ones y/o comeniorlos

Comporlomlenlo del lñdlcodor Regul€r

No oplico

Ílmerl.ol

Acumulodo
(melor de lq Admlnltlrocló¡)

Ascendenle

No Aplico

No Aplico

Peilod¡cldod:

Sentldo del lndlcodor

2027

No Aplico

No Aplico

Año

No Apl¡co

2(n6

No Apl¡co

No Aplico

Volor

No Aplico

2il,25

37

^ylNo

€lerclclo ñscol:

llneo bose

Proglomodo

ReolEodo

Deiermínqción de Metos

Metos Anuoles

\

,nn"J+-



-_esOÁpAMA +:.J Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicodores

COMPONENIE 5

Reporte Abril

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

Ficho Técnico de Seguimienlo de lndicqdores (FTSI)

Porómeho3 de semoforlzoclón

Avonce 7"

Reollzodo

Pfogromodo

Metos
Ene Feb

Aceptoble

100.00%

Avonce
80 - iO7.V t1O%-

120%

9

9

Mor

ler Trimeslre

En riesgo

Abr Moy

2do Trimeshe

Crítico

9

Jun Jul

9

Ago sep

3ro Trimesfe

Ocl Nov

CLmpl¡miento del
indicodor

10

Dlc

llo Tr¡meshe

9

37

Melo
ocumulodo

24.32%

24.32%

Progromoción de Metos subonuoles

2.- Realizac¡ón de 12

reportes de las

notificaciones para

recuperación de

carteras vencidas

1.- Elaboración de 12

reportes de

recaudación

3.- Realiz¡ción de 12

reportes respecto a las

suspensiones de

serv¡cio por falta de
pago

Nombre del
lndlcodor

Absoluto

Absoluto

Absoluto

Progr,

Real.

Progr

Real.

Progr.

Real,

1

1

I

L

1

1

Ene

1

1

1

I

Feb

1

1

Mor

ler Trlmeshe

L.!

I

1

I

1

I

1

I

1

I

L

Abr

1

1

Moy

1

I

Jun

2do Trimeshe

I

Jul

I

I

1

1

1

1

Ago sep

3ro Tr¡mesfe

1

1

L I

Oct

I

Nov

I

I

1

I

D¡c

llo Tr¡meshe

4

L2

4

t2

túelo
ocumulodo

4

L2

Aclividqdes

v
PágiM2

-v



AbrilReporte:

o SOAPAMA ,"'fiiri<. >:,u...>-.{.."'t Ficho Técnicq de Seguimienlo de lndicodores
COMPONENTE 5

Fecha de revisión: 07 de Mayo de 2025

I1Ptoír.

Real.

Absoluto

4.- Real¡zación de 1

Estud¡o Tarifario para el

ejerc¡c¡o 2026

Ficho Técnico de Seguimiento de tndicodores (FTS|)

Expllcoclones y cousos de los vorloclone¡ ol lncumpllmlenlode lo
progromoclón

del

:r lrjrvJffill tltm*Rll
trtctÉt

ffi,
l'l11:-]!tr"irT"T1=*r"tlli1.!

*

cr14}?@3Bg3*€

lefa de y control lnterno
Torres

D¡rectora de Evaluación, Contralor Mun¡cipal
Hernández

:biAE{¿.oSe 
f$ifl€?pei

Página 3
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Cont b.h ¡lunlolp.l

Dl@lón d. E[lEló4 S.gutmtoñto, Conüot y il.jd. R.guLtol., Jof.t¡r¡ d. Ev.tu¡.jó¡ t, Contbt tnt mo
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