Mi ciudad,

AYUNTAMIENTO
DE

Acta de Revision: PP/06/SOAPAMA/2025
ACTA DE REVISION ADMINISTRATIVA A MEDIOS DE VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
DEL MES DE JUNIO DEL EJERCICIO 2025

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 169 fracciones | y VIl de la Ley Organica
Municipal del Estado de Puebla, 1 fraccion V, 31 fracciones Il y lll de la Ley de Rendicion
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 80 y 81 fraccion IX y XXXIV
del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Atlixco, Puebla; 4, 5, 6, 7,
8,9,10, 11,12, 13, 14 y 15 de los Lineamientos para el Seguimiento y Evaluacion de los
Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Municipio de Atlixco, Puebla
y 10, 11 fraccion VIII, XI, XIV, XXIV, 12, 13 fraccion X, XI, Xl y XlIl 14 y 15 fraccién |, I
y lll del Reglamento de la Contraloria Municipal de Atlixco, Puebla; asi como al Punto
Sexto de la Cuadragésima Sesion Extraordinaria de Cabildo del Municipio de Atlixco,
Puebla, de fecha cuatro de septiembre de dos mil veintidds; personal adscrito a la
Direccion de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria de la Contraloria
Municipal con base en el calendario previsto en el Oficio Nam.
CM/DESCMR/JECI/138/2025, realiza en este acto la identificacion y comprobacion de la
existencia, congruencia y veracidad de los medios de verificacion, que aseguren de
manera clara y suficiente el cumplimiento de planes, programas, obras y acciones
emprendidas por las Dependencias y Unidades Administrativas de la Administracion
Publica Municipal, en el marco del Plan Municipal de Desarrollo, asi como aquella fuente
de informacion oficial que considere pertinente para respaldar las cifras y actividades
significativas de los Programas Presupuestarios 2025, procediendo a asentar lo
siguiente:

1. DATOS GENERALES

Nombre de la Dependencia o Entidad sujeta a revision:
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Atlixco (SOAPAMA)

Programa Presupuestario:

1. Planeacion y Eficiencia en el Uso de los Recursos
2. Infraestructura Hidrica y Sanitaria Adecuada Eficiente y Sostenible

Fecha de inicio de revision: Hora de revision:

04 de julio del 2025 10:00 Horas
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Mi ciudad,

AYUNTAMIENTO
o

Acta de Revision: PP/06/SOAPAMA/2025
Alcance:

Revision administrativa de los avances registrados en la matriz de revisiones

administrativas a los medios de verificacion correspondiente al mes de junio del
Nombre y cargo de la persona servidora publica que funge como enlace:

Alitzel Jessamyn Salazar Camarillo — Jefa de Planeacion y Desarrollo
Organizacional y Enlace de Revision Administrativa a Medios de Verificacion.

Nombre y cargo de la persona titular de Dependencia o Entidad:

Luis Enrique Vargas Flores — Director General del Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco (SOAPAMA).

Nombre y cargo de las personas servidoras publicas comisionados para la revision por
parte de la Contraloria Municipal:

Luis Alberto Lopez Ledo — Auxiliar Administrativo de la Jefatura de Evaluacion y
Control Interno.

Stephanie Flores Lépez — Auxiliar Administrativa de la Jefatura de Evaluacion y
Control Interno.

En este acto, la persona servidora publica que funge como enlace por parte de la
Dependencia o Entidad se da por enterada del alcance de la revision administrativa
ordenada, para atender los requerimientos que le formule el representante de la
Contraloria Municipal a fin de que cumpla su cometido.

En caso de haber observaciones a las actividades registradas en los programas
presupuestarios, las Unidades Administrativas deberan informar mediante Oficio
dirigido a la Persona Titular de la Controlaria Municipal la solventacién en el
término de 3 dias habiles sin prérroga alguna, contados a partir del dia siguiente de
la revisién administrativa, la fecha limite de la solventacion es el 09 de julio de 2025, sin
embargo, en caso de contar con la solventacion completa antes del término
otorgado, deberan remitirla a la brevedad para agilizar el cierre de la revision, y los
resultados puedan ser remitidos en atencion a los nuevos requerimientos o en su caso
cargados en tiempo y forma.

El personal de la Contraloria Municipal solicité directamente al servidor publico

responsable de la informacion de la Dependencia, exhibir para su revision, los medios

de verificacién que comprueben el cumplimiento de los planes, programas, obras y

acciones de las actividades registradas en la Ficha Técnica de Seguimiento de

Indicadores (FTSI), mismas que estan alineadas al Plan Municipal de Desarrollo;

observando lo siguiente: |

y 4 ,‘9( 4
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Mi ciudad,

AYUNTAMIENTD
e

Acta de Revision: PP/06/SOAPAMA/2025

2. SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES DEL PERIODO ANTERIOR
No aplica

3. PRECISIONES DE LA REVISION
l. Matriz de Revisién Administrativa, Medio de Verificacion y Fecha de
Solventacién 09 de julio.
Il. La revision se realizo con el formato 2024 de las Fichas Técnicas de
Seguimiento de Indicadores debido a que este Organo Interno de
Control no ha recibido actualizaciones por parte del SOAPAMA.

4. EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA REVISION ADMINISTRATIVA

5. ANEXOS DE LA REVISION

1. Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) reporte de junio 2025
2. Matriz de Revision Administrativa a Medios de Verificacion 2025/Sexta Revision
3. Formato de Seguimiento a Observaciones/Sexta Revision

No habiendo mas hechos que hacer constar, se da por terminada la revision
administrativa, siendo las 13 horas con 15 minutos del dia 04 de julio del 2025.
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Mi ciudad,

RAYUNTAMIENTD
DE

Acta de Revision: PP/06/SOAPAMA/2025

- FIRMAS DE ASISTENCIA
4 ,,./_.’fjﬁ\-/'/i/

LUIS ALBERTO LOPEZ LEDO STEPHANIE FLORES LOPEZ
AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE LA AUXILIAR ADMINISTRATIVA DE LA
JEFATURA DE EVALUACION Y JEFATURA DE EVALUACION Y
CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO.

- gi‘-@%
z JEsmN SALAZAR MIRIAM RAMIREZ TORRES
CA ILLO JEFA DE'EVALUACION AY
EFA DE PLANEACION Y CONTROL INTERNO

DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y
ENLACE DE REVISION
ADMINISTRATIVA A MEDIOS DE
VERIFICACION DEL SOAPAMA

e

APV
LIS ENRIQUE VARGAS FLORES ALEJANDRA MORANCHEL

DIRECTOR GENERAL DEL MATAMOROS

SOAPAMA DIRECTORA DE EVALUACION,
SEGUIMIENTO, CONTROL Y
MEJORA REULATORIA
HERACLIO HERNANDEZ RAMIREZ
CONTRALOR MUNICIPAL
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Nombre del Municipio:

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Atlixco

Junio

Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Contribuir a la mejora continua de la atencién y el servicio a las usuarias y los usuarios del SOAPAMA, mediante la gesti6n eficiente de recursos humanos, financieros y administrativos en cada Unidad Administrativa,
cumplimiento de acciones especificas orlentadas a la satisfaccion de las personas usuarias

Datos de |dentificacién del Programa Institucional

Planeacidn, Fortalecimiento y Transparencia en |a gestidn en el Usa de los Recursos

asegurando el

Dependencia o Entidad responsable|

Sistema Operador de os Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixeo

caracterfsticas CREMAA

CUANTITATIVA ¥ ES AUTOEXPLICATIVO.

RELEVANTE DEL RESUMEN

NARRATIVO.

GESTION.

PUBLICA.

META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPERO.

del Pp:
Datos de g = O
Nombre del indicador: Porcentaje de la satisfaccién de la atencidn a las personas usuarias Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcion dqué mide el indicador? Mide el porcentaje de la satisfaccion en la atencion de las personas usuarias Dil ion del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Encuestas con resultados favorables Unldodlkf.s po?su:f;;t:.l Direccién General
i i RSl R}‘;::;?:Dl; Encuestas realizadas con resultados favorables
Método de célculo o rrn.u a de [VUV?}*}UO Algoritmo
Indicador: D d E das ultados favorabl
(Variable 2) Enc programa conres oS Tavi es
Medios de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte anual de las encuestas realizadas con resultados favorables
Denominador (Variable 2) Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables
Claridad Relevancia Economia Monitareable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicadorf
x X x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
ificaci i EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR EL INDICADOR E5 APROPIADO ¥ LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA
lustificacidn del cumplimiento de las NO REPRESENTA COSTO PARA SU No aplica

Valor

Afio

Anual

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Llinea base

No aplica

Mo aplica

Sentido del Indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Acumulada & Feard,
Ejercicio fiscal| w26 226 2927 {metas de la Administracian) Obser y/o cc s
Programada 3182 No aplica No aplica No aplica )
- No aplica
Realizadd Mo aplica Mo aplica No aplica No aplica \

r'd
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Junio

Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025

mn “bn

_ $SOAPAMA >

IIL-,I
0 X

or o wa®

qorl

. Ficha Técnica del Programa presupuestario

fa3gy

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 3182 3182
Programada (Variable 2) 3182 3182
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1}
Realizado (Variable 2)
Avance %= [(A)/ (B)]*100
S Mayor 2 110% y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico 8% manor & 50K En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo
itk S programado)
-
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion a4 8 N\
Rty

litzel J samyn :
de Plangécior yDes

ok .'_
£, g
/_;r /v Ty

ejandra‘Moranchel Matamoro
Directora de Evaluacion, Seguimi
Regulato

Mlﬂam  Torres Enmﬁ %
Jefa de Evalu il control Intarn "‘.Eﬂn'lﬂ. :

i R
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.(, W 2 Ficha Técnica del Programa presupuestario

P _-;(0@“ - Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025
PROPOSITO

Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Ficha

Nombre del Municipio: Atlixco
Resumen Narrativo de la MIR: Las Unidades Administrativas de la Administracién del SOAPAMA cuentan con una planeacitn eficiente de los recursos financieros, humanaos y materiales.
Datos de |dentificacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Planeacidn, Fortalecimiento y Transparencia en la gestidn en el Uso de los Recursos
D dencia bl
o o Entidad resp del Pp: Sistema Operador de los Servicios de Agua Patable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
BE oe e acion d a
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas para la planeacion eficiente Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcion ¢qué mide el indicador? Mide el porcentaje de acciones realizadas para la planeacién eficiente Dimension del indicador: Eficacia
3 : Unidad Responsable del indicador de
Unidad de medida: Accione:
nidad de medida iones PRapders: Direccién General
Numerador
; A Al lizadas para la pi G el
Método de célculo o Férmul | 3 . {Variable 1
o o rm}l a d!h (VI/V2)*100 - Algoritmo :
Indicador: - Denominadar oo . res Iy ok i3 aflelant
{Variable 2) gt pd -
Medias de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte semestral de las acciones realizadas para la planeacion eficiente, integrado por las actividades de los companentes
Denominador (Variable 2) Reporte semestral de las acciones programadas para ta- planeacion eficiente
Claridad Relevancia Ecanomia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x X x . x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA I LA CONSTRUCCION DEL
: EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA Wil
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL P
NARRATIVO. ' H DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Valor

Afio Periodicidad: Semestral

Linea base

No Aplica Mo Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Metas Anuales

: Acumulada
b2 1 2027
Ejercicio fiscal: 2025 2026 {metas de la Administracién)

Observaciones y/o comentarios

ra

Programada / 159 No Aplica No Aplica No Aplica
lizad P No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

I/
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Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025

Ficha Técnica del Programa presupuestario

6 SOAPAMA

PROPOSITO
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacidn de Metas subanuales

1ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 73 86 159
Programada (Variable 2) 73 86 159
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1), 73 73
Realizado (Variable 2) 73 73
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00%
& Gl Mayor 3 110% y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico a.o%a::;:u: 9::96 En riesgo hceptable menor o lgual En rlesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
120% programado)
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion

Alejandra'Moranchel Ma
Direcfora de Evaluacién, Seguimiefi
Mejora Regulatoria

T

R s (T
=T
PARSASTRES/CEL TS
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Junio

Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025

6 T
= b - . . R -
SOAPAMA =z Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
i " e b e sl s st 3 e e S
S = N
G
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
MNombre del Municipio: Atlixco
Resumen Narrativo de la MIR: Transparencia y rendicién de cuentas Institucional, ejercida
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Planeacian, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos
Unidad resp bl Direccion General
Datos de Identific
MNombre del indicador: Porcenidje de las acciones ejercidas para el cumplimienio de normatividad, transparencia y rendicién de cuentas. Tipo de indicador; Gestién
Descripcidn ¢ gué mide el indicadar? Mide el porcentaje de los acciones ejercidas para el cumplimiento de normatividad, fransparensia y rerdicion de cuentas. Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida Acciones Hnicad espansabla delindicatioy Direccién General
del Componente 1.
R::::::::; Nimero de acciones para el ¢ de vi b parencka y rendicion de cuentas.
Métoda de calculo o Férmula del Indicador: (V1/V2)*100
Denominador . m ) :
_ Numers de acciones programadas para &l o de nor transparencia y rendicion de cuentas.
(Variable 7}
Medio de verificacion de las variables
Mumerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de las actividades realizadas que integran ¢l companente
Numeradaor (Variable 2) Reparte de lo sumateria de las actividades programedas que integran el componente
Claridad Relevancia Econamid Maonitoreabie Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x X x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA ' LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
lustificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTAECOSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA i apiléa
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION. PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERO.
Determinacion de Metas
Valor Periodicldad: Trimestral
Sentide del indicador:| Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Metas Anuales
Acumulada
2027 (metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios
Na-Aplica No aplica
No Aplica &

Linea base
No aplica
2025 2026
No Aplica 1 No Aplica
No Aplica No Aplica
/ pe X

Ejercicio fiscal:
i
5 20
No Aplica
Péagina 1de 3
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@ SOAPAMA sf:.(.,r )- Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025
/ T A TN ‘-1%:‘, - -:"r 4;;‘

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trirestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas : acumulada
Ene Zeb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 5 5 20
Programada (Variable 2) 5 5 5 5 20
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 5 5 10
Realizado (Variable 2) 5 5 10
Avance % 100.00% 100.00% 100.00%
_ » Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critim MT:;:::ISD:M En riesgo Aceptable m:‘_‘z‘:‘:;::‘ 1;}% En riesge Critico (Realizado entre lo 100.00%
programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrative | Unidad de medida
Ene Fek Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1- Elsboracién de 4 :
Progr. 1 1 = 1 1 4

reportes del
seguimiento  de  las
solicitudes y carga de
informacion  en la
Plataforma Nacional de
Transparencia y Acceso Real. 1 1 . 2
a la Informacian

Reporte

Progr. 1 1 1 1 4
2.- Elaboracion de 4
reportes de
seguimienta & los Reporte
procedimientos
Jurisdiccionales
Real. 1 1 2
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Junio

Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 3 1 i 1 12
3.- Realizacion de 12
informes de las
campafas de difusidn y Informe
promocion  de  las
acciones realizadas
Real. 1 1 1 1 1 1 6

Explicaciones y causas de las variaciones al inc

odela Progi

Jef eF'Ia:_m, Dot
Organizacibrat

Enlace del-Rrograma
g

2H *!;!.

- 23

==

B’ Miri irez Torres
Jefa de Evalugcign y ¢

"

Directora de Evaluacion,

Control y M%W ataris
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Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025

a3t Lug,,
s - I - . - -
o SOAPAMA ;_s_é!.——.()_ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
AR AL 3 ' 's%‘f: ---‘51._a
COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municipio: Atlixco
Sostenibilidad financiera, ejercida
Datos de |dentificacion del Programa Institucional
Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos
Gerencila de Finanzas
Tipo de indicador: Gestién
Dimension del indicader: Eficacia
Unidad Responsable del indicador Gerencla de Finanzas
Nimero de acciones realizadas en materia de sostenibilidad financiera

&
%

Yersig o

%

Resumen Narrative de la MIR:
Programa Presupuestario:
Unidad responsable: |
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de las acciones en materia de sostenibilidad financiera
Descripcidn éque mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones en materia de sostenibilidad financiera
Unidad de medida: Acciones del Componente 2:
Numerador
{Variable 1}
Método de calculo o Férmula del Indicador V1/v2)*100 Algoritmao -
Upnideniiuar Nimera de acciones programadas en materia de sostenibilidad financiera
(Variable 7}
Medio de venficacion de las variables
MNumerador {Variable 1) Reporte de lo sumatoria de los aclividodes realizadas que infegran el componenie
MNumerador {Variable 2} Repaorte de lo sumatorio de las actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
lustificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA i adies
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL "
MNARRATIVO. : DESEMPERO.
Determinacion de Metas
Periodicidad: Trimestral
No aplica Sentide del Indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Acumulada " i Py
2027 {metas de la Adminishacién) Obser Y/ocon
No Aplica
No aplica
No Aplica

No aplica

Linea base
2025 2026
No Aplica No Aplica
No Aplica No Aplica

Ejercicio fiscal:
51
No Aplica
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Fecha de Revisidn: 04 de Julio de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

E

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Metz
Metas T acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov | Dic
Programada 8 13 12 18 51
Realizada 8 13 12 18 51
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 8 13 21
Realizado (Variable 2) 8 13 21
Avance % 100.00% 100.00% 100.00%

Cumplimiento del indicador

Mayor oigual a B0% Mayor a 110% y

Pardmetros de semaforizacidn Critico 4 menor 2 90% En riesgo Aceptable mena el AW En nesgo Critico (Realizada entre lo 100.00%
progre mado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medid . =
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Coordinacién de Progr
1 1
1 proyecio de
presupuesto de Proyecto
egresos e Ingresos
del ejercicio 2026 Resl.
2. Elaboracién de Progr 1 1 1 2 1 R R ’ 1 1 1 2 13
13 informes : i
. B Informe
financieros y/o
cuenta publica Real. 1 1 1 2 1 6
3.- Realizacion de Progr
12 Infomes de la -g 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2z 12
ejecucién de
! Informe
pagos para bienes,
servicios generales Real. 1 1 1 1 1 5
y obra publica
4.- Redlizacidn 1 Progr 1 3
plan anual de
adguisicién de Plan
materiales y | =
servicios 2026 Real. /

| ) o
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s Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025
COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

S SOAPAMA

P Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

5.- Redlizacién 12 Progr
informes de los . ! 1 1 1 1 1 1 1 1 1
procedimientos de
adjudicacidn de
bienes, servicios y
obra publica Real. 1 1 1 1

Informe

4.- Realizacién de
12 informes de Pragr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 i
seguimiento de &
acciones y
directrices de las
Unidades
Administrativas a Real. 1 1 1 1 5
cargo

Informe

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacion - ﬁ‘:

Alejapdrfh'loranc o)
Direttora de Evaluamén

Control ERE

[ EXERTRAEETD SOSEITIY G0 AL

it i et e A
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S SOAPA MA :(,k‘)_; Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025
COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio:

Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR: Optimizacién de procesos administrativos, realizada

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Planeacian, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos

Unidad responsable: Gerencia de Administracion

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de las acciones de optimizacion de los procesas administrafivos Tipo de indicador: Gestién
Descripcion qué mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones de optimizacion de los procesos administrativos Dimensién del indicador: Eficacia
: . t Unidad Responsable del £
Unidad di dida:
nidad de medida Acciones e adarddita enile 3: Gerencia de Administracién
R:::::l:?; Nimero de-acciones realizadas de optimizacion de los procesos administratives
Método de calculo o Férmula del Indicador (V1/V2)*100 Ig
D&:‘:‘r::::?' Numera de acciones programadas de optimizacién de los procesos administrativos
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1} A Reporte de la sumaforia de las octividades reallzedas que integran el comporiente
Mumerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de los aclividodes programadas gue infegran el componente
Claridad Relevancia Economia Maonitareable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador .
X x X x x No aplica
EL INDICADOR CIONA LA CONS EL
) ) cH FROROR EL INDICADOR ES APROPIADO Y TRUCCIAN D
lustificacién del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA 5L LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA o apiea
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Valor Afo Periodicidad: Trimesiral

Linea base

Mo Aplica Mo Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador:

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 21 No Aplica No Aplica No Aplica :
E . - MNo aplica
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

| Lo\
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

0 . P Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025
COMPONENTE 3

s
op @ GO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacidn de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas . acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 5 6 21
Programada (Variabie 2) 5 5 5 6 21
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 5 5 10
Realizado (Variable 2) 5 5 10
Avance % 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacidn Critico Mo gl d 0% En riesgo Aceptable MY 3 3108 En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%

¥ menor a 90% menor o igual 120%

programado)

ler Trimestre 2do Trimestre “~"3ro Trimestre rimestre Meta

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago sep Oct Nov Dic acumulada

Resumen Narrativo | Unidad de medid

1.- Realizacidn de 4
informes de las
acciones de
actualizacian,
mantenimiento y
modernizacion de la
Infraestructura
tecnologica

Progr. - 1 1 1 1 4

Informe

Real. 1 1 . 2

2.- Realizaclén de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de control de
|as entradas y salidas de Reporte
los almacenes del
SOAPAMA Real. 1 1 1 1 pll P2y 1 6

3.- Realizacion de 4
informes de la
regularizacian,

mantenimiento y
control de los bienes

Progr. 1 1 1 1 4

Informe

muebles e inmuebles Real. /..' 1 1 2

/ / ~
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Reporte: Junio
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/_\6 SOAPAMA ~‘°;"“%_’: Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025
COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

4.- Realizacion de 1 Plan
Anual de Desarrallo
Archivistico 2026

p o de la prog

Explicaciones y causas de las variaci al int li g b

\dl M

sty A 202

ufs Enn i s Flores
Dlre tor G I del QA‘F‘AMN 50,

Alejandra M'oranchel Mats
Direcfora de Evaly

ShiTeaLeRin

MEMICIERL

TR ENSIEITE CoME S
T
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Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

A= GOARAMA

b‘“ﬁ . ug

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR: Igualdad y perspectiva de género en el capital humano, aplicadas

BE a d acio [ 0
Programa Presupuestario: Planeacidn, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos
Unidad responsable: Direccion General [ Gerencia de Administracion

Datos de Identificacidn del Indicador

Nombre del indicador Porcentaje de las acciones aplicadas en materia de Igualdad y perspectiva de género en el capital humano Tipo de indicador: Gestién
Descripion dqué mide el indicador? Mide el porcentaje de los acciones aplicadas en materia de perspectiva de génera en el capital humano Dimensidn del indicador: Eficacla
; % Unidad Responsable del - "
Unidad da: pone
nidad de medida Acciones indicaidar dal Com ek Direcclén General / Gerencia de Administracién
{:‘::;;:‘;; Nomero de accicnes realizadas en materia de igualdad y perspectiva de género en el capital humano
Método de cilculo o Formula del Indicador: (V1/V2)*100 Algorit
D&E{:Ln:‘;?' Nomero de acciones programadas en materla de igualdad y perspectiva de génera en el capital humano
Medic de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporie de la sumaioria de los actividades realizadas que integran el componente
Numerador (Variable 2} Reporte de la sumatoria de las aclividades programadas que infegran &l componente
Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuade Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica
EL INDI NA LA CONSTR
CADOR PROPORCIOI EL INDICADOR ES APROPIADO Y UCCION DEL
Justificacian del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA tic SRS
CREMAA CUANTITATIVA'Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL £
NARRATIVO. 2 DESEMPERD.

Walor Afo Periodicidad: Trimestral

Linea base
No Aplica Mo Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Pragramada 30 No Aplica No Aplica No Aplica N -
- o apl
Reallzada / No Aplica No Aplica No Aplica Ne Aplica
74 /

o I { _,;V_(
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COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Progra on de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas ; acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 6 8 6 10 30
Programada (Variable 2) 6 8 N 6 10 30
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 6 8 . T e ~ 14
Realizada (Variable 2) 6 B 14
Avance % i 100.00% 100.00% 100.00%
» Cumplimiento del indicador
: - M igual a B0% . 110% i i .
Parametros de semaforizacion Critico a::;:": 9‘:)* En riesgo Aceptable mg‘:;“al 12‘;" Enriesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medid =
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.~ Realizacion de 12 Progr. 1 v 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
acciones en materia e
i Accion
de perpecliva de
género Real. 1 - 1 1 1 1 [
2.- Realizocion de 2
informes del Progr. 1 1 2
seguimiento al
cumplimiento de los informe
requisitos establecidos
en cerfificacion de la
.
NMX-R-025-SCFI-2015 s > !
3.- Eloboracién de 1 Progr. 1 1
Plan Anual de Plan
Copacitacién 2026 Redl,
4.- Realizacion de 2
informes de las Progr. 1 1 2
etapos de
capaciiocion de Informe
acuerdo al Plan
Anual de Real. 1 1
Capaciacién 2025 /

/ i Pagina 2 de 3 ;—?V\‘_ i
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Fecha de Revisidén: 04 de Julio de 2025
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0 SOAPAMA 3
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COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
5.- Generacidn de 13
informes de la 1 1 1 1 1
cuantificacién de
Néminas y/o
aguinaldo 1 6
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién
o wnm RE 2 ‘x
OAF PANA
& lom Sarvicios do Agua Pkt 1o o Gorokcion 9 040 *:m‘
et frunicipio de AEREES

et ol L?thhm-‘.&'
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Alejandra Moranché
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
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©SOAPAMA

Nombre del Municipio:

Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025

COMPONENTE 5

Atlixco

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:

Gestion eficiente de ingresos, recaudacion y atencién al usuario, realizada

Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién en el Usa de los Recursos

Gerencia Comercial

05 de |dentificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones de gestion comercial

GESTION.
NARRATIVO. an

META ESTA ORIENTADA AL
DESEMPERO.

Tipo de indicador: Gestién
Descripcion jqué mide el indicador? Mide el percentaje de acciones de gestion comercial Dimension del indicador: Eficacia
Unidad Responsable del
Unidad edida: Acch
g clones indicador del Componente 5: (wamch Cammecial
:::‘::;:::m Hamero de acclones realizadas para la gestion comercial
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: (V1/v2)*100 Algoril
Dencminador e 2 5
(Variable 2) Nimere de acciones programadas para la gestion comercial
Medic de verificacién de las varlables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de las actividades realizadas que integran el componente
Numerador (Varlable 2) Reporte de lo sumatera de |as actividodes programadas que inlegran &l componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X x x x x No aplica
EL INDICADOR PROP
- - OPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CONSTRUCCION DEL
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA Sty
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN PUBLICA. o

Linea base

Afic P

Determinacion de Metas

Timestral

Mo Aplica

Mo Aplica

Sentido del indicador:

Ascendente

Comy h

Regular

PRI Acumulada a .
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de f‘i Administracién) Obser y/o
Programada 37 No Aplica No Aplica No Aplica
. No aplica
Realizada A No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Péagina 1 de 3 \
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Junio

Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025

¥ menar a 90% menor o igual 120%/| .

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas i acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada (Variable 1) 9 9 9 10 37

Programada (Variable 2) 9 9 9 10 37
Avance % 100.00% 100.00% s 100.00% 100.00% 100.00%

Realizado (Variable 1) 9 9 18

Realizado (Variable 2) g 9 18
Avance % 100.00% 100.00% 100.00%

i Cumplimiento del indicador

Pardmetros de semaforizacidn ) Critieo Masorn el » Bty En riesgo Aceptable Meljorrd (b En riesgo Critica (Realizado entre lo 100.00%

programado)

ler Trimestre zdo Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de did
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.- Elaboracién de 12
reportes de Reporte
recaudacion
Real. 1 1 1 1 1 1 6
.- Realizacion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de las
notificaciones para Reporte
recuperacion de
carteras vencidas Real. 1 1 1 1 1 1 5
3.- Reallzacidn de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes respecto a las
suspensiones de Reporte
serviclo por falta de
pago Real. 1 1 / 1 1 1 1 6

Pagina 2 de 3
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4.- Reallzacion de 1
Estudio Tarifario para el
ejercicio 2026

Estudio Tarifario

Real.

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Junio

Fecha de Revisidon: 04 de Julio de 2025

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacidén

b
) 260y
L'} de = -
AlitZel Jags arillo
Jefa |

AW MA2427,/psy

Alejandra-Moranchel Ma
Directora de Evalua

Control y Mejora

e e e ]
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Contraloria Municipal

Direccicn de Evaluacian, Seguimiento, Control y Mejora { Jefatura de ¥ Control Interno
Matriz de a Medios da Ve 2025 / Sexta
3 Fi ¥ en la gestion en el Uso de los Recursos
Fromineaiintl Sistema Operador da fos Sarvicios de Agua Potabls y del o de Atiixe AYUNTAMIENTD
DE

Fecha de revisién: 04 de junio de 2025 Pttt
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Contraloria Municipsl

e

o Control y Mejora { Jefatura d ¥ Control Interno
Watriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacién 2025 / Sexta Revision
lan, F ¥ en la gestién en el Uso de los Recursos
‘Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y del de Atilxco

Dependencls o
Entidad:

Fecha de revision: 04 de junio de 2028

o formas de s | IPfrmes da pagos para 8 Inforres de pagos para
" L ity o 100.00% "", "'"'mw,“ C2-AC3
- v , .-.I.I........ ’ '
dal de . i
2 pri ¥ F
= Inforrmes da los 5 Informes de los.
Realizacién de informes da los.
ez E: adjudicacion de biares,
" a . 100.00% gty C2-ACS
bienes, senvicios y obrs plblica «con soporie documental
& de cads procedimisnio
Reakdacin de inf da & m:‘um*
2 H ilsgr 100,00% | Pres.puesto de Egrescs c2-4c8
directrices de las Unidides e,
Administrativas & cargo i pm_
100.00%
eportes de les
3 i sjercida 100.00% actividades que intsgran el c3 Gerancis de Administracion
‘compaonants
100.00%
Infarme trrmestral de s 2 Infarne trirestrsl de o
mrwpu & o accones raizades en
3 SR del ¥ 100.00% maleta de schalzacion y C3-ACY
’ , i .n..--.--. -
T 2
Realizacsn de reportes de cortrol | Reporte del control de L) Roports del control de.
3 da las entradas y salidas de los | eniredas y safidas de los 100.00% entrides y ssidas de los C3-ACZ
[
Informe trimestral de las Infosme trirneatral de las
formas de lg | EEGIONEE para 2 Bccienes reaiizadas pars
" #n materia de an materia de
3 i 100.00% regularizecian, C3-AC3
control de los bienes muebles & | otk ool da mrantwrimient y cantral de
lue bisnes munbles o 2 Ioe benes musbles &
inmuebles.
3 Realizacn de un Plan Anual da | Plan Amual de Desarrollo
Desarrclio Archivistion 2028
/ R vz
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Contraloria Municipal

de

Matriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacién 2025 / Sexta Revisidn

Contrel y Mejora 1 Jefaty

¥ Control Interna

N PR F ¥ &n la gestién en of Uso de los Recursos
Dvswvlensiao Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio da Atiixco “""“m:."m
Fecha de revision: 04 de junio de 2028 Biiund et
100.00%
Repories de las. 2
4 ¥ e que intogran ol 100.00% | actividades que integran sl 4 Direqcion Ganeral { Gerencia de
on ol capisl hurnans, apicadas. ‘camponents components Administracidn
= pc Repartes do las scciones
4 rrateria de perspectiva de génera 100.00% 8n maleria de perspectiva CA-ACT
da génaro
del
a4 los requisitos establecidos an 100.00%
cartificacitn de b NMX-R-025-
SCFI-2M5
4 Elaboracién da un Plan Anual de
ion 2026
Reafizacitn de informas de las
atapes de capaciscion de
4 las al 100.00%
acusrdo al Plan Anudl de persanal del SOAPAMA
Generacidin de informes da la
P fficacion de Nomings yia 100,00% Infarma de nominas yio CAACS
agunaide
Gestian eficients do ngrescs, Repories da lsa
g recaudactn y alencidn al usuario, 100.00% integran al cs Gerencia Comarcial
realizada
Elabaraein g reportes de
5 facid 100.00% Reporie de recaudacian C5-ACH
da las Ruporte de notificacones
5 100.00% para recuperacin de CE-AC2
de canieras vencidas il
de de suspansiones
5 |85 suspensiones de servicio par 100.00% de sarvico por falka da C5-AC3
fata do pago e
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Contraloria Municipal

Direccién de Evaluacidn, Seguimiento, Control y Mejora toria | Jefatura d y Control Interno
Matriz de Revisién Administrativa a Medios de Verificacitn 2025 / Sexta Revisidn
Nombre del PP: an, F ¥ en |a gestion en al Uso de los Recursos

DOpNGeNcia®  gietama Gparador de Ios Servicios de Agua Polabie y Alcantarifado del Municiplo de Atisco

Fecha de revision: 04 de junio de 2025

M oAt
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Ruakzacian de un Estisio Estudio arifars resizeds e % S
Tarifari pars & sjrccio 2026 pare 8l ajercicio 2076 2 \\
R va ios Servvoar e \pus Py, o
¥ oed Munionin o lpes ‘_
1
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neral/;
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--9’*”""

¥
= a2 ‘_‘"-
oranchel Matamoras
Directora de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora
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- Reporte: Junio
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perieana

Fecha de Revisidn: 04 de Julio de 2025
FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Nombre del Municipio:

; I i Contribuir a la modernizacién Y fortalecimiento de la infraestructura hidrica y sanitaria eficiente y sostenible en el municipio de Atlixco, mediante acciones orientadas a la satisfaccion del usuario que garanticen el acceso equitati
Resumen Narrativo de la MIR:
continuo al agua pOﬁblE, drenaje ¥ saneamiento.

Datos de |dentificacidn del Programa Institucional

Programa Presupuestario:

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Dependencia bl
P o Entidad r e Sisterma Operador de los Serviclos de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
el Pp:

Datos de |dentificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de la satisfaccién de la atencidn al usuario Tipo de indicador: Gestién
Descripcidn équé mide el indicador? Mide el porcentaje de la satisfaccion de la atencién al usuario Dimensidén del indicador: Eficiencia
Unidad Responsable del indicador de
Unidad de medida: Encuestas con resultados favorables 2 a e DrHN_ Direccién General
o de ealailo o 6 Ia d :{ume;:dr;; Encuestas realizadas con resultadas favorables
arianle
Método de cdiculo o Formula del (V1/V2)*100 At
Indicador: Denominador
Encuestas programadas con resultados favorables
{Varlable 2)

Medios de verificacion de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte anual de las encuestas realizadas con resultados favorables

Denominador (Variable 2) Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables

Claridad Relevancia Economla Maonitoreable Adecuado Aparte marginal
Caracteristicas del indicador
X x x x x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES A ¥
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA EOSP:OE,:LARZOSU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA No aglica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERNO.

Determinacion de Metas

Valor Afio Periodicidad: Anual

Linea base

No aplica No aplica Sentide del indicador: Ascendente

Comportamiento del indicador: Regular

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de la Administracin) Observaciones y/o comentarios
Programada 260 No Aplica No Aplica No Aplica )
: - No aplica
Realizada /{ No Aplica - No Aplica No Aplica No Aplica

/ F /\
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Programacion de Metas subanuales
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas {acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 960 960
Programada (Variable 2) 960 960
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1)
Realizado (Variable 2)
Avance %= [(A)/ (B)]*100
MSOFAIEa Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Paréd de forizaci Critico m:vu En riesgo Aceptable menar o igual (Realizado entre lo
¥ menor a 90%
120% programado)
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Alj#zél Jegsamyn &
Jefa @€ Planegtion y Des
Enlace del

Heracllo Hernandez Ramirez
COUTRIGSRtrlor MGATEbal
B v T
TG, P
£ oL e
MA2STIRSWTMMSTT

Pégina 2 de 2



adad Lag,

@ SOAPAM A | :(_”" *;‘ Ficha Técnica del Programa presupuestario

t,

2 -'(,s- Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025
PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Atlixco

ericana

Resumen Narrativo de la MIR: Las personas usuarias de los servicios del SOAPAMA reciben una eficiente infraestructura hidrica y sanitaria, asi como una concientizacién de la conservacién de los recursos naturales

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

dal B Sistemna Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillade del Municipio de Atlikco
el Pp:

Datos de |dentificacidn del Indicador

Mombre del indicador: Porcentaje de acciones para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA Tipo de indicador: Estratégicos

Descripcidn équé mide el indicador? Mide el porcentaje de acciones para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA Dimension del indicador: Eficacia

Uidisd i i : R Unidad Responsable del indicador de

Gerencia de Operacién e Infraestructura

PROPOSITO:
MNumerador G (Y
i _ ara la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA
Método de cilculo o Férmula del ) e [Variable 1) P 4
'{.V ]-IVZ} 106 Algoritmo
Indicador: " - Denominador > .
T ; bie 2) A prog para la mejora de los Serviclos que brinda el SOAPAMA
Medios de verificacion de las varisbles
Numerador (Variable 1) Reporte semestral de las acciones realizadas para la para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA , integrado por las actividades de los companentes
Denominador (Variable 2) Reporte semestral de las acciones programadas ara la para la mejora de los Servicios gue brinda el SOAPAMA , integrado por [as actividades de los componentes
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x No aplica

EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

Justificacin del cumplimiento de fas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA su | A FUENTE DE [Ns_ommcn ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA -
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN CESTiON ; PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ’ ) : DESEMPERO.

Determinacién de Metas

Valor Afio Periodicidad: Semestral

Linea base|

MNo Aplica No Aplica Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador:

Metas Anuales

Acumulada 1 N
Ejercicio fiscal: 2025 2026 coe2027 (metas de la Administracitn) Observaciones y/o comentarios
Programada yl No Aplica 3 . _...No Aplica’ No Aplica )
3 : . No aplica
Realizada MAplicc No Aplica Mo Aplica No Aplica

N /}( // Pagina 1 de 2



6 SOAPAM A 3 ‘13_, Ficha Técnica del Programa presupuestario
g Pt ),,_g‘ S Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ; (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1} 346 345 691
Programada (Variable 2) 346 345 691
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00% 100.00%

Realizado (Variable 1) 365

Realizado (Variable 2) 346

Avance %= [(A)/ (B)]*100 105.49% 7 R
L Mayor a 110% y ¥ o Cumplimiento del indicador
os de forizacion Critico s :menos! s En riesgo Aceptable menor o igual Enriesgo * Critico (Realizado entre lo
120% 4 \g_, _ programado)
] 5.5 '= ;5
Explicaciones y causas de las variaciones al incumalimiento de la programacion A . )
) }
iME Vargas Flores
Forgl del SOAPAMA
o158 - T
Mirian Ra%z ot : _—Flejandsd Moranchel Matamoros+
Jefa de Evdluacioh y céntrol TrtE Directora d2 Evaluacién, Se: mer&c&gntg;l w WL Cuiﬂraéprh'lunwlpal
IERATURA BE EVALUACE SN Regulatc .
L e i
£, FYTHTARRENNS CONSTITRRIDNTL W s ..ng‘fh
AL
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Reporte: Junio
avond Lag,

4:“? - "J‘i - I - - - -
/__\é SOAPAMA 5"4"*4.*% Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
S L T o T Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025
COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR: Mantenimiento preventivo y correctivo de la Infraestructura de agua potable, realizado.

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: ) Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficlente y Sostenible
Unidad responsable: Gerencia de Operacién e Infraestructura
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de los acciones de mantenimiento a la infraestructura de agua palable realizado. Tipo de indicador: Gestlén
Descripcion égué mide el indicador? Mide el porcentaje de las occiones de mantenimiente a la infroestructura de agua potable reafizodo. Dimensién del indicador: Eficiencia
Unidad de medida: Acciones ol Uzld:i:!ispc:.mdbla‘ d:_ Gerencia de Operacién e Infraesiructura
?Vt"r;:'b?:‘:; Mimera de acciones realizadas de mantenimiento a la infraestructura de agua potable
Método de clculo o Formula del Indicador: V1/v2)*100 gorit
D;'::]:i’:::?’ Numero de acciones programado de imi alai a de agua potable
. Medio de verificacian de las variables
Numerador (Variable 1) By, Reporte de la sumateria de los actividodes realizadas que infegron el componente
Numerador (Variable 2) Repaorie de la sumaforia de las actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Aparte marginal
Caracteristicas del indicador 5
x X x X x No aplica
ELI NSTRUCCION
L INDICADOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CO DEL
lustificacién del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA Mo aplica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL ’
NARRATIVO. . DESEMPERO.

Determinacion de Metas

Valor Periodicidad:

Linea base
No Aplica No Aplica Sentide del Indicader: Ascendente Comportamiento del indicador:

Acumulada

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios
Programada 38 No Aplica : No Aplica No Aplica
) No aplica
Realizada /’ No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

f N AN\
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Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025

and Lag,
e o,
= =

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

5 SOAPAMA

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas - acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 9 10 9 10 38
Programada (Variable 2) 9 10 9 10 38
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 9 10 19
Realizado (Variable 2) 9 10 19
Avance % 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimierto del indicador
Parametros de semaforizacion Critico M?:;:u::};o% En riesgo Aceptable mk:::;o‘;-;;u?z:m En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestrz Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medida
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.- Elobeoracidn de |12
repqu'-es de Reporte
reparacion de fuga
en foma domiciliaria
Real. 1 1 1 1 1 1 vl [}
2- Blaberacion de & Progr. 1 1 1 - 1 1 1 é
reportes de
reparacion de fuga Reporte
en lored de
distribucion Redl. 1 1 1 3
3.- Eloboracién de 4 Progr. 1 1 1 - i
repories de
reparacién de fuga Reporte
enlinea de
conduccion Real. 1 1 2

=7
v e /
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

]

Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025

Progr. 1
4.- Eloboracion de 12 9 ) ' L 1 1 1 12
reportes de
instalacion de kepore
contratos de servicios
Real. 1 1 1 3
5.- Elaboracién de 4 Progr. 1 1 1 4
reporfes de
supervision y Reporie
seguimiento de obra
de agua potable Real. 1 2
Explicaciones y causas de las variaciones al incump

Jefa de Evaluatid

Y GO

Miriam m;(ez,'l'orres :

Control y Mejora Regul Iorzlg

Moranchel Mata
rectora de Evaluacion, Seguinii
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Reporte: Junio
a“"" Lag,

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
;—’( Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025
COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio:

Atlixco

Resumen Narrativo de la MIR: Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de alcantarillado y drenaje, realizado,

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario; Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible
Unidad responsable: Gerencia de Operacion e Infraestructura
BE] acion d dicago
Nombre del indicador: Porcentaje de las acciones de manfenimiento a los sistemas de alcantarilado y drenaje sanitario realizados Tipo de indicador; Gestion
Descripcion équé mide el indicador? Mide el porcentaje de los acciones de matenimiento a los sistemas de aleantariliade y drenaje sanitarie realizados Dimensién del indicador: Eficlencia
Unidad de medida Acclones =5 2 Uqldirzm;::::: Gerencia de Operacién e Infraestructura

Numerador

: Nimero de acclones reali de imi a los si de alcantarillado y drenaje sanitaric
(Variable 1)

Método de cdlculo o Formula del Indicador: (V1/v2)*100 Algoritmo

Denominador

Nimero de acciones programadas de matenimiento a los sistemas de alcantarillado y drenaje sanitario

[Variable 2)
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumatoria de los actividades realizadas gue integran el componente
Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatoria de las actividades programadas que integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicadar
x x X X x No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADO Y
Justificacion del cumplimienta de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
CREMAA CUANTITATIVA'Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
GESTION.
NARRATIVO. DESEMPERO.

Determinacion de Metas
Valor Afio Peri Trimestral
Linea base -
Mo Aplica Ne Apliea Senfido del indicador: Ascendente Comp niento del indicador Regular

d
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (st d:CI:r:::;klrucﬁn] Observaclones y/o comentarios
Programada P 22 No Aplica No Aplica No Aplica No aplic
a
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

: / Pagina 1de 3



@ SOAPAMA -('}*)- Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores o :
/ = B e e o 'ﬂa-,%;: -(ﬂ;“ Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025
- COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre ”
eta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 5 6 [ 5 6 22
Realizada 5 6 5 6 22
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 5 6 11
Realizado (Variable 2) 5 6 11
Avance % 100.00% 100.00% ) 100.00%
_ Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico Mivor il a BN En riesgo Aceptable Meyors Ty En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
¥ menor a 90% menor o igual 120%
programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Marrativo | Unidad de medida mulada
Ene Feb Mar Abr May lun Jul Ago Sep Oct Nov Dic sents
1.- Elaboracién de Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
12 reportes de
mantenimento a la Reporte
red de drenaje i
sanitario Real. 1 1 1 1 1 1 6
2.- Elaboracion de 6 Progr: L ! ! 1 ! ! &
reportes de P—
desazolve de Exr
drenaje sanitario. Real. 1 1 1 a
-

// .

/ Pagina 2 de 3



A b
_.b\ai' L

0 SOAPAMA 1)-3 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

}—-ﬂs Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025
COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

3.- Elaboracion de 4
reportes de
seguimiento y
supervision de obra
de drenaje
sanitario.

Explicaciones y causas de las variaciones al Incumplimiento de la programacién
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Junio

Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Mejoramiento a la infraestructura de fuentes de abastecimiento de agua, ejecutado

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad respansahle:

Gerencia de Operacion e Infraesiructura

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentoje de las acclones de mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastecimiento, realizado, Tlpe de indicad Gesfién
Descripcion dqué mide el indicador? Moide el porcentaje de las occiones de mejoraomiento en la infroestructura de fuentes de abastecimiento, realizade. Dimension del indicad Eficiencia
" 7 nidad Respol .
Unidad de medida Acciones = i osporisaiie del Gerencla de Operacién e Infraestructura
dor del Componente 3:
Kr':“_';:::; Nimero de acciones r para el mej en la inf tura de fuentes de abastecimiento
Método de cilculo o Férmula del Indicador: (V1/V2)*100 Algorlt
Denominador Numera de acclones programadas para el mejoramiento en |a infraestructura de fuentes de abastecimiento
(Variable 2)

Medio de verificacion de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte de la sumateria de las octividodes realizadas que integran el componente

Mumerador (Variable 2)

Reporie de la sumaioria de los actividades programadas que integran el componente

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aparte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x X X No aplica
ISTRUCH
EL INDICADOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CON: CION DEL
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA —
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL e
NARRATIVO. ; DESEMPERNO.

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Trimesiral

Linea base

Mo Aplica

No Aplica

Sentido del Indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2087 Acumulada Observaciones y/fo comentarios
Programada 34 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada // No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica .
A

e

-
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Junio

Fecha de Revisidn: 04 de Julio de 2025

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas : acumulad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 8 10 8 10 36
Programada (Variable 2) 8 10 8 10 36
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 8 10 i8
Realizado [Variable 2) 8 10 18
Avance % 100.00% 100.00% 100.00%
_ Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico MT:;:U:[Q;;D% En riesgo Aceptable m::‘zto‘:fg:;n?;;% En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
programado)
. ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Marrativo | Unidad de medid - -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.- Elaboracién de 12
reportes de supervision
Re
a fuentes de apoie
abastecimiento
Real. 1 1 1 1 i 1 ]
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2.- Elaboracion de 12
reportes de atencidn a Reporte
falta de servicio
Real. 1 1 1 1 1 1 &
3.- Elaboracién de 6 Progr. | 1 1 1 1 1 6
reportes de
mantenimiento Reporie
correctivo a fuentes de
abastecimiento / Real. 1 1 1 3
/ X % Pagina 2 de 3
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/_\G SOAPAMA gg_é "(;,.,, Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
' MRS NGNS Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025
COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

4.- Elaboracién de 6

reportes de verficacion

para instalacion de
servicios nuevos

Reporie
1

Real.

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

J
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Nombre del Municipio:

Resumen Marrativo de la MIR:
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COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Junio

—

Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025

Programa Presupuestario;

Unidad responsable;

Saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Atlixco, realizado

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Gerencia de Sustentabilidad Ambiental

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentoje de los acclones de saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Aflixce

Tipe de indicador: Gestién
Descripcion équé mide el indicador? Mide el porcentaje de los acciones de saneamiento de aguas residuales en &l Municipio de Aflixco Dimensién del indicador: Eficiencia
. : R Unidad Responsable del
Unidad de medida: Acclones " cia de
N del Comporniants 4: Geren Sustentabilidad Amblental
r;:::;?::; Namero de acciones realizadas de de aguas en el Municipio de Atlixco
Método de calculo o Férmula del indicador: (V1/V2)*100 Alaort
D{:"L:’::::T Nimere de acciones programadas de de aguas enel de Atlixco
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de la sumaloria de los actividodes realizodas que integran el componente
Numerador (Variable 2) Reporie de la sumatoria de los actividodes programadas gue integran el componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuada Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X x X x x No aplica

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas

EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION

EL INDICADOR PROPORCIONA
INFORMACION DEL FACTOR

EL INDICADOR ES APROPIADO Y

LA CONSTRUCCION DEL

Ejercicio fiscal:

2025

Metas Anuales

LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA
ENTA COSTO PARA S 5
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DELRESUMEN | O NEPRES it = PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL No aplica
NARRATIVO. . DESEMPERO.
Determinacion de Metas
Valor Afo Periodicidad Trimesiral
Linea base
Mo Aplica Mo Aplica Sentido del indi Ascendente Comportamiento del indicad Regular

Acumulada .
2026 2027 {metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios
Programada 567 No Aplica No Aplica No Aplica
7 A No aplica
Realizada /0 Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

—k
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Fecha de Revisidn: 04 de Julio de 2025

A Loy,
- o, "
® SOAPAMA .~ "’%_1 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Rl T e
“ap w0l
COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metzs acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 141 143 141 142 567
Programada (Variable 2) 141 143 141 142 567
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 167.4 139.6 307
Realizado (Variable 2) 141 143 284
Avance % 118.72% 97.62% 108.10%
Cumplimiento del indicador
Parametros de semafarizacidn Critica Ma\r:;:u:l;xw En riesgo Aceptable m::o;l:::r;‘;% En riesgo Critico (Realizado entre lo 108.10%
programado)
aa
ler Trimestre 2do Trimestre : 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrative | Unidad de medida
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Redlizacion de Progr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
12 repf)rtes de Repiile
tratamiento de
agua residual Real. 1 1 1 1 1 1 é
2- Deshidratacién Progr 44 44 a4 44 " 45 " 4 a“ 44 4 a5 530
de 530 foneladas E
de lodos extraidos Teneladaos
del proceso de
saneamiento Real. 48.8 50.4 59.2 40 45.6 44 288
3- Elaboracion de
12 reportes de F”‘Jgr 1 1 1 1 R 1 1 1 1 1 = 1 12
muestreos y andlisis skt
Reporte
compuestos del
agua residual Real. 2 1 1 1 1 6
tratada
4.- Realizacién de | Progr 1 1
reporie de *
muestreo y andlisis Reparie
de lodos Real. 1 1
v
gé_' / } Pagina 2 de 3




5.- Realizacién de P
12 reportes de rogr 1
acciones de "

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

__@SOAPAMA X<
e e it F b ”“‘*‘?_.ﬁw"’j
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
1 1 1 1 o 1 1 1 1 12

1

COMPONENTE 4

Fecha de Revisién: 04 de Julio de 2025

manier!smlenio REpSHE:

preventivo a las

Instalaciones de
Plantas de
Tratamiento

Real. 1

Explicaciones y causas de las variaciones al Incumplimiento de |a programacién

/m

Jessamyn el Bz
de Planea

erlamR i}aé "Otresss

Jefa de Evaluagién'y contro| E&ﬂ
11, ACETAMSES 0%

Contraior Municipal
HimALSRlA MuMepy

. e m:ﬂt CHEgTEEay

x -
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~©SOAPAMA

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atlixco

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Junio

Fecha de Revisidn: 04 de Julio de 2025

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de |a normativa aplicable, realizadas

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Unidad responsable:

Gerencia de Sustentabilidod Ambiental

Datos de |dentificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de las acciones de promocion ambiental,

desinfeccion del agua y cumplimiento de la normativa aplicable

Tipo de indicador:|

Gestlén

Descripclén ;qué mide el indicador? Mide el porcentaje de las acclones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la nermativa aplicable Dimensién del indicador: Eficiencia
) Unidad Responsable del
" A P " Sudtantah Ambiantal
Unidad de medida ciones i dlal Companens & ia de lidad
:c'::::::';; Numero de acciones de promocion , desinfeccion del agua y cumplimiento de la normativa aplicable
Método de cdiculo o Férmula del Indicador: (V1/V21*100 Algorit
D&':;:‘:::i;" Numera de acciones programados de promocion ambiental, desinfeccion del agua y ¢ pli dela fcabl
Medio de verlficacién de las variables
Numerader (Varlable 1) Reporte de la sumaioria de los acfividades realizadas gue integran el componente
Numerador (Varlable 2) Repoerle de la sumatoria de las actividodes programadas que Integran &l componente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X x X X X No aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA
EL INDICADOR ES APROPIADO Y ; LA CONSTRUCCION DEL INDICADOR
Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES ES CONSISTENTE ¥ LA META ESTA No aplica
MAA . R UBLICA.
CRE CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. ELEVA:::RD:FI;\?CI’ESUMEN GESTION. P ORIENTADA AL DESEMPERO.

Linea base

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Trimestral

No Aplica

ho Aplica

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador:

Observaciones y/o comentarios

Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (melds de la Administracién)
Programada 28 No Aplica No Aplica No Aplica
No aplica
Realizada NoAplica No Aplica No Aplica No Aplica \

Pagina 1 de 3
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacidn de Metas subanuales

Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025

¥ menor a 90%

menor o igual 120%

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada {Variable 1) 6 8 6 8 28
Programada (Variable 2} 6 8 6 8 28
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 6 8 14
Realizado (Variable 2) 6 8 14
Avance % 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
Parametras de semafarizacian Critico Mayorc s e N En riesgo Aceptable h g S En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%

programado)

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medida
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
| .- Realzocion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
informes de las
: Informe:
acciones de cultura
telognd Real. 1 1 1 1 1 1 6
2¢ Elettrcion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
informes de acciones
de cloracién y Informe
desinfeccion del
agua exiraida Real. 1 1 1 1 1 1 6
3.- Elaboracién de 2 Progr. 1 i 5
informes de acciones
de cumplimiento de Infarme
la NOM-230-55A1-
2002 vigente Real. L 1 1
P - 7&~
7 \ Pagina 2 de 3



Junio —‘

Fecha de Revision: 04 de Julio de 2025

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

L,
s
)}._
COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

 $SOAPAMA

4.- Elaboracién de 2
informes de acciones
de cumplimiento de
la NMX-AA-179-SCF-
2018 vigente

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

feraclio Hernandez Ramirez
““@éntralor Municipal

Gl ThE
£l ETREITEER Y CDIETT
TS, Feiois

LESEERE A

yimie

Dire'cﬁr:g Evaluacién, Seg
Control y Mejora:Regtilatoria: .
s A BT
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Contralorfa Municipal
Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora I Jefatura de ¥ Control Interna
Matriz de Ry G a Medios de 2025 / Sexta Revisidn

Nombre del PP: Infraestructura Hidrica y Sanitaris Eficients y Sostenible.

mi:' Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantariiado del Municiplo de Atilxco

Fecha de ravision: 04 de jullo de 2025

AYUNTAMIENTO
- DE

Y chstat, 0 i

4

1DE3



Contraloria Municipal

én de g Control y Mejora | Jefatura de ién y Control Interno
Matriz de & Medios de 2025/ Sexta
PR U Hidrica y Sanitaria Eficients y Sostenible
Entidad: i de los Servicios de Agua Potable y Alcantariilado del Municipio de Atlizco

Facha de revisidn: 04 de julle de 2025

ﬂ' lll’lllil‘m

p—— Reportn trimesiral de 2
H 3 rmibn de obra ¥ mpwed 100,00%
100.00%
- SR,
pately G Aeporte de las actividedes Gerencia de Oparecién o
3 WA | de fuentes d de y ] 100.00% €
. ol Infraestructura.
i, oua negran el components:
" 100.00%
] 10
on de . Rssorts da superisin @
3 1 supervisién B fusnies do vl 100.00% c3-ACt
f— s DI EERIEIEEEAEN EN D I I . -
1 ;
Ermboracitn de repories de | Reports de atencion o faita oogoy, | Repsrizde atencin a faita g
S Bl il | I N AN N T O O O [ i '
Eiaboracién de raportes do Reports bimestral de a Reparta bimestral da
3 3 i ' 100.00% | manterimsnts corrective CHAC
= - EHEOEDEDEEEEEEE o
Elaborsciin de repartes de Reporta bimestsl o i Reporte bmestal de
3 4 4 d . 100.00% | verficacién para instalacitn £3-A04 T —
- olw] [ I (L L] i
100.00%
" . Reparts de fas psteers
4 MiA | on o Municisio de Atiza, qua intagran of 108.10% Garsncia da Sustentabiided
reslizedo compenenis
vl 1874 1308
R 108.10%
vz 141 143
En ln ewdenca fologrifies
o concide con 8
do repories de | Reports del a8 Raporte del tratamients de descripeitn de ' videnca
A T | watamiento de agus residusi agua resiual Ry agus residus! CAGY mosiranda Ia lectura y la
hora en la que sa foma s
o boneiacion e ’w""' Reparts do la
4 2 | todos exiraidos del process de u-u-mun 108.68% e CA-ACZ
e lodos xtraldos dal
Elaberacion de reportes de Reports de muestreo y @ Fieparts de musstres y
4 3 ¥ andlisis alis dal 100.00% andlisis compuestos del ci-ACE
e ool 4 I SN N NN N Y O o
1
Reafezacidn de un reports de Reporte de, ¥
4 * | muestreo y andlisis de lodos “de lodos na.0%
R vz 1 1 |
A p -




Contraloria Municipal

Direccidn de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora ! Jefatura de ¥ Control Interno
Matriz de Revision a Medios de 2025 | Sexta Revisién

PP Hidrica y Sanitarta Eficlents y Sostenibie
"""":""" Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarilado del Municipio de Atiixeo

Fecha de revision: 04 de jullo de 2025

AYUNTAMIENTO
oE

¥

5 4 Readzacién de informes de las
Bccones de cullura del agua

Elaboracitn de informes de
5 2 acciones de cloracion y
desinfaccidn del agus exiralds

Elaboracién de informes de
i ianio de la
NOM-230-55A1-2002 vigente

Elaboracidn de informes de

acciones da cumplmiento de la
NMX-AA-179-SCF1-2018 vigants

& ia do & i
Asriblantal

D

samyn Salazar Camarillo

¥ a
/ Enlace del Programa

iy

e A "H‘.;;.;.\
e de At

senergl

a

- 2027

*

AR

Ale -anchel Matamoros
Diractora , Seguimiento, Control y Mejora
Ragulatoria

N,

o\ 7227 7R80/06 /181

‘\,‘\FN\Q—;-

R = .

—

Heraclio Hernéndez Ramirez
Contralor Municipal
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Contraloria Municipal
Direccién de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
Jefatura de Evaluacién y Control Interno

Seguimiento a observaciones - Junio 2025
- Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
SOAPP-02 Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

AYUNTAMIENTO
DE

=M chudiil, da casa -

Fecha de re n: 04 de iullo de 2025

_ ] No coincide el domicilio del reporte 155066 con | La evidencia fotografica debe coincidir con la tabla
1 C1-AC3 Parcialmente cumplida ; ;
la evidencia fotogréfica. de datos.
En |a evidencia fotogréafica no coincide con la o ; ) .
i ) N . . Debe coincidir |a descripcidn con la evidencia
2 C4-ACl Parcialmente cumplida | descripcion de la evidencia mostrando la lectura fotogrifica
y la hora en la que se toma la muestra. .
1.- La denominacién del indicador C1-AC5 es
errorena
3 Propésito Parcialmente cumplida 2.- La cuantificacién no concuerda con lo Reporte con las observaciones atendidas
reportado | =08
3.- Agregar una suma total "~

T a— .
Pt -
=
; == =i
T s o3 Seres

TOTAL DE OBSERVACIONES ///’ ; ‘ 3

F WAL SR R
 —~——

j-/-v ¢/

litzel Jessamyn Salazar Camarillo

lefd de Planeacion y Desarrollo Organizacional y
Enlace del Programa

!

=

—_—

i Alej oranchel Matamoros Heraclio Hern mirez
Jefa de Evaluacionfy contrbl Interno Director, valuacién, Seguimiento, Control y Mejora Contralor Municipal
Regulataria
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Contraloria Municipal

Direccién de Evaluacisn, Seguimients, Gontral y Mejora

1 Jefatura de

Matriz de a Medios de
Nombre del PP: Hidrica y Eficiente y
Dependancia & Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipie de Atfixco

2025/ Sexta Revisién | Solventacion

Fecha de solventacian: 08 de julio de 2025

AYURTAMIENTO
o

Cantribuir a la medemizacién y
dola
infraestructurs hidrica y sanitara
sficionto y sostenibie en el R 06 e
Fn Nia | Municipio da Atico, medants | SCUeSS d a0 )
satisfaceién del usuario que usuaras de ios senicios
paranticon of acceso agquitative y
continue al agua potable, drenajo
¥ SENeamisnic.
o do o= | Reporta semestral do as 100.00% Ruports samestral da s
. sy 0 :.m_m;.m: mmuma
Propésita | NIA mrm_m::m m“"m“m_w“‘”‘"w 105.49% &Ps'm““‘“nmﬁ‘“;r SOAPPO2 Salv. “""m‘“"'“""”"" ne
YO H i b s actividades do ks s a5 actividades de los
105.49%
ME
100.00%
s il | e X, | THocun 08 it aidades Reparts da a5 actividedes
Infraestructurs de que intagran el 00.00% ) Garancis de Operacén &
agus potable, realizads. compananta 1 1 que integran el componante L Infraestructura
100.00%
10
Elaboracidn de reportes de g
1 1 Ruporie de reparacidn de de e
reparscién da fuga an toma | {19Pe0 S reeracen < - ; LLL LTI Bviled byt c1-AC1
Elaboracién de reportes de- de 3 Reparte bimestral de
1 2 nplﬂn@hp_lnhﬂdt reparacién de fuga en red 100.00% reparacian de fuga en red C1-AC2
" 1 2 o distribuciin
de regortes do Raports tri i 2 Reporta trimestral de o caincida el domicilo del
1 3 np-ﬂnﬁlthnuﬂ m'rlr:-ﬁ 100.00% np-ﬂnm_ﬁuﬂ C1-AC3 reporte 155088 con b
conduczion 1 2 conducein avidancia fotografica.
Elabaracisn de reportes de . " [}
1 n de e Rogorts d instalacion de Raparte da instalacion de
inatriacitn e contivtos contratos de senico ; . i coniratos Ge servicis CHAc4
ibo portes de Ruports de supsrvisidn y 2 Reporte de supsrvisisn ¥
1 5 pariiiny da abra de cbra do 100.00% seguimients da obra da CI-ACS B
agua potable Bgud potable 1 2 agua patable
100,00%
y | Rep
2 N g intogran e 100.00% orte de las actividades c2 Gerencia de Operacién e
alcantarillads y drenaje, realzads. armperants 8 o gran sl Infraestructura
100,00%
[
de Reorke e . Reporte mantenimanto & la
1 red de drenaj - a
2 pinding %% | " red de drenaje santario \ . L recl e clrenaje Lot
4 dar 685 de =7 o 3
2 2 iy 3 Reparts da desazoive de
desazalve de drenaje santario /E-,--m-h i - 100.00% St s c2.Ac2
A

g



Contraloria Municipal

Direccién de Evaluacidn, Seguimiento, Control y Mejora Reg) | Jefatura de y Control Interno
Matriz de a Medios de 2025 | Sexta

Nombra del PP Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficients y Sostenible

Duyasionmn o Sisterna Operadar de los Servicios de Agua Potable y Alcantariilada cel Municipio de Atiaco

Fecha de solventacidn: 0F de jullo de 2025

= T = SR = T e ’—_-_?—' y = e
b = s
Reparte trimestral do 2 Reports trimsstral o
Elaboracitn de reportes de i
2 3| sequiminnts y susenvision d cbra | *PFAer  supenvaién Tonoe | T FEiCY
« sanitario, vz 1 1 2 sanitario.
100.00%
3 NIA, | do fusntes do abastecimiento da | que infogran of 1o0.00% | Reporis de lae actvdadss & Gerencis da Oparacion
Bpua, componarnte i s 10 q ogr Irframsiructurs
100.00%
v s 0
T ]
3 1 supervisin a fuentes d Repateion 10n.00% nwm:mmw. mm‘sm
vz 1 1| 1 1|1 ]
1
Elaberacian de reportes da | Reporte da atencién a falts, Reporte de atencidn = falta
2 2 | atencién » fits de servicio de serviio 100.00% frafmarcey caAc2
v 1 1 1 s |1 1 1
Elaboracién de reportes de Reparte bimesteal de 3 Tnporte bimestral de
3 & s u 100.00% | maetenimienta corrective a c3nc3
fomie. Tusnios 2 v2 fuentes de sbastecimient
1 1 1 3
Elabaracion de rapartes de Ruporte browstral de 3 Asports bimestral de
3 A " - parm iosia 100.00% | vericacién pars instalacién c3ACA
BANVICIS NUIVDS dE SEnicon NLEVOE v 1 1 1 3 e sanacios nusos
100.00%
‘Sanaamiano de aguss residusles | Reparts da les actividades
4 NiA | an sl Municipo de Afieco, que integran e 108.40% Oirvocle Sy Binisniblicd!
* v 1874 1206 g
1DB10%
vz 141 143
[
4 3 s . | Rapatts el fratmmieiio o sooogy, | Reporte dl ratamiento ds SOAPPO2 Soi.
tratarmianio de agus resikdusl agua residual ‘agis residusi ATt
va 1 1| 1 1| 6
i e m?ha 65 Reparte da ln
4 2 | lodos mraic g - i
procesa 000 e lados extraidos del canca
‘sanaamiento metraldos del de
sanEAMIEND L 488 | 504 | 502 | 40 455 a4 288 Procese de saneamiento
Elaberacién de raportes de Reporte da musstres y L Reporte da mugstres y
“ 3 ¥ angiiss alin del 100.00% | anisis compuestos del C4-AC3
Sk g s ey i v2 o | 2 [a 1] e f squn residual tratada
M 4 | Roalizacion de un reparte e+~ eports de musstreo y 1 S
muesiTes ¥ andlisis de anifiss de lodos
V2 1 1
]
/ % = 2DE3



Contraloria Municipal

Direcclén de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora

Matriz de Revision Administrativa a Medios de Verificacién 2025 / Sexta Revisién | Solventacion

Dependencia o
Entidad:

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficients y Sostenible

on y Control Interno

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Aixeo

Fecha de solventacion: 00 de julio de 2025

AYUNTAMIENTO
[

- #1 cludad, 0 GaEa -

” ﬁ 'h; ‘# “} .u & .L.-‘
i
J— 6 ;
de parte ¢ de Feporis de las sccones de
. i 4 i preventivo a
4 5 o, frefl oo de 10000% | s instaiacanes de Piantss GaAGS: D
Plantas de Tratamiento Plantas de Tratsmienio da Tratamients
Vi 1 1 1 1 (]
100,
Aeciones de promocion ambiental | o1y e jas sctividades i
s NIA desinfeccion del agua y an al 100.00% Roporie de las sctividsdes o5 Gerenca de Sustentabilidad
cumplimianta de ls narmativa egrar Gue integran el componants Ambiemtal
100.00%
vz 1]
]
5 1 Realizacién da informes de les  (Informe de las acciones de| 100.00% Informe da 18s acciones de C5-ACT
acciones de cultura del agua cultura dal agus culiura del agua
V2 1 1 1 1 L]
de informes de i o ¥ Infarma de les acciones de
5 2 ‘actiones de clorcidn y cloracidn y desinfeccidn dal 100.00% clorscite y dasinfecsion dal CS-AC2 r——
demntecciin del agus axiraids agua axtralda sgua
w2 1 1 1 1 1]
: f Informe de acciones 1 Infarme de scciones
Euboniio duinksmen te realizadlzs pars ol reslizadas pars sl
5 a acciones de cumpimiento de 100.00% C5-AC3 i
NOM-Z30-58A1 2002 cumplrmiento de ls NOM- des fa NOM-
230-38A1-2002 vigonie vz 1 1 230-85A1-2002 vigenin -
e,
Elaboracisn de informes Informe de acciones. l
5 4 iy oy ot agidn 7Y 100.00% s cE-ACH WU
NAEX-AR-173-SCFF-2018 vigents | 5y 175 GCFI-2018 vigents v 1 1 ARt So P‘a\ y
- A i &

Enlace del Prograg

SO P
fmrmnstmdén 2[r24 <3027

Y Afantaritady a&;—-m. I Sipun Pocabie

Fiplo e Aty

N Generg)

Directora

. Seguimiento, Contrel y Mejora
Regulatona

\ 42427/ RSO/ DG/187

T
Contralor Municip:

mirez
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AYUNTAMIENTD
o

= MO s e £ =

1 Cl-AC3
2 C4-ACL
3 Propasito

Contraloria Municipal

Direccién de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria
Jefatura de Evaluacién y Control interno

Seguimiento a observaciones - Solventacién - Junio 2025

- Sistema Operador de los Servicios de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco
SOAPP-02 Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible

Fecha de solventaci6n: 09 de j de 2025

NS Reporte trimestral de reparacion en linea de conduccidn Cumplida NfA Ninguno
NfA Reporte del tratamiento de agua residual Cumplida N/A Ninguno
Reporte semestral de las acciones para la mejora de los
NfA Servicios que brinda el SOAPAMA , integrado por las Cumplida NfA Ninguno
actividades de los I tes
TOTAL DE OBSERVACIONES CUMPLIDAS 3
TOTAL DE OBSERVACIONES INCUMPLIDAS 0
TOTAL DE DBSERVACIONES POR META EXCEDID/ 0
i\ densleadon
Alitze Luis E argas Flores
Jefa de irector Gi | del\SOAPAMA
S “?.ﬁ

Torres
y control Interno

vafuacion, Seguimiento, Control y
Mejora Regulatoria

Heraclio Hi
Contralor Municipal




