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A largo plazo, esta situación podría comprometer el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en lo relacionado con el acceso al agua potable y 
el saneamiento, pilares fundamentales para el bienestar y la salud pública. Por lo tanto, es esencial abordar estos riesgos dentro del Programa Presupuestario 2: 
Infraestructura Hídrica y Sanitaria Sostenible. con el objetivo de garantizar que Atlixco cuente con una infraestructura adecuada, moderna y capaz de 
satisfacer las necesidades de la población de manera eficiente y sustentable. 

Además, la falta de concientización en la ciudadanía sobre la importancia de preservar los recursos naturales y cuidar la infraestructura hídrica puede agravar 
aún más estos desafíos. La gestión inadecuada de los recursos y el uso irresponsable de la infraestructura afectan directamente la sostenibilidad del suministro 
de agua potable, drenaje y saneamiento, lo cual repercute negativamente en la calidad de vida de los habitantes de Atlixco. 

La infraestructura existente es fundamental para asegurar una prestación eficiente de estos servicios esenciales. No obstante, las limitaciones en los recursos 
financieros pueden dificultar la priorización de inversiones en la modernización y reemplazo de infraestructuras obsoletas o deterioradas. Esto complica la 
ejecución de acciones y programas necesarios para mejorar tanto la infraestructura como los servicios asociados. 

El municipio de Atlixco ha experimentado un crecimiento acelerado de su población en los últimos años. Jo que ha incrementado considerablemente la 
demanda de servicios públicos de calidad. Actualmente. el servicio de agua potable. drenaje y saneamiento se ofrece en la cabecera municipal y en 12 
localidades circundantes. Según el Inventario Nacional de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la CONAGUA, de las 142 plantas de tratamiento de 
tipo municipal en el estado de Puebla, el Sistema Operador de Agua Potable y Alcantarillado de Atlixco (SOAPAMA) ocupa el 5º Jugar, procesando hasta 112 
litros por segundo de aguas residuales. 

1.1 Descripción del Problema 
Antecedentes y definición del problema 
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Este programa fue diseñado específicamente para afrontar los desafíos identificados y mejorar las condiciones de vida en la comunidad de Atlixco, 
asegurando que la infraestructura hídrica y sanitaria esté alineada con las necesidades actuales y futuras del municipio. 

El PP 2 tiene como propósito fortalecer la infraestructura hídrica y sanitaria de Atlixco, asegurando la provisión continua y eficiente de agua potable, drenaje y 
saneamiento, y contribuyendo al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en materia de agua y saneamiento (ODS 6). La implementación de 
este programa impactará positivamente en la salud, el bienestar y la calidad de vida de los habitantes de Atlixco, al tiempo que fomentará el desarrollo 
sustentable y la resiliencia de la comunidad. 

Un reto adicional que el PP 2 busca enfrentar es la falta de sensibilización de la ciudadanía sobre la preservación de los recursos hídricos y el uso responsable 
de la infraestructura hídrica. La correcta gestión de estos recursos depende no solo de la inversión en infraestructura, sino también de cambiar hábitos y 
fomentar una cultura de cuidado hacia el agua y los sistemas de saneamiento. 

El PP 2 está diseñado no solo para mejorar la infraestructura existente, sino también para identificar y atender las necesidades de la población objetivo, 
compuesta por los habitantes de Atlixco y los usuarios del servicio de SOAPAMA. Estos sectores se ven gravemente afectados por la falta de provisión continua y 
eficiente de servicios de agua potable y saneamiento, lo que impacta negativamente en la salud pública y en la calidad de vida. 

El Programa Presupuestario 2: Infraestructura Hídrica y Sanitaria Sostenible (PP 2) tiene como objetivo abordar los desafíos clave en los servicios de agua 
potable, drenaje y saneamiento en Atlixco, beneficiando directamente a los usuarios atendidos por el Sistema Operador de Agua Potable y Alcantarillado de 
Atlixco (SOAPAMA). Este programa reconoce que la infraestructura actual, aunque funcional en muchos aspectos, requiere mejoras sustanciales para 
garantizar una prestación eficiente y sostenible de estos servicios esenciales. El principal desafío radica en la limitación de recursos, lo que dificulta la 
modernización y sustitución de infraestructuras obsoletas y deterioradas. 

. .. . . 1. Diagnóstico del Programa presupuestario 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 
Fecha de aprobación: 13 de agosto de 2025 

,soAPAMA ~ .,. . 
"' • t 



Página 3 de 6 

Estos indicadores reflejan varios factores interrelacionados que afectan los servicios de agua potable, drenaje y saneamiento en Atlixco. Entre los principales 
retos se incluyen la deterioración de las redes de distribución. las pérdidas de agua por fugas, lo limitada capacidad de rehabilitación de infraestructuras y el 
crecimiento poblacional que aumenta la presión sobre los recursos disponibles. La necesidad de mejorar la infraestructura. junto con la optimización de la 
gestión del agua, es crucial para garantizar la sostenibilidad de estos servicios y satisfacer las crecientes demandas de la población. 

Según los datos del Programo de Indicadores de Gestión de Organismos (PIGOO). entre los años 2014 y 2021, se registró una pérdida promedio de 24, 162.20 
m3/km debido a la longitud de la red, lo que refleja la necesidad urgente de mejorar la eficiencia de la infraestructura existente. Durante este mismo período, 
la cobertura de agua potable se mantuvo en un promedio del 96%, un logro considerable, pero que aún deja un 4% de la población sin acceso continuo o 
adecuado al servicio. Además, el promedio de rehabilitación de tuberías se situó en un 2%. lo que subraya el desafío de modernizar y mantener la 
infraestructura obsoleta para garantizar un servicio de calidad a largo plazo. 

Actualmente, el Sistema Operador de Agua Potable y Alcantarillado de Atlixco (SOAPAMA) enfrenta el desafío de abastecer de agua potable a una población 
de l 02.472 usuarios. distribuidos en una extensa área de cobertura que abarca 23 pozos profundos y un manantial. Esta amplia red geográfica de distribución 
es fundamental para comprender los retos asociados al servicio de agua potable, drenaje y saneamiento en el municipio. 
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Desde la conformación del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado (SOAPAMA) en Atlixco, el enfoque inicial se centró en ampliar la 
cobertura de los servicios. especialmente el abastecimiento de agua potable. En sus primeros años. el sistema solo abastecía al centro de la ciudad, pero 
conforme la mancha urbana comenzó a expandirse, se hizo necesario extender los servicios a nuevas zonas. Paralelamente. se implementaron servicios de 
desalojo de aguas residuales a medida que la población crecía. y no fue hasta 2012 cuando se incorporó de manera formal el servicio de saneamiento. con la 
puesta en marcha de la planta de tratamiento de aguas residuales. 
Durante las primeras dos décadas de operación, la prioridad fue la expansión de la cobertura en respuesta a las crecientes demandas de la población. Este 
enfoque fue lógico y necesario. dado el contexto de un municipio en pleno crecimiento. No obstante. las necesidades en materia de infraestructura hídrica y 
sanitaria han evolucionado con el tiempo, y los desafíos actuales son diferentes. 
Hoy en día, con más de 30 años de operación, el sistema operador de Atlixco se encuentra en una fase crítica que requiere no solo continuar con la 
expansión. sino fundamentalmente mantener y mejorar la infraestructura existente. La infraestructura actual debe ser renovada y modernizada para asegurar 
que los servicios de agua potable, drenaje y saneamiento se sigan prestando de manera eficiente y sostenible, adaptándose a las nuevas exigencias de la 
población. 
Este proceso de transformación se da en un contexto de cambio climático y desigualdades sociales que afectan directa e indirectamente la prestación de los 
servicios. Factores como la escasez de agua. la contaminación de fuentes hídricas y la desigualdad en el acceso a servicios básicos entre diferentes sectores 
de la población son problemas que impactan cada vez más la calidad y continuidad de los servicios. A su vez, la presión demográfica y la urbanización 
desordenada requieren de una gestión más eficiente y de acciones concretas para garantizar un suministro sostenible y equitativo de agua, un tratamiento 
adecuado de aguas residuales y un drenaje eficiente. 
Es por esta razón que. en la actualidad, se hace imprescindible contemplar acciones que no solo mejoren la infraestructura, sino que también apoyen una 
gestión adecuada de los recursos hídricos y de los sistemas sanitarios. asegurando su sostenibilidad a largo plazo. Estos esfuerzos deben tener en cuenta la 
adaptación al cambio climático, la reducción de pérdidas de agua. la mejora en la calidad del saneamiento y la inclusión de todos los sectores sociales, 
especialmente los más vulnerables. 
De este modo. el SOAPAMA se enfrenta a un reto mayor: mantener la eficiencia de los servicios en un contexto de crecientes desafíos ambientales y sociales. 
garantizando que todos los habitantes de Atlixco tengan acceso a servicios de agua potable. drenaje y saneamiento de calidad, mientras se preservan los 
recursos hídricos y se mejora la equidad social en la distribución de estos servicios esenciales. 
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La Comisión Nacional del Agua (CONAGUA), a nivel nacional, ha sido clave en la atención de los diversos aspectos relacionados con el agua potable, drenaje y 
tratamiento de aguas residuales, a través de su participación en el Programa S-074 "Agua Potable, Drenaje y Tratamiento". Según los informes más recientes del 2023, que 
pueden consultarse en el siguiente enlace: Ficha Programa S-074 CONAGUA 2023, se destacan varios avances y desafíos que ilustran el contexto de atención en el país. 
Logros en el Acceso a los Servicios 
Uno de los principales logros del Programa S-074 en el año 2023 fue la superación de las metas planteadas en relación con el acceso a los servicios básicos de aguo 
potable, drenaje sanitario y tratamiento de aguas residuales. Estas metas fueron alcanzadas en muchas localidades del país, gracias a lo implementación de proyectos 
que han incrementado lo cobertura y la continuidad de estos servicios, impactando de manera positiva en la salud pública y la calidad de vida de los habitantes. 
Fortalecimiento de los Sistemas de Agua, Drenaje y Saneamiento 
Otro aspecto clave de este programa fue el fortalecimiento de los sistemas de agua, drenaje y saneamiento, especialmente en términos de rehabilitación y mejora de 
infraestructuras. A través de diversas acciones de mantenimiento, se logró un incremento en la cobertura de estos servicios, superando los objetivos establecidos en el 
Anteproyecto del Presupuesto de Egresos de la Federación. Esto fue posible debido a la implementación de programas operativos estatales que respondieron a los 
necesidades emergentes durante el ejercicio fiscal, lo que permitió ajustar las metas y lograr resultados superiores a lo programado inicialmente. 
Desafíos en la Desinfección del Agua 
En cuanto a la desinfección del agua, uno de los principales retos fue que algunas localidades no lograron registrar la totalidad de sus datos, lo que afectó la precisión de 
las estadísticas en esta área. Además, algunos estados enfrentaron serias dificultades debido a la sequía, lo que redujo el caudal producido y, en consecuencia, aumentó 
la proporción de agua desinfectada. Esta situación de escasez también tuvo un impacto en la cantidad de agua tratada, la cual disminuyó respecto al año anterior. Estos 
factores subrayan la vulnerabilidad de los sistemas hídricos ante fenómenos climáticos extremos, lo que requiere de estrategias de adaptación y resiliencia más robustas 
para garantizar la continuidad del servicio. 
Respuesta ante Fenómenos Naturales 
Un tema adicional que merece destacarse es la autorización de recursos adicionales para la reparación de infraestructuras afectadas por fenómenos naturales. Este 
aspecto refleja la capacidad de respuesta del gobierno federal y de la CONAGUA ante situaciones de emergencia, garantizando que los sistemas de agua y saneamiento 
puedan restaurarse rápidamente y seguir operando en condiciones adversas, como inundaciones, huracanes o sequías extremas. La destinación de fondos extraordinarios 
para reparaciones urgentes ha sido clave para mitigar los efectos de estos eventos y asegurar que las comunidades continúen recibiendo los servicios esenciales sin 
interrupciones prolongadas. 
Reflexiones y Lecciones Aprendidas 
A través de estos logros y desafíos, el Programa S-074 ha demostrado la importancia de un enfoque flexible y adaptado a las realidades locales paro mejorar los sistemas de 
agua, drenaje y saneamiento. Los experiencias de reparación de infraestructura por fenómenos naturales, así como el ajuste de metas operativas en respuesta a cambios 
imprevistos (como sequías o emergencias) destacan la necesidad de una gestión hídrica resiliente. Estos aprendizajes son fundamentales para fortalecer las capacidades 
de los operadores locales. como el Sistema Operador de Atlixco (SOAPAMA), y para mejorar la planificación estratégica en el ámbito nacional. 
En resumen, la CONAGUA ha logrado avances significativos en la cobertura de servicios básicos, pero también enfrento retos importantes relacionados con el cambio 
climático y los fluctuaciones en los recursos hídricos. Estos experiencias proporcionan valiosas lecciones para seguir avanzando en la sostenibilidod y eficiencia de los 
sistemas de agua potable y saneamiento en todo el país, adaptándose o las nuevas realidades ambientales y sociales 
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Definición y cuantificación de los conceptos poblacionales del Pp 

Para determinar el número de habitantes en la zona geográfica atendida por el Sistema Operador de Agua Potable y Alcantarillado de Atlixco (SOAPAMA), es 
necesario considerar tanto el total de la población del municipio de Atlixco como el área específica de cobertura en la que el sistema brinda sus servicios. 
Para ello, se utilizaron los datos proporcionados por el Censo de Población y Vivienda 2020 del Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI), que ofrece 
un panorama detallado de la población total del municipio. Además, se complementaron con la información registrada en el Sistema de Información 
Geográfica Internacional (SIGI) del SOAPAMA, que permite ubicar con precisión la extensión del área de cobertura y los usuarios atendidos. 
Este enfoque integrado asegura una estimación precisa de la población que recibe los servicios de agua potable, drenaje y saneamiento, permitiendo una 
mejor planificación y asignación de recursos para satisfacer las necesidades de la comunidad. 
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1.2 Metodología para la identificación de la población objetivo y definición de fuentes de información. 
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• 
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seo Rnfflimz. Sinto,:- . 
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Luis Enrique Vargas Flores 
Director General 
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Elccliv dod de estos mccorúmm ,.. .. ,,,...... -. • --_. ,, .. _ 

Hon sido oteen ... os porque conlribuycn a la touccc.ón de cnlcrmedadcs rctcc'ooocos con el aguo y el soncornenrc, rriet..;ot~~ V t:I C>i:IMl1at 00 lo p..,bkl~ - 
go•0"1tl.tu"i una infrocslruclura cncrcn!c y 1cg;ya, lo que se ircccco en cno mayor scus'occ.óo de: los personas csccr.os del • Y-A_ 
En conclusión, lo lrr-p'emcnlcciór- de estos medidas garonli10 una mo.or prcslaci6n de b.cnos y serve.es. olineándorn con t ,01i ... cn ~nttr.llCI e r.i . inoo 

I Man1cn:mienlo p1cvcnlivo y corrccuvc oc lo intrcostrvcturo h'.dr!co: AHig.JIO la conlin,.J'.dad del scrv.cfc rr.oo ente te reparación of.clo-uo de tuqos en lornm c!orr, c1hrnim r.:dc1 IJL' d 1l!,l1uc\1n y 1lr.uos de conoce e.en 
2 SL.peN:sión y segi., mlenlo oc obres: Ootcntt/c lo osto'cclón y mcntcnlovoruc ccccuccc oc: si\TO'Tl(l~ lle oovc octou'c. o'co-cornccrc y o-ere.o. 
J Saneomien:o uc oqvcs rosrcco'cs: incluye <.!l nctum'cmo cnc.corc oc onvos rc\,dL.uios, lo dc:1t1,d•u1qc:ón de locos y el momto-co co In calicJad del WJL.a norucc 
<1 «cc.cr-cs de crcrrcc.óo o-nb.cnlcl y curnpim:e'll\l no-ruccvo: xotccc onde nCJPmati.,,os como 'u t,OM /JO SSAI :<XJ] y la t,Mx AA-179 SC:FI ?0\H, ocrcrr-ós de coropoeos ere cullu:u uor QQl..'U 

1a Mueslrc05 y ar.01:s:s de agua resldL.al lrolada y lod<.os: AH~\JU'O la coaoou crcr oqcc y el curnµ'irn:cnto de ostóocorcs O'l b enta e~ 

LO! mec.ocs de lrucrvcoc.ón del Pro¡romo Preslip ... cucr;c (Pi') \lln las opc'oocs ITÜ! crccüvov paro :ug•ar cr ob;c1i ... o cetoooo yo q,.;1! flC!On\i;nn i.no cuc.cnto in!rom!rucluru tídt,ca y snnttor.o, mi como lo co!"'c;cnlitoci6'"1 romo la coracrvccíón Lle los rocouot no1u10'.c1 1 ,tm ccc.or-cs c,1Un ohncooos con el órbot de ou:c::vos 
y el Mani.,al de Progrcr.r.ac;ón, mcguror.do impaclm pos:livos en lo poo'.aC:ón l.."h .. o-.o dcl ~OA.f'AMA 

Mccan:1rr.o\ crr.p'cmJos poro la cn1rcgo de brenes y \C1,.,:(.'. os u la pob'oc;ón ob,c1¡110 
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9 4 De aqui a 2030. modernizar to iníroestruclura y 
reconverlir los induslrias paro que sean soslenibles. 
ulilizondo los recursos con mayor eficacia y Promover procesos de mejoro en la infraes1tucturo 
promoviendo la adopción de lecnologlos y procesos sostenible con enloque de género en el municipio de 
industriales limpios y ombienlolmente racionales, y Allixco requiere uno planificación inclusivo que 

l logrando que 1odos los países 1omen medidas de garantice el acceso equi1olivo o los servicios y la 
O acuerdo con sus capacidades respectivos participación activa de 1odos los sectores de la 

9.a Facilitar el desarrollo de ínrraeslructuros sostenibles y población. especialmente de los mujeres y niños, paro 
resilienles en los poises en desarrollo mediante un mayor lograr servicios de agua potable, drenaje y saneamiento 
apoyo financiero. tecnológico y técnico o los países que sean no soto eficientes y sos1enibles. sino lambién 
africanos. los países menas odelanlados. los palses en jus1os e inclusivos 
desarrollo sin liloral y los pequer"los Estados insulares en 
desarrollo. 

to, 
1fJ(:r'..or,o·; usvcrkrs d·~ 10~ '..t_:1 xio . e .. Ic 1 _\0~\PN-,'.t\ rcc.bcn uri1·i 9, Construir infraestructuras resilientes, promover 

!.rt:.~.:Jfl! in,iw!~huChJrO tudiicu ·,· '.,:mdüric I mi c::rfr.> ui,i t Industrialización soslenible y tomentor la innovación 
c, .. r1..:... •JI 11l.':.J-..1~111 ,~,~ te censo «celen de le-~ rc ccr ~Vi ne lur.::.ile~ 

6, l De oquí a 2030, lograr el acceso universal y 
eqoltcftvc al agua potable o un precio asequible para 
lorJcu 
6 3 De aquí a 2030, mejorar la calidad del aguo 
lc.duClf.mdO la contaminación. eliminando el vertimienlo Fomen1or la participación activa y la sensibilización 
'Y minimizando la emisión de productos quimicos y 1anlo de las personas servidoras públicos del Sislema 
molcrial i peligrosos, reduciendo o lo mitad el Operador de Agua Potable y Alcantarillado {SOAPAMA) 
porccnlQic de oguos residuales sin 1ra1ar y aumentando como de la ciudadanía en general Esle proceso debe 
ccruldcrcbtcmerue el reciclado y lo reutilización sin incorporar un eníoque de género. reconociendo que 

Conlribuir a lo modernización y for1alecimiento de lo tiruarx o nivel mundial. hombres y mujeres pueden tener necesidades. roles y 
infraestructura hídrico y sanitario eficienle y soslenible en el 6 G f I O- ibilid d d t~ 6.4 De oqui a 2030. oumenlor considerablemente el uso responsabilidades diferentes en relación con el acceso 
municipio de Allixco. mediante acciones Ofienladas la • 

1 
o~~i" vel O isp~rn 

111 
0 

1 
e d agua y su ges: n elicienle de los recursos hidricos en lodos los sectores y y el uso de los servicios bósicos. 

mlisfocción del usuario que garanlicen el acceso equilotivo y sos eru e y e scnecmren ° poro O os asegurar lo soslenibilidad de lo extrccclón y el 
conlinuo a) aguo potable. drenaje y saneamiento abostecimien1o de agua dulce paro hacer frente a la La inclusión de un enfoque de género en la geslión del 

escasez de aguo y reducir considerablemente el egua no solo contribuye o la mejoro de los servicios. sino 
nUmero de personas que sufren !cito de eguo que también promueve uno moyor equidad social. 
6 6 De oqui a 2020. proteger y restablecer los empoderondo a los mujeres y o los comunidades 
ecosislemas relacionados con el ogua. incluidos los vulnerables. y asegurando que ladas las personas 
bosques, las montaflas. los humedales. los rios. los tengan acceso adecuado o estos servicios esenciales 
ocuiferos y los lagos. 
6 b Apoyar y fortalecer la participación de las 
comunidades locales en la mejoro de lo geslión del 
aguo y el saneamienlo 

Infraestructura Hídrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible ....................... , ., ,.............. SOAPP02 - .. ______ ,,,,,,. , .. ,,, ,-,-·------------·-·-·-··-·-·- 
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcanlorillado del Municipio de Atlixco 

_____ ,, ,_,_,_,,_,_,, _ Atlixco ·-·------- .. , _ 
2025 -------------, ,_,. _ 

________________________________ ., 
___________ ,,, - ,_, ,_,, ,-----------·-·-----·---·--- _ (Pp) Dates de identificación del Procrarn.1 Prcsupu~':>tdrio 

Nombre del Municipio: 
Ejercicio fiscal: 
Nombre del Programa presupuestario: 
Clave del Programa presupuestario: 
Dependencia o Entidad responsable del Pp: 

3. Alineación del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeación Estratégica 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 
Fecha de aprobación: 13 de agosto de 2025 

,,,,......_:;SOAPAMA 
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Lule Enrique Vargae Flore• 
Director General 

4.1.1.2 Gestión y uso responsable de los recursos naturales (Desarrollo Sustentable). 
4.1.1.4 Reducción de la contaminación 

MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO URBANO 

EJE 4. DESARROLLO URBANO Y CRECIMIENTO SOSTENIBLE 

4.1.1 Mejorar el bienestar socioambiental. 

Crear un entorno urbano más habitable, resiliente y justo en el municipio mediante la implementación de obras para las personas en situación de vulnerabilidad, con el fin de mejorar su calidad de vida y reducir las desigualdades 
sociales. 

Contribuir a la generación de una administración pública con sentido social, humanista e igualitario mediante la promoción de la rendición de cuentas y el manejo responsable de las finanzas, a trav~s de la transparencia, el 
combate a la corrupción y el fortalecimiento del quehacer gubernamental enfocado en la construcción de obras, la prestación eficiente de servicios públicos y el desarrollo urbano sostenible. 

] 11 Ejecutar obra pública mediante la ampliación, rehabilitación, mantenimiento 
y r.onstrucción de tntrcestrucruea social básica 

2 2 2 tortafecer la gestión integral de residuos sólidos mediante la mejora de los 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 
Fecha de aprobación: 13 de agoste de 2025 

~SOAPAMA 
~·-:"."'.' .... ·"_,:····· 



Página 1 de 4 

La población participa activamente en los 
campañas de sensibilización. 

Las leyes ambientales o de calidad del efluente 
tratado no presentan cambios 

Reporte de las actividades que 
integran el componente 

Reporte de las actividades que 
integran el componente 

j 
Porcentaje de los acciones de 

promocion ambiental, desinfeccion 
del ogua y cumplimiento de la 

normativa aplicable 
(Vl /V2)"100 

Porcentaje de los acciones de 
saneamiento de aguas residuales en 

el Municipio de Atlixco 
(Vl /V2)"100 

Los permisos ambientales y legales estón aprobados 
a tiempo. 

Los usuarios permiten el acceso o las áreas de 
trabajo. 

Los condiciones climáticos permiten realizar los 
aclividades sin interrupciones mayores. 

Existe uno colaboración activa entre las 
autoridades municipales y la comunidad para el 

mantenimiento y mejora de los servicios. 

Acciones de promocion ambiental. desinfeccion del aguo y 
cumplimiento de la normativo aplicable, realizadas 5 

Saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Atlixco. 
realizado 

Lo ciudadanía participa en la evaluación de los 
servicios de SOAPAMA 

Reporte de las actividades que 
integran el componente 

Reporte de las actividades que 
integran el componente 

Reporte de las actividades que 
integran el componente 

Reporte semestral de las acciones 
para la mejora de los Servicios que 

brinda el SOAPAMA , integrado por las 
actividades de los componentes 

Porcentaje de las acciones de 
mejoramiento en la infraestructura de 
fuentes de abastecimiento, realizado. 

(Vl /V2)"100 

Porcentaje de los acciones de 
mantenimiento o los sistemas de 
olcontorülodo y drenaje sanitario 

realizados 
(Vl /V2)"100 

Porcentaje de las acciones de 
mantenimiento a la infraestructura de 

agua patoble realizado. 
(V1/V2)"100 

Porcentaje de acciones paro lo 
mejora de los Servicios que brinda el 

SOAPAMA 
{Vl /V2)"100 

Mejoramien1o a la infraestructura de fuentes de abastecimiento 
de agua, ejecutado 

4 

Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas de 
alcantorilloda y drenaje, realizado. 

Mantenimiento preventivo y correctivo de la Infraestructura de 
aguo potable, realizado. 

Las personas usuarias de los servicios del SOAPAMA reciben una 
eficiente infraestructura hídrico y sanitaria, así como una 

concientizaci6n de la conservación de los recursos naturales 

Reporte anual de las encueslos de 
sotlsfoccion realizados a las personas 

usuarias de los servicios SOAPAMA 

Porcentaje de la satisfacción de la 
atención al usuario 

(V1/V2)"100 

Contribuir a la modernización y fortalecimiento de la 
infraestructura hidrica y sanitario eficiente y sostenible en el 
municipio de Atlixco. mediante occiones orientadas o la 

satisfacción del usuario que garanticen el acceso equitativo y 
continuo al aguo potable, drenaje y saneamiento. 

. . . ~ ~= 1 

¡.,_.:,,..--,...;.-''-• "'.,',..'" '" ... -.;.. -- -"- --.ce -:c.--,,,->--------·---t-- .. ·-=~·::-=:= ":::::::::::::~~~---·=:-..=:::=~=:==:::=:::=::::·lnfra,e.truclura Hidrlc•.v.:a0n~:ar,a Eliden te y Sostenible =:= .. ::====--==::=:~=-:_:~- .. ·--=~ 
SOIIPP-07, . 

·- .. ,- ... , ... ,--- - ,..· ... ' , .. - .... , :S1.!ilcma.Opt'.!rc1dOr de'º!¡ Servicios .. dc_Agu ~Potabll! V ~1,can~lllada_del_Municipio de Atluuro , . .,.,_, -·-··•- .. ,- ... T ·-m-mm~ ...... _j 

•,t,mn IPp) 

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Fecha de aprobación: 13 de agosto de 2025 
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Los usuarias cumplen con los trámites y pagos 
requeridos. 

Reporte bimestral de verficación para 
instalación de servicios nuevos Absoluto Elaboración de reportes de verficación para instalación de 

servicios nuevos 

Reporte bimestral de mantenimiento 
correctivo a fuentes de 

abastecimiento 
Absoluto Elaboración de reportes de mantenimiento correctivo a fuentes 

de abasteclmiento 
Los proveedores surten los equipos y recursos para 

mantenimientos en tiempo y formo. 

Los usuarios reportan los faltos de servicio de 
manera oportuna. 

Reporte de atención a falta de 
servicto Absoluto Elaboración de reportes de atención o falta de servicio 

Reporte de supervisión a fuentes de 
abastecimiento Absoluto Los usuarios reportan en tiempo las fallos en las 

fuenles de abastecimiento 
Elaboración de reportes de supervisión a fuentes da 

abastecimiento 

Los comités de obro acompañan la ejecución de 
las obras segun lo programado. 

Reporte trimestral de seguimiento y 
supervisión de obra de drenaje 

sanitario. 
Absoluto Elaboración de reportes de seguimiento y supervisión de obra de 

drenaje sonilorio. 

Reporte de desazolve de drenaje 
sanitario. Absoluto Lo ciudadanio no tiro basura en los sistemas de 

drenaje sanllario Elaboración de reportes de desazolve de drenaje sanitario. 

Lo ciudadania no tiro basura en los sistemas de 
drenaje sanitario 

Reporte mantenlmento a la red de 
drenaje sanitario Absoluto Elaboración de reportes de mantenimento a la red de drenaje 

sanitario 

Reporte de supervisión y seguimiento 
de obro de agua potable Absoluto Elaboración de reportes de supervisión y seguimiento de obra de 

agua potable 
Los comités de obra acompañan lo ejecución de 

las obres segun lo programado. 

Los usuarios interesados cumplen con los requisitos 
administrativos. 

Reporte de instalaclon de contratos 
de servicio Absoluto Elaboración de reportes de instalación de contratos de servicios 

Reporte trimestral de reparación en 
linea de conducción Absoluto Los usuarios reportan fugas de manera oportuna. 

Elaboración de reportes de reparación de fuga en linea de 
conducción 

Reporte bimestral de reparación de 
fuga en red de distribución Absoluto 

Elaboración de reportes de reparación de fuga en la red de 
distribución Los usuarios reportan fugas de manera oportuna. 

Los usuarios reportan fugas de manera oportuna. 

Fecha de aprobación: 13 de agosto de 2025 

Reporte de reparación de ruga en 
toma domiciliaria Absoluto 

Elaboración de repartes de reparación de ruga en toma 
domiciliaria 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 
. ·;:- ", 
;~ .:,..; 
\\. ·•( .• ' ..... - 

,,_ ~ SOAPAMA 
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Los procedimientos establecidos en la norma son 
aplicables y lécnlcamente viables. 

Los estóndares normativos se mantienen sin 
cambios significativos. 

Las instituciones educalivas y comunidades 
participan activamente en los actividades 

programadas. 

Informe de acciones realizadas paro el 
cumplimiento de la NMX-AA-1 79-SCFl- 

2018 vigente 

Informe de acciones realizadas para el 
cumplimiento de la NOM-230-SSA 1- 

2002 vigente 

Informe de las acciones de culturo 
del agua 

Informe de las acciones de cloroción y Las autoridades o instancias de Salud responsables 
desinfección del aguo extraída revisan y validan los informes poro asegurando el 

cumplimiento de estándares de calidad del egua. 

Absoluto 

Absoluto 

Absoluto 

Absoluto 

Elaboración de informes de acciones de cumplimlento de la 
NMX-AA-179-SCFl-2018 vigente 

Elaboración de informes de acciones de cumplimiento de la 
NOM-230-SSA 1-2002 vigente 

Elaboración de informes de acciones de cloroción y 
desinfección del aguo extraído 

Realización de informes de las acciones de culturo del agua 

Los proveedores surten los equipos y recursos poro 
manlenimientos en tiempo y forma. 

Las muestras recolectados por los laboratorios son 
representativos y cumplen con los estándares 

requeridos. 

los loborolorios de onólisis cuentan con los insumos 
necesanos. 

Reporte de los acciones de 
mantenimiento prevenlivo o los 

Instalaciones de Plantos de 
Trotomienlo 

Reporte de muestreo y onólists de 
lodos 

Reporte de muestreo y anólisis 
compuestos del aguo residual tratada 

Absoluto 

Absoluto 

Absoluto 

Realización de reportes de acciones de mantenimiento 
preventivo o las Instalaciones de Plantos de Tratamiento 

Realización de un reporte de muestreo y análisis de lodos 

Elaboración de reportes de muestreos y onólisis compuestos del 
agua residual lratada 

La cludodania no tiro basura en los Sistemas de 
drenaje sanitario 

Reporte de la deshidratación de 
tonedalas de lodos extraídos del 

proceso de soneamien1o 
Absoluto Deshidratación de toneladas de lodos ex.traídos del proceso de 

saneamiento 

Las leyes ambientales o de calidad del efluente 
trotodo no presentan cambios 

Reporte del tratamiento de egua 
residual Absoluto Pcoüzoctón de ropcuc-, de! lrolrnninnfo de: 09uo rcuooo¡ 

Fecha de aprobación: 13 de agosto de 2025 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 
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Luis Enrique Vargas Flores 
Director General 

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL 
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO 
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL 

3.1. l .1.0 Gobierno Municipal 

- $ 1,008,500.00 s 52.452,641.49 s 

~ificar~ 

Otro 

Especificar: 

res o 
ta de 

Brenes u 

Otro 1 PROSANEAR 
Otro 15 Recursos Federales; 1.5 Recursos Federales; 1.4 Ingresos Propios; 1 

Especificar: 

PRODDER 

i\nroba~o: _ Mnd,llc.i!do· Oevon11ado· f)orc<~o 

Costo Total del Programa L.1 _$ 4_9._2_16_.4_33_.so_._! _s s_3,_46_1_,1_4_1._49...JIL...- -J.! -...JI 

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 
Fecha de aprobación: 13 de agosto de 2025 
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960 No Aplico No Aplico 

No Aplico Realizada 
No aplica 

No Aplico No Aplico No Aplico 

Observaciones y /o comentarlos 

No Aplico 

2027 2025 EJercfcfo 11,col.: 
Acumulada 

(melas de la Admlnlslfac16n) 2026 

Programada 

Regular No aplica No aplica 

Anual Periodicidad: Año Valor 

Línea base 

Determinación de Metas 

Claridad Relevancia Economía Monitoreable Adecuado Aporte marginal 
Caracterlsticas del indicador 

X X X X X No aplica 

EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCIÓN DEL 
EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACIÓN INFORMACIÓN DEL FACTOR 

EL INDICADOR ES APROPIADO Y 
LA FUENTE DE INFORMACIÓN ES INDICADOR ES CONSISTENTE V LA Justificación del cumplimiento de las 

características CREMAA CUANTITATIVA V ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN 
NO REPRESENTA COSTO PARA SU 

PÚBLICA. META ESTA ORIENTADA AL 
No aplica 

GESTIÓN. 
NARRATIVO. DESEMPEÑO. 

Datos de ldentificación del Indicador 

Nombre del indicador: Porcentaje de la satisfacción de la atención al usuario Tipo de indicador: Gestión 

Descripción ¿qué mide el indicador? Mide el porcentaje de la sottsroccton de la otencton al usuario Dimensión del indicador; Eficiencia 

Unidad de medida: Encuestas con resultados favorables Unidad Responsable del indicador de Dirección General FIN: 
Numerador Encuestas realizadas con resultados favorables 

Método de cálculo o Fórmula del (Vl/V2)•100 Algoritmo 
(Variable t) 

Indicador. Denominador 
(Variable 2) 

Encuestas programadas con resultados favorables 

Medios de verificación de las variables 

Numerador (Variable 1) Reporte anual de las encuestas realizadas con resultados favorables 

Denominador (Variable 2) Reporte anual de las encuestas programadas con resultados favorables 

Sistema Operador de los Servicios de Agui> Potable v Alcantarillado del Municipio de Atlixco 
Dependencia o Entidad responsable 

del Pp: 

Infraestructura Hidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible Programa Presupuestario: 

Datos de ldentiflcación del Programa lnstituc,onaf 

Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir a la modernización y fortalecimiento de la infraestructura hfdrica y sanitaria eficiente y sostenible en el municipio de Atlixco, mediante acciones orientadas a la satisfacción del usuario que garanticen el acceso equitativo y 
continuo al agua potable, drenaje y saneamiento. 

Atlixco Nombre del Municipio: 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 
FIN 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

13 de agosto de 2025 .1 11 



Pagina 2 de 2 

Cel 
Gerente 

- .... 

En riesgo Aceptable 
Mayor a 110% v 
menor o lgual 

120% 

Luis Enrique Vargas Flores 
Director General 

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación 

Parámetros de semaforizaci6n 

Cumplimiento del indicador 
(Realizado entre lo 

programado) =e::::. 
Critico En riesgo Mayor o igual a 

80% v menor a 90% 
Critico 

Programación de Metas subanuales 

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual Metas 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov 
(acumulada) 

Die 

Programada (Variable 1) 960 960 

Programada (Variable 2) 960 960 

Avance%= [(A)/ (8)]0100 100.00"-' 100.00% 

Realizado (Variable 1) 

Realizado (Variable 2) 

Avance%= [(A)/ (8)]"100 

FIN 
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

13 de agosto de 2025 

'-SOAPAMA 
~ u·u-11,4 .. ,,,1 • t 111 ,~111 1l olVU 

1 1 1 ..... 1. U , 
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No Aplica 691 Programada 

Acumulada 
(metas de la Adminislración) 2027 2025 Ejercicio ll.scal: 

No aplica 
No Aplico No Aplico No Aplico 

Observaciones y/o comentarios 

No Aplico 

Realizada 

No Aplica Ascendente Sentido del indicador: No Aplica 

Valor Semestral Periodicidad: Mo 

Linea base 

Determinación de Metas 

Datos de ldentificación del Indicador 

Nombre del indicador: Porcen1aje de acciones para la mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA Tipo de indicador: Estratégicos 

Descripción ¿qué mide el indicador? Mide el porcentaje de acciones paro lo mejora de los Servicios que brinda el SOAPAMA Dimensión del indicador: Eficacia 

Unidad de medida: Acciones Unidad Responsable del indicador de Gerencia de Operación e Infraestructura PROPÓSITO: 
Numerador Acciones reallzadas para la m•Jora de los Servicios que brinda el SOAPAMA 

Método de cálculo o Fórmula del (Vl/V2)•100 
(Variable 1) 

Indicador: 
Algoritmo 

Denominador 
(Variable 2) 

Acciones programadas para la mejora de los Servicios que br1nda el SOAPAMA 

Medios de verificación de IJS variables 

Numerador (Variable 1) Reporte semestral de las acciones realizadas para la para la mejora de los Servicios que brínda el SOAPAMI\, mtcgrudo por las actividades de los componentes 

Denominador (Variable 2) Reporte semestral de las acciones programadas ara la para la mejora de los Servicios que brinda el 501\PAMA, integrado por las actividades de los componentes 

Claridad Relevancia Economía Monitoreable Adecuado Aporte mcHKin..11 
Características del indicador 

X X X X X No apllca 

EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCIÓN DEL 
EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACIÓN INFORMACIÓN DEL FACTOR 

EL INDICADOR ES APROPIADO Y 
LA FUENTE DE INFORMACIÓN ES INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA Justificación del cumplimiento de las NO REPRESENTA COSTO PARA SU No aplica 

características CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN 
GESTIÓN. 

PÚBLICA. META ESTA ORIENTADA AL 
NARRATIVO. DESEMPEi'lO. 

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Alhitco Dependencia o Entidad responsable 
del Pp: 

Infraestructura Hídnca y Sanitaria Hicicntc y Sostenible Programa Presupuestario: 

Datos de Identificación del Programa lnstitucional 

Las personas usuarias de los servicios del SOAPAMA reciben una eficiente infraestructura hldrica v sanitaria, asl como una concientización de la conservación de los recursos naturales Resumen Narrativo de la MIR: 

Atlixco Nombre del Municipio: 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 
PROPÓSITO 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

13 de agosto de 2025 
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Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación 

Cumplimiento del indicador 
(Realizado entr!?Jo_ 

programado) 

Mavor a 110% v 
menor o igual 

120% 
Aceptable En riesgo 

Mayor o gua! a 
80% v menor a 90% 

Crítico 

Luis Enrique Vargas Flores 
Director General 

Parámetros de semaforización 

Programación de Metas subanuales 

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual Metas 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Oct 
(acumulada) 

Ago Sep Nov Die 

Programada (Variable 1) 346 345 691 
Programada (Variable 2) 346 345 691 

Avance%= [(AJ/ (8))"100 100.00% 100.00% 100.00% 

Realizado (Variable 1) 

Realizado (Variable 2) 

Avance%= [(AJ/ (8J)*100 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 
PROPÓSITO 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

13 de agosto de 2025 NIIIISMM+iiM:F 

( ,_ 



Página 1 de 3 

Determinación de Metas 

Valor Año Periodicidad: Trlmestral 

linea base 

e_,_,.,.,,._ '""ºº'~i.. No Aplico No Aplica Sentido del Indicador: Ascendente Regular 

'•" 

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarlos (melas de la Admlnlslraclón) 

Programada 36 No Aplico No Aplico No Aplico 
No aplica 

Realizada N,Yplica No Aplica No Aplica No Aplica 

./ 

Claridad Relevancia E:conoml.i Monitoreable Adecuado ApDlle marginal 
Caracleristicas del indicador 

X X X X X No aplica 

EL INDICADOR PROPORCIONA 
EL INDICADOR ES APROPIADO Y 

LA CONSTRUCCIÓN DEL 
Justificación del cumplimiento de las ceractertstlcas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACIÓN INFORMACIÓN DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACIÓN ES INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA 

CREMM CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN PÚBLICA. META ESTA ORIENTADA AL 
No aplica 

NARRATIVO. GESTIÓN. DESEMPEÑO. 

Datos de ldentificación del Indicador 

Nombre del indicador: Porcenloje de las acciones de mantenimiento a lo inlroestruclura de agua potable realizado. Tipo de Indicador: Gestión 

Descripción lqué mide el indicador? Mide el porcentaje de las acciones de mantenimiento a lo inlraes1rucluro de agua polable realizado Dimensión del Indicador: Ellclencla 

Unidad de medida: Acciones Unidad Re,ponsoble del Gerencia de Operación e lnlraeslructura Indicador del Componenla 1; 
Numerador Número de acciones rcañradas de mantemmlento a la inlraesltuc:lura de agua pctabte 

Método de cálculo o Fórmula del Indicador: (V 1/V2)'100 AlgorHmo 
(Variable 1) 

Denominador NUmcro de accíones programado de mantcnimirnlo a la fntraestructura de agua potable (Variable 2) 

Mcdk> de vcnücarlén de las VJliablcs 

Numerador (Variable 1) Reporte de lo sumalolio de las actividades realizadas que Integran el componen1e 

Numerador (Variable 2) Reporte de lo sumatoria de los ac1ividades programadas que Integran el componenle 

Unidad rl!s.pon!I!hlc; Gerencia de Operación e tnfraeslructura 

Programa Prl!.!.IJpµe:.l¡trlo; lnfraestruclUra Hídrica y Sanilaria Eíicientc y Sostenible 

Resumen Narrativo de la MIR: Mantenimiento preventivo y correctivo de la Infraestructura de agua potable, realizado. 

tr.:11,1..•, • •: • 

Nombre del Municipio: Atli,cco 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

COMPONENTE 1 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

13 de agosto de 2025 MiiiEHHIM·E 
~SOAPAMA 

~ ;'\'.~:,'¡. t 1Nli'11-"-.'11,tl!11, 
1 

' 
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Actividades 
ler Trimestre 2do Trimestre 3 ro Trimestre 4to Trimestre Meta Resumen Narrativo Unidad de medida 

Jul Nov Die acumulada Ene Feb Mar Abr May Jun Ago Sep Oct 

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
1.- Elaboración de 12 

reportes de Reporte reparación de fuga 
en toma domiciliaria 

Real. 

2.- Elaboración de 6 Progr. 1 1 1 l 1 1 6 
reportes de 

reparación de fuga Reporte 
enJa red de 
distribución Real. 

3.- Elaboración de 4 Progr. 1 l 1 1 4 
reportes de 

reparación de fuga Reporte 
en linea de 
conducción Real. 

/ 

/ ,; 

Cumplírnlento denndica or 
(Realizado entre lo 

ro ramado 
Critico Mayor a 110% y 

meno, o igual 120" Aceptable Mayor o igual a 80% 
y menor d 90% 

Critico l:n riesgo En riesgo Parámetros de semaforización 

Realizado (Variable 2) 

Realizado (Variable 1) 

Avance% 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 
Programación de Metas subanuales 

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Metas 
acumulada 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die 

Programada (Variable 1) 9 10 9 10 38 
Programada (Variable 2) 9 10 9 10 38 

Avance% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 

COMPONENTE 1 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

13 de agosto de 2025 MMiiEHHIM:M 
OSOAPAMA ,,,,.--..._ '" ' . ' ' ' ... 

·- ... 1• • ' 
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Luis Enrique Vargas Flores 
Direclor General 

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación 

4.- Elaboración de 12 
Pro gr. 12 

reportes de Reporte instalación de 
controles de servicios 

Real. 

5.- Elaboración de 4 Progr 4 
reportes de 
supervisión y Reporte 

seguimiento de obra 
de agua potable Real. 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

13 de agosto de 2025 MiiifHHIM:E 

COMPONENTE 1 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores ~SOAPAMA ~ , .... 
•• .i. 111 ,, ,,,1, ,1. •• 
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No Aplica No Aplica No Aplica 

No aplica 
No Aplica No Aplica No Aplica 

2026 Observaciones y /o comentarlos Acumulada 
(metas de la Admlnl1hacl6n) 

Programada 

Realizada 

2027 Ejercicio fiscal: 

No Aplico Ascendente Senttdo del Indicador: Regular Comportamiento del Indicador: 

Año lrlmes1ral Periodicidad: Vaiof 

No Aplico 

2025 

22 / 
NoApli 

/? 

Línea base 

Determinación de Metas 

Claridad Relevancia Economia Momtorcable .Adecuado aporte m.:irginal 
Características del indicador 

X X X X X No aplica 

EL INDICADOR PROPORCIONA 
EL INDICADOR ES APROPIADO Y 

LA CONSTRUCCIÓN DEL 
Justificación del cumplimiento de las características EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACIÓN INFORMACIÓN DEL FACTOR 

NO REPRESENTA COSTO PARA SU 
LA FUENTE DE INFORMACIÓN ES INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA 

No aplica CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTIÓN. PÚBLICA. META ESTA ORIENTADA AL 
NARRATIVO. DESEMPElilO. 

Reporte de lo sumolorio de las actividades programados que integran el componente 

Reporte de la sumatorio de las cctividcdes realizados que in legran el componente 

Medio de verlücactón de las vanebles 

Numerador (Variable 2) 

Denurninador 
(Variable 2) 

Als:orilmu 
Número de acciones realiLadas de malt:nimienlo a los sistemas de alcantarillado v drenaje sanitario Numcradm 

(Variilble 1) 

Numerador (Variable 1) 

(VI/V2)º100 Método de cálculo o Fórmula del Indicador: 

Gerencia de Operación e Infraestructura Unidad Responsable del 
Indicador del Componente 2: 

Eficiencia Dimensión del Indicador: Descripción ¿qué mide el indicador? 

Unidad de medida; 

Porcentaje de las acciones de mon1enimiento o los sislemm de clcontorillado y drenaje sanitario realizados Gestión Tipo de Indicador: 

Nümc-ro de acciones programadas de malcnimicnlo a los sistemas de alcantarillado y drenaje sanitario 

Acciones 

Mide el porcen1oje de las acciones de molenimienlo a los sistemas de alcanfarillado y drenaje sanilario realizados 

Datos de ldentificación del Indicador 

Nombre del Indicador: 

Unidad rcs-ponsablc1 Gerencia de Operación e Infraestructura 

Programa Presupucstann: Infraestructura Hídrica v Sanitaria Eficiente y Sostenible 

. . . :. . 
Resumen Narrativo de la MIR: Mantenimiento preventivo V correctivo a los sistemas de alcantarlllado y drenaje, realizado. 

Nombre del Municipio: Atlixco 

COMPONENTE 2 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

13 de agosto de 2025 MiiiiH·+IHH·M 
~ r,; S(?,A~AMA 

• ' •• , <1!•1• 
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Actividades 

ler Trimestre 2do Trimestre 3 ro Trimestre 4to Trimestre Meta 
Resumen Narrativo Unidad de medida acumulada Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die 

1.- Elaboración de Progr 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

12 reportes de 
mantenimento a la Reporte 

red de drenoje 
sanitario Real. 

Pro gr 
1 1 1 1 1 1 6 2.- Elaboración de 6 

reportes de Reporte 
desazolve de 

drenaje sanitario. Real. 

/ .: 

Mayor a ·110%y 
menor o Igual 110% 

En riesgo 
Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo 
programado) 

Crítico Mayor o lgual a 80% 
y menor a 90% En riesgo Aceptable Critico Parámetros de semaforización 

Realizado (Variable 2) 

Avance% 

Realizado (Variable 1) 

Programación de Metas subanuales 

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre 
Metas Meta 

acumulada 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die 

Programada 5 6 5 6 22 

Realizada 5 6 5 6 22 

Avance% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

COMPONENTE 2 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 
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Ellsoo amfr~z .i,.11ntos ,,. .. , 
Gerente o Administración ... , •. ~ -,.'. - ::::J";_: ¡ ¡ 

-~-¡ 

Luis Enrique Vargas Flores 
Director General 

' . Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación 

. ..... 

Real. 

4 

COMPONENTE 2 

Pragr 3.- Elaboración de 4 
reportes de 

seguimiento y 
supervisión de obra 

de drenaje 
sanitario. 

Reporte 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

_) 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores OSOAPAMA 
~···:·"('\,,.111 11,,'' 
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No Aplica 
No aplica 

No Aplica 

No Aplica No Aplica 

36 Programada 

Realizada 

No Aplica No Aplica 

Observaciones vio comentarios Acumulada 10}} 20]6 

Ascendente No Aplico Regular Comportamiento del Indicador: Sentido del Indicador: 

2015 Ejercicio fiscal: 

lrlme1lral Periodicidad: Año 

Linea base 

Determinación de Metas 

Claridad Relevancia Economía Moniloreablc A,Jecuado Apone marginal 
Carac:tcrlslic:as del Indicador 

X X X X X No apllca 

EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCIÓN DEL 
EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACIÓN INFORMACIÓN DEL FACTOR 

EL INDICADOR ES APROPIADO Y 
LA FUENTE DE INFORMACIÓN ES INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA Justificación del cumplimiento de las características 

NO REPRESENTA COSTO PARA SU No aplica 
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN 

GESTIÓN. 
PÚBLICA. META ESTA ORIENTADA AL 

NARRATIVO. DESEMPEÑO. 

Reporte de lo surnctcríc de los actividades programadas que Integran el componente Numerador (Variable 2) 

Reporte de la sumoloria de las actividades realizadas que integran el componen1e 

Medio de verificación de las variables 

Numerador (Variable 1) 

Denominador 
(Variable 2) 

NUmcro de ac:c:ioncs rcali,adas para el mejoramiento en la inlraestructura de fuentes de abastecimienlo Numerador 
(Varlable 1) 

Algoritmo (V 1 /V2)º IDO Método de cálculo o Fórmula del Indicador: 

Gerencia de Operación e Infraestructura 
Unidad Responsable del 

Indicador del Componente J: 

Eficiencia Dimensión del Indicador: 

Acciones 

Moide el porcenlaje de las acciones de mejoramiento en la infraestruc1ura de fuenles de obastecimienlo. realizado Descripción zqué mide el indicador? 

Unidad de medlda: 

No Aplico 

vctcr 

Porcentaje de los acciones de mejoramiento en lo infroestruc1ura de fuen1es de abastecimiento. realizado. 

NUmcro de acciones programadas para el mejoramiento en la infraestructura de fuentes de abastcclmtcntc 

Datos de ldentificación del Indicador 

Gestión Tipo de Indicador: Nombre del indicador: 

Unidad rnspon~.abl~: Gerencia de Operación e lntroeslructuro 

Programa l>re.!íul)u~t.nno: Infraestructura l lídrica y Sanitaria Hicienlc y Smtcnible 
........ ~··· , . Resumen Narrativo de la MIR: Mejoramiento a la infraestructura de fuentes de abastecimiento de agua, ejecutado 

Nombre del Municipio: Atlixco 

COMPONENTE 3 
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

13 de agosto de 2025 MiiiiH;.;@M:F 
'-SOAPAMA ~ i, ...... ,11 ••••• 

.. ,,,.,.. • '~ ' ,lt, t• 
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Actividades 
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Resumen Narrativo Unidad de medida 

Nov Die acumulada Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct 

Prcgr, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
1.- Elaboración de 12 

reportes de supervisión 
Reporte a fuentes de 

abastecimiento 
Real. 

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
2.- Elaboración de 12 
reportes de atención a Reporte 

falta de servicio 
Real. 

3.- Elaboración de 6 Progr. 1 1 1 1 1 1 6 
reportes de 

mantenimiento Reporte 
correctivo a fuentes de 

abastecimiento ReaL /- 

_______L-- ¡ .,, 

Cumplimiento del indi"cador 
(Realizado entre lo 

ro ramada 
Critico Mayor a 110% v 

menor o igual 120% 
Aceptable En riesgo En riesgo Mayor o igual a 80% 

V menor a 90% Critico Parámetros de semaforización 

Realizado (Variable 2) 

Realizado (Variable 1) 

Avance% 

Programación de Metas subanuales 

ler Trimestre 2do Trimestre 3 ro Trimestre 4to Trimestre Meta Metas 
acumulada 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die 

Programada (Variable 1) 8 10 8 10 36 

Programada (Variable 2) 8 10 8 10 36 

Avance% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

COMPONENTE 3 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

13 de agosto de 2025 

.)SOAPAMA 
,/"""""- ~ .. :.t:.~ ... !' ,d t ~ ! •• •• • 1 " 
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Luis Enrique Vargas Flores 
Director General 

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación 
-- ....__. 

Real. 

6 1 1 
4.- Elaboración de 6 

reportes de verflcación 
para instalación de 

servicros nuevos 

Progr. 

Reporle 

COMPONENTE 3 
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

13 de agosto de 2025 MiiilH·+iiiH:E 
'-SOAPAMA 

~ ..,.,t>•j•l·,I ,, ,,, 
~1. • ~,~1.. , r, • 



Determinación de Metas 

Valor Afta Periodicidad: Trlmestral 

Linea base 
Comportamiento del Indicador: 1 No Aplica No Aplica Sentido del Indicador: Ascendente Regular 

2025 2021> 2027 Acumulada Observaciones vio comentarios Ejercicio fiscal: (metas de la Admlnlstracl6n) 

Programada 
' 

567 No Aplica No Aplica No Aplica 

,,/ 
No aplica 

Realizada No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica 

f ____ L-- 
Pégina 1 de 

Claridad l\clevanciJ Econumia Mcnnoreabte tulecuadu Apo11c mJrxin.al 
Caracleristicas del indicador 

X X X X X No aplica 

EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCIÓN DEL 
EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACIÓN INFORMACIÓN DEL FACTOR EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA FUENTE DE INFORMACIÓN ES INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA Justificación del cumplimienlo de las características NO REPRESENTA COSTO PARA SU No aplica CREMM CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTIÓN. PÚBLICA. META ESTA ORIENTADA AL 

NARRATIVO. DESEMPEÑO. 

Datos de ldentificación del Indicador 

Nombre del indicador: Porcentoje de las acciones de soneamienlo de aguas residuales en el Municipio de Atlixco Tipo de Indicador: Gestión 

Descripción ¿qué mide el indicador? Mide el porcenloje de las acciones de saneamiento de aguas reslduales en el Municipio de Alli.11co Dimensión del Indicador: Eficiencia 

Unidad de medida: Acciones Unidad Respon,ablct del Gerencia de Suslentabllldad Ambiental Indicador áel Componente 4: 
Numerador Número de acciones realitadas de saneamtentc de aguas residuales en el Municipio de l\tllsco 

Método de cálculo o Fórmula del Indicador: (Vl/V2)º100 Algorltmo 
(Varloblo 1) 

Denominador Número de acciones programadas de saneamtentc de aau;as residuales en el Municipio de AtliJtcu (Variable 2) 

Medio de verlücactón de las variables 

Numerador (Variable 1) Reporte de lo sumatoria de los oclivldodes realizados que inlegron el componente 

Numerador (Variable 2) Reporte de lo sumo1orio de los actividades programadas que Integran el componente 

Gerencia de Sustentabilidad Ambicnlal 

Infraestructura l lidrica y Sanitaria Eficiente y Sostenible 

Saneamiento de aguas residuales en el Municipio de Atlixco, realizado acsumon N.1trilltro de Ia Mlft 

... •;. t. • • 

Atlixco Nombre del Municípío: 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

COMPONENTE 4 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

13 de agosto de 2025 MiiiiHl+i·H:F 
í)SOAPAMA ,,,,......._ ... . . . - .. 

• el 1• f ,. 
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Actividades 

ter Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta 
Resumen Narrativo Unidad de medida acumulada Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die 

l.- Realización de Progr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
12 reportes de Reporte 

tratamiento de 
agua residual Real. 

2.- Deshidratación Pro gr 44 44 44 44 44 45 44 44 44 44 44 45 530 
de 530 toneladas 
de lodos extraídos Toneladas 

del proceso de 
saneamiento Real. 

3.- Elaboración de Pro gr 1 1 1 12 12 reportes de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
muestreos y análisis Reporte 

compuestos del 
agua residual Real. 

tratada 

4.- Realización de 1 Progr 1 1 
reporte de Reporte / 

muestreo y análisis // de lodos Real. 

/ f _¿,___ - 
Pégina 2 d 

Cumplimiento de Indicador 
(Realizado entre lo 

ro ramado 
Critico M,1yor a 110% V 

menor o lgual 1]0% Aceptable Mayor o igual a 80% 
v menor a 90% Critico En riesgo En riesgo Parámetros de semaforización 

Realizado (Variable 2) 

Realizado (Variable 1) 

Avance% 

Programación de Metas subanuales 

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Metas 
acumulada 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die 

Programada [variable 1) 141 143 141 142 567 
Programada (Variable 2) 141 143 141 142 567 

Avance% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

COMPONENTE 4 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 
MiiiiHl+HH:E 13 de agosto de 2025 

~SOAPAMA ~ ..•... ···i 
11 J 1t 111,,, 
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Luis Enrique Vargas Flores 
Director General 

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación 

Real. 

12 
Progr 

5.- Realización de 
12 reportes de 
acciones de 

mantenimiento 
preventivo o los 
Instalaciones de 

Plantos de 
Tratamiento 

Reporte 

COMPONENTE 4 
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

13 de agosto de 2025 EMiiii·i··i·iiii·i·M 
~SOAPAMA 

~ l>t t t~M •11< 
I f' ~1.. .... ,, , • 



Deterrninación de Metas 

Valor Ailo Periodicidad: Trlm .. tral 

Linea base 

Camportomlento del Indicador. 1 No Aplica No Aplica Sentido del Indicador: Ascendente Regular 

2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarlos Ejercicio fiscal: (mela• de la A.dmlnlstracl6n) 

Programada 28 No Aplica No Aplica No Aplica 

/NoApli~a 

No aplica 
Realizada No Aplica No Aplica No Aplica 

// I ______.L 
:,;;: 

-- 
Pégina 1 de 3 

Datos de ldentificaclón del Indicador 

Nombre del Indicador: Porcenloje de los ocdones de pmmocion ambiental. desinfeccion del aguo y cumplimiento de lo normativo aplicable Tipo de Indicador. Gestión 

Descripción ¿qué mide el Indicador? Mide el porcentaje de las acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la normo1iva aplicable Dimensión del Indicador. Eficiencia 

Unidad de medido: Acciones 
Unidad Re,ponmb/., del Gerencia de Sustentabllldad Ambiental Indicador del Componen/& 5: 

Numerador NUmcro de acciones rcali,ado de promocion amblentat, dcsiníeccion del agua v cumplimicnlo de la normativa aplicable 

Método de cálculo o Fórmula del Indicador: (V 1 /V2)º I 00 Algorffmo 
(Vmlablv 1) 

Denominador Nümcro de acciones programados de promocion ambienlal, dcsiníeccion del aaua v cumplimiento de la normativa aplicable 
(Variable 2) 

Medio de vermcaclón de las varlables 

Numerador (Variable 1) Reporte de la sumoloria de las actividades reollzadas que in1eQ(an el componente 

Numerador (Variable 2) Reporte de la sumatorio de las actividades programadas que inlegran el componente 

Clandad Kclcvam:i;1 Economia Monilor.-able Adecuado Aporte marginal 
Características del indicador 

X X X X X Noapllco 

EL INDICADOR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO Y LA CONSTRUCCIÓN DEL INDICADOR 
Justificación del cumplimiento de las caracteris.ticas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACIÓN INFORMACIÓN DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU 

LA FUENTE DE INFORMACIÓN ES ES CONSISTENTE Y LA META ESTA No aplica 
CREMM CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPL/CATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTIÓN. PÚBLICA. ORIENTADA AL DESEMPElilO. 

NARRATIVO. 

Gerencia de Sustentobilidad Ambiental 

Programa Presupuestario: Infraestructura Hidnca y Sanitaria Eficiente y Sostenible 

Unidad rm1ponsa.ble: 

Acciones de promocion ambiental, desinfeccion del agua y cumplimiento de la normativa aplicable, realizadas Resumen Narrativo de la MIR: 

• •• •1. ...... 
Atlixco 

1 
Nombre del Municipio: 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

COMPONENTE S 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

lliiiiHH@Hll~----1-3_d_e_a_c_os_t_o_d_e_2_02_s _, 

"SOAPAMA 
~ .. •,lt,,J1,1J1 ,,,i•. 

, .., ,L J,o.,1 I ~. 
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Actividades 

ler Trimestre 2do Trimestre 3 ro Trimestre 4to Trimestre Meta 
Resumen Narrati,.,o Unidad de medida acumulada Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die 

1.- Realización de 12 
Pro gr l l l l l l l l l l l l 12 

informes de los Informe acciones de culturo 
del aguo Real. 

2.- Elaboración de 12 Pro gr l 1 1 1 1 l 1 1 1 1 1 1 12 
informes de acciones 

de cloroción y Informe 
desinfección del 
agua ex1raída Real. 

3.- Elaboración de 2 Pro gr 1 1 2 
informes de acciones 
de cumplimienlo de Informe 
lo NOM-230-SSAl- / 2002 vigente Real, 

/ 

/ f ____L - J;:' 
,,$, 

Pégina 2 de 3 

Cumplimiento del indicador 
(Realizado entre lo 

programado) 
Critico Mayor a 110% V 

menor u lgual 110% l:.n riesgo En riesgo Aceptable Mayor o igual a 80% 
y menor a 90% Crilico Par3metros de semaforización 

Avance% 

Realizado (Variable 2) 

Realizado (Variable 1) 

Programación de Metas subanuales 

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Metas 
acumulada 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die 

Programada (Variable 1) 6 8 6 8 28 

Programada (Variable 2) 6 8 6 8 28 

Avance% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

COMPONENTE S 

13 de agosto de 2025 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

- 
:.soAPAMA 

~ ..... ,.fl1,,,t1,,!,1,I,. 
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Luis Enrique Vargas Flores 
Director General 

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación 

Real. 

2 4.- Eloboroción de 2 
informes de acciones 
de cumplimienlo de 
lo NMX-AA-1 79-SCFl- 

2018 vigente 

Informe 

COMPONENTE S 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Progr 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

13 de agosto de 2025 

t.SOAPAMA 
~ "•'"1,14 •I H••<•I j 1 
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