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MARCO JURIDICO

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

| Mexicanos; articulo 46 fraccion i, 47, 48, 51,71 y 79 de la Ley General de

Contabilidad Gubernamental, articulo 9 fraccién VI, 10 fraccién V, 46 fraccion Ly |,

49, 50 fraccion IV, 51 y 52 de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de

Puebla, articulo 21 fraccién lll, 27 fracciones |, IV, V, VIILY XIV del Reglamento Interior

de Trabajo para el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y

Alcantarillado del Municipio de Atlixco; se integra el Programa Anual de Evaluacion
2025 del SOAPAMA se emite lo siguiente:

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION PARA EL EJERCICIO FISCAL
2025 DE:

Se aplicard la evaluacién del Desempefo a los Programas Presupuestarios 2025
derivados del Plan de Desarrollo Institucional, asi como a las Matrices de Riesgo 2025.

% Programas Presupuestarios 2025
% Matrices de Riesgo 2025
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INTRODUCCION

Denfro de la Gestién Publica es importante manejar de manera eficiente y eficaz de los recursos
utilizados en las politicas publicas que se aplican en beneficio de la ciudadania, y para saber si los
objetivos se cumplen, es necesario implementar mecanismos de seguimiento y evaluacion.

Con la Gestion para Resultados, la metodologia del Presupuesto Basado en Resultados (PBR) vy la
Metodologia del Marco Logico (MML) el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Atlixco Puebla implementa acciones que dan a conocer la eficiencia,
eficacia y economia del uso de los recursos PUblicos. En especifico la Metodologia del Marco Légico
(MML) a fravés de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) comprende todo un método para
estructurar programas anuales de trabajo con objetivos a corto, mediano y largo plazo asignando un
presupuesto orientado a resultfados, donde las implicaciones son un cambio de cultura en la forma de
aplicar el presupuesto y medir las acciones.

Asi mismo la aplicacion de este esquema permite monitorear a través de indicadores, los resulfados
obtenidos de manera periddica para impulsar o en su caso reorientar las acciones, buscando siempre
la optimizacion de los recursos pUblicos y el beneficio social para mejorar la calidad de vida de la
poblacion.

El presente documento es el instrumento mediante el cual el Sistema Operador de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Atlixco, SOAPAMA permite medir, comparar y retroalimentar el andlisis
sistemdatico de la aplicacién y logro de los Programas Presupuestarios 2025 (PPS).

La implementacion de estas acciones coordinadas y articuladas posibilitan concentrar informacién
valiosa para la toma de decisiones, gue contribuya al cumplimiento de los objetivos proyectados
preponderando los resultados.

Uno de los principales objetivos de la evaluacion del desempefio es emitir recomendaciones para a
mejora continua de 1os procesos de gestion, las cuales derivan de los hallazgos identificados durante
el andilisis alos PPs, y con base en ello, orientar el gasto para que los bienes o servicios que se producen
los programas respondan a las necesidades y demandas de la sociedad, es decir, un gasto con
calidad que genera valor pdblico.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
donde se establece la obligacion de publicar en la pdgina de internet @ mas tardar el Gltimo dia hdbil
de abril el Programa Anual de Evaluacion (PAE), en donde se dard a conocer los procesos de
evaluacion.
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IDENTIDAD INSTITUCIONAL SOAPAMA

El municipio de Atlixco ha registrado un crecimiento acelerado de su poblacion en los Ultimos afios,
acentudndose la demanda por mds y mejores servicios, 1o que exige la modernizacion en Ia
presentacion de estos para mejorar su cobertura y eficiencia, asi como la bUsqueda de nuevos
esquemas de organizacion ciudadana de participacién de todos los sectores de la comunidad.
Atlixco, nombre azteca formado por Afl, agua; Ixtla, llanura, valle (de Ixti, cara, superficie); Tia,
abundancia y del final Co, que indica en; el conjunto forma la palabra Atl-ix-co que significa "Agua
en el valle o en la superficie del suelo”.

El municipio de Atlixco es regado por numerosas corrientes que provienen de las estribaciones del
lztaccihuatl, siendo la principal el rio Nexapa, uno de los pocos de cardcter permanente y que cruza
por la mitad del valle de Atlixco. Otras corrientes importantes son: el Cuescomate que cruza la ciudad
de Atlixco, el rio Molino y el rio Palomas. Las numerosas corrientes temporales, originados por deshielos
del volcdn, forman una gran cantidad de barrancas al Noroeste. Cabe destacar que existe todo un
sistema de canales de riego distribuidos por todo el territorio, como el Sifén, La Candelaria, Los Molinos,
Catecuxco, Moraleda, etc. Diversos son los recursos hidrogréficos del municipio tanto para la
agriculiura como para diversion.

El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarilado del Municipio de Atlixco
(SOAPAMA) se crea conforme al decreto publicado el 28 de octubre de 1993 en el Periddico Oficial
del Estado, con el cardcter de organismo puUblico descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propio, enfocandose a lograr que los recursos por el cobro de agua potable se canalicen
exclusivamente para la prestacion de los servicios. El 08 de Julio de 1994, se publica un Decreto que
establece las disposiciones tomadas en el Acuerdo de Cabildo del dia 28 de octubre de 1993, dentro
de las cuales destaca sus facultades en materia de recaudacién, comprobacion y determinaciéon de
créditos e imposicion de sanciones, ademds de que a través del Cédigo Fiscal del Municipio de Puebla
se le da en cardcter de autoridad fiscal.

Abrigando la Ley para Regular la Prestacién de los Servicios de Agua potable, Drendje y Alcantarillado
en el Estado de puebla, en febrero de 1992 se expide la Ley de Agua y Saneamiento del Estado de
Puebla, como el instrumento juridico aplicable para regular la prestacién de los servicios y las relaciones
de los usuarios con las autoridades en materia de agua y saneamiento; se crea la Comisidn Estatal de
Aguay Saneamiento del Estado de puebla como organismo normativo, ademds de ser el responsable
de elaborar el Plan Estatal de Agua y Saneamiento, asi como de promover y coordinar a los diversos
Municipios, Organismos Operadores y Juntas de Administracion existentes en el Estado.

El SOAPAMA ha establecido dentro de sus prioridades dar atencién a las demandas de la ciudadania
dotando de agua suficiente a todos los habitantes del Municipio de Atlixco, ampliando y mejorando
la eficiencia fisica de la infraestructura hidrdulica para dotar de los servicios de agua potable y
alcantarilado, protegiendo el medio ambiente y la salud. Se han establecido mecanismos y
desarrollando proyectos considerando siempre la voz de los usuarios, para que de esta forma se sienten
las bases y se logre el crecimiento en el servicio hidrico y con él, el avance hacia el bien comuan.
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL

s o7
Mision:
Suministrar un servicio eficiente y sostenible de agua potable, drendje y saneamiento a los y los habitantes de
Atlixco, mediante una gestidn responsable e innovadora. Promover el desarrolio social y econdémico del municipio,
garantizando el acceso continuo y de calidad al agua, con un enfoque en equidad, inclusion, sostenibilidad y
respeto al medio ambiente para las generaciones presentes y futuras.

e o7
Vision:
Ser un organismo autosuficiente y lider en la gestion sostenible del agua, implementando tecnologias avanzadas y
practicas responsables. Con un enfoque en la mejora continua, buscamos ser uno de los mejores sistemas
operadores de agua, adaptandonos a las necesidades de la comunidad. Ser un referente en equidad e inclusion
laboral, contribuyendo a un Atlixco resiliente, justo e innovador, con acceso al agua potable y un entorno saludable
para la ciudadania.

VALORES

Compromiso Social: SOAPAMA se dedica a mejorar la calidad de vida de la comunidad de Atlixco
mediante la provisidn de servicios esenciales, reconociendo su responsabilidad con el bienestar de los
habitantes y el cuidado del medio ambiente.

Transparencia: La gestion de los recursos y los procesos dentro de SOAPAMA se realizan con total apertura

y honestidad, permitiendo que los ciudadanos tengan acceso a la informacién relevante sobre los servicios

que se prestan y como se administran los recursos.

»  Responsabilidad Ambiental: SOAPAMA trabaja de manera constante para preservar y proteger el entorno
natural, promoviendo el uso sostenible del agua y el tratamiento adecuado de las aguas residuales para
evitar la contaminacién de los cuerpos de agua del municipio.

» Cadlidad en el Servicio: El organismo se compromete a ofrecer servicios de agua potable, drenaje y
saneamiento con altos estédndares de calidad, procurando la eficiencia en cada una de las etapas del
proceso, desde la distribucion hasta el fratamiento de aguas residuales.

»>  Innovacion y Mejora Continua: SOAPAMA fomenta la implementacion de nuevas tecnologias y procesos
que permitan optimizar los recursos y mejorar la infraestructura hidrdulica del municipio, siempre en busca
de soluciones innovadoras para enfrentar los desafios del sector.

»  Colaboracion y Trabajo en Equipo: La entidad promueve una cultura de cooperacion tanto dentro del
organismo como con otras autoridades, instituciones y la ciudadanic, con el objetivo de alcanzar las metas
comunes en materia de infraestructura y servicios publicos.

» FEtica y Profesionalismo: SOAPAMA se rige por principios éticos sélidos, promoviendo la integridad y el
profesionalismo en cada uno de sus empleados, quienes brindan el servicio con responsabilidad y respeto
hacia la comunidad.

»  Solidaridad: Reconociendo la importancia de la unidad comunitaria, SOAPAMA trabaja en conjunto con

la civdadania para promover el uso responsable del agua y asegurar que todos los sectores de la

pobiacién tengan acceso a los servicios de agua potable y saneamiento.

Sustentabilidad: SOAPAMA promueve el uso eficiente de los recursos naturales, implementando practicas

que aseguren la disponibilidad de agua en el futuro y minimicen el impacto ambiental de las actividades

humanas. Esto incluye el fratamiento y reutilizaciéon de aguas residuales y la proteccion de los ecosistemas
acudticos.

> Sostenibilidad: SOAPAMA busca garantizar que sus proyectos y operaciones sean econdémicamente
viables a largo plazo, socialmente inclusivos y ambientalmente responsables, contribuyendo a la
construccion de una comunidad resiliente y capaz de enfrentar los desafios del cambio climdtico vy el
crecimiento poblacional.
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CONSIDERACIONES GENERALES

El presente documento, deberd ser de conocimiento de todo el personal del Organismo Operador y
podra ser consultado, con el fin de conocer el nivel de responsabilidad y autoridad de cada puesto.

El Programa Anucl de Evaluacién para el ejercicio fiscal 2025 del SOAPAMA, se ha convertido en una
herramienta de Planeacion que da un orden sistemdtico a las evaluaciones del Desemperio de los
Programas Presupuestarios, actuando en la mejora prdctica administrativa para que los problemas
sociales en su entorno tengan una solucién sustentable teniendo como objetivo los siguientes:

OBJETIVO GENERAL:

Establecer un programa anual de evaluacién que contemple la programacion de las evaluaciones
trimestrales y semestrales de trabajo coordinado y unificado, en el que se contemplen las actividades
a readlizar en materia de monitoreo, seguimiento y evaluaciéon del desempefio de manera organizada
y calendarizada, generando informacion relevante para mejorar la calidad del gasto en los Programas
Presupuestarios. Asi como la disminucion de riesgos mediante las Matrices de Riesgo detectados en
cada una de las gerencias que conforman el SOAPAMA.

OBJETIVOS PARTICULARES:

a) Dar a conocer las evaluaciones correspondientes al ejercicio fiscal 2025, asi como los
programas a los que aplicardn.

b) Establecer un calendario de trabajo que contemple las actividades de evaluacion,
seguimiento y monitoreo en cumplimiento al Programa Anual de Evaluacién 2025.

c) Fortalecer el modelo de Sistema de Evaluacion del Desempefio SED a través del monitoreo,
seguimiento, y la evaluacion del Desempeno.

d) Evaluar el desempefio de las acciones establecidas por el SOAPAMA y que se establecieron
en los Programas Presupuestarios correspondientes al ejercicio fiscal 2025, los cuales serdn
evaluados de manera trimestral al igual que el seguimiento a las Matrices de Riesgo.

e) Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién en lo
que corresponde a la publicacién de los indicadores, de acuerdo con los resultados de las
evaluaciones.

2
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GLOSARIO

AP: Administracion Publica

ASM: Aspectos Susceptibles de Mejora

CONAC: Consejo Nacional de Armonizacién Contable
FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
GPR: Gestidn Para Resultados

Indicador de Gestién: Aquel que mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la
forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados. Incluye indicadores de
actividades y componentes que enfregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.

Indicador Estratégico: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas pUblicas y de los
programas presupuestarios, contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los
recursos e incluye indicadores de Fin, Propdsito y de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o
servicios que impactan directamente a la poblacién o drea de enfoque. Impacta de manera directa
en la poblacidén o drea de enfoque.

Indicadores de Desempeno: Los indicadores con sus respectivas metas, corresponde a un indice,
medida, cociente o formula que permite establecer un pardmetro de medicidn de lo que se pretende
lograr, expresado en términos de cobertura, eficiencia, impacto econémico y social, calidad y
equidad. En ofras palabras, los indicadores deben permitir medir resultados: La calidad, no sélo la
cantidad, de los bienes y servicios provistos; la eficiencia de ias actividades desempefadas por las
dependencias y entidades; la consistencia de los procesos, el impacto social y econdmico de Ia
accioén gubernamental y los efectos de la implantaciéon de mejoras practicaos.

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental.
LTAIPEP: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): La MIR facilita entender y mejorar la légica intema vy el
diseno de los Programas Presupuestarios, la construcciéon de la MIR permite focalizar la atencién de un
programa presupuestario y proporciona los elementos necesarios para la verificacion del cumplimiento
de sus objetivos y metas. Asi mismo, retroalimenta el proceso presupuestario para asegurar el logro de
resultados.

Metodologia del Marco Légico (MML): La MML facilita el proceso de conceptualizacién, disefio,
ejecucion y evaluacidn de los programas presupuestarios, el uso de la MML es cada vez mds
generalizado como heramienta de administracién de programas y proyectos, pues con base en ella
es posible presentar de forma sistemdtica y 1dgica de los objetivos de un programa y sus relaciones de
causalidad, identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir en el cumplimiento
de objetivos; evaluar el avance en la consecucion de los objetivos y examinar el desempefio del
programa en todas sus etapas.
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Presupuesto Basado en Resultados (PbR): Es un proceso basado en consideraciones objetivas para la
asignacion de fondos con la finalidad de fortalecer las politicas, programas publicos y desempeno
institucional cuyo aporte sea decisivo para generar las condiciones sociales, econdmicas vy
ambientales para el desarrollo nacional sustentable, en otras palabras el PbR busca modificar el
volumen y la calidad de los bienes y servicios publicos mediante la asignacién de recursos a aquellos
programas que sean pertinentes y estratégicos para obtener los resultados esperados.

PAE: Plan Anual de Evaluacion.
Pp: Programas Presupuestarios.

Proceso Presupuestario: Al conjunto de actividades que comprende ia planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluacién y rendicidn de cuentas, de los programas
presupuestarios.

Sistema de Evaluacion del Desempeno (SED): Conjunto de elementos que permiten monitorear,
evaluar y dar seguimiento a la politica pUblica de los Programas Presupuestarios con el objeto de
mejorar los resulfados de estos.

EJES ESTRATEGICOS

Eje 1 “Gestion Eficiente y Transparente de los Recursos”

Este eje busca establecer una estructura sélida de planeacioén, gestion y control de los
recursos econdémicos, materiales y humanos, a fin de asegurar que se utilicen de manera
eficiente y eficaz. Se enfoca en fortalecer los procesos administrativos y operativos mediante
la implementacion de mecanismos de rendicidn de cuentas, auditoria y supervision. El
objetivo es mejorar la fransparencia en la asignacion y ejecucidon de los recursos,
promoviendo una gestion que optimice el impacto de cada inversion, al tiempo que se
incrementa la confianza de la comunidad y de los actores involucrados. Se prioriza el
fortalecimiento institucional y la capacitacion del personal para asegurar que los recursos
sean gestionados conforme a los principios de eficiencia y legalidad

Eje 2 “Infraestructura Hidrica y Sanitaria Sostenible”

Este eje estd centrado en el diseho, construccidén, mantenimiento y modernizaciéon de la
infraestructura hidrica y sanitaria, garantizando que los sistemas de distribucion de agua
potable y de tratamiento de aguas residuales sean sostenibles a largo plazo. Se enfoca en
la implementacion de tecnologias y prdcticas innovadoras que optimicen el uso del agua,
reduzcan el desperdicio y mejoren la calidad del servicio. Ademds, se promueve Ia
conservacion del recurso hidrico mediante el fomento de una cultura del ahorro y el uso

responsable del agua. Las inversiones se orientan hacia la creacion de infraestructuras
|
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resilientes frente al cambio climdtico, asegurando que las comunidades cuenfen con
servicios de agua y saneamiento confiables y de calidad, que contribuyan al bienestar social
y al cuidado del medio ambiente.

METODOLOGIA DE LA EVALUACION

Las Gerencias o Unidades Administrativas enviardn la informaciéon comespondiente a los
avances de los Programas Presupuestarios 2025, asi como de las Matrices de Riesgo 2025,
para que estas puedan ser analizadas y validadas con la finalidad de tener un control
respecto a las acciones realizadas para poder generar un mejor Proyecto de Presupuesto
de Egresos del siguiente ejercicio fiscal.

Dentro de las MIR se deben de considerar las actualizaciones o mejoras pertinentes a las
mismas y a sus indicadores, incorporando las observaciones y recomendaciones que se
emitan de acuerdo al resultado de las evaluaciones realizadas.

Las Gerencias o Unidades Administrativas deberdn de atender los recomendaciones
derivadas de las evaluaciones de desempeno estableciendo proyectos de mejora, los
cuales deberdn de ser presentados para su revision.

Se dard seguimiento a los proyectos de mejora emitidos por las dreas evaluadas para su
implementaciéon y seguimiento.

La Evaluacion se realizard a través de un trabajo en conjunto, recabando, organizando y
andlizando la informacidon que para tal fin proporcionaron las dreas ejecutoras del Programa
Presupuestario correspondiente.

Dicha evaluaciéon se realizard de manera trimestral, semestral y anual para llevar un
monitoreo periddico de las acciones a ejecutar por las diferentes instancias.

EI SOAPAMA cuenta con un convenio de colaboracién con la Contraloria Municipal firmado
en la fecha Diecinueve de Octubre de Dos Mil Veintidds, en donde se acordd que la
Contraloria coordinara las evaluaciones correspondientes de acuerdo con  estas
atribuciones.

La Conftraloria Municipal coordinard los procesos de revision y evaluacion.

La Contraloria Municipal revisard los resultados y aprobard los productos finales de cada
evaluacioén.

La Contraloria Municipal coordinara la difusién de informacién relevante con las Gerencias
o Unidades Administrativas que participen en el proceso de evaluacion.
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PROCESO DE EVALUACION

Rendicion de Cuentas y
Transparencia

Iniciando con los Programas Presupuestarios (Pps) generados por el Presupuesto Basado en
Resultados, generando la Gestidon para Resultados (GPR) donde interviene el Sistema de
Evaluaciéon del Desempefio (SED) nos lleva a generar una Rendicion de Cuentas y
Transparencia.

La Gestion para Resultados es una estrategia de gestion puUblica que conlleva tomar
decisiones sobre la base de informacion confiable acerca de los efectos que la accién
gubernamental tiene en la sociedad.

Los principios de la Gestion para Resultados son:

v Cenfrar el didlogo en los resultados en todas las fases del proceso de desarrollo.
v Alinear la programacién, el monitoreo y la evaluacion con los resultados.
v Mantener la medicion y la informacion sencillas.
v Gestionar para, no por, resultados.
v Usar la informacién de resultados para aprender y para la ftoma de decisiones.
N
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El Sistema de Evaluacion del Desempefo (SED) es el conjunto de elementos metodologicos
utilizados para establecer los objetivos de los Programas y Politicas Publicas, medir sus
avances, evaluar desde su disefo hasta sus resultados y mejorar su implementacion.

Recoleccionde
Infromacion

Revision de la
i Informacion de
Entregade las Gerencias o
Resultados Unidades
Administrativas
(Evidencia)

Analisis de la

Informacion
Recabada
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¢Cudles son los elementos del Sistema de Evaluacién del Desempeio?

Todas las evaluaciones del desempefo deben tener unos elementos comunes: Estdndares
de desempeno, la evaluacion requiere de estdndares del desempefio, que constituyen los
paradmetros que permiten mediciones mds objetivas. Mediciones del desemperio: son los
sistemas de calificacién a cada labor.

Los objetivos del Sistema de Evaluacién del Desempefo son:

Identificar la eficiencia
Economia

Eficacia

Cobertura

Equidad

Calidad del gasto publico.

\%

YV V VYV

INDICADORES DEL DESEMPENO

Los Indicadores de Desempeio son instfrumentos que proporcionan informacién cuantitativa
sobre el desenvolvimiento y logros de una institucién, programa, actividad o proyecto a
favor de la poblacion u objeto de su intervencion, en el marco de sus objetivos estratégicos
y su Misién.

Los Indicadores de Resultados se usan para evaluar si la actividad alcanzé, o no, los objetivos
o resultados propuestos.

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

a) Sdtisfactorio: Cuando el valor alcanzado del indicador se encuentra en un rango por
encima o por debajo de la meta programada, pero se mantiene dentfro del rango
establecido.

b) Preventive: Cuando el valor alcanzado del indicador es menor o mayor que la meta
programada, pero se mantiene dentro de un rango aceptable de cumplimiento.

c) Poco Sdtisfactorio: Cuando el valor alcanzado del indicador es menor o mayor que
la meta programada, pero se mantiene dentro de un rango aceptable de
cumplimiento, este criterio serd aplicado sélo en el Ultimo corte de evaluacion del
ejercicio.

Nota: El rango de cumplimiento final permitido por la Auditeria Superior del Estado de Puebla
para los Programas Presupuestarios es no menor a 0% y no mayor al 115%.

L1
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SENTIDO DEL INDICADOR

Hace referencia a la direccion que debe de tener el comportamiento del indicador para
identificar cuando su desempefio es positivo o negatfivo. Puede tener un sentido
descendente o ascendente.

Esto se determina con una semaforizacién con estados y rangos del valor del semdaforo.

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

Estados RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 110%
Preventivo Entre el 80% y 90% y entre 110% y 120%
Insatisfactorio Inferior al 80% y superior al 120%

Las Gerencias o Unidades Administrativas, podran establecer las justificaciones
correspondientes a las actividades y componentes, que, de acuerdo con el proceso de
ejecucion de dichas acciones, se vean comprometidas en el cumplimiento de la meta
programada.

1
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Medicion de la Eficacia:

Esta medicidn se basa en el cumplimiento de la meta establecida en un tiempo
determinado. La forma de evaluar los Programas Presupuestarios en sus diferentes niveles,
que van del Fin, Propdsito, Componentes y Actividades, tendrd una relacion causa -efecto
directa a su nivel superior inmediato, en una légica vertical.

Para comprender cémo se evalua estd dimensidn, debemos tener en cuenta los siguientes
puntos:

1.- Estados y rangos de valor de ios semdforos
2.- Bl fipo de indicador registrado a nivel Fin, Propdsito, Componente y Actividades

3.- Las fechas de inicio y término establecidas para el nivel Fin, Propdsito, Componente y
Actividades

Medicion de la Eficiencia:

Esta medicion se basa en el cumplimiento de la meta establecida en un tiempo
determinado y con la optimizacién de los recursos publicos. La forma de evaluar a los
Programas Presupuestarios en sus diferentes niveles que van del Fin, Propdsito, Componente
y Actividades, tendrd una relacién causa -efecto directa a su nivel superior inmediato en
una Légica Vertical.

Para comprender cdmo se evalla esta dimensién, debemos tomar en cuenta los siguientes
puntos:

1.- Estados y rangos del valor de los semdaforos
2.- El fipo de indicador registrado a nivel de Fin, Propdsito, Componente y Actividades

3.- El comportamiento de la ejecucion del Componente, en congruencia con el avance
reportado de la meta establecida.

4.- Las fechas de inicio y término establecidas para el nivel Fin, Propdsito, Componente y
Actividades.
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Un Programa Presupuestario es una categoria a fravés de la cual se organizan los
recursos de forma representativa y homogénea con la finalidad de atender un
problema publico.

La elaboraciéon de los Programas Presupuestarios se debe de hacer en apego a la
Metodologia del Marco Légico (MML) la cual se desarrolla para la planificacion de
la gestiobn de proyectos orientado por objetivos que facilita el proceso de
conceptudlizacion, disefo y evaluaciéon de proyectos permitiendo describir de
manera operativa y matricial los aspectos mds importantes de un proyecto.

» La metodologia del Marco Logico permite la construccion de la MIR que
comprende:
» Definicién del Problema
» Andlisis de Involucrados
» Andlisis del problema principal
» Arbol de Objetivos
» Seleccidén de alternativas
Actividades 12/ Enero
/ Mes 20241234567891011122025
Aprobaciéon de
Pps 2025 ante el
consejo del
SOAPAMA
infegracion  de
la  informacion
de la
evaluacion  de
los Pps 2025
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CRONOGRAMA DE EJECUCION

Mir de los

Periodo de

Responsabl

Coordinador

e Entregas de Evaluador
Pps revision es oz
Informacidén
FIN Anual Febrero Gerencias Jefatura e | Direccion de
2025 que integran | Planeacion vy | Evaluacién,
el SOAPAMA | Desarrollo Seguimiento
Organizaciona | Control y Mejora
I Regulatoria de la
Conftraloria del H.
Ayuntamiento de
Atlixco
PROPOSITO | Semestral Julio y | Gerencias Jefatura e | Direccidn de
diciembre que integran | Planeacién y | Evaluacion,
2025 el SOAPAMA | Desarrollo Seguimiento
Organizaciona | Control y Mejora
I Regulatoria de la
Confraloria del H.
Ayuniamiento de
Atlixco
COMPONE | Trimestral Marzo, Gerencias Jefatura e | Direccion de
NTE junio, que integran | Planeacién vy | Evaluacion,
septiembre | el SOAPAMA | Desarrollo Seguimiento
y diciembre Organizaciona | Control y Mejora
2025 | Regulatoria de la
Conftraloria del H.
Ayuntamiento de
Atlixco
ACTIVIDADE | Mensual Mensual Gerencias Jefatura e | Direccién de
S que integran | Planeacién vy | Evaluacion,
el SOAPAMA | Desarrollo Seguimiento
Organizaciona | Control y Mejora
I Regulatoria de la
Contraloria del H.
Ayuntamiento de
Allixco
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CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS 2025

e U
Aprobacién  de |
Pps 2025 ante el |
consejo del I
SOAPAMA L |
Seguimiento al == ih
cumplimiento de I e !
Pps 2025 Fio e s |
Integracion del
informe final de la
evaluacion de Pps
2025 | ot L

REPORTE DE RESULTADOS DE LA EVALUACION ANUAL DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 2025

Se dard seguimiento y evaluard los Programas Presupuestarios del ejercicio fiscal
2025. Los informes de seguimiento se entregardn de manera trimestral los meses de
abril, julio, septiembre y diciembre para verificar el cumplimiento de las Actividades
Programadas. Y el informe final de la evaluacion de los Pps del ejercicio fiscal 2025
se entregardn en el mes de febrero 2025.
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MATRICES DE RIESGO

Las matrices de riesgo son una herramienta de andlisis de riesgos que sirve para
evaluar la probabilidad y la gravedad del riesgo durante el proceso de planificacion
de acciones y ejecucion de estas.

Para elaborar la matriz de riesgos y peligros se deben tomar en cuenta factores
como:

Tipo de Actividad

La Frecuencia con que se realiza

El nUmero de personas que se involucran
Los materiales que se utilizan

Si hay presencia de agentes nocivos

Los cambios en las instalaciones

VVYVYVYYVY

»
Elementos que debe tener la matriz de riesgos:

v Amenazas o fuentes de peligro: Todo aquello que puede hacer que en
cualquier momento suceda algo que altere o modifique el objetivo.

v' Desencadenante: Es lo que permita que ocurra un evento cuando las fuentes
de riesgo o peligro entran en contacto.

El riesgo se evalia mediante la medicién de los dos pardmetros que lo determinan,
la magnitud de la pérdida o dafo posible y la probabilidad de que dicha pérdida
o dafio llegue a ocurrir.

RIESGO = PROBABILIDAD x IMPACTO

i
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IMPACTO
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o
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Bajo Medio Alto
Baja Muy bajo Bajo Medio
Media Bajo Medio Alto
Alta Medio Alto Muy alto

MATRICES DE RIESGO 2025 DEL SOAPAMA

Periodo

Coordinador

MARIS 2025 de Entregas Responsables de Evalvador
R revision " Informacién

Matrices de | Trimestral | Marzo, Gerencias Jefatura e | Direcciéon de

Riesgo de junio, que integran | Planeacion  y | Evaluacion,

las septiembre | el SOAPAMA | Desarrollo Seguimiento

Gerencias y Organizacional | conirel y

que diciembre Mejora

conforman 2025 Regulatoria

el de la

SOAPAMA Contraloria
del H.
Ayuntamiento
de Atlixco
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CRONOGRAMA DE MATRICES DE RIESGO 2025 DEL SOAPAMA

Actividades Febrero
/ Mes 2025
Elaboraciéon  de |

MARIS 2025 I

Seguimiento al Pk ' B !
cumplimiento de _ -
MARIS 2025 e Al _ _
Reporte final al i o
cumplimiento de P
MARIS 2025

Se dard seguimiento y evaluardn las Matrices de Riesgo del ejercicio fiscal 2025. Los
informes de seguimiento se entregardn de manera trimestral los meses de abil, julio,
sepfiembre y diciembre para verificar el cumplimiento de las Actividades
Programadas. Y el informe final de la evaluacién de las Matrices de Riesgo del
ejercicio fiscal 2025 se entregarén en el mes de febrero 2025.

Nota: Las fechas de evaluacion pueden ser modificadas de acuerdo con las
necesidades del SOAPAMA y se notificard al drea evaluadora correspondiente.

Los resultados de la evaluacion de las Matrices de Riesgo 2025 del SOAPAMA se
dardn a conocer en el informe de evaluacion correspondiente, al haber analizado
extensamente el cumplimiento y seguimiento a cada una de las acciones realizadas
para el bienestar de los Atlixquenses.
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VIGENCIA

Este Programa Anual de Evaluacion PAE 2025 de la Administracién Publica del
SOAPAMA, enfra en uso y aplicacién al siguiente dia después de su autorizacion.

Operador de los/Servicit : o
Potabley Alcantan[lado del-*"" Sistema Qperador de los Serwclos s
Municipio de Atlixco de Agua Retable y Alcantarillado
del Municipio de Atlixco
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