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1. Diagnéstico del Programa presupuestario

Datos de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: : Allixco

Ejercicio fiscal: 2025

Nombre del Programa presupuestario; Planeacién, Fortalecimiento y Transparencia en la gestion en el Uso de 1os Recursos
Clave del Programa presupuestario; SOAPPO1

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillade del Municipio de Atlixco

1.1 Descripcion del Problema

A_ntecédentes y definicion del problema

El Modelo Técnico-financiero de CONAGUA establece un marco integral para evaluar la viabilidad financiera de los Crganismos Operadores de Agua y
Saneamiento. Sin embargo, deficiencias administrativas y presupuestarias pueden limitor su copacidad para alcanzar objetivos de eficiencia y expansion de
servicios. Por ejemplo, una gestion inadecuada de los recursos financiercs y una asignacién presupuestaria ineficiente pueden comprometer su capacidad
para invertir en infraestructura y mejorar la eficiencia operafiva.

Para abordar estas deficiencias, la Gerencia de Finanzas trabaja en conjunto con ofras Unidades Administrativas y el Director General para identificar
escenarios Oplimos de inversion. Esto implica analizar proyecciones financieras y necesidades de inversién en funcion de las carencias internas, de modo que
se asignen los recursos de manera mds efectiva y se logre un aumento en la eficiencia tanto de la recavdacion como de la operacién. Asi, se busca alinear los
recursos disponibles con las metas del organismao, incluso en un contexto de limitaciones internas de gestion y presupuesto,

El Programa Presupuestario 1 se centra en fortalecer la gestion financiera y administrafiva de los organismos operadores de agua y saneamiento. Mediante un
andlisis detallado de Ias proyecciones financieras y las necesidades de inversion, se identifican y corigen deficiencias administrativas y presupuestarias que
puedan obstaculizar el logre de los objetivos de eficiencia y expansién de servicios.
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Bl Programa Presupuestario 1 es esencial para la sostenibilidad y el fortalecirmiento de este Organismo Operador de Agua y Saneamiente, ya que aborda
desafios clave en su gestién financiera y operativa. La existencia de este programa responde a la necesidad de coregir deficlencias administrafivas y
presupuestarias que, sin infervencion, limitarian gravemente la capacidad de los organismos para proporcionar servicios de calidad y expandir su cobertura.

Este programa permite optimizar el uso de los recursos financieros, evitando desperdicios y asegurando que |as inversiones se realicen de manera estratégica,
Al realizar un andlisis detallado de las proyecciones financieras y de las necesidades de inversion, el programa facilita decisiones informadas y alineadas con
los objetivos de eficiencia y expansién. Este enfoque no soto mejora la capacidad de los organismos para gestionar sus recursos, sino que fambién fortalece la
sostenibilidad a largo plazo de los servicios de agua y saneamiento, promoviendo una gestion mas efectiva y resistente ante limitaciones financieras Y
operativas.

En Ultima instancia, el Programa Presupuestario 1 no solo apoya el cumplimiento de los objetivos inmediatos de eficiencia y expansion, sino que también
dasegura que este organismo operador pueda adaptarse y responder de manera proactiva a las crecientes demandos de los usuarios, oplimizando la calidad
de vida de las comunidades y fomentando un uso responsable y sostenible de los recursos hidricos.

Estado actual del problema

Actualmente, el Sistema Operador de Agua Pofable y Alcantarilado Municipal de Afixco {SOAPAMA) enfrenta desafios significotivos en su gestion
administratival y presupuestaria, que afecton tanto su eficiencia operativa como su capacidad de expansion. Las limitaciones en ki administracion de recursos
financieros y la ineficiencia en la asignacién presupuestaria estan dificultando la inversion en infraestructura esencial, lo que resulta en una coberfura de
servicios restringida y una operatividad comprometida.

A pesar de los esfuerzos para corregir estas deficiencias a fravés del Programa Presupuestario 1, que tiene como objetive mejorar la gestién financlera vy
administrativa, el impacto de estos esfuerzos ha sido limitado. El programa permite realizar andiisis de proyecciones financieras y necesidades de inversién,
buscando optimizar los recursos disponibles, alinear Ias inversiones con los objefivos estratégicos del organismo y corregir dreas problemdaticas. Sin embargo, en
la préctica, persisten problemas de coordinacion, pricrizacién y sostenibilidad que restringen el avance deseado.

Para que SOAPAMA alcance ung gestién efecliva y sostenible de los servicios de agua y saneamiento, es crucial no selo fortalecer la implementacién del
Programa Presupuestario 1, sine también abordar las deficiencias administrativas y presupuestarios de manera integral. Esto implica adoptar medidas
adicionales de planificacién, monitoreo y ajuste, gue pemitan asignar los recursos de manera eficiente, mejorar los procesos intermnos y asegurar la viabilidad
financiera a lorgo plazo de! oigo nismo.
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Evolucion del problema

La evolucién del problema de deficiencias administrativas ¥ presupuestarias en el Sistema Operador de Agua Potable y Alcantarilade Municipal de Atlixco
(SOAPAMA} ha seguido distintas etapas, reflejando cambios en la gestion y la naturaleza del desafio a lo largo del fiempo.

nicialmente, se identificaron fallas significafivas en la administracién de recursos financieros y en la asignacion presupuestaria. Estas deficiencias limitaron
gravemente lo capacidad de SOAPAMA para inverfir en infraestructura esencial y mejorar la sficiencia operativa, afectando tanto la calidad comeo la
cobertura de los servicios. Para enfrentar estos problemas. se implementé el Programa Presupuestario 1, cuyo objetive es abordar estas dreas criticas mediante
un enfoque estructurado de andlisis de proyecciones financieras y evaluacion de necesidades de inversion.

Con la infroduccion de este programa, se adoptaron diversas estrategios para optimizar el uso de los recursos financieros, incrementar la eficiencia operativa y
dlinear mejor los recursos disponibles con los objetfivos de expansion y sostenibilidad del organismo. Entre estas estrategias, destacan la identificacién de
escenarios de inversién éptimos y una mayor colaboracion entre las unidades administrativas para fomentar una asignacion de recursos mas efectiva y
dlineada con las prioridades organizacionales.

Sin embargo, a pesar de los avances logrados, persisten importantes desafios en la gestion y distribucién de los recursos. Las limiaciones presupuestarias y los
problemas estructurales en la administracidén confindan restringiendo la capacidad de SOAPAMA para expandir sus servicios y mejorar la eficiencia de sus
operaciones. Esta situacion evidencia la necesidad de redlizar ajustes y fortalecer la implementacion del Programa Presupuestario | de manera constante,
adoptande un enfoque mds integral que permita abordar las deficiencias y consolidar una gestion financiera y operativa sostenible a largo plazo.
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1. Diagnéstico del Programa presupuestario

Expeoriencias de atencién

Lo administracion de SOAPAMA enfrenta importantes desafios que afectan tanto Ia eficiencia operativa como la calidod de los servicios de agua y
saneamiento que brinda. Mejorar lo eficiencia organizativa y optimizar la gestion de recursos es fundamental para asegurar que los servicios se presten de
manera eficaz y oportuna. Ademds, lo transparencia en el uso de los recursos financieros es clave para generar confianza entre los usuarios y ofros grupos de
interés, fortaleciendo asi la relacién con la comunidad.

La implementacion de tecnologias de la informacion emerge como una estrategia esencial para mejorar [a calidad y eficiencia de los servicios. Al evaluar ¥
aprovechar esfas tecnologias de manera dptima, SOAPAMA puede implementar soluciones innovadoras que agilicen los procesos, optimicen los recursos y
mejoren la experiencia de los usuarios. De igual forma, mejorar la eficiencia en lo recaudacion es crucial para asegurar la sostenibilidad financiera a large
plazo, o gue permitira a SOAPAMA cubrir las necesidades administrativas y continuar ofreciendo servicios de calidad.

Finalmente, optimizar los tiempos de respuesta en la atencién a las solicitudes de los usuarios contribuye directamente a su satisfaccion y fortalece 1a relacién
entre SOAPAMA v la comunidad. (dentificar y eliminar cuellos de botella en los procesos de atencion ai cliente es una prioridad para mejorar la experiencia del
usuario y consolidar el compromiso de SOAPAMA con la excelencia en la prestacion de servicios de agua y saneamiento,

1.2 Metodologia para la identificacidn de la poblacién objetivo y definicion de fuentes de informacion.

Para determinar la cantidad de habitantes en la zona geogrdfica atendida por SOAPAMA, es necesario considerar el fotal de habitantes en el municipioc de
Atlixco y la extensién especifica del drea de cobertura del organismo. Para este fin, se utilizaron datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2020, proporcionados
por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografio (INEGI), complernentados con los registros geogrdficos disponibles en el Sistema de Informaciéon Geografica
de SOAPAMA. Esta combinacion de datos permite una estimacion precisa y actualizada de la pobklacién servida, focilitando una mejor planificacion y
distribucién de los recursos.

S/ ,

V4 & —

Pagina 4 de 5



Fecha de aprobacién: 13 de agosto de 2025

3} 4
~%SOAPAMA -<} ;‘i Ficha Técnica del Programa presupuestario

1. Diagndstico del Programa presupuestario
Definicién y cuantificacién de los conceptos poblacionales del Pp

Cuantificacion:

Poblacién Potencial Numero de habitantes q_ue habita el Municipio de . 141793
Atlixco Criterios de
Focalizacién INEGI
. - . ifi :
Poblacién Obietivo Habitantes de la zona geogrdfica atendida por Cuantificacion 102472
) SOAPAMA Criterios de
Focalizacign INESHrEiisema de Informacion Geografica del SOAPAMA
L i}
Poblacién atendida Habitantes de la zona geogrofco ciencndc por i \ \2472
{beneficiarios) SOAPAMA Criterios de
. N Focalizaaén G‘ ‘H‘zlEGI y&“ﬁhmlﬁ‘”de In momo@ Geogrdafica del SOAPAMA

Luis Enrique Vargas Flores -
Director General P

g a'stlllo Martinez )
M nie de Comemial'

5
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como Organo Internamsie. ot rabicwa:
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2. Estructura Analitica del Programa presupuestario
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2, Eslructura Analitica del Programa presupuestario
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Datos de dentiliarcnin del Brogtama Presupuestanio (1p)
Nombre def Municipio:
Ejercicio fiscal:

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Nombre del Programa presupuestario:

Feche de aprobaciédn: 13 de agosio de 2025

_ Planeacian, f_g!-lalutn

Anspdteniig enla g

Clave del Programa presupuestario:

— F0ARELL

Dependencia o Entidad respansable del Pp:

Nivel de objetivo de la MIR

Conts|bulr 3 | mejora contmua de ia atencidn y el setvicio a las
usuarias ¥ los usuarios del SCAPAMA, madiante la gestion
eficiente de reCursos humanos, Ainancieros y administratives =n
cada Unidad Admimsirativa, asegurando el cumplimente de
acciones especificss orientadas a la satisfacoion de las personas
usuarias

Sistemna Operador de Ws Servicios de lps Servicios du Figu Fotable y Alcanlarillado del Municipie de Allnm;

Objetivas de Desarrollo Sostenible (ODS} Agenda 2030

Objetivos Metas

9.4 De aqui a 2030, rodernizar la
infraestructura y reconvertir las industrias
para gque sean sostenibles, utilizando los
recursos con rmayor eficacia y promoviendo la
adopclon de tecnologias y procescs
industrigles limpios y ambientalmeante
racignales, y logrando que Lodos los paises
Lomen medidas de acuerdo con sus
capacldades respectivas.
9a Facllitar el desarrclle de infraestructuras
sostenibies y resilientes en |os paises en
desarrollo rmediante un Mayor apoyo
financiero, tecnolégico y técnico a los paises
africancs, los palses menos adelantados, los
paises en desarrcllo sin litoral y los pequefios
Estados insulares en desarrollo,

2 Construir infraestructuras resilientes,
promaover 1a industrializacidn sostenible y
formentar la innovacicn

Objetivos con enfoque de perspectiva de
género e igualdad

“Promover procesos de mejora en fa
planificacidn, diseria, tonstruccion y
rmantenimiento de la infraestructura

sostenible para brindar mejores servicios a las
personss cibdadanas del Municipio de
Atlixco”

Las Unidades Administrativas de la Administracion del
SOAPAMA tuentan con una planeacion eficienie de los
recursos financieros, hurnanos y materlales

12¥ Promover practicas de adquisicion publica
Yue sean sosten|bies, de conformidad con las
politicas y prioridades nacionales
128 De aqui @ 2030, asegurar que las personas de
todo et mundo tengan (a informacion y los
conocimientos pertinentes para el desarrollo
sostenibie y los estiles de vida en armonia con la
naturaleza
12 & Ayudar o lus paises en desarrollo a fortatecer
su capacidad Cientiflca y tecnelggica para avanzar
hacia modalidades de consuma y produccion mas
sostenibles

12. Garantizar modalidades de consumo y
produccion sostenible

equidad de género y la sostenibilidad
econdmica y ambiental, al contar con una
planificacion eficiente y responsable en el use
de las recursas, come en la implementacicn
de practicas sostenibles en todas las etapas
que interviene el SOAPAMA, sin dejar de lado
€l mejorarmiento de los servicios de agua
patable, drenaje y saneamiento a través de la
activa panticipacion y sensibilizacion de las
personas servidoras publicas del Sisterna
Operador",

/
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3. Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacién Estratégica
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

2. GOBIERNO RESPONSABLE, OBRAS ¥ SERVICIOS PUBLICOS CON SENTIDO SOCIAL

Contribuir a ls generacidn de una sdministrackin pablica con sentido sacial, humanlsta @ igualitario mediante la promocion de la rendickin de cuentas v el jor ble de las fi , @ través de la transparencia, el

combate a la corrupeidn y el fortalecimianto del quehacer gubemamental enfocade en Ja construcclén de obiras, la prestacion eficiente de servicios pabiicos y el desarrollo urhnno sostenible.

Objetivo

ek e b L i

, i ¥ justo en el icipi di Ia imnpel acibn de obras para las personas en situacidn de vulnerabilidad, con e fin de mejorar su calidad de vida ¥ reducir las desigualdades
sociales,

Crear un entorno urgano mas

Estrategias

211 kjecutor obra piblica mediatite la ampliaeion, cohabilitsedn, menteniiniento
¥ COOSTOUCoidn da indraesirucion g so0ial bdsis
222 lortalecer la pesion lntepral du residuds s0lides inediante la meor de us
senicios de recoleccion y disposickdn tmal pura dismitain ¢l wnpacie ambental

Lineas de Accidn

Alineacidn al Plan Estatal de Desarroflo

Eje EJE 4. DESARROLLO URBANO ¥ CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Tematica MEDID AMBIENTE ¥ DESARROLLO URBANO

Objetive 4.1.1 Mejorar el bienestar socioamblental
4.1,1.2 Gestidn ¥ uso responsable de los recursos naturales (Desarrollo Sustentabie).
Estrategias ey SN 4 1.1.4 Reduccién de la contaminacién

4.1.1.2.1 Promover yfiso PI’h:Jente ¥ COnSC para avitar al desperdicio, asegural “dispon|bilidad par. Bgas guneraciones

4.1.1.2.4 Dper; Iiticas y me:ll Eg énlac rvacién, protescién y aprove, tento responsable de Jos rec naturales

Lineas de Accién "14.1 Mej % 1 agu;wmina contaminacién y minimigpfa emisién de sustangi wuﬁ
%@ Immlzar oj_Jn?Pado en el i ambiente y Ja salu hllca & ey “
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5 s0APAMA

Ficha Técnica del Programa presupuestario

\

Fecha de aprobaclén: 13 de agosto de 2025

4. Matriz de Indicadores para Resultados {(MIR)

D

it

Cichn del Progran il Frsupuesstar
P - i

i AL At e =g

iV

Flaneacian, Fortalecimlento y liansparencia en la ge

on en el Uso de

Resumen Narrativo {Objetivos)

Contribuir a lo mejora continua de la atencién y el
servicio o las usuarias y los usuarios del SOAPAMA,
mediante lg gestion eficiente de recurses huranos,
financieros y administrafivos en cada Unidad
Administrativa, asegurando el cumplimiento de
acciones especificas orientadas a la satisfoccion de
1as personas usuarios

SOAPFOT

Indicadores
{(Nombre del indicador y
métado de célculo)

Porcentaie de lo satisfaccion de
la atencién a los personas
usuarics
{(V1/¥2)*100

... Sefema Operador de fos Senvicios e Agua Foidble y Alcontariiade dsl Muricipio de Alixcs

Medios de Verificacion

Reporte anual de as encuestos
de safisfaccion realizados ¢ las
personas usuarias de los
serviclos SOAPAMA

Supuestos

La clvdadania participa en kg evalvacién
cle ia atencldn reciblda de los personas
servidoras poblicos

Las Unidades Administrativas de la Administracion del
SOAPAMA cuentan ¢on una planeaclon eficiente de
los recursos financleros, humanaos y materiales.

PROPQSITO

Porcenfaje de acciones
reclzadas para la planegcion
eficiente
{(V1/¥v2)"100

Reporte semestral de 1as
ccciones redlizadas pora ka
planeacién eficiente, integrado
per las actividodes de (o3
componentes

Las leyes, regulaciones y normativas
extenas, se mantienen sin modificaciones
o actudlizaciones.

Transparencia y rendicion de cuentas Institucional,
ejercida

Porcentaje de los acciones
ejercidas para el cumplimiento
de normatividad, fransparencia

y rendicién de cuentas.
{V1/v2)"100

Repories de las ocllvidodes que
integran el componente

Los leyes, regulaciones y normativas
externos, se mantlenen sin modificaclones
o acluolizaciones.

Sostenibilidad financiera, ejercida

Porcentaje de las acciones en
materia de sostenibilidad
finonciera
{(V1/V23 100

Reportes de las actividades que
integran el componente

Los usuvarios y las vsvarlos realzan sys
pagos en llempo y forma

COMPONENTES Porc_ertdo]e de las acciones de N
Opfimizacion de procesos administrativos, realizada oplimizacion de los procesos | Repories de los acfividades que | Las Unidades Adminlstrafivas porticipan en
’ administrativos integran el componenie la optimlzacién de sus actividades
/ {V1/v2)*100
7 ,
/f 2. =
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__&SOAPAMA

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 1}

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 2)

VA L

-'?'_ ﬂh"-,_
o 2

Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados {MIR}

Igualdad y perspectiva de género en el capital
humano. aplicadas

Porcentaje de ias acciones
aplicadas en materia de
lgualdad y perspectiva de
género en el capital humano
{V1/¥2)*100

Reportes de los actividades gue
integran e! componente

Fecha de aprobacion: 13 de agosto de 2025

Lo normativa en materia de Perspectiva de
Género, se manfiene sin actuvalizaciones

Gestién eficiente de ingresos, recaudacién v atencién
al usuario, realizadao

Porcentaje de acciones de
gestion comercial

Reportes de las actividades que
integran el componente

Las Usvarias ¥ Usuarlos del SOAPAMA,
pogan puntualmente sus servicios

{(V1/v2)"100
Reporte timesfral de las
Elaboracion de reportes del Seguimienio de las solicitudes y carga de Las leyes, reguloclones ¥ normativas
solicitudes y carga de informacidn en la Piataforna Absoluto informacién en la Plataforma | externas, se mantienen sin modlilcaciones
Nacional de Transparencia ¥ Accesa a la Informacion Nacional de Transparencia y o acluallzaciones,
Acceso ala Infermacion
. s N Las leyes, regulaciones y normativas
Elaboracién de reportes del Seguimiento a los Reporte trimestral de los
N S Absoluto . - externas, se manfienen sin modificaclones
procedimientos jurisdiccionales procedimientos junisdiccionales o actualizaciones.
ol . - Informes de los campanas de | Los medios de comunicacién publican en
Iy py— - "
1.3 Realﬂmgnmgzigﬂ?iﬂi&%ﬁgﬂﬁﬁf d(::uslon ¥ Absoluio difusion y promocién de las  |tlempo y forma las campaias de difusion y
i acclones realizadas promockén
. . Las unldades Administrativos del SOAPAMA
SN ISl nabuliriraian seioto s ot | eniegan an oy formo su proyecl
9 9 / 9 9 de presupuesto
Informe de los Estados
. . . . ) : Auditoria Superior del Estado emilie el
i Elabhoracion de mforn'u’el;s“ﬁncnc:leros y/o cuenta Absolulo Fmrc;nv.m_enr;:vﬂse ;:igi;rssc;’jrﬂgszmz al Acverdo donde Indica el calendario de la
publca es | . ¥ enhega de Obligaciones
Cuenta Publica
Inforrmes de pagos paro,
ok Reclizacion de informes de la ejecucién de pagos Absoluto bignes, servicios generaies y Los bancos cventan con los fondos
: pora bienes. servicios generales y obra pdblica obra publica y Cenciliaciones disponibles sin restricciones,
Bancariqs.
A Redlizacidn del plan anual de adquisicidn de Absoluto Plan anval de odquisicion de | Las vnkdades adminlsiralivas entregan en
' materiales y servicios 2/0 b materiales y servicios Hempo ¥ forma suv calendarlo presupuestal
' .
Vi f {./._— T
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ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

$SOAPAMA *

k)

¥

Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores 'para Resultados (MIR)

Realizacidn de informes de los procedimientos de

Informes de los procedimientos
de adjudicacion de bienes.

Fecha de aprobaclén: 13 de agosto de 2025

Los proveedores entregan en tlempo y

25 - . s - L Abxsoluto servicios y obra poblica con
adjudicacion de bienes, servicios y obra poblica
/] ¥ o] soporte documental de cada forma sv documentaclon
procedimiento
Informe del estado analitico del
26 Realizacion de informes de seguimiente de acciones y Absoluto Ejercicio de Presupuesto de Los bancos cyentan con los fondos
3 directrices de las Unidades Administrativas o carga Egrescs por Clasificocion disponibles sin restricclones,
Administrativa
Informe trimesfral de las
Redlizocion de informes de los acciones de accicnes realizados en materia | Las Unidades Administrativas cventan con
3.1 | actualizacién. mantenimiento y modernizacion de la Absoluto de actuglizacion y Infraestructura tecnolégieq adecvada a
infraestructura tecnoldgica mantenimienio ala sus necesidades
infraestructura tecnoidgica
. Reporte del confrol de
12 Realzacién de reportes de control de [as entradas y Absoluto enfradas y salidas de fos H proveedor entrega en tiempo v forma 1os
’ salidas de los almacenes del SOAPAMA, Y suministros para el almacén
almacenes
Informe frimestrol de kos
- Re;:dlz_(x?lcfmt de |n1‘u:>5{t"‘nnlezj dT la ;_egulanzoc:;ﬁln, . Aurto aca?nnzs ;chri;zoc:z:iz%arﬁ :n Los blenes muebles e inmuebles se
. mantenimiento y control de los bienes muebles sOlu materia Qqu cion, encueniran en dptimas condiciones
inmuebles mantenimiento y control de los
bienes muebles e inmuebles
S N A El Archivo General del Esfado avtoriza en
14 Redlizacion de un Plan A%;L de Desarrollo Archivistico T e Plan Al:.r.-orl.lgies‘lii):isarrollo flempo y forma el PADA para su
E publicaclén
Realizacion d . teria d K Reportes de las acciones en Lo Secratarla de Igualdad Sustantiva
4.1 edlizocion de acciones en malena de perspeciva Absoluto materia de perspectiva de coadyvva en las acclones de perspectiva

de génerg

genero

de génevo

4
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Fecha de aprobacion: 13 de agoste de 2025

Ficha Técnica del Programa presupuestario

—~$SOAPAMA ("

4. Matriz de Indicadores para Resultados {MIR)

Informes del seguirmiento al

Redqiizacion de informes del seguimiento al i )
8] cumplimiento de los requisitos La Secretarla de Igualdad Sustantiva

cumpliriento de los requisitos esiablecidos en Absoluto brinda ¢l acompaiiamiento n lo

i 166 de 1o NMY-R025- ) establecidos en cerfificacion de R.ODE. )
certificacitn de la X-R-025-SCFI-2015 ot NMX_R_025-SCFI.2015 certflcocién de lo MMX-R-025-SCFI-2015

ACTIVIDADES Plan Anual de Copacitaciones | 105 Unidades Administrativas enfregan en
{COMPONENTE 4] . Elaboracidn de un Plan Anual de Capacitacion 2024 Absoluta P tlempo y formo sus necesidades de

2026 capacltacién

Redlizacion de informes de las etapas de Informe de 105 etapos de las . .
capacitacién de acuerdo al Plan anval de Absoluto copacitacionss al personal del Las U"'dodﬁ;:::‘i:i:mg::;amc'mn en
Capacitacion 2025 SOAPAMA P
Generacidn de informes de la cuantificacion de inforrme de negminas y/o Los bancos cuentan con los fondos
. . Absoluta . N
NOminas y/o aguinaldo aguingldo disponibles sin resiicclones.
Elaboracién de reportes de recaudacion Absciulo Reporfe de recauvdacion Las Usuarlas y Usuarlos del SOAPAMA,

pagan puntvalmente sus serviclos

Reporte de notificaciones parg

Realizacion de reportes de ias notificacionas para Las Usuvarias v Usvarlos del SOAPAMA,

recuperocion de carteras vencidas Absoluto recuper:g:;:;ccﬂeras pagan puntuaimente sus servicios
ACTWIDADES
(e R AN E ) Recilzacién de reportes respecto a las suspensiones de Absalulo Reporte de suspensiones de Las Usuarias y Usuvarios del SOAPAMA,

servicio por fatta de pago servicio por falta de pago pagaon puntudimente sus serviclos

La Secretaria de Planeacién y Finanzas
Publicos, publica en tlempo las Tarlfas
aplicables al ejerciclo

Estudio tarifario realizado para
el gjercicio 2026.

Redlizacién de un Estudio Tanfario para el ejercicio

2026 Absoluto
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6 so AP A M A {”)r- ;{ii Fecha de aprobacién: 13 de agosto de 2025

NS Ficha Técnica de! Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados {MIR)

Aprobado: Madilicadar

Costo Total del Programa 61,307,415.47 | & 62,382,850.48

Devengado: Elercido

= Fueml o Finangiamicato

Especificar: | Especificar;

1.4 Ingresas Propios: Otra 7.3 Inpresn D |
| par Venta de

Bignes y

1
| Especilicar: | Especificar;

Monto Especifico (de 3
Fuente de Financlamiento)

62,382850.48 | & -l s H

Clasificacién Funcional ¥ Programatica
Clasificacién Admialetrativa

Finalidad Funcién Subfuncisn Frograma presupuestario

(letrs aydecula)
2. PROTECCION

IENTAL

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIFAL
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL

M. APOYO AL PROCESD
'PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR

3.1.1.1.0 GOBIERNO MUNICIPAL \ LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL
3.1.1.2.0 ENTIDADES PARAESTATALES ¥ FIDEICOMISOS NO EMPRESARIA - ::} ",:5 X ,“'{‘ \ I N
’xé %@_—_ Ll FUETEETD

~

wckar 30 ko Sondsts da Mg el -
wrmmm-.'.madlwmm°

Luig Enrique Vargas Flores m izPusnte .-
Director General Gerente abilidad Ambigntal

[ - ;
i Heracllo Hsmaﬂﬂ_’i g
Comercial Contralor Munf%‘bq

icia Comercial

como Organo Interno de Cantol

HAZ42T /RSD/ DR/ GF /19D % RESTASLY eo

O MM RS DG, GO
\'Q

P
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~$50APAMA

Nombre del Municpio:

_a_\euui Lady,
o« .

Tany

N

gy BN

LR
Py o8

it

Ficha Técnica del Programa presupuestario
FIN

Atlco

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS))

Resumen Harrativo de la MIR;

Programa Presupuestario:

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Planeacidn, Fortalecimiento y Transparencia en |2 gestion en el Uso de los Recursas

Contribuir a la mejora continua de la atencién y el servicio a las usuarias y los Usuarios del SOAPAMA, mediante la gestién eficiente de recursos humanos, financieros y administrativos en cada Unidad Administrativa, asegurando =|
: cumplimiento de acciones especificas arientadas 3 la satisfaccion de las personas usuarias

Depandencta o Entidad responsable
del Pp:

Sisterna Qperador de |os Servicios de Agua Potable ¥ Alvantarillado del Murniclpio de Atlico

Datos de [dentificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porceniale de la satisfaccién de la alencién a las personas usuarias Tipo de Indicador: Esiratégicos
Descripchén ¢ qué mide el Indicador? Mide el porcentaje de la safisfaccion en ia glencidn de las personas usuarias Dimensién ded indicador: Effcacia
i Unidad Responsable def h
Unidad de medida: Encuestas con resullados favorables Indicader de FiN: Direccién Generol
[Numnerador
Método de clloulo o Férmuls dl . fariable 1) Encuvestos realizodas con resullados lavorables
Indicad {W1/v2)*100 Algarltme
= D E d hados tavorabies
. {variable 2) Enc programadas con resultados
Medlos de verificacion de las variables
Numerador (Vatiable 1) Reporte anval de |as encuestas realizadas con resultados favorables
Dencminador [Variable 2) Repone anual de las encuesias pregramadas con resuliados kavorables
] “Claridad Relevancla Economila Maonitoreable Adetuado Aparie marginal
[ ff dal ind|
x x X X X Mo aplica
EL INDICADCR PROPORCIONA LA CONSTRUCCIAN DEL
1 DOR ES APROPIA)
lustificacidn del cumplimiento defas |  EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION INFORMACISN DEL FACTOR NEJ" R':E::E:ENT 5 COST c? o ARTSL L& FUENTE D INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No spiica
caracteristicas CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO., RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA, META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ’ DESEMPERQ,

Valor

Aflo

Peﬂbdlclddd:

Ceterminacidn de Metas

Anual

No aplica

Sentido def Indicador:

Ascendenle

Comportamiento del indicador:

Regular

Elerciclo lscal: 2025 2024 2027 Toics d:ﬁ:’:‘::::,ﬁmm Observ y/o comentarios
Programada A 3182 No aplica Ne¢ aplica No aplica N i
o aplico
Reakzada| / No aplica No aplica No aplica Mo aplica '
V4 P
fi \-’-\—'—’Z E /7
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Ficha Técnica del Programa presupuestario
FIN

|

B0% y menor a 90%

120%

programado)

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Programacion de Metas subanuales
- ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
t
atas ; {acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Nov Dic
Programada (Variable 1) 3182 3182
Programada {Varlable 2] 3182 3182
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00%
Realizado [Variable 1)
Reallzado (Variable 2)
Avance %= [{A)/ (B)]*100
Cumplimiento del indicador
Mayor a 110% y
Critico Ly GO En riesgo Aceptable menor o lgual En riesgo Critico {Realizado egj;&}?:":”

K
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Tercer Trimestre
PROPOSITO
Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nembre dal Municipio: Atlixco
Resumen Narrathas de la MIR: Las Unidades Administrativas de la Administracién del SOAPAMA cuentan con una planeacién efickente de los recursos financieros, humanos ¥ materiales,
Datos de |dentificacidn del Programa Institucional
Programa Presupuestario; Planeacién, Fortalecimients y Transparencia en la gestlén en ¢l Uso de los Recursos
Dependancia o Entidad resp del ;‘ Sisterna Operador de los Servicws de Agua Potable y Alcantarillade del Munlapio de Atlixco
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicader: Parcentaje de acciones reakizadas para la planeacién eficlente Tipo de indicador:| Estratégicos
Descripcidn dqué mide el indicador? Wide el porcentale de acciones realizadas para la planeacibn eficienla Dimengidn del indicador: ERcacia
3 Unidad Responsable del indicador de
Unidad de medida: Acciones PROPESITO: Diteccion Genwral
N ; d P I para ta pl 3 -
Método de edlculs o Férmula del BATSE n . e ; (Variable 1}
Indieador: (VI/VZM00 257 pleertine Danomi Accl d ta pl S
[Variable 2) B e F
Medlos da verificacidn de las variables
Numerador [Variable 1) Reporte temestral de las acciones realizadas parala planeacion eliciente, integrado por las actividades de bos comp
Denominador (Variable 2| Reporte semestral de las acciones programadas paradla planeadon eficiente
Clagdad Refevanela Economia . Maonlioreable Adecuade Aporte marginal
Caracteristicas del (ndicador -
x ® I3 X X . Noaplca
DICADOR N DEL
ELIMNI DOR PROFORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADD ¥ _ LA CONSTRUCCIG
Justificacién del cumplimiento de las EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACIGN ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA No aplica
caraciorigtices CREMAS CUANTITATIVA ¥ ES AUTQEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO, ’ DESEMPERO,
valor Ao Parlodicidad: Semestral
Unea base
Mo Aplica Mo Aplica Sentldo del indicador: Ascendente Comportamiente del indicador: Regular
Metas Anuales
Acumuiada . \ emrl
Ejerciclo fiscal; 2025 2026 2027 {metas da I Administracion) Ohset yfo los
Progrémadal : P 15¢ Mo Aplica Mo Aplica Mo Aplica )
- = No aplica
Reslizada / No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica i

V4
y

f; £ VJ_ - 7/ j
'
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0 SOAPAMA .*“.;z

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores {FTSI)

Frogramacién de Metas subanuales

- ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
etas
: {acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Now Dic
Programada {Variable 1} 73 86 159
Programada (Variable 2] 73 86 159
Avance %= [(A)/ (B)]*100 100.00% 100.00% 100.00%
Realizada {Varlable 1) 73 73
Realizade [Varlable 2] 73 73
Avance %a [(A)/ (B)]"100 100.00% 100.00%
_‘_"‘:———-—-__\hk S i Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico _ iy ir;w . fceptable menor o Igual En riesgo Crltico (Realizado entre_l_r.:__ 100.00%
Ry N &z i programado)
F a2
Explicaclones y causpé de las vansm Q %mmqgrdfwﬂgramamon
- nfa
Ty e\

\
\
S,

Pagins 2 de 2
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Tercer Trimestre |

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

é SOAPAMA -
il T, o COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombr¢ def Municiplo: Atlixco

Resumen Narrativo da la MIR: Transparencia y rendicidn de cuentas Institucional, ejercida

Programa Presupuestario: Planeacidn, Fartaleciniénlo y Transpareocia en la gestion en el Uso de los Recursos

Unldad responsable:

Direccion General

Datos de Identificacion del Indicador

Nembre dal indicadar: Porcentaie de los acciones sjsrcidas para &l cumplimlents de nomalividad, ransparencia y rendiclén de coentas, Tipe de Indikcadar: Gestién

Dimensidn del indicador: Eficacla

Unidad Responsable del indicador

Descripcién £qué mide el indicador? Mide el porcenlaje de las acciones sjercidas para ol cumplimiento de normalivided, Ironsparencia y rendicion g cientos

Diecclin General

Unldad de medida: Accionas del G 1:
?V:m Homero da lizadas para el de ridad, ¥ rendbcidn de coentas.
Método de edleulo o Férmula del Indlcador: V1/v2)" 100 lgort PR
Denominador i Idad Iy
Variabie 2) Mimero de scclones prog) para ol de nary é ¥ de coentas.
if Medio de verification do las varlsbles
Num#rador {Variable 1) Reporte de lo sumalora de las actividodes redlizados que inlegran ol componenle
Numerador {Variable ?) Raporie de ko sumatona de las oclividades programodas gus infegran e componsnle
Clarided Raleancls Econddnia Monitorsabls Adecuado Aporte mamginal
Carpcteristieas del indiendor
X x x X X No oplleo
- _ EL INDICADOR FROPORCIONA ELINDICADOR ES npnopmno'\r L& CONSTRUCCION DEL
Justificacidn del cumplimbento de las caracterlsticas EL INDICADOR ES CLARD EN La, CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE OE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
CREMAA CUANTITATIVA ¥ ES AUTOEXPLICATIVG. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION - . PUBLICA. META ESTA ORIENTADA AL
. MARRATIVO, i DESEMPERD.

Determinacion de Metas

Perfodicidad: Timesiral

Yalot Ao
Linea base
Ho oplica Mo aplico Senfido del Indicad Ascendente Compeortomienic del Indicod Regular
Metas Anuales
wad . | .
Ejerciclo fiscal: 2025 2024 2027 e, d‘:‘mm] Obser yie
Programada pl] No Aplica No Aplica Mg Aplica No aplica
Realizads N& Aplica No Aplica No Aplica No Aplica P
/;'/ A
/ e o
Pégina 1 de 3
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’__ _{ Tercer Trimestre \
,..\6 SOAPAMA - Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

rnlr'

»

"ot COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de indicadores {FTStH)

Programacidn de Metas subanuales

e ler Trimestre 2do Trimestre Iro Trimestre 4to Trimestre ,,.ME? ;
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada {Varlable 1) 5 5 5 5 20
Programada [Variable 2) S s 5 ) 20
Avance % 100.00% 100.00% 1W00.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 5 5 5 15
Realizado [Varable 2) 5 5 5 15
Avonce % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

) Cumplimiento del Indicador
R N L. hipyor 0 igual 3 B0 Mayor n 110% ¥ N .
Parimatros de semafarizacién Critico R Enrlesgo Aceplable or o Jgual 120% En riesgo Critco {Realizado entre lo 100.00%
programado)

actividades

Ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestra Meta
Resumen Narrative | Unidad de medid >
Ene Feb Mar Abr May lun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada

1.- Elahoracidn de 4
raportes del Progr. 1 1 1 L 4
seguimiento  de  las
solicitudes y carga de
Informackdn - en la Reporte
Plataferma Nacional de
Transparencia y Acceso Real. 1 1 1 3
a la Informacién

Progr. 1 1 1 1 4
2~ Elaboracin de 4
reportes de
seguimiente  a  los Reporte
procedimientos
jurisdicclonales

Real, 1 1 1 3

.»//
7 — =
P
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/_\6 SOAPAMA i Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
¥Rt e e Al 1_x‘t--§"_.:' COMPONENTE .l

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores {FTSI)

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3.- Realigacion de 12
informes de las
campafias de difusion v informe
promacién . de  |as
acciones realizadas

Real, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

Explicaciones y causas de las variaciones al rogramacian o s
P, -"

Rodriguez Puente
sfentabilidad AmbRdE) " 2
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6 SOAPAMA
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Nombre del Municipia:

£ mpad it

Ficha Técnica de Seguimiento de indicadores

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Atllxco

Tercer Trimestre —]

Resumen Narrativo de la MIR;

Programa Presupuestario:

Datos de identihcacian del Programa Institucional

Sostenibllidad financiera,

ejercida

Planeacién, Fortalecimlento ¥ Transparencia en la gestion en el Uso de los Recursos

Unidad responsable:|

Gerencia da Finanzas

Datos de Identilicacion del Indicador
Nambre del indicador:

Porcentoje de las acciones en malera de sostenibilidad financiera

Tipo de indicador:

Gastlén

Dascripeidn Lqué mide el indicador?

Mide el porceniaje de las acciones en matera de soslenibiidad financiera

Dimensidn del indicador

Eficacia

unidad Responsable del indicadar

Unidad de medida: Acciones | Gerencla de Ananzas
del Componente 2:
::;Ti;::: NGMero de acciones en matena de Wilidad financiera
Métode de ciloulo o Férmuyla del Indicador: (V1/¥21*100 4 =
Denaminador . L X .
{warlable 2} Himerg de acclones programadas en materla de sostenibilidad financiera
Medio de verilicacion de las varlables
Numerador (Var|able 1} Reporle de la sumalora de las acllvidodes redizadas qua inlegran el componente
Numerador (Variable 2} Reporle de la sumateoria da ks aclividodes progromaodas que infegran el companente
Claridad Relevancia Etonomia Monitoreablke Adecuado Aporte marginal
Caracheristicas dal indicador
X x E » X Ho aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDI ES APROPIADO ¥
Justificacidn del complimiento de |as caracteristicas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO ﬂtPR‘:E,:?::A COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA Wo aplica
CREMAA CUANTITATIVA ¥ ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA DRIENTADA AL
NARRATIVO, : DESEMPERO.

Determinacian de Metas

Perlodicidad:

Linea base

No aplica

Senfido del Indlcader:

Metas Anvales

Ascendenle

Comportamients del Indicador:

Regular

P Acumylada r~ I -
Ejercicio fiscal: 2025 oz 227 {melas de g Adminlsiroctén) Obsar vie
Programada 51 Ne Aplica No Aplica No Apiica
No aplica
Realizada No Aplica No Aplica Mo Aplica Mo Aplica
/ Pagina 1de 3
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6 SOAPAMA fu >-} Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
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Ving o i COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores {FTSI)

Programacidn de Metas subanuales

Ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4o Trimestre Meta
Metas
: acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Pragramada B 13 12 18 51
Reallzada 8 13 12 18 51
Avonce %% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado {¥ariable 1) 8 13 12 33
Realizado (Variable 2} ] 13 12 33
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacitn Critics mx::n:;):ﬂ Enrlesge Aceptable M“‘:;:‘o?;“ En rissgo Critice [Realizado entre o 100.00%
programado)
Cad
P Ay ler Trimestre - 2do Trimestre Aro Trimestre 4to Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulads
1.- Coordinacion de Progr
1 1
1 proyecte de -
presupuesio de Frayecio
egresos € ingresos
del sjercicio 2024 Real.
2. Blaboracién de Proor 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 13
13 informes i
X Informe
financieres yfo
cuenia publica Real. 1 1 1 2 1 1 1 1 9
3.- Reglizacion de
P
12 Informes de la roar 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 12
elecucion F‘e Informe
pagos parg bienes,
sarvicios generales Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 8
y obra poblica
4.- Reolizacion 1 Fragr
1 1
plan onual de
adquisicion de Flan
maoteriales y
servicios 2026 Real.
e
”
P o
Vs
74
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. Tercer Trimestre
0 SOAPAMA .<’* g

Y Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
XX COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores {FTSI)

- i Progr
3.- Realizacldn 12 =] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2
Informes de los '
procedimientos de irforme
adjudicacion de
blenas, servicios y
abra poblica Raal. 1 1 1 1 1 1 1 1 8
4.~ Redlizocién de L
12Informes de rogr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 12
seguimiento de :
accienes y Inferme
directrices de las
Uridades
Adminkirativas a Real. 1 1 1 1 1 1 8
‘,.———-‘\ L — oo
cargo Wl "'—-"""-\ - .,
‘,/ > a1
&, - D SR Y > -y
Explkadonesyym‘z?(% MmMm \ £ s (8 Gl Sl g // X N .
“""“"‘3’* 7 2 T L A~ C et AMA ;
\r_ﬂ“ : i
A0 ey _

as Flores. . .60
I-gerd- ‘"““"“"U

NAIA-H07 ; et jrez Santos icion
/ Gerante de mlmslracmn .

\\

Gerante de Sus‘léntabﬂldad Amhlental

/& sOAPAMA

5 tio Az Potmbie
Pl o ALtz

s Finanzas
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e ol Tercer Trimestre l
6 SOAPAMA :
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Al Tt St i Tl B
NIRRT Y

i tutos e Pl
e arlleny

Nambre del Municipio: Atlixco
Resumen Narrativo de la MIR: Optimizackdn de procesos adminlstrativos, realizada
Datos de Idennilicacion del Programa Institucianal
Programa Presupuestario: Planeacion, Fortalecimiento y Transparencia en la gastidn en el Uso de los Recursos
Unidad resy bl Cerencio de Adminisiracion
Datos de Identificacidn del indicador
Nombre del indicador; Porceniaje de ks acciones de oplimizacidn de los p adminishativos Tpo de ndicod Gestion
Descripcidn dqué mide el indicador? Mide al porcentaje de las accione: de oplimizacion de los procesos adminlirallvos Dimensién del Indlcader Eflcacla
. , N Unidad Responsable del - N PR
Unidad de medida: Acclones Indicador del Comg e 3: de Adr
:::'mm::; Mimerp de acciones realizadas de oplimitacidn de |os drminl
Método de cskculo o Fdrmula del Indicador: {V1/VZ21*100 Algouth >
enoiminador ) . R
{(Varkable 2) Mimerc de acclones prog de de ks p
Media die werificacian de las variables
Numerador {Variable 1) Reporte de Iz sumalona de las oclividades realizodas gue integran & companenls
Numerador {Variable 2} Reporie de la sumatona de o actividades programados que Inlegran el componenle
Claridad Relevancia Economis Maonltoresble Adecuzda Aporie marginal
caracteristicas del Indicador
x x x X x Mo aplica
CI EL
EL INDICACCOR PROPORCIONA EL INDICADOR E5 APROPIADO ¥ LA CONSTRUCCION DI
Justilicacién de) cumplimiento de las caracteristicas |  EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DELFACTOR | | o o 1O P, ApA sy | L FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA Ho apica
CREMAA, CUANTITATIVA ¥ ES AUTOEXPLICATIVO. RELEVANTE CEL AESUMEN GESTION PUBLICA, META ESTA ORIENTADA AL
NARRATIVO. ) DESEMPERQ.

Determinacion de Metas

Ao Perlodicidadt:

Linea base

Mo plica Senlido del iIndicader,

Reguiar

Metas Anuales

Ejercicio fizcal: 2015 2028 W Acumulads Observationes yfo comentarios
Programada 21 Neo Aplica Mo Aplica No Aplica i
i N No aplica
Realizada No Aplicp/ Mo Aplica No Aplica No Aplica

g
/
/g
;.f
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSH)

Programacian de Mclas subanuales

29

Tercer Trimestre

|

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Aga Sep Oct Nov Dic
Programada [Variable 1) 1 5 5 1 e
Programada (Variable 2) 5 5 5 -1 21
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado (Variable 1) 5 5 5 15
Realizado (Varlable 2) S 5 5 15
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100-00%
= - Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizackin Critico o o En riesgo Aceptable M"‘m;ﬂ"’l‘z‘;ﬁ En riesgo Critica {Realizado entre lo 100.00%
programado)
e e - 1er Trimestre 2do Trimesire 3ro Trimestre 4o Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep oct Nov Dic acumulada
1.- Realizacidn de 4
informaes de las .
acciones de 6 1 L 1 u 4
actualizacidn, "
mantenimiento y
modernizacion de la
infraestructura Real. 1 1 ) 3
teenoldglca
1.- Realizaclén de 12 Progr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes ¢4 control de
las entradas y salidas de Reporte
los almacenes del
SOAPAMA Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
3- Realizacidn de 4 P
informes de la TR 1 ! 1 I 4
mguhrlz?ddn, Informe
mantenimiento y
control de los bienes
muebles ¢ inmuables fleal. 1 1 1 3

Pigina 2 da 3
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® j COMPONENTE 3
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i
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e 20 arted el

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

4.- Realizacion de 1 Plan
Anual de Desarrolio
Archlvistico 2026

Ruiz
raestructura

Péginalde
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)_ & Tercer Trimestre —|

0 SOAPAMA :
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores {FTSI)

‘.(\ a

Nompre del Municipio: Atlbeo

Igualdad y perspectiva de gé en ¢ capital humano, aplicadas

Resumen Narrative de la MIR:

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Planeacién, Fortalecimlento y Transparencia en ia gestidn en el Uso de los Recursos

Programa Presupuestario:

Unidad responsable: Direccidn Ganeral / Gerencla de Administracién

Datos de Identificacidn del Indicador
Nombre del indicadaor: Porcentale de las occiones aplicodas an maleria de lguakdad ¥ penpeciiva de génars en ef capllal humano Tipo de Indicador: Gesflén

Descripchdn dqué mide el indicadar? Mide ol porcentaje de los accicnes aplicades sn malena de penspeciiva de génerc en & copital umanc Dimenskin del Indicador: Eficacia
Unidad de medida: Acciones - ufld‘:"ilkr"f m“'bl'_ d:: Dkecclén General / Gerencla de Adminbsiracién
::‘:::":‘:; Niimerc de acciones realaadas en matefia de igualdad y perspechiva de género en ol capital umang
Método de cilculo o Férmula del Indicador: V1/¥2)*100 Algor ———
emina . _ .
{Vorlable 2) Hbmera de acciones programadas en matena de igualdad y perspeciiva de género en | capital humano
Medio de veriicacion de las vanishles
Mumerador (Variable 1] Repore de ka sumaloria de tas actlividades redizados que inlegran ol componenle
Numerador [Variable 2| Reporle dela sumateria de ks aclividodes programadas que Inlegran & camponente
Claridad Relevancia Economla onitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterksticas del indicador
x x x o HNo aplica
EL INDICADOR PROPORCIONA LA CONSTRUCCION DEL
EL INDICADOR ES APROPIADD
Justificacidn del complimiento de las caracterkticas EL INDICADOR ES CLARO EN LA CLASIFICACION INFORMACION DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO FARA SII LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE ¥ LA Wo splica
CREMAZS CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVO, RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA. META ESTA DRIENTADA AL
NARRATIVO. : DESEMPERD.

Linea base

Ejercicio fiscal:

Determinacion de Metas

Periodictdad:

Ho Aplica Mo Aplica

2025 026

Sentido del indicador:

Metas Anuales

2027

Aseendents

Actmulada

Comporami
P

te del Indicad

Observaciones yfo comentiarios

Programada

2 No Apliga

No Aplica

No Aplicg

Realizada

No Aplica Na I);S-Iica

Mo aplica

Mo aplica

Neo aplica

Pagina 1de 3




st Tercer Trimestre
- ).._ £ =

b " % . . . .
/__\G SOAPAMA C Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Programacion de Metas subanuales =
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas L lard
Ene Feb Mar Abr May Jun Jub Ago Sep Oct Nov Dic
Programada |Variable 1} 6 3 6 10 0
Programada (Variable 2) 6 -] 6 10 30
Avance T 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado [Variable 1} 6 B 5 18
Realizado (Variable 2) 3 g 6 Ly
Avance % 100.00% 100.00% £83.33% 85.00%
— o Cumplimiento del indicador
Dar et Tori nm g . Swyor o gual a . Maryor a ¥ - i
F de semalorizacién Critica v S En riesgo Aceptable olgual 1208 En riesgo Critico {Realizado entre lo 95.00%
programado)
" ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resurven Narrative | Unidad de medid -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Nov Dic acumulada
\.- Redlizacién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
acciones ¢n matera N
de perspectiva de Accion
genero Real, 1 1 1 1 1 1 1 ] 1 9
2.- Redlizackin de 2
intormes del Progr. 1 1 2
seguimlenic al
cumpfmiento de los Informe
requisilos establecidos
en carlilicocién de la
NIAX-R-025-SCF-2015 feal. ! !
3.- Bloboracion de 1 Progr. ! 1
Plan Anual de Plan
Capacikacion 2026 Real.
4.- Realiracion de 2
informes de las Progr. 1 1 2
elapas de
capacltacion de Informe
acyerdo ol Plan
Anual de Real. 1 1
Capacitacion 2025 P

/
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Reporte: Tercer Trimestre
_~ ©SOAPAMA | —

D Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
o COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

& Generacitn de 13
infermes de la
cuonlilicacian de
Héminas y/o
aguinaldo

Explicaciones ¥ r.au)l'ﬁ/as

M de la prngram

Ruiz
esiructura

Juan M sﬁlio Martinez
3 emnle de Comercial
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L peid ;
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Tercer Trimestre |

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

)
COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores {FTSI)

Nombre del Munlcipio: Atlixco

ot o s b

SOAPAM

Resumen Narrativo de la MIR: Gastidn eficiente de ingresos, recaudaeidn y atencion al usuario, reakzada

Datos de Identificacion del Programa (nstitucional

Programa Presupuestario:

Planeacidn, Fortalecimiento y Transparencia en la gestién £n el Use de los Recursos

Gerancia Comarcial

Unidad responsable;
Dates de Identilicacian del Indicador
Hombre del Indicador Porcenioje de nccionas de paslion comerclal Tipe de Indicador Geostién
Dascripeldn jqué mide el Indicador? Mide 8l porcertaje de acciones de gestlon comercial ol bon ded Indlead Efcacla
Unidad de medida: Acclones i U'fldud “W'Uhle_ dal Gerencla Comerclal
dal Comp &
g;:m Mimere de accignes realizadas para fa gestion comerclal
Miétods de cdlcule o Farmula del Indicador: ¥1/V2)*100 Igoril = =
nomina - N -
(Variable 2) Nismero de acciones programadas para la gestion comercial
Medio de veficaciin de las vorlables
Numerador (Vartable 1) Reporle de la symalena de los acllvidodes realizadas que Integran el componenla
Numerador (Varlable 2) Reparta de la sumaleda de las aclividades programodas que infegron el componsnte
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterisicas del indicador
x X X X X No opileo
- EL INDICADCR PROPORCIONA EL INDICADOR ES APROPIADO ¥ LA CONSTRUCCION DEL
Justlficacion del cumplimiento de las caractenisticas EL INDICADOR ES CLARD EN LA CLASIFICACION INFORMACIGHN DEL FACTOR NO REPRESENTA COSTO PARA SU LA FUENTE DE INFORMACION ES | INDICADOR ES CONSISTENTE Y LA No aplica
CREMAA CUANTITATIVA Y ES AUTOEXPLICATIVG. RELEVANTE DEL RESUMEN GESTION PUBLICA, META ESTA ORIENTADA AL 4
NARRATIVO, : DESEMPEROC.

Linaa base

Determinacion de Metas

Perlodicidad:

Ho Aplica

Senkdc del Indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Acvmulada

o sarmienio del Indicad

Regular

S/

ey,

Pégina 1 de 3

Ejerdcio fiscal: 2025 24 2037 {melos de la Adminlshackn) Obaer yio tarlos
Programads kn No Aplica / Mo Aplica Na Aplica
No aplica
Realizada Mo Aplica No Apliqﬂ'/ Mo aplica No Aplica
//
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Matas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Tul Ago Sep Oct Nov Die
Programada [Variable 1} 9 9 9 10 37
Programada (variable 2) 9 9 ] 10 37
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Realizado [Variable 1) ] 9 9 27
Realizada (Variable 2) 9 9 9 7
Avance % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Cumplimiento del indicador

Pard de n Critleo m::::n:::lﬂm En riesgo Aceplable m’:;::.?!;‘ £n riesgo Crilico {Realizado entre lo 100.00%
programada)
Actividades
ler Trimestre 2do Trimestre 3rp Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Marrativo | Unidad de medid; lad
Ene Feb Mar Abr May Jun ul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.-Elaboracién de 12
reportes de Reporte
recaudacion
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
3¢ Realizacidn de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes de las
natificaciones para Reporte
recuparacidn de
rcarteras vencidas Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
3,-Realizacidn de 12 Progr. 1 1 ] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
reportes respecto a las
suspensiones de Reporte
serviclo por falta de
pago Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
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< .««-m L.M Tercer Trimestre
é SOAPAMA ='_ )- Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

¥ COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores {FTSI)

Ty

4.- Realizacion de 1
Estudic Tarifaric para &l| Estudio Tarifario
ejerckio 2026

(s Sanvictyn o Ags Potabin
el hedicicio ca A0

Contralor Municipal 7

-

- — I
e ¥
o -
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