Reporte de Avances
"Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) 2024"
Tercer Trimestre
Nombre de la Dependencia o Entidad: SOAPAMA MARI 1

Nombre del Titular: Luis Enrique Vargas Flores
Fecha de Elaboracién: 07 de noviembre 2024.

AVUNTAMIENTO
BE

fzcoramado Accion Acciénen | Accion sin
Unidad No-Enctorde . - Descripcién de las Principales
Administrativa | NO- Riesgol 0, 0" % | Descripeion de la Accién de Control | Medio de Verificacion Fecha de inicio - Fecha de termino Total | Evidencia documental | P*"zen@l de| Concluida | Proceso Avance : :‘.I.,I =t Puesta de Solucion
ol cumplimion
Ene | Fob | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic st [ No| st | N0 | st | NO
Realizar 1 mesa de trabajo con las P 1 1
Gerencias del SOAPAMA para generar | Lista de asistencia y minuta
Direccién General | 2024_1 11 &l compromiso de enviar Ia informacién | firmada por los 100 x x x No aplica No aplica
de las actividades preventivas y de las Gerencias
correctivas. R 1 1
Realizar 5 oficios para solicitar la %
informacién en tiempo y forma a las s 5
Gerencias del SOAPAMA de los avisos| . con acuse
Direccién General| 2024_1 12 de cierre de calles por obras, prpomeds 100 x x x No aplica No aplica
implementacién de camparias yio
mantenimiento de fuentes de 5 5
abastecimiento. R
Realizar 1 reporte mensual delas | Reporte firmado por el Jefe de | P il el a1 a1 1] 1| 1] 10| Reporefimadoporel
revisiones de las quejas ingresadas | Comunicacién Social de la Jefe de C 5 ]
Direccidn General | 2024 2 21 sobre mala antencién por parte del | revisién de las quejas sobre el Social de la revisién de las L x | x x Nozplica Noplica
personal del SOAPAMA. personal R B 7 | quejas sobre el personal.
Contar con 1 Programa Presupuestario P 1 1
Gerencia de 2024 donde fue aprobadao el Programa
Administracion | 20243 34 presupuesto asigando a la Gerencia de aprovado 100 x X % Noaplica Noaplica
Administracién. R 1 1
Corenviadie Etaborar 1 informe trimestral y enviarlo £ i ! A k4
3 20243 32 al Area de Planeacién y Sustentabilidad Elaborar informe Elaborar informe 75 x x x No aplica No aplica
Administracin ¢
mbiental.
R 1 1 1 3
Realizar 3 oficios a las Unidades P 1 g 9 3
Barandiada Administrativas solicitandoles Ia
Aaae | 20244 44 participacién en las actividades que Acuse de los oficios Acuses de los oficios 100 X X x No aplica No aplica
ministracion realiza el Area Coordinadora de
Archivos. R 1 1 1 3
Realizar 3 oficios a las Unidades P 1 1 1 3
Gerencia de Administrativas, solicitandoles los Acuses de los oficios ;
. N
Administracion | 20244 42 avances a sus inventarios Actzs de los afcios, ACA/017/2024 400 X X L No apics o aplca
documentales. R 1 1 1 3
: . P 1 1
Surendad Notificar 1 memoréndum a las
A | 02s 5.1 Unidades Administrativas el proceso de &ndum notificado 100 x x x No aplica No apiica
straci entrega de papeleria. R 4 1
Realizar 2 concentrados de los 3 1 1 2
Gerencia de memoramdun enviados por las - 5 — o
e || 2028 52 I el ) envacos. por de solicitud 0 x x x i p
material de papeleria. R 1 1
Realizar 2 reportes de las entregas de i 2 4 2
pareade | 245 53 material e papaleria  las Unidades | R°POr® d° enirega de materil 50 x | x x No apiica No aplica
ministracion Administrativas. pep i P ;
Notificar 1 memorandum a las Unidades P 1 1
Gerencia de Administrativas solicitando la '
100 x x x No aplica No aplica
Administracion | 20245 54 designacion del personal que serd el notificado , .
responsable de recibir la papaleria. R 1 1
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Reborte de Avances
"Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) 2024"

002

RYUNTAMIENTO
DE

Tercer Trimestre s
Nombre de la Dependencia o Entidad: SOAPAMA MARI 1
Nombre del Titular: Luis Enrique Vargas Flores
Focha de Elaboracién: 07 de noviembre 2024.
Programado = S
s st 2 Sl c“‘:";ﬂ ‘P“w"‘ en | Accionsin | Doscripcion dolas Principalos
n o. Factor de 5 ; < 3 . onclui roceso vance i 4 .
Adrga va.|No-Rissgol MO 2o%19% %2 | Dascripcion do la Accion de Control | Medio do Verificacién Fecha de inicio - Fecha de termino Total | Evidencia documental | ~°o" ° aticas que o Solucién
Ene | Fob | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic st [ NnO | st [ No | st | NO
Reporte de los mantenimientos : . 3
Jefatura de — ) preventivos realizados,
Tecnologias de la r anexando 4 3 X X e Noasa
omaceny | 20248 61 alafoslos cqupos e CAmpUO Gl | ey st e frmas 0 X o aplica 0 aplici
Soporte Técnico - del personal, y evidencia ; 5
fotografica
Reporte de los mantenimientos § ’ 2
Jefatura de Realizar 2 reportes al arto de los correctivos realizados,
Tecnologias de la mantenimientos correctivos hechos a | anexando lista de firmas del b g "
informaciény | 20248 82 los equipos de computo (Bajo personal, ficha técnicas, 50 X% LS o3pfica No aplica
Soporte Técnico demanda) dictamenes técnicos y
evidencias fotografica. 1 1
Realizar 2 nofificaciones al afio
Te;z:;‘;:::e a mediante un atodas las - P — i d 2
ey | 20246 63 Undades Administrativas las ol rhx ol 50 x | x X No aplica No aplica
Wil recomendaciones del uso correcto de
ot los equipos de cémputo. 1 1
Realizar 1 reporte de manera mensual SR S R e b T T
Jefatura de de Ias acciones realizadas adjuntando 1
Tecnologias de la requisicion mensual para el pagodel | Reporte de las acciones Reporte de las acciones )
informaciény | 20247 7 servidor en fa nube y 1 bitcora de realizadas realizadas. n x| x No aplica No aplica
Soporte Técnico respaldo de informacién de las bases de|
datos de manera mensual. LR T T A T T R 7
Jefatura de Realizar 2 reportes de las - 1 2
Tecnologias de fa capacitaciones otorgadas al personal | Reporte de las i ) )
Informaciony: | 29247 72 sobre el uso de los sistemas realizadas (bajo demanda) so x X x No aplica No aplica
Soporte Técnico informaticos (Bajo demanda). 1 1
e :::f‘“,’:s i Realizar 2 bitécoras de seguimiento de | Bitacoras de segumiento de 2 i 2
ey | 2RAT 73 los sistemas informticos desarrollados| desarrollo de sistemas (bajo 50 x | x x No aplica No aplica
Sovorte Téonoo (Bajo demanda) demand ] .
Jefatura de Realizar 2 reportes con las capturas de 1 o
! ; Reporte de las solicitudes de
Tecnologias de la los correos de solicitud de cambios y/o & ; ’
e || 20247 74 eumizaciones a o samas | 12 ireas,anexando evidencia 50 x | x x No aplica No aplica
Soporte Técnico informéticos (Bajo demanda). 5 4
Jefatura de ’ 1 1 2 Reportes de las
" ) - Reporte de las solicitudes de B
Tecnologias de la Realizar 2 reportes de la solicitudes ; solicitudes a las dreas,
ey | 20248 81 ey s eas,snexando evcencie Blninbiioyad Lo e 100 x X x No aplica No aplica
Soporte Técnico 1 1 2 solicitudes.
Jefatura de Realizar 2 reportes de los suministros 1 4 2
Tecnologias de la regados a las Unidades Resporte de los Reporte de los suministros| ) i
Informaciny | 2024-8 52 Administrativas que incluya los formatos entregados entregados 200, x x x No aplica No aplica )
Soporte Técnico de entrega y evidencia fotografica. I 4 2 -
/
vl b ik el A e asnionrd 10
Jefatura de Realizar 1 reporte mensual de las ; : .
TR e, .| 1200450 91 saMiisishebblion Reporte de Reporte de 70 x | x x No aplica No aplica
(BN T T T T T A 7
SN T T S G T e a  l :
Jefatura de P 02 Generar 2 reportes de manera mensual | Reporte de recibos Reporte ;’? ’:ﬁ"“ e . e
Recurso Humanos! e . de la némina y 1 aguinaldo. timbrados con folio fiscal ol éaa\ oscon ! % X x No aplica No aplica
2l2|2|2]|2|2]2 14
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Nombre de la Dependencia o Entidad: SOAPAMA MARI 1
Nombre del Titular: Luis Enrique Vargas Flores

Reporte de Avances
"Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) 2024"

Tercer Trimestre

Fecha de Elaboracién: 07 de noviembro 2024.
Programado =z
Accién Acciénen | Accion sin : ;
Unidad No. Factor de { § Descripcién de las Principales
Administrativa | N Riesgol Riosgo | Descripcion de la Accién de Control | Medio de Verificacion Fecha de inicio - Fecha de termino Total | Evidencia documental P°':::,';’: de| Concluida Proceso Avance | ql.l,.l - o deSilicton
el cumplimien
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic sl [ No| st | NO | st | NO
Je— Realzar 2 reportes mensuales de | oo o oo R e e T e o ———
Recurso omanos| 202410 104 némina pagada y 1 reporte de s s trimbados con| 6667 x x x No aplica No aplica
aguinaldo. folio fiscal
2| 2|2|2|2|2]2 14
’ o i R R TS b L T e e G T
Realizar 1 reporte mensual de correos .
Jefatura de 2 Reporte de correos enviados, Reporte de correso
2024_10 102 enviados de manera mensual a las ; 70.00 x x x No aplica No aplica
Recurso Humanos il con fecha y hora enviados con fecha y hora,
E T T T A T A T 7
Realizar 2 concentrados de las ’ 1 1 2
] Copia legible de las
Jefatura de credenciales del personal afiliado ante el :
Recureo Humanos| 202411 114 |SSSTEP segin a demana de credenua;:? ::nl personal 50 x x x No aplica No aplica
ingresos al SOAPAMA. 1 1
Realizar 2 concentrados de las carta 4 ' 2
Jefatura de Gurp de fiema
2024_11 12 r el personal de nuevo ingreso de | autégrafa por el personal de 50 x x x No aplica No aplica
Recurso Humanos| . P & pe 9
documentacion segin la demandade | ingreso al SOAPAMA.
ingresos al SOAPAMA. 1 1
: R e e TS ] Pl W RO e Ve g LT 2 s D
Realizar 1 informe mensual de los ) Informe mensuale enviado
A:;fi":‘;’;glén 2024_12 124 reportes pendientes y enviar a los jefes '":s"“"::b'::‘ﬂ i:;:::;:s alos de 70 x x x No aplica No aplica
de cada sector (Nieves y Carolina). PO . . ; 3 i ; . 7 cada sector.
— Realizar 1 mensual de las | C de las encuestas TG L L P I 10 | Concentradocelas
A : = .“('" ‘6 2024_12 122 encuestas de satisfaccién a la de satisfaccion realizadas a la encuestas de satisfacién 70 x x x No aplica No aplica
minstracion ciudadania de los reportes atendidos. ciudadania ololalalalsls , | realizadas a a ciudadania.
1 1
Reporte del estatus de los Reporte del estatus de los
Jefatura de Realizar 1 reporte del esatatus de los o i - % Rowslica No apiica
Admiistiacien | 202413 134 permisos olorgados por la GONAGUS, | Permisos atorgados por fa Permlsgso mgz dos pora 00 X p pii
1 1 :
— E"Vi“"‘ “’"“’I"’I‘""Ji‘:‘? ”: MaN€12 | Correos electrénico enviados a 3 ! 1 ' 4 |correo electrénico enviado
defaturade | 4 44 14.1 Smestral a s Undades las Unidades Admil alas Unidades 75 x | x X No aplica No aplica
Administracién = Administrativas informen si hay cambios
Administrativas.
de personal en su drea. 1 1 1 3
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Reporte de Avances

"Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) 2024"

RYUNTAMIENTO
oE

Tercer Trimestre i
Nombre de la Dependencia o Entidad: SOAPAMA MARI 1
Nombre del Titular: Luis Enrique Vargas Flores
Fecha de Elaboracién: 07 de noviembro 2024.
Programado i
o ety S Boraiinia c‘“]“’;‘h femtaee ‘:fl'::":"" Descripcion de las Principales
ni o. Factor de : S . onclu roceso 5
Adminicteativa. |No- Riesgol g2 €| Doscripcion de la Accion do Control | Medio de Verificacion Fecha de inicio - Fecha de termino Total | Evidencia documental | 'y 10 Eie puesta de Solucion
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep Nov | Die sl | NO | si | NO | s | NO
Realizar 2 alafioparala | ; P 1 1 2
iy 5 para la revisién de Cronograma para la
Jefaturade | 554 14 142 | revisién deinventario e informar a todas | eiario y firma de revisién de inventario y 100 X X X No aplica No apiica
Administracion = Ias dreas y firma de resguardos del it ol
resguardo.
personal responsable. R 1 1 2
Realizar 1 reporte de manera semestral o ! .
Jefatura de " Reporte de los bienes
Ay || 208445 15.4 de los registros de los bienes adquiridos 50 x x x No aplica No aplica
adquiridos.
R 1 1
Realizar 2 alafoparala | i P 1 . 2
Jefatura de revisién de inventario e informar a todas yfinmas de: i
Admmistcen | 202415 152 lem Arcaiy frr e raaguardos del resguardo 50 x x x No aplica No aplica
personal responsable. R 1 1
J— Notificar 1 memoréndum de manera f ok el o U e T falte 0
Adistracien | 2024.15 153 mensual ala Gerencia de Finanzas notificado notificado 70 x x x No aplica No aplica
o informen los bienes adquiridos.
R CN T T T A T O T O O A 7
Realizar 1 reporte mensual de las = VR L e B T SO G
existencias de material que hay en los ' Reporte notificando a la
ﬁ:;‘:’:n‘:: 2024_16 16.4 dos almacenes asi como agregar | e?::;:i::f:ﬁ::’::dn ncia de 70 x x x No aplica No aplica
evidencia de los formatos de entradas y Administracion.
salidas de cada almacén. R 1 1 1 1 1 1 1 7
Identificar y sefialar 1 clasificacién de | Catalogo de materiales (reporte| P 1 1
Jefatura de material prioritario para la ejecucién de de ex conla )
Almacenes 2024 18 162 las obras y asi dar continuidad al clasificacion prioritaria de 100 x x x No aplica No aplica
proceso de abastecimiento. material R 1 1
Generar 1 expediente de forma 5 o R G B e e G N
mensual, por cada uno de los Reporte de almacenes, inz":;:: d:ra;ﬂ:w:?&e
—— almacenes integrado por la base de | integrado por el reporte de gmem s&mias P|°°s
Amacenes | 202417 174 datos de existencias asi comolos | existencias y los formatos de gl g o 70 x x x No aplica No aplica
formatos de entrada y salida del | entrada y de salida de material, Bt 8
almecén adjuntando la evidencia de las por almacen R 1 1 1 1 1 1 1 7 il por:
n almacen.
mismas.
Realiza 1 carta responsiva, mediante el o 1 4
cual el personal asume la entregay | Coria responsiva firmada por
Jefaturade | 5554 47 172 conocimiento del Manual de cada lno delos servidores 100 No apli No apli
Almacenes - i . N O publicos asignados al drea de X X % ojaplica lo aplica
y el Reglamento Interno de la Entidad. R 1 1
Porcentaje de Cumplimiento 2t
ot Porcentaje de Cumplimiento Anual A
<,
Numero de Acciones Concluidas al Trimestre 47 Numero de Acciones Concluidas al Afio 13 )
100.00 3421
Total de Acciones Programadas al Trimestre 47 Total de Acciones Programadas al Afio 38
Coordinadora de Control Interno
Enlace de Adi racion.de Riesgos
= - AR

Celina Rodriguez Puente

AIWEI Matamoros

/
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Contraloria Municipal

Direccion de Evaluacién, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria

Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) 2024

Seguimiento a solventaciones - Revisién Tercer Trimestre - SOAPAMA-MARI 1

005

Fecha de elaboracién: 07 de noviembre de 2024

SEGUIMIENTO
No. | ACCION DE FECHA DE
0BS | CONTROL MES REPROGRAMACION EVIDENCIA ENTREGADA ESTATUS COMENTARIOS
1 3.2 Septiembre N/A Elaborar informe CUMPLIDA N/A
Reporte de almacenes, integrado
2 17.2 Agosto N/A por &l reporte de inexistencias y CUMPLIDA N/A
los formatos de entrada y salida
del materail, por el almacen.
TOTAL DE OBSERVACIONES CUMPLIDAS 2
TOTAL DE OBSERVACIONES PENDIENTES 0
Enlace de Administracion de Riesgos Coordinadora de Control Interno
i
_:;’(/—\/f- * O
= o B ann
Celina Rodriguez Puente Alejandra Moranchel Matamoros \jL
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Nombre de la Dependencia o Entidad: SOAPAMA MARI 2
Nombre del Titular: Luis Enrique Vargas Flores
Fecha de Elaboracién: 07 de noviembre de 2024

"Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) 2024”

Reporte de Avances

Tercer Trimestre - MARI 2

AYUNTAMIENTO
of

Programado : ) i
s Accién | Acciénen | Accion sin ton e b
Unidad No. Riesgo| Factor do| Descripcion da la Accion de Control | Medio de Verificacion Fecha de inicio - Fecha de termino Total | Evidencladocumental | Porcentaledo | Concluida | - Proceso Avancs i de Solucién
Administrativa S Avance Aol
o
Ene | Fob | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov st | No | st [ NO | s | NO
) 1 1
Realizar 1 mesa de trabajo para dara | . , ) )
g:;::z; 2024_1 1.1 | conocer los lineamientos en materia de | /5t 9& ‘s'f":g.’: Vomimace Listy “! a:'s':"gf y 100 x x X NIA N/A
Responsabilidad Administrativa, io. o ; ; mminuiaide: traejo.
Gerencia Participar en 1 taller y/o capacitacién | Reporte de la capacitacion g ¥
i 0241 | 12 con base ena Ley Generalde | anexando de los Reporte de la 0 NA NA
0 0
) . | Reporte mensual emitido por el e N O O M B ST 10 | Reporte mensual emitido
Jefatura de Realizar 1 reporte mensual de quejas | ¢ :
Atenciéna 2024 2 21 yio solicitudes recibidas contra s:;:;tigigig:::?::lf P:L:j:'i',i"s':lzﬁigef 70 x x x N/A N/A
Msires: el ol sistene SIGED. atendidas AR 7 | recibidas contra atendidas
Proponer 1 adquisicién de nuevos X .
Jefatura de equipos tecnoldgicos que soporten las | Oficio slicitando la suficiencia
Facturaciony | 20243 | 3.1 |mejoras el sistema comercial actual, ya y la requisicién d 100 X x x NIA NA
Cobranza que la mayoria de los equipos son equipos tecnolégicos .
obsoletos. 1 1
Jefatura de Realizar 1 actualizacion de permisos y | Lista actualizada de permisos y ¥ 1 2 Lot achuakeads ce
Facturaciény | 20243 | 32 | restricciones de usuarios del sistema icciones de usuarios del pe s 100 x x x NIA NA
Cobranza - comercial vital. Sistema Comercial Vital. geustisrio del Sistema,
e - al Vital. 1 1 2 Comercial Vital.
) ] Reporte trimestral del
o— Realizar 1 reporte rimesiral de nimero | RePore trimestal 3:{1::?:2:) 1 1 1 4 | nimero de notificaciones a
X de notificaciones a usuarias y usuarios f usuarios () con cartera
Verficacieny | 20244 | 41 1o | con cartera vencida, matriz de 75 x | x x NIA NA
i - con cartera vencida, anexando matiz de| " G2 veneita, Mz vencida, matriz de
S notificaciones con reporte fotogréfico. prahe iy 1 i i 3 | notificaciones y reporte
g fotografico.
Realizar 1 reporte trimestral del nimero | Reporte trimestral del nimero 1 1 1 4 | Reponetdmestraldel
i ’ 4 nimero de notificaciones a|
Jefatura de de noificaciones a usuarias y usuarios | de a usuarios () e e
Verficacidny | 2024_4 | 42 | con tomas irregulares, anexando matriz | con cartera vencida, matriz de 3floe o) con carl 75 x | x X NA NiA
Ejecucion de nofificaciones con reporte notificaciones y reporte . , , 5 | ntikcacores y s
fotogréfico. fotrografico pre
Copia del concentrado " 4 1 4 | Copiadel concentrado
A— Realizar 1 concenirad rmesiral de 103 | imestral de oficios que fueron trimesral de oficios que
Oronnon | 20245 | 81 e LeTen nareascoel. y enla fueron i enla 75 x | x x NA NA
peracien conlesiados enia Geencince | PCE0 Y ORI S Garenciade Operacine
peRckne InfResiucyra, Infraestructura 1 1 1 3 Infraestructura.
Copia de las capacitaciones 1 1
Gerencia de Realizar 1 capacitacién en materiade |  realizadas por las unidades NA A
Operacién 2024 51| B4 archivo, administrativas en materia de 109 X x =
archivo 1 1
1 1 1 3
Gerencia de Realizar 3 reportes a los Reporte del seguimiento al Reporte del i NA NA
Operacién 2024 6 6.2 en materia de archivo de tramite. archivo de tramite archivo de tramite. 100 " ¥ ¥
1 1 1 3
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Nombre de la Dependencia o Entidad: SOAPAMA MARI 2

Nombre del Titular:

uis Enrique Vargas Flores

Reporte de Avances
"Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) 2024"
Tercer Trimestre - MARI 2

AYUNTAMIE

Fecha do Elaboracion: 07 de noviembre de 2024
Programado
Accién Acciénen | Accion sin
No. Descripcion de las Principales
Concl Proceso
Unidad |0 piesgo| Factor de| Descripcion de la Accion de Control | Medio de Verificacion Fecha de inicio - Fecha de termino Totl!| Evidendiadocimental | Forconialede | (Concluida Acence que de Solucién
Administrativa St Avance =
Eno | Fob | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic st | No| st | no| s | NO
Jefatura de Realizar 3 reportes del concentrado de Reporte mensual del & 1 1 3 Reparte "‘e"s”:':e'
e, | 20247 | 71 | dela rehah\lvla::tna dereces deagua | concetado e enabilac e 100 x x X NIA NA
2 9ua p 1 1 1 3 agua potable.
Reporte del concentrado de f 2 ¢ 3| Reporte del concentrado
MJ"'f"’”,"'v“‘ 20247 72 :’f"z“,’ 3 '?’“"es dze a S“:'“”F"l’.: de | Sustitucion de material en de situacién de material en 100 x x x NA NA
apenimiento sierial en fornes. e agus domicl/ara. tomas domiciliarias ; . . s tomas domiciliarias.
1 1 1 3
Jefatura de Realizar 3 reportes de los Reporte del Reporte del
‘Operacién 20248 | 81 | otenimientos preventivos a tanques. preventivo a tanques preventivo a tanques. 100 X x x NI Ni&
1 1 1 3
1 1 1 3
Jefatura de Realizar 3 reportes de los Reporte del Reporte del
Operacion 224 8 82 | Hantenimientos preventivos a pozos. preventivo a pozos, preventivo a pozos. 1% X x x NA, A
1 1 1 3
; 1 1 1 3
Realizar 3 reportes de las :
ng:::: 20249 91 para que a maguinaria cuente conel | RePOte d;a i al 66.67 x x x N/A NA
P mantenimiento adecuado. o y \ s
Copia de las Requisiciones que 1 1 1 3
Jefatura de Realizar 3 requisiciones solicitando . | se solicitan para la reparacion a
Operacién 2249 | 92 | "ooaracién de la maquinaria daflada. | fa maquinaria solicitadas en el L L x NA NiA
trimestre 1 1 2
1 1 1 3
Jefatura de ’ oo ’
Realizar 3 bitacoras de la supervision de| Copia de notas de 3 bitacora de!
infmegiictuy’ | 202400 | 104 I construccién de Obra Pblica. Obra Publica del 2024 6867 LI X NiA NA
1 1 2
1 1 1 3
Jefatura de ;
Realizar 3 reportes de avance de Reporte del avance de la
'""“Z‘;":”'a y| 202400 | ™02 construccién de Obra Pblica. construccién de Obra piblica €657 X X x N/A NA
1 1 2
Uefetirace Realizar 1 proyecto ejecutivo de forma | Copia de proyecto ejecutivo de § : : ’ Copia del proyecto
Proyectosde | 202411 | 11.1 ) 100 x
b el - trimestral de agua potable. agua potable 1 ) ; R ejecutivo de agua potable. % X L NiA
Jefatura de Realizar 1 proyecto ejecutivo de forma | Copia de proyecto ejecutivo de : ! 1 3 Copia del proyecto
Proyectosde | 202411 | 112 : ; yecho ejecutivo de drenaje 100 X x x NA NA
R trimestral de drenae drenaje sanitario 1 1 1 ; pio
TR IR OB R SR TR e o 0o S T
Gerencia de Integrar 1 estado de cuenta de forma
Finanzas e i mensual de los pagos realizados. Estado de cuenta Estado de cuenta 7273 x x x NIA N/A
IR T T T T AT BT 8
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Reporte de Avances AYUNTAMIENTO
"Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) 2024"
Tercer Trimestre - MARI 2

Nombre de la Dependencia o Entidad: SOAPAMA MARI 2
Nombre del Titular: Luis Enrique Vargas Flores
Fecha de Elaboracion: 07 de noviembre de 2024

S Accié Accié Accion si
- ccion ccién en cionsin | oo
ipcién de las Principales
Unidad | No. Riesgo] Factor de| Descripeion de fa Accién de Control | Medio de Verfficacién Fecha de inicio - Fecha de termino Total | Evidencia documental | Porontajede | Concluida | Proceso Avance i @
Admmstaive Riesgo s o puesta de Solucion
- ol
Ene | Fob | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic sl | No | st | No| st | NO
;8 ol L G T R R B T i e R Y
Jefatura de Realizar 1 relacién mensual de pagos | Relacion de pagos realizados y Relacién de pagos
Finanzas 22493 | 43 realizados y aurorizados. i realizados y autorizados. 7273 ¥ % X L NA
LI I T I T I T AR O T 8
Tourad Realizar 1 mensual de las | C de las ordenes de 5 Gt i e A e B B R Concentrado de las
s 202413 | 132 ordenes de pago firmadas para la pago firmadas para la ordenes de pago firmadas | 7273 X x X N/A NiA
2as autorizacién autorizacion para la autorizacion
LI A T I T O R T AR O T A 8
. R T A S e I o R Y
Integracién de 8 reportes contables de Reporte auxiliar contable
JE::::";‘:’ 2024 14 | 141 ingresos, que compruebe el registro "I:Pﬂr::;e:e\ﬁﬁ;ﬂ’;:lze de Ingresos, por cuenta 66.67 x x x N/A NA
correcto en el sistema contable. reacs; - bancaria.
[ T A AT AT A 6
; L ey B U I IR e MRt T Y
Elaboracién de 8 reportes de fichas de Reporte mensual de ficha
J::::";‘a:e 202414 | 142 | depésito recibidas y clasificadas por d'“’::;ﬂ"":’i::'ﬂ?: S::c’:‘: de desposito por cuenta 66.67 x x x N/A NA
cuenta bancaria esposito pa - bancaria.
N T T T T A 6
- (e et a8 R e RN A
Integracién de 8 reportes que Reporte auxiliar contable
J;’:::": :e 202415 | 151 compruebe el registro correcto en el Repf;:* d‘g“,’::_':ﬁ?;’::::;f" de egresos, de forma 66.67 x x x NA N/A
& sistema contable £aresss, g mensual,
LI T I T S 3
. Recibo emitido por la Através de oficio emitido por a
s":"iz:’::’::m;‘z:;ﬂt‘;f G R O | Auditoria Superior del Auditoria Superior del Estado, se
defaturade | y) 15 | 45, | Integracion de reportes de estados | SePeror de stado de Puehia Estado de Puebla, de ss56 % ’ . solicita que Ia informacién Se reporgrama Ia actividad para
Finanzas - N financieros, en tiempo y forma entrega de informacion emitido acuerdo al calendarioa de : correspondiente al mes de Noviembre.
g e ASEI s lalalwla]le 5 | entrega deinformacion Septiembre se entregara en
Po emitido por la ASE. Noviembre
Sefatura de Apeyo Realizar 1 oficio de solicitud de alta de 1 1
& usuario y contrasefia al drea encargada | Oficio de solicitud de alta de A
¥ P;:‘?e‘;"“’e’g:s 22418 | 161 del Padron de Proveedores del H, usuarios y contrasefia 109 5 X X NA !
mnehdicacy Ayuntamiento de Atlixco 1 1
efiurade i Realizar 1 informe semestral de 1 a2
clatum de Apoyo cumplimiento de carta compromiso para|  Informa de relaciones de Informe de relaciones de
de Procedimientos| 2024 16 | 162 P rhbri i o i s 50
S Agliacin entrega de la Constancia de Registro a proveedores p res
padrén de proveedores 1 1
Elaborar 1 formato de check lst de 4 '
Jefatura de Apoyo acuerdo a la normativa aplicable, para
de Procedimientos| 2024 17 | 17.1 | que los licitantes invitados conozean la de check list 100 x x x NA NiA
de Adjudicacién documentacion necesaria y cumplan
con la entrega de la misma 1 1
T Realizar 4 relaciénes de contratos que 1 1 1 1| 4
y se adjudicaron mediante el Comité 4relaciones de contratos iones de contratos 5% g " i NA
": P;‘;“u:!'“'e.","” w2447 | 172 Interno del SOAPAMA y Comité adjudicados adjudicados. %
le Adjudicacion Municipal 0 1 0 1 2

Obl,



Nombre de la Dependencia o Entidad: SOAPAMA MARI 2
Nombre del Titular: Luis Enrique Vargas Flores
Fecha de Elaboracién: 07 de noviembre de 2024

Reporte de Avances
"Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) 2024"
Tercer Trimestre - MARI 2

RYUNTAMIENTO

Enlacy&w&ﬂm&én de Riesgos

— e

—
—

Celina Rodriguez Puente

Coordinadora de Control Interno

¥

(3D
a2

Alejm}u. anchel Matamoros.

P Accid Acciés Accién si
\ccion iccion en \ccion sin
No. Descripcion de las Principales.
Unidad |0 piesgol Factor de| Descripcion de la Accion de Control | Medio de Verificacion Focha de inicio - Fecha de termino il Edoncia dotamental | Porcentafde | SConcluldg . Froceso Avancs que puesta de Solucion
Administrativa s Avance =
Ene | Fob | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic st [ NO| sl | NOo | s | NO
Jefatura de Apoyo E:'a:':::’; di“{: ‘L’E ':Le:“f:;"::' Apartado H de Ia ley de egresos| © i 1
de Procedimientos| 2024_18 | 18.1 pa £y £e Tgeson del estado de puebla, para el 100 x x x N/A NA
de Adjudicacién Estado de Puebla, para el Ejercicio ejercicio fiscal
Fiscal 2024 R 1 1
Realizar 1 registro semestral en excel, P 1 1] 2
::'a"‘"‘ de Apay w2418 | 182 de los procesos adjudicados por Registros de procesos Registro de procesos © . . . ik i
de Adjudicacién - proveedor, monto ytipode adjudicados.
contratacién. R 1 1 J
Porcentaje de Cumplimiento
j‘l?rimestralp Porcentaje de Cumplimiento Anual
Numero de Acciones Concluidas al Trimestre 37 Numero de Acciones Concluidas al Afio 14
9024 4242
Total de Acci P al Tri 41 Total de Acciones Programadas al Afio 33

009
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Contraloria Municipal
AYUNTAMIENTO
o Direccion de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria

Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) 2024

Seguimiento a solventaciones - Revisién Tercer Trimestre - SOAPAMA MARI-2

Fecha de elaboracién: 07 de noviembre de 2024

SEGUIMIENTO

No. | ACCION DE MES FECHA DE

oBs | CONTROL REPROGRAMACION EVIDENCIA ENTREGADA ESTATUS COMENTARIOS

Reporte de la capacitacion,
1 1.2 Septiembre N/A anexando las constancias de los CUMPLIDA N/A
participantes.

Reporte mensual emitido por el
Julio, agosto y N/A sistema SGED de quejas y/o
septiembre solicitudes recibidas contra

atendidas.

IMCUMPLIDA N/A

Lista actualizada de permisos y
3 3.2 Agosto N/A restricciones de usuarios del CUMPLIDA N/A ,
Sistema Comercial Vital. /{L/

Reporte trimestral del nimero de
notificaciones a usuarios (a) con
4 4.1 Septiembre N/A cartera vencida, matriz de CUMPLIDA N/A
notificaciones y reporte
fotografico.

Reporte trimestral del nimero de
notificaciones a usuarios (a) con
5 4.2 Septiembre N/A cartera vencida, matriz de CUMPLIDA NA/
notificaciones y reporte
fotografico.

Reporte del mantenimiento

6 8.1 Septiembre N/A .
preventivo a tanques.

CUMPLIDA N/A [&

\bok
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7 8.2 Septiembre N/A Reparis del Manienimiento CUMPLIDA N/A
preventivo a pozos.
8 12.1 Septiembre N/A Estado de cuenta. CUMPLIDA N/A
9 172 Julio N/A Relaeionss de; gonitalos CUMPLIDA N/A
adjudicados.
10 18.2 Julio N/A Registmoidel procasos CUMPLIDA N/A
adjudicados.
TOTAL DE OBSERVACIONES CUMPLIDAS 0
TOTAL DE OBSERVACIONES PENDIENTES 0

Enlace de Administracion de Riesgos

L

=

Celina Rodriguez Puente

Coordinadora de Control Interno

%

'y
a®

Aleja/ndna/Moranchel Matamoros




Nombre de la Dependencia o Entidad: SOAPAMA MARI 3
Nombre del Titular: Luis Enrique Vargas Flores
Fecha de Elaboracién: 07 de noviembre de 2024

Reporte de Avances
"Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) 2024"
Tercer Trimestre MARI 3

« Mi civdad, tu casa«

Frogramado Accién | Acciénen | Accién sin o : —‘
Unidad Descripcion de la Accién de i Fecha de inicio - Fecha de termino % Porcentaje de| Concluida Proceso Avance Descripcion de las Principales 5
Administrativa Control iode fout | EticencisBocumenial it s s quoret puesta de Solucién
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep Dic st ([no | st [ no| s ono
Jefatura de . 1 1 1 4 )
r : Reportes trimestrales de los Reportes trimestrales de
Adauisiciones y Realizar 1 reporte trimestral de los 5 e ) ’
Cortratacionente| 220 | A | oy seniciosyi poductos s senicoe o 50 % | x x No aplica No aplica
Servicios g . P , | P gestionados
Jefatura de ’ 1 1
r Emitir 1 circular a las dreas i
cﬁ‘::';'s::r’:‘ Ye| 20241 | 12 |requirientes sobre las especificaciones| ' c‘f::;fe';‘;m' 100 x x x No aplica No aplica
Servcin del producto /o servicio requerido. " §
p— Salicitar mediante 1 memorandum al : \
aires drea de Recursos Humanos fa Acuse de 1 memorandum
Pos iasic °nes ze 2024_2 21 | contratacién de 1 perfil adecuado para recibido por la 100 x x x No aplica No aplica
"s”"?“?“ el drea de adquisiciones y Gerencia de Administracién
e contrataciones de servicios 1 1
Enviar 1 circular a las Unidades ' ;
Jefatura de Administrativas especificando los :
a Acuse de 1 circular
Adauisiciones y requisitos que deben contener las o
Contrataciones de| 29242 | 22 | bitacoras de consumo de combustibie, d'f_:’::;m’fﬂﬁ:‘:;ﬂ':‘ Ano % X X Nagpica Noapica
Servicios debiendo estar validadas por fa
persona titular de la gerencia, 1 1
Notificar 1 memorandum al drea de
e Recursos Humanos para solicitar la |  Acuse de 1 memorandum i 1
Contatacionee ve| 20243 | 3.1 | contratacién de 1 perfil adecuado para ecibido por la 100 x x x No aplica No aplica
o spia el 4rea de Adquisiciones y Gerencia de Administracion .
rvicios Contrataciones de Servicios 1
Gerencia de Realizar 1 propuesta de criterios Pg’:::mfjm’:‘ 1 1
Planeacin y generales de limites permitidos de J oari No apii
Sustentabiidad | 2924-* | 41 | Contaminantes para el otorgamiento ”;’:rg"e‘:‘;:mmmo i 100 x x X o aplica aplica
Ambiental del permiso de descarga e ] .
Realizar 1 actualizacion del : ;
Gerencia de procedimiento para el otorgamiento del
Pocedimiento para el
Planeacién y permiso de descarga a empresas ; N oamien
Sustentabilidad | 20244 | 42 generadoras de aguas residuales "D cel permisn e 10, x ¥ x o aplica oy
Ambiental contaminantes, conforme a la NOM- rga. 4
002-SEMARNAT, vigente 1
Soate Atender 11 visitas del personal de la LR IL s e o W O 3 u o ) )
Suctontanieng | 20245 | 51 | DPRIS, cumpliendo ala brevedad las | Acta de Sanitaria sty 7273 x x x No aplica No aplica
Ambiental ebservaciones silas hay C IR T AT IR AT AR NI 8
Gerencia de Realizar 1 concentrado anual del 1 1
Planeaciony | 00 o | 5, | empleodel hipociorto de distribucié o
Sustentabilidad - - Ias entradas y salidas del de hipoclorito de sodio 2024
Ambiental desinfectante 0
Jefatura de ) 1 P
. Ejecutar 1 informe de acciones de »
Flneaceny' | 248 | 61 reforestacién en las zonas de Informe dezuz i Informe o 100 x x x No aplica No aplica
Desarrol infiltracién para la recarga del acuifero
Organizacional ; ;
R de las ac
;Iem"’?é"’ Realizar 1 reporte mensual delas | Reporte de las acciones de 1 i 1 3 i 1 L5 o : 1 E::’:::Im:a 7 :::f:e‘ )
esarole! | 20246 | 62 |acciones de cultura del agua indicando| cultura del agua indicando la idicando a sablacior 7273 x x x No aplica No aplica
Organsaciotal Ia poblacin atendida poblacién atendida iladaelslilals]s 3 o
Infc e trimestral de
ot de Elaborar 1 informe trimestral de Informe trimestral de i i B i R i il
’"'”'::I’;Y 2024_7 7.1 | difusién de los medios documentales | acciones de difusién del comité de dica 7 x x x No aplica No aplica
OWD“‘”“W"EI informativos fisicos yio digitales. | comité de efica realizadas \ 4 . 5 sl
Informe trimestral de
Jefating do Elaborar 1 informe trimestral de | Informe trimestral de acciones 1 1 1 ) 4 forme rimestral
Planeacién y a e m ; acciones de difusion en Noasi — !
olo, | 20247 | 72 | ditusion de los medios documentales | de difusion en materia de materia de igualdad ] x | x x 0 aplica p "
og:;iciml informativos fisicos y/o digitales. igualdad realizadas i i P N kg
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Nombre de la Dependencia o Entidad: SOAPAMA MARI 3
Nombre del Titular: Luis Enrique Vargas Flores
Fecha de Elaboracién: 07 de noviembre de 2024

Reporte de Avances
“Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) 2024"

Tercer Trimestre MARI 3

AYUNTAMIENTO
DE

« Mi ciudad. tu casa s

= Programado Accién | Acciénen | Accién sin ; 5
No. | Factor | Descripcion de la Accién de Sotrdl Fecha de inicio - Fecha de termino S Poccantajede], Sorciada || process, [ Runce || Descdpeinse o Principtics A
Riesgo de Control Avance el cumplimiento
Riesgo Ene | Feb | Mar | Abr | May Jul | Ago | Sep Nov | Dic sl NO sl NO st NO
Realizar 3 pagos trimestrales por 7 &
derechos de descarga para contar €on | | o, ge captura del e 1 1 3
pago Linea de captura de pago
S’:g::::g:fo 20248 | 81 Pﬂg‘:;"s‘;::;pe’g:;"r’;ﬁ:‘m trimestral mediante trimestral mediante 66,67 x | x X No aplica No aplica
psssnints Lol pataforma declaragua | . i , | piatsforma declaragua
residuales
Realzar repore mensual oo | REPORE mensual do gréfccs | p ol g g As L FT T Reporte mensual de
sefaturade | o0 5 | g2 | graficos comparativos de volumen de | SOMParaivos de volumen de graficos de| 7373 x x x No aplica No aplica
Saneamiento - s o e o sy | 20U ratada respecto del afo volumen de agua tratada -
gua pec anterior R 1 1 1 1 1 1 1 8 | respecto del ario anterior
Realizar 1 reporte mensual de anilisis | Reporte de andlisis con anexo| P 1 1 1 1 i 1 1 a2 % 1" R?:;: ?::r:::hr::d:ﬂn
del agua tratada conla resultados
Jefawrade | 504 8 | g3 | NOM-0D1-SEMARNAT-2021,enel conforme al apartado resultados conforme al 7273 x x x No aplica No aplica
Saneamiento . apartado Descarga a
apartado Descarga a Suelo Descarga a Suelo Infitracién ; ; ; j |
INFILTRACION y OTROS RIEGOS ¥ otros riegos o K 1 1 e il
Jefiurady Realizar 1 concentrado mensual, | Concentrado mensualde | © L REN R b Yoy 1 | Goncertradio mendiil de
Jefatuade | 2024 9 | 1 | detalandolas descargas de descchos | descargas de desechos por descargas de desechos | 72.73 x | x x No aplica No aplica
por empresa y bitécora empresas por empresas
R IR BT [HERE 8
Realizar 1 oficio especificando el
horario para que las pipas puedan P 1 1
Tefiiurade realizar sus descargas en el pozo de | Acuse del oficio mediante el
el 20249 | 92 | vistaprevioala entrada de la planta | que seles notifica el horario 100 x X x No aplica No aplica
iento = i )
de tratamiento de aguas residuales y | para realizar descargas
enviarlo a las empresas que R 1 1
descargan
Realizar 3 reportes cotejando el dato P 1 1 3 i
Jefaturade | 5554 g | g3 del volumen descargado del ::: °'?2°§?L1"§l'l inat it M: s ol e x | x X No apli
Saneamiento = i concentrado mensual con el dato del L g i o aplica Noaplics
volumen pagado R 4 1 2 o dntactios
Porcentaje de Cumplimiento Y
et Porcentaje de Cumplimiento Anual
Niimero de Acciones Concluidas al Trimestre 21 Niimero de Acciones Concluidas al Afio 8
100 21
Total de Acciones Programadas al Trimestre 21 Total de Acciones Programadas al Afio 19
Coordinadora de Control Interno
Enlace de Admipi de Riesgos

P ———

P

Celina Rodriguez Puente




AYUNTAMIENTO

DE

Contraloria Municipal

Direccién de Evaluacion, Seguimiento, Control y Mejora Regulatoria

Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) 2024

Seguimiento a observaciones - Revisidn Tercer Trimestre - SOAPAMA -MARI 3

Fecha de elaboracién: 07 de noviembre de 2024

SEGUIMIENTO

No.
OBS

ACCION DE
CONTROL

MES

FECHA DE

REPROGRAMACION

EVIDENCIA ENTREGADA

ESTATUS

COMENTARIOS

6.2

Agosto

N/A

Reporte de las acciones de la
cultura del agua indicando la
poblacién atendida

CUMPLIDA

N/A

8.3

Septiembre

N/A

Reporte de analisis con anexo
comparando resultados conforme
al apartado Descarga a Sueldo
Infiltracion y otros riesgos.

CUMPLIDA

N/A

9.1

Septiembre

N/A

Concentrado mensual de
descargas de desechos por
empresas.

CUMPLIDA

N/A

TOTAL DE OBSERVACIONES CUMPLIDAS

TOTAL DE OBSERVACIONES PENDIENTES

Enlace de Administraciéon de Riesgos

.

e

Coordinadora de Control Interno

X

pn=

Celina Rodriguez Puente

7
Alejandra Moranchel Matamoros
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