Ficha Técnica del Programa Presupuestario

1. Diagnostico del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: Atlixco

Ejercicio fiscal: ' _ 2024

Nombre del Programa presupuestario: Planeacion y eficiencia en el uso de los recursos

Clave del Programa presupuestario: ' PP 1

Dependencia o Entidad respensahle dele Sisterna Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco

1.1 Descripcion del Problema

El Modelo Téenico-Financiero de CONAGUA proporciona un marco para evaluar la viabilidad financiera de los Organismos Operadores de Agua y Saneamiento. En este contexto, los problemas
de deficiencia administrativa y presupuestaria pueden obstaculizar la capacidad del organismo para alcanzar sus objetivos de eficiencia y expansién de servicios. Por ejemplo, |a falta de una
administracion adecuada de los recursos financieros y una asignacion ineficiente del presupuesto pueden afectar negativamente |a capacidad del organismo para realizar inversiones necesarias
en infraestructura y mejorar la eficiencia ocperativa.

Para superar estas deficiencias, 1a Gerencia de Finanzas identifica los escenarios optimos de inversidn en conjunto con las demas Unidades Administrativas y el Director General, Esto implica
analizar |as proyecciones financieras y las necesidades de inversién identificadas en el contexto de las deficiencias internas, con el fin de determinar cdmo asignar los recursos de manera mas
eficiente y lograr un incremento en |as eficiencias tanto en la recaudacion como en lo operativo. Esto puede ayudar a alinear los recursos disponibles con las necesidades y objetives del
organismo, Incluso en presencia de problemas internos de gestion y presupuesto.

El Programa Presupuestario 1 se enfoca en mejorar la gestién financiera y administrativa de los organismos operadores de agua y saneamiento, A través de un analisis detallado de fas
proyecciones financieras y las necesidades de inversion, se busca identificar y corregir deficiencias administrativas y presupuestarias gue puedan obstaculizar el cumplimiento de los objetivos de
eficiencia y expansicn de servicios.
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1. Diagnostico del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: Atlixco

Ejercicio fiscal: _ 2024

Nombre del Programa prgs”_pug_s_ggﬁg; Planeacion y eficiencia en el uso de los recursos

Clave del Programa presupuestario: PP 1

Dependencia o Entidad respansable del Pp: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco

Ei Programa Presupuestario 1 se enfoca en mejorar la gestién financiera y operativa de 10s organismos operadares de agua y saneamiento, A través de un analisis detallado de las proyecciones
financieras y las necesidades ce inversion, el cual busca identificar y corregir deficiencias administrativas y presupuestarias que puedan obstaculizar el cumplimiento de los objetivos de eficiencia
y expansion de servicios.

El programa aborda deficiencias administrativas y presupuestarias para optimizar el uso de recursos financieros, mejorar la eficiencia operativa, expandir servicios y alinear recursos con

objetivos. Involucra analisis de prayecciones financieras y necesidades de inversién para decisiones informadas y estratégicas, asegurando una gestion més efectiva y sostenible de los servicios
de agua y saneamiento,
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Los organismos operadores de agua y saneamiento enfrentan deficiencias administrativas y presupuestarias que obstaculizan su capacidad para lograr eficiencia y expandir servicios. La falta de
una gestion adecuada de recursos financiercs y una asignacién ineficiente del presupuesto afectan negativamente |a capacidad de realizar inversiones en infraestructura necesarias para mejorar
la eficiencia operativa y expandir la cobertura de servicios.

=T
)

Para superar estas deficiencias, se ha implementado el Programa Presupuestario 1, que se centra en mejorar |3 gestion financiera y admnistrativa, A través del andlisis de proyecciones
financieras y necesidades de inversidn, el programa busca identificar y corregir las deficiencias, optimizando el uso de recursos financieros, mejorando la eficiencia operativa y alineando los
recursos disponibles con los objetivos del organismo operador,

Sin embargo, persisten desafios en la gestidn y asignacidn de recursos, lo que limita la capacidad de los organismos operadores para expandir sus servicios y mejorar su eficiencia. Es necesario
seguir fortaleciendo Ia implerentacion del Programa Presupuestario 1y abordar de manera integral las deficiencias administrativas y presupuestarias para garantizar una gestion efectiva y
sostenible de los servicios de agua y sangamiento.
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1. Diagnéstico del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario {Pp}

Mombre def Municiplo: ] Atlixco

Ejercicio fiscal: p=nl 2 : i -\ 2024

Nombre del Programa présupuestario; | Planeacion v eficiencia en el uso de los recursos

Clave del Programa presupuestario; PP 1

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco

A lo largo del tiempo, el problema de deficiencia administrativa y presupuestaria en los organismos operadores de agua y saneamiento ha evolucicnado, mostrando diferentes etapas y cambios
en su naturaleza.

En etapas anteriores, se identificaron deficiencias en la gestion de recursos financieros y en la asignacion del presupuesto en los organismos operadores, Esto se manifestd en la incapacidad
para realizar inversiones necesarias en infraestructura y en la mejora de la eficiencia operativa. Como respuesta a estas deficiencias, se implementé el Programa Presupuestario 1, que busca
abordar los problemas identificados mediante un enfoque sistematico de andlisis de proyecciones financieras y necesidades de inversién.

Aplicacion de estrategias de mejora: Con la implementacién del programa, se han aplicado estrategias para optimizar el uso de recursos financieros, mejorar la eficiencia operativa y alinear los
recursos con los objetivos det organismo operador. Esto ha incluido la identificacion de escenarios dptimos de inversidn y la colaboracion entre diferentes unidades administrativas.

Desafios persistentes y necesidad de ajustes: A pesar de los esfuerzos realizados, persisten desafios en |a gestidn y asignacion de recursos, lo que limita la capacidad de los organismos
operadores para expandir sus servicios y mejorar su eficiencia. Se hace evidente la necesidad de realizar ajustes y fortalecer continuamente |a implementacion del programa para abordar de
manera integral las deficiencias identificadas.
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La administracion del SOAPAMA se enfrenta a desafios significativos que impactan la eficiencia operativa y 1a calidad de los servicios de agua v saneamiento. La mejora de |a eficiencia
organizativa y la gestion de recursos se presenta como una prioridad para garantizar que los servicios se brinden de manera efectiva y oportuna. Ademas, Ia transparencia en el uso de recursos
financieros juega un papel crucial en la generacidn de confianza entre los usuarios y otros grupos de interéds, lo que promueve una relacién positiva con la comunidad.

La implementacion efectiva de tecnologias de la informacidn emerge como una estrategia clave para mejorar la calidad y eficiencia de los servicios, Al evaluar y aprovechar adecuadamente estas
tecnologias, se pueden implementar soluciones innovadoras que optimicen los procesos y mejoren |a experiencia del usuario. Asimismo, |a mejora en |a eficiencia recaudatoria es esencial para
garantizar la sostenibilidad financiera a largo plazo del SOAPAMA, permitiendo hacer frente a |las necesidades de la administracidn y asegurando |2 viabilidad continua de |03 servicios,

Por dltimo, 1a optimizacion del tiempo de respuesta en la atencidn a solicitudes de los usuarios contribuye directamente a su satisfaccién y fortalece la relacion con la comunidad. Identificar y
eliminar cuellos de botella en los procedimientos de atencién al cliente se convierte en una tarea fundamental para mejorar la experiencia del usuario y consolidar el compromisg del SOAPAMA
con |a calidad y eficiencia en la prestacion de sarvicios de agua y sanearmiento.
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1. Diagnostico del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: Atlixco

Ejercicio fiscalt _ 2024

Nombre del Programa presupuestario: Planeacion y eficiencia en el uso de los recursos

Clave del Programa presupuestario: PP 1

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Sistema Operador de |os Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco

Para obtener el nimero de habitantes de la zona geograﬂca que brinda sus servicios y atencién el SOAPAMA , es necasario conocer el nimero total de habitantes an el Mummplo de Atllxco
como considerando el drea de cobertura geogréfica con el que brinda su atencidn el SOAPAMA, para ello, se tomaron en cuenta los datos obtenidos en el Censo de Poblacién y Vivienda del afio
2020 segun el Instituto Nacu:nal de Estadistica y Geografia {INEGI} y el regnstro de Ios datos que se tienen en el Sistema Internacional Geografica del SOAPAMA,

Cuantrﬁcauén 102,472
i i Habi 3fi i PAMA . .
Poblacién Potencial abitantes de la zona geogréfica atendida por SOA Crlte!rlos .d,e INEGIy el Sistema de Informacién Geografica del SOAPAMA
Focalizacidn
Cuantificacién: 141,793
Poblacién Objetivo Numero de habitantes que habita el Municipio de Atlixco Criterios de UNEGH
Focalizacion \
ificacién: 105472
Poblaciop atant Habitantes de | sfica atendida por SOAPAMA El{:nt‘mc?jc'én‘ X
{beneficiatio abiantes de fa zona geograti SRS piecrlaside INEG| y el Sistema de Informacidq Geografica del SCAPAMA
\ Focaltzacion 2
i
_:.‘//2 =
Celina Rodriguez Puente ~—ETNseo Ramirez Santos Roberto&astio Ruiz
Gerente de Planeacién y Sustentabilidad Ambiental Gerente de Administracion Gerente de Operaciig e [hraestructura

i Heraclio Hernandez Ranmrez..
Contralor Municipal.come.Organo Interno de
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

3. Alineacién del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacién Estratégica
Datos de Identificacitn del Programa Presupuestario [Pp)

Nombre del Municpia;

Atlreco
Ejercicio fiscal: o J 2024
Nombre del Prog presup g Planeacién y efiniencia en el uso de los recursos
Clave del Programa presupuestaric; R [
Dependencla o Entidad responsable del Pp: Sistema Operadar de |os Servicss de Agus Potable y Aleantanlado del Munit

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030 LI )
Nivel de objetivo de Ia MIR Objetivos con enfoque de perspeciiva de

Ohbijetivos Metas género e lgualdad

24 De agui a 2030, modernizar 13 infraestroctura y
reconvertir ias industrias para que sean sostenibles,
utilizando los recursos con mayor eficacia y promoviendc la

adopcion de tecnologias y procesos industriales limpios y "Promaver procesos de mejora an |z
I . ) . . . ambientalmente racionales, ¥ logrando que tados 103 paises planificacion, disefo, construction y
Contribuir a la mejora continua de la atenclény 2 Construir infraestrusturas resilientes, R . . .
- i . ) et P tormen medidas de acusrdo con sus capacidades mantenimiento de |a infragstructura
Fin servicio 3 las usuarias y los usuarios del SOARPAMA promover |a industrializacion sostenible y . . - - -
B - ) _ . respectivas sostenible para brindar mejores senvicios a las
instrumeniando acciones innovadoras fornentar |a innovacian - : . .
@ a Facilitar 21 desarrollo de infraestructuras sostenibles y persoras ciudadanas del Municipio de
resilientes en los paises en desarrollo mediante un mayor Atlixen"

apoye financierc, tecnolégice v téenico a los paises afncanos,
los paises rmenos adelantados, los paises en desarrollo sin
litoral y los pequenos Estados insulares en desarrollo
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

3. Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion E stratégica

Datas de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)
Nembre del Municipio:

Ejerdcic fiscal:

Nembre del Programa presupuestario:

Clave del Programa presupuestario:

Atlxeo
2024
Plaraoron y eliciencia en el uso de 9% recursos
PP 1
Sistemna Operadar de los Servicios de Agua Potabile y Aleantariliado del Municipio de Atlisco

Dependencla o Entidad responsable del Pp:

El 50APAMA realiza las acciones necesarias para el

P 55) A v j i
roposito desempeno de sus actividades vy |3 mejora continua

127 Promover practicas de adquisicidn piblica que sean
sostanibles, de conforrrudad con las politicas y prioridades

nacionales
128 De aqui a 2030, asegqurar que |25 personas de todo el mundo
12 Garantizar modalidades de consurmo y engan 13 infarmacidn y los conocimientos pertinentas para ol
produccion sostenible desarrollo sostenible y los 25tilos de vida én armonia con la
naturaleza

12a dyudar a los paises en desarrollo a fortalecer su capacidad
cientifica y tecnolégica para avanzar hacia modaiidades de
LOonsUMo ¥ produccion mas sostenibles

"Prornover desde |as inanzas sanas temas de
equidad de género ¥ la sostenibilidad
econdmica y ambiental, al contar con una
planificacidon eficiente y responsable en el uss
de los recursos, como en la implementacian
de practicas sostenibles en todss |as etapas
que interviens el SOAPAMA, sin dejar de lado
el majorarmiento de los servicios de agua
potable, drenaje v saneamients a traves de |a
activa participacicn y sensibilizacidn de las
personas servidoras pubhcas del Sistems
Operador

Eje

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

2 FINANZAS PUBLICAS SANAS, GOBIERNO INNOVADOR CON SERVICIOS ¥ CIBAAS PUBLICAS DE CALIDAD

Objetivo

CBJETIVO GENERAL 2

Estrategias

2.4 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD

tineas de Accidn /

2413
246
247

FPagina 2



Datos de identificacian del Programa Presupuestario [Pp)

Nomb

re del Municipis:

Eiercicio fiscal:

Nombre del Programa pmpumdo

Dependenciz o Entidad mpumb!edd Pp:

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Moo
) 2024
Flaneacian y eficrenca en el uso de [ng rerursa
PP1 )
Sistema Operador de los Seryicios de Apua Potable v Alcantarillade del Municipio de Atlixco

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

4, Disminucidn de las Desigualdades [Antes),
2. fosienitihdad Territorial y Desarrollo Integral

Eje
2.1 Cuidado dei Medio Amblente,
Tematica 2.2 Ordenaments Territgrial
Objeti 2,1 Cantribuir 2 la preservacion y proteceion de 1os recursos naturales para disminuir efectos adversosen materia de medio amblente
124w 2.2 Planificar y regular el usa del aguas y los recursos naturales
EieterT 2.1 Impulsar politicas orientadas a preservar Ios recurses naturales y a prevenir el camblo cllmatico
SRR 2.2 Aplicar palitica de gastlén del territorio, para lograr el uzo aficiente, sastenible y equilibrado del suela
b - 8 )
o o 2
Lineas de Accidn 1
. T 12
\
s Superficie protegida, conservadora yfo restauradoraen el Estade de Puebla.
Indicadore Forcentaje de regiones del Estado de Puebla que cuentan con Programas de Ordenamients Ecoligico
ﬂ
iy S
Luis Bori rgas Flores Celina Rodriguez Puente ——Fitse6 Ramirez santos Roberto Ca viz
D neral Gerente de Planeacidn v Sustentabilidad Ambiental Gerente de Administracion Gerente de Operacié estructura

“————-—-'Hera'ch{rﬁeméﬂdW
Contralor Municipal como Organo Interno de
Control

Maria Cecilig 411; _. ;

Gerenfe de Bk
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4. Matriz de Indicadores para Resuftados (MIR}

ma Presupuestario {Pp)

o
Ejercicio fiscal: 20
Nombre del Programa presuptiastarios g Planeaciin v eficiencia en el uso de los recursos
Clave del Progs sup io;, CRPL
3 o i = o ok x. >3 T w?ﬂ: :

Sisterna Operador de ios Servicios de Agus Petable .V Alcamaniizdo del Murcipjo de Athxeo

Indicaderes
Resumen Narrativo [Objetivos) {Nombre del indicador y Medi

método de calculo}

s de Verifica

- . - s . ) . ) Reporte anual sobre la mejora en los ) ) )
Contribuir ala majora continua de |a atencidn y servicio a las usuarias y los Porcentaje de acciones de mejora . , Cue los usuarias no requieran de los servicics y
. R X servicios reahzados integrado por las
usuanigs del SOAPAMA instrumentando acciones innavadoras sjecutadas . desastres naturales
actividades del propasitc
Reporte semestral de |as acciones
) ) ) ejecutadas en beneficio de los ) 4 /
= El SCOAPAMA realiza las acciones necesarias para ef desempefio de sus ) ) _ T ] Ce los usuarios no requieran de log servicios v
PROPOSITO i, . ) Promedic de acclonas aplicadas habitantes del municipio de Atlixco,
actividacles y [a mejors continua R - desastres naturales
integrado por las actividades de los
componentes
Porcentaje del proyecto de . - .
: ) oreental H < ) Reportes de las actividades qua Waodificaciones por necesidades del SOAPAMA, no
Compartamienta presupuestal, comprometido y ejecutado presupuesto de egrasos e ingresos K R
N integran el componente previsLas
coordinado
. o ; ; ) Reportes de las actimdades que El SOAPAMA realiza acciones para sjercer de
Epecucidn del gaste piblico, reforzado Porcentaje de acciones mejoradas 5 3 . 5 02
Integran el componénts manera correcta el gasto plblico
idades admini del SOAPAMA ) d J b taic d ) ecutad R s de | vidad o El 50APAMA realiza en tiempo v forma acciones
i [l y] eportes de [a: activ S Qu . N
Unidades administrativas de con. acciones adecuadas para su ofcentaje .eac:o es eJIeclu adas p. ctividades g para el correcto funcionamiento de las Unidades
corracto funcionamiento para mejorar los seTvicios integran el componente .
Admuristrativas
COMPONENTES o . El 50APAMA realiza en tempo v forma las acciones
Planeacion sstratémca para el otorgamenta de servicios de sgua potable, Porcentaje de acciones en materia de Raportes de las actividades qua oo SRS I T
” - . . A el b
drenaje y saneamiento, implementada igualdad laboral y gestién interna integran el components drenaje y saneamiento
. Farcentaje de actiones de mejora para Reportes de las actividades que Sa fotalece al recurso humano del SOAPAMA con
Recurso Humano, fortatacido -
el Recurso Humano del SOAPAMA ntegran &l componente acciones de capacitacidn
s

/ o
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados [MIR)

Datos de Identificacicn det Programa Presupuestaric (Pp)

Nombre del Municipio: - il = ) - o — = o
Ejercicio fiscal: - B - B 2074
Nombre del Programa pre: i - Planeacion y eficiencia en el uso de jos recursos - |
Clave del Proge preslupuestario: = = PPl - ) |
- Suél_é;ﬁﬁper-adér de s Servicios de ;{ﬁ;: Potable v Alcantarillado dei | mi Athaco
Eficiencia comercial, reforzada

Porcentajes del Incremento de Ja

Reportes de las actividades que
eficiencia comercaial

Se fotalece la eficiencia comeraal del SOARAMA con

integran el componante acciones de recaudacion
Las Unidades Administrrativas del SOAPAMA
Coordinar 1 proyecto de presupussto de egresos & ingresos del gjercicio 2024 Sumatoria de proyecto B e ouPs st el Ersscz t.raba]an GLIIIIREE) deter@-n_ar_ =
Ingresos 2024 necesidades presupuestates para el sjercicio de sus
funciones
Elabarar 12 infarmes financieros y 1 informe de cusnta plblica sumatoria de los informes =S [N G mens’ua A Se realiza el cierre financiers en tiermpo ¥ forma
Inforrme de Cuenta plblica
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)
Coneentrar 4 etapas de informacldn, para atender requenmientos de Sumatoria de concentrados de las Infarmes de los aruses de entrega a | S da antrega y contestacion en tiempoy forma a
instancias fiscalizadoras elapas instancias fiscalizadoras {ASEF)

los requerimientos de las instancias hseallizadoras

! . . R Informes de los pagos para servicios
Ejecutar 12 informes de pagos para servicios personales, bignes, sefviaios 3 i K M
iy Sumatenia de los informes personales, bisnes y servicios
generales y obra pubhca

S¢ realizan los pagos en tempo y forma
g=nerales y abra

) . ) . Surmnatoria del plan anual de
Reslizar 1 plan anual de adguisicion de materiales y servicios

Las Unidedes Adrmumistrrativas del SOAPANA,
adguisicion de materiales y servicios

trabajan en conjunto para determinar las
necesidades de lag insurnos para &l ejeracio de sus

Flan anual de adquisicidn de
matariales y servicio:

funciones

Realizar 12 informes de los procesos de adjudicacidn de bienes, servicios y

. Informe de |a relacidn de contratos Se realizan en biempo y forma los proceso de
) Sumatoria de las informes . o . - o
abra publica farmalizados, autorizados y firmados adjudicacion de bienes, servicias v obra poblica
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)
Informe del cancentrado de
. I R . reguisicionas recibndas de las Unidades %e entregan en tiempo y forma los insumes
Realizar 12 informes de requisiciones raaibidas ¢ atendidas Sumatoria de los informes Administratvas (pendientes y solicitados por las Unidades Administrativa
/ ejecutadas)

T
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resuitados (MIR)

Datos de identiﬁcac'_@ E:IeI_Prﬂr_ama Presupuestario (Pp)

Nombrs dal B =

Clave del pres. io:

Dependencia o Entidad responsable del Pp:

Sistemna (perader de los SéNICiES-de_ﬂs:ii Fotable y Alcantanilade del Municipio de Athvco

 Ateeo
024

Planeacian y eficie

Reahzar 12 informes de seguimiente de acciones y directrices de las Unidades
Administrativas a cargo

Sumatona de los infarmas

Infarme del estado analitico del
Ejercicio de Presupuesto de Egresos
por Clasificacion Admimstrativa

Se reahza el seguimiento de las acciones v
directrices en bempo y forma con las Unidades
Adrninigtrativas

Realizar 4 informes de las acciones de actualizaodn y mantenimisnto de la
infraestructura tecnoldgica de acuerdo a las necasidades de cada Unidad
Administrativa del SOAPARMA

Sumnatoria de los informes

Informes de acciones de actuahracion
y/¢ mantenimento a la infraestructura
tecnoldgica

El SCAPAMA realiza en tiernpo v forma acciones de
actualizacién y mar 1to de la infraestructura
teenoldgica de acuerdo a las necesidades de las

Unidades administrativas

Realizar 12 reportes de inventario de los dos almacenes del SOAPAMA

Sumatoria de los reportes

Informe de los movirmientos de
entradas y salidas de almacenss

52 entregs en tiempo y forma el material a tos
almacenes

Realizar 4 informes de actualizationes de resguardo: y mantenimiento de los
bienes muebles de las Unidades Admimstrativas del SOAPAMA

Surnatoria de los informes

Inferme de actualizacion de sisterna de
biengs muebles v resguardos firmados.

5& realizan en tiempo y forma las actualizaciones de
resgusrdos y mantentmiento de |os blenes muables
de las Unidades Administrativas del SOAPAMA

14
3.1
3.2

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 3) 53
34

Realizar 2 informes de laintegraclén de dos expedientes pars la cbtencion del
titulo de propiedad original de blenes inmusbles propiedad del SOAPAMA

Sumatoria de los informes

Informes de las gestiones yio
actividades realizadas parala
actualizacion de |og bienes inmugbles

Se integran &n tiempo v forma las gestiones para la
cbtencion de los titulos de propiedad original de

Pagina 3
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

- Atlixco
) ) 2024
Planeacion y ehsiencia en el uso de los recursos
PP 1

ACTVIDADES
[COMPONENTE 4

Sistema_i};;eraﬂ or ue'm's é;r\-.n_:&':m HE ;l'g.m Patable v Alcantarillade cel Municipio de Athxes

Realizar 12 informes de las gestionas y/o actividades realizadas en materia de
Comunicacién Interna y Externa en &l SOAPAMA

Sumatorla de los informes

Informes de las gestiones y/o
actividades internas y externas
realizadas para la implamentacion de
campalias de difusidn ¥ de monitorear
maedios de comunicacidn

Se integran en tiempa y forma Las gestiones an
materia de Comunicacidn Interna y Externa en el
SOAPAMA

Realizar 2 actividades en materia de perspactiva de género

Surmatoria de las actividades

Reporte fotografico de las actividades
en rmateria de perspectiva de género

El personal del SOAPAMA participan en las
actividades en materia de pespectlva de género

Realizar 2 informes de cumphmiento a los compromisos establecidos en
certificacian de la MMX-R-025-5CFI-2015

Sumateria de los informes

Informes de avance a los compromisos
de |la Certificacion de |a NMX-R-025-
SCFI-2015

Se raalizan en tiempo v forma las acciones en
cumphmiento de |a NMX-R-025-5CF-2015

Gestionar 10 platicas en materia de perspectiva de género

Sumatoria de |as platicas

Reporte fotografico de las pliticas que
se gestionen con la Segrataria de
lgualdad Sustantiva yfo otra
institucion.

El personal del SOAPAMA participan en |as platicas
en materia de pespectiva de género en los dias v
hararics establecidos

Realizar 4 informes de seguimiento a [os Frogramas presupuestarios

Sumnataria de los informes

Informes de seguimiento de
Pprogramas presupuestarios

Se realizan los informes de seguimiento alos
Frogramas Presupusstarios, conforme 2 |as
evaluaciones emitidas por ef Organo Interno de
Control y s& #ntregan en tiempo y forma al Director
General

Pagina 4




Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR}

Dratos de identificacidn

Nombre dal Municipio:

s d gel_ng;a_n!a_Pre?upuestano (Pp)

Ejercicio fiscal:

Nombre dal Programa presug

Y

ACTIVIDADES
[COMPONENTE 5)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE &)

Sistema Operador de los Servicras de .Egui Fotable ¥ Acantarilade

mm:uplo de

Athxco

Generar la cuantificacidn de 24 Nominss v 1 aguinaldo

Sumatorla de las cuantificaciones

nomina, a5l como laz recibos de
ndmina del personal

Reporte de las cuantificaciones de

Realiza |a cuantificacion del pago de nominas en
tiempa y forma.

Realizar 4 informes de movirentos de personal en =l 1I555TEP (alta, baja,
recategorizacaon, incapacidadas, solicitud de prestamos de los trabajadores)

Sumatoria de los informes

Informe de los mavimientos del
personal ante & 1355TEP

Realiza en tiempo y forma los movimientos de
persongl antes &l 13SSTEP

Realizar 2 informes de las etapas de capacitanién de scuerds 2l Flan Anusl de
Capacitacion 2024

Sumateria de los informes

Informe de la ejecucion de las
capacitaclones, eon listados de
participacisn

Se reahizan las capacitacionas &n tiempo y forma v el
personal del SOAPAMA participa an los dias y
horarios establecldos

Elaborar 12 reportes de recaudacion

Sumatoria de los reportes

Reporte mensual de recaudacién

Se realizan los clerres en tiempo v forma

Elaborar 12 raportes de contratacion de servicios nuevas

Sumatoria de los reportes

Reporte mensual de Servicios Nuevos
Contratados

Las usuarias y lot usuarios del SOAPAIMA, se
presentan con los docwmentos correspondientes
para la contratacion de su servicie

Realizar 800 notificaciones para recuperacion de cuentas vencidas

Sumatoria de |as notificaciones

Reporte mensual de notificaciones
realizadas & informe de la recaudacion
de las mismas

Se relizan las notificacion para recuperacion en
tiempo y forma

Realizar 360 suspensiones de serncio por falta de pago

Sumataria de las suspensiones

Reporte mensual de cortes de senvicio
realizados

Se realizan 1as suspensioneas de seracio en tiempa v
forma

Elaberar 12 informes de convenios de pago realizades

Sumatoria de los informes

Inferme mensual de convenios de
pagos realizados

Se realizan 10s convenios da pago en bempo y folga

Elaberar 4 informes de cumplimiente al programa anual de cambio de
medidores

Sumatoria de los informes

7

tnforrme mensual de sustitucion de
medidores

Se ejecuta =n tiempo y forma el prograrma anual de
cambng de medidores
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados {MIR)
Datos de identificacion del

I_’rogarpa P_res upuestaria {Pp)

e - Atixza : N
Ejercicio fiscal: B Jo7a
Nombre del Programa presup fo: - Planeacion y eficiencia en el use de los recursos
Clave del Programa ! PP
Dependencia o Entidad s ble dej Pp: Sistema Operadar de s Servicios de Agua Potable y Alcantariilado gel Municipio ge Atioco
Aprobada: Madiflcada: Cravangada: Ejercido
Costo Totat del Programa s 59,038,930 93 | 4 583,033,980 91 | & 10,223 482 58| 5 9967527
Fuente de Finarne!
Ezpecificar: Especificar: Especificar Especificar;
T.2 Ingresa por Vanta de
1.4 Ingresos Propios, Qe Bienes ¥ P i5n de 2t Federahs; Qtro 2.1 Recursos Federales; e
’ PR AR
Servicio de Entidadas PRODDER OSANE
Paraestalales y Fideicomisos
Monio Esr.recnﬁc_o [dle la Fuents s 59,038,920 93 5
de Financiamiznto)
Clasificacion Funcional y Programatica
Clasificacion Administrativa _ q Programa presupuestario
Finalidad Funcién Subfuncidn e
30000 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL
31000 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERD z M. APOY(Q AL PROCESO
. 1.2 ADW TRACION
31.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNIGIPAL 2. DESARROLLO SOCIAL| 2 ::g;;i‘ﬁf" bl iy PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR
211 1.0 GOBIERNO MUNICIPAL LA EFICIENGIA ETITUCIONAL
31120 ENTIDADES PARAESTATALES Y FIDEICOMISOS NO EMPRESARIALES ¥ NO FINANCIEROS
= n

— e

Celina Reu'n:guez Puente
Gerente de Planeacion y Sustentabilidad Arnbiental

tliseo Ramirez Santos Roberto Ca
Gerante de Administracicn Gerente de Oparaciof

7 : R
Contralor Municipal como Grganp Interno de Contrel
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