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16 Medio Ambliente y Recursos Naturales

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco

RAMO / SECTOR:
INSTITUCION:
1ll. VALORACION
DE RIESGOS VS.
No. de RIESGO Clasificacion del SONTRELES
Riesgo Riesgo Valoracion Final
GRADO DE PROBAI\JBEILIDAD
_ IMPACTO | cyrRENCIA
2024_1 Informacién difundida a destiempo De Imagen
4 6
2024_2 Aprovechamiento del cargo o comision para evitar que la informacion sea De Corrupcion
de conocimiento del &rea correspondiente 3 2
2024_3 Gasto publico ejercido de manera deficiente. Financiero
6 3
2024 _4 Infraccion administrativa y multas econémicas obtenidas por Administrativo
incumplimiento a lo establecido en la Ley General de Archivo 5 6
2024_5 Material de papeleria otorgado a personal no autorizado de las Unidades De Corrupcién
Administrativas a cambio de un beneficio 4 3
2024_6 Equipos de computo desactualizados 6 dafiados en las Unidades Administrativo
Administrativas 3 2
2024 _7 Sistemas informaticos operados de manera deficiente. De Tic’s
3 4
2024 8 Personal de la Jefatura de Tecnologias sobornado para la entrega de De Corrupcién
suministros sin tener una solicitud. 3 2
2024_9 Némina emitida fuera de tiempo. De Recursos
Humanos 2 2
2024_10 Recibos de némina timbrados fuera de tiempo De Recursos
Humanos 3 2
2024 _11 Personal de la Jefatura de Recursos Humanos sobornado para agilizar el De Corrupcion
tramite de la afiliacion del personal ante el ISSSTEP 4 3
2024_12 Reportes atendidos fuera de tiempo debido a la falta de comunicacion enla| De servicios
asistencia, ocasionando insatisfacciéon o molestia de la ciudadania 4 3
2024_13 Permisos cancelados por parte de la CONAGUA para el aprovechamiento Legal
de aguas subterraneas y superficiales. 3 2
2024_14 Inventario desactualizado por movimientos de personal en las Unidades Administrativo
Administrativas sin notifcar a la Jefatura de Administracion. 4 5
2024_15 Omision de registro bienes inventariados en el sistema contable debido a el|  De Corrupcion
abuso de autoridad. 5 2
2024_16 inventario desactualizado y por desconocimiento el material, real y De servicios
faltante. 6 5
2024_17 Material perdido en los alamcenes a cambio de un soborno De Corrupcién
6 4

Fecha de Impresion:

25/marzo/2024 13:13

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

MAPA DE RIESGOS

4 ) 6

GRADO DE IMPACTO

Aléfandradlloranchel Matamoros,

AUTORIZO Coordinador de Control Interno

Luis Enri eiﬁgas Flores,

Titula la nstitucion ﬂ

Celina Rodriguez Puente,
Enlace de Administracion de Riesgos

A

[

oN
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AYUNTAMIENTO DE
ATLIXCO
Titular de la Institucion:
Ramo Administrativo | Sector 16 Medo Ambiente y Recursos Nalurdes
Coordinador de Control intemo:
Institucion S jal ey Alcan UNCpo

No. Riesgo

Descripcion del
Riesgo

Clasificacion del

Riesgo

Valor de
Probabllidad

Cuadrante

Estrategla

No. Factor
de Riesgo

Enlace do Ries

Factor de Riesgo

9g0s: Celina Rodriguez Puente

Descripcion de la accién de control

Unidad
Administrativa

Responsable

Feb Mar

Fecha de inicio - Fecha de termino

Abr May lun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Medios de verificacion

|

| | |
| Realizar 1 mesa de tr 1as G del SOAPAMA | e |
i | | Comunicacion interna deficiente con las Unidades. pheatiarimesa g qabo con s ernclis el SOARAMA Beta gererd Sk \isEniquevargas| | | | | | Lista de asistencia y minuta firmada por los |
| ! 1 administativas del SOAPAMA | L} 5 butdon deferslilg R [l e 1 |responsables de las Gerencias |
| | | i igistialiids. | correctivas | |Flores s e | R 2R po {
i i ‘ | | | - s oA S e SRR e el i L !
| Realizar 5 oficios para solicitar fa informacién en tiempo y forma a las. | o) |
| | | ; i | | | i
| | { | & Entrega a destiempo y/o incompleta de a informacion por | Gerencias del SOAPAMA de los avisos de cierre de calles por obras, e | Luis Enrique Vargas! £ | | | |
! | 1‘ parte de las Unidad i SOAPAMA i fuentes de \nom | | foasl Jan
| | ! : | | S |
| | ! S | |
| ' ; ’ ! [ 8 S e f S el T" 52t |
| Informacién | | [ hisad
| 20241 | difundidaa | DelImagen | u REDUCIREL ! | ‘ 1 | |
| RIESGO | | | i |
| | destiempo 1 | | i | | | | | | |
{ 1 i H i
i | | | |
| | | | | I S S S e s = - { - i i T & o e et
| | i | | | | e } |
; \ I [ | ‘ i | e aEn ]
| ! | ‘ | | e |
i | | | | i | | RS i SR
! ! | | o et - Vi SR s i B R0 7 e e g e
| | | i | | | | | I
| i | 1 ! | | |
| i | i | i AT | |
| | | |
LA Aedlasise Sk e AR = | | Bl =
T + } t 1
| | | |
| ” quejas por p: de | Realizar 1 repor las revi las quejas ingresad: - Luis Enrique Vargas| ! | Reporte firmado por el Jefe de Comunicacién
21 iy informacién | mala antencion por parte del personal del SOAPAMA. DiieccistiGerieral o oc Ty ppiy 142 hi 10 | gocialde Ia revisién de las quejas sobre el personal
| per
| | | 0
Aprovechamient | |
odelcargo o . SIS, SRR, s 2
comisién para
evitar que la REDUCIREL
20242
% | informaclon sea | ¢ COrTUPeion RIESGO o
de conocimiento
del drea : il
correspondiente
| )
0
. R . —— R ——— 3. T T ey 1 i |
i — R, | ;
! i la |Contar con 1 Programa Presupuestario 2024 donde fue aprobadao el !G ia de Eliseo Ramirez | | | |
| | 5 s 4 |agrsne e 5 I [ | | 1 Programa Presupuestario aprovado
| | 1a Gerencia d Santos | | | | ] |
| |
| | | | |
i i 1 et R 5 N | a e | i a0 et
| | | | | [ e i % ] s I I
| | | |
| | : | ; 3 2 : |
| | : Elaborar 1 informe trimestrale y enviarlo al Area de Planeacién y Gerencia de | Eliseo Ramirez { i i | I i
| | | | ] 32 {Incumplimiento de las actividaes | sustentabildad Ambiental. Administracion | Santos | ‘ | bl B b Hsl 4 Elabofdrlnforme
| | | | |
1 i lie |
| | b | £ e Sai WL PR i el el 1 e g
| Gasto piblico | ‘ | | ! ! B | | |
| ejercidode | | EVITAREL | | | | | 1
20243 i | | | i
! = R e { | RIESGO | | i g | ;
| deficiente. i | i | Rl o R { |
3 > w12 bl heot s H S e i [t 3 ER E il £ =
| | | iR i |
i i ! ‘ ! | o S| | | JE]
| | | | | ‘ | | , N = | et
Fange | Pl o | Sl b
| i | g F oo o S e i = i e ! — B i Cociii,
| i | | 1 i ] | |
| i i | | i i | | 1 i i
i i | | | Fe il | | ] e
| | | | Tadi o |
i | i ' | [ s | i | |
25 I 1 I i e | L TR S § i i SR el e i i

AN
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AYUNTAMIENTO DE

ATLIXC

2021-2026 ———

Titular do a Institucion:
Ramo Administrativo | Sector 16 Medo Ambente y Recursos Naturdes

Coordinador da Control Interno: Moranchel Matamoros

nsitucién = HR ]

Enlace ds Rissgos: Celina Rodriguez Puente

Fecha de inicio - Fecha de termino

Descripeign del Clasificaciondel ~ Valorde  Valorde ateary  No.Factor : Unidad
. & Cuadrante Estrate i 7 i Y
No.Riesgo. ** TR i Impacts Probaigag Crdrante  Esategia U2 A Factor de Riesgo Descripeion de la accién de control Admiiativa  Responsable Medios de verificacin
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
! I  Realirar 3 oficios a las Unidades Administrativas solcitandoles la | gerendia —
“ a Srplitdas s i ek TR iseo Ramirez :
que realiza el Area Coordinadora de Archivos i | Administracién  Santos L % = 3:  [heusedelosaiicios
Archivos i
i i jraciény | Realizar 3 oficios alas Unidades Administrati i T i i ;
42 |la%personasservidoras piblicas no realizan a actalizacidny | Realizar 3 oficios a las cia de Eliseo Ramirez i il 9 5 icuse elosofiiis
Infraccién regularizacion de sus inventarios a sus inventarios documentales adwiniswacion:  |santos
administrativa y
multas = i - - -
econémicas
20244 | obtenidaspor | Administrativo 5 6 1 EVITAREL 0
RIESGO
incumplimiento
alo establecido B .
enla Ley General
de Archivo |
i 0
0
| 1 | Desconocimiento de procesode entreg de material de Notificar 1 memoréndum a las Unidades Administrativas el procesode |Gerencia de. Eliseo Ramirez i 3 A
| b2 papeleria entrega de papeleria J‘Adminisltaclén Santos | |
1 | |
! | r e LM R S S S e N TS iy ,‘ % e, o SR A = =4 = et e g e S =
| | |
1 i ! | Lo Unidaces Admintstrativas no reabed I solietud de Realizar 2 concentrados de los memoramdun enviados por las Unidades | Gerencia de Eliseo Ramirez | ; i
52 . ot o e s gé % 1 2| Memordndum de solicitud
Material de | Ipapeleria papel Administracion |Santos | !
papeleria i | | |
otorgadoa | = = - e Sl t | 1 : ST
persgnilne EVITAREL € 1 de la Gerencia de Administraci Realizar 2 de material de papalerla a las Unidade d | |
) u ia alas s ! i
20245 | autorizado de | De Corrupcion 4 3 | R persorialdle a Gerenclade 11012 Fepol Ll li Gefenca de, EliseoRatnirez 1 11 2 |Reporte de entrega de material de papaleria
RIESGO | tener una solicitud Administracién | Santos
las Unidades | |
Administrativas | 1= raan Aoz | LA T Lo
acamblo de un | | ! i
beneficio { | : - e 1
i . : : Notificar 1 alas Unidad Gerencia de Elseo Ramirez i | :
i E 54 | Personal no autorizado recibe material de papeleria e e serid o et ! Eiodl ; 1 | | 1 | Memoréndum notificado
1 1 |
| e o S e = g P T f 1 1
! | | | |
| ‘ | |
i 1 | 0
| |
Jefatura de . :
. N N Reporte de los mantenimientos preventivos
PR — d i
61  [Falta i ivo'a ::l‘;':":m " anoslaseatip P T T . o del ‘;"‘? Macfez 1 1 2 realizados, anexando memorandum, cronograma y
informaciény arin lista de firmas del personal, y evidencia fotografica
Soporte Técnico
lefatura de Reporte de los mantenimientos correctivos
62 euiord ) i Realizar 2 reportes al afio de i ivos hechos a los | Tecnologlas de la | Jeysy Martinez i i ,realizados, anexando lista de firmas del personal,
. quipos yhardware | (bai X Informaciény | Marin ficha técnicas, dictamenes técnicos y evidencias
Soporte Técnico fotogrifica.
Equipos de ! . i . B - -
cémputo : B g Jefatura de
Realizar 2 1 un a todas las
desactualizados EVITAREL e Tecnologias dela | Jeysy Martinez Memoréndum de notficaacidn a las Unidades
24_6 3 2 Undadi 1; del 8l eysy.
2020 | fessedalind | dministrativo HiEsec 63 | Equipos de computo daiados por el mal uso del personal i s [ vl ik 1 1 I okl
Unidades ey pute. Soporte Técnico
Administrativas - - - - -
0
.
0

94



AYUNTAMIENTO DE

ATLIXCO

2021-2028 ———rr

Titular de a Institucion:

Ramo Administrativo  Sector 16 Medo Ambiente y Recursos Naturdes

nstitucion Tos Servioos de Agua Polabley Alcarl cpo

Enlaca do Rissgos:

Descripciondel Clasificacion del  Valorde  Valorde No. Factor

Cuadrante Estrategia Factor de Ri
Riesgo Riesgo Impacto  Probabilidad #2 e Riesgo ARRLHONTEE0

In

P

Coordinador de Control Intemo:

hel Matamoros.

Celina Rodriguez Puente

Descripcién de la accién de control

Fecha de inicio - Fecha de termino
i M::::f"”‘: s Responsable Medios de verificacién

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

| Realizar 1 reporte de manera mensual de las acciones realizadas {efatura de | | | | |
! | Sist disponibl i 1 requisicion el pago del servidor en fa nube y 1 |Tecnologias dela | leysy Martinez et | ] ; s |
. . : I i 101 11 10 Reportedel lizad: |
i 71 [actividades delpersonal del SOAPAMA. b p bases de datos de manera y  |Marin | gl B S | Sl ! S e |
| | i mensual. Soporte Técnico | | bk b | | |
{ | i ‘ : e For ? 5 ' Bamaasan | S ! ! ey 3 il
i H i i { 1 ! il 1
| | s S | | Realizar 2 reportes de | i torgadas al Tecnologias dela |leysy Martinez | o SR 3 L |Reporte delas capacitaciones reaizadas (bajo |
| : | | i informaticos luso de i Informaciony  Marin | | { { | {demanda) |
| | | Soporte Técnico | | ! ! |
| | i | | & i 15 2 |
| | Sitemas | i ey = SN TG R S g o T I i I ]
| | informaticos | ! ot efatura | |
I3gat | <bbdiera LTl TN e TAREL ;5"“’1'“‘“"’:'“’“‘“ "I“_’"‘:"‘:‘”I(h'ub ;’:“""" % {Realizar 2 bit [Teenalogt joysy Martinez | | e ,  |Bitacoras de segumiento de desarrollo de sistemas
| L e | TSRS o e |desarrollados (bajo demanda) |Informaciény | Marin ey | (bajo demanda)
! | AL i |Soporte Técnico | |
| deficiente. | Ry = RN B S ¢4 g s I SopotEliecica B (e S S i e e i | S
| ‘ | | ’ i Jefatura de B | i | i
| | i | | | i
| | | { i 74 G famblos izaci os siste |Realizar 2 report las capturas de I de solicitud de cambios | Tecnologias dela | Jeysy Martinez | it IRk ! | i Reporte de las solicitudes de las dreas, anexando |
| | i 3 {desarrollados. | i alos sistemas i ¥ Marin 1 Jid | | $o] ! evidencia de ia solicitud !
i | Soporte Técnico ! o | |
s | i a I — BN - i S A { - - —
| | T 1
| | | . i we el
i | | | I 10 (] 0
| | ! ! ! Pl |
& S S B S ‘ 3 R Mt R SR oM imonte i | i (MR Sty S0k
i Jefatura de
| g1 |LasUnidades Administrativas no realicen una sofictud de |0 e e colitudes recbidas. Tecnologiasdela | Jeysy Martinez 5 i ,  Reportedelas soliciudes de s ireas, anexando
suministros Informaciény  Marin evidencia de a solicitud
Soporte Técnico
— - Realizar 2 reportes de los suministros entregados a las Unidades Jefatura “d b N
82 e i Jatatliaide luya los for d v evidencia [Tecnolosias de |a; - Jeysy Martinez |1 1 2 Resporte de los suministros entregados
recabar evidencia. e Informaciény | Marin |
Personal de la ogrfica Soporte Téenico
Jefatura de : _— | .
Tecnologlas |
sobornado para REDUCIR EL
20248 3
5 laentregade | D¢ Corrupcion 2 RIESGO o
suministros sin
tener una - B
solicitud.,
0
o
» L . - . . o S . A, S— . ” .
| | | i ol ek oy !
e " i |
| i e menchis ol destiempe. | pealizar 1 reporte mensual de fas incidencias recibidas clatlrs deiReclieo Meatice Sifichenici 1lafatalalalaiaia] 1] 10 |reportedeincidencas
| por parte de fas Unidades Administraivas | Humanos Vizquez 1517 el e |
| i |
| ! L L | e e | g
! | | | | ; B ke [l |
| Fbens i iy i | | f | i i | | ibos electrénicos timbrads |
| | \ | S i realizar el al page [Gererar:2 reportss de manera inensual de 1 némina y 1aguinalde Jefatura de Recurso) Jessica Sanchez e S TR O R fal2lal = ‘,Rzpallederemboseecr nicos timbrados con |
| | i Ida némina NOI Humanos Vizquez | ! | el ‘ i folofisca |
1 i 1 ! ) | t i 1
| @ e N oA e L e ]
| ! | ([t R i | |
Nomina emitida | e Recursos | EVITAR EL i ek 1) |
20249 2 2 | | | | |
= ifuerade tiempo.,  Humanos f RIESGO | | | { | | | | § featis |
i | | | ! | i i | |
| Ak SR 2 | Lou ekl ! | | :
I I T
el i
|
|

2
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AYUNTAMIENTO DE

ATLIXCO

20212024

Titular de a Institucion: is Ent

Ramo Administrativo | Sector 16 Medo Ambenle y Recursos Nalurdes

,@I"

chel Matamoros

Coordinador da Control Intemo:

institucién aPoatiey Acarl im0

P

Enlace de Riesgos: Celina Rodriguez Puente

Fecha de iniclo - Fecha de termino
Descripciéndel  Clasificaciondel  Valorde  Valorde No. Factor Unidad

T X < tegi: if i
Riesgo Rlesgo {mpacto  Probabilidad CUdrante  Estrategla Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control

| No.Riesgo
g de Riesgo

Al Rt Responsable Medios de verificacion

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

— T
T oriti i 0 | i | " i
101 | e las entidades MOS€ | heatizar 2 reportes mensuales de némina pagada y 1 reporte de aguinaldo | ¢131ura de RecursolJessca Sénchez sl s balsls falels lala g1 Reporte de recibos electrénicos timbrados con
tiene la informacién actualizada Humanos Vizquez folio fiscal
. . - b e
) : X Realizar 1 reporte mensual de correos enviados de manera mensual a las | Jefatura de Recurso Jessica Sénchez | | .
102 |Firma de recibos de ndmina fuera de tiempo iiides Adnista s o i 1f1 111111l 10 Reporte de correos enviados, con fecha y hora
Recibos de I
némina De Recursos REDUCIR EL | |
202810 ibrados fuera | Humanos 3 2 RIESGO - | °
| de tiempo
i . p— o -~ - - -
| | :
|
| | 0
1 e > - - - —— - = e
| | i : ¢ Realizar 2 dell {ales del personal afiliad 1 |Jefatura de Recurso| Jessica Snchez | Copia legible de la credenciales del personal
| | | | 111 [elpersonal o este afiiado en tiempo y forma ante el ISSSTEP | <1 o in s demanda e Ingresos al SOAPAMA Humanos Vazquez + | Y 2 fafliado
| |
| ’ 1 il T & i X e, Sl e T
i 1
Realizar 2 trados de las carta iso firmada d
e - sk et Bl Jefatura de Recurso Jessica Sanchez 1 Carta compromiso de firma autdgrafa por el
Personal de la ! 11.2 Omision por parte del personal para afiliarse al ISSSTEP. por H Ve 1 1 2 rsonal de ingreso al SOAPAMA.
Jefatira de | segun la demanda de ingresos al SOAPAMA el guet i lis L
| Recursos | 4 e i oS IS A 1
i sobornado para REDUCIR EL
202411 a | |
| 5 agilzarel | D¢ Comupcién 2 RIESGO | 1 9
| | trimite de la
{ afiliacién del S P P o 2l ; HEIER TS
personal ante el
ISSSTEP. o
; o
Realizar 1 infor I del tes pendient iar alos jefes Info lenviado a I ble d
121 | Incumplimiento de reportes con estatus pendiente. bl ug’:g,’(m"i:rv":“:::m"::r B :;,:".':' el T I T T T O T U O T AW A 1 0 M d:’:::“‘"' enviadoidsrespontable ge.
122 crehsriockmoeiprenies iEntnnd o 'f'"did:"l' Realizar 1 isfaceion a la Jefatura de Fanny Gonziles gladlolal sfalal ilels 1o | Concentrado de as encuestas de satisfaccion
Reportes § g % ‘®l'| ciudadania de los reportes atendidos. Administracién Ortiz | realizadas a la ciudadania
atendidos fuera cierre y la cuenta del mismo. |
de tiempo s . - . . . | & | 2 -
. | debidoalafaita |
de EVITAREL |
02082 o asistencia, 4 2 RIESGO | 0
ocasionando |
insatisfaccién o - s | _ |
molestia de la |
| o
cludadania | 6
. ) : N
| o | 0
| i ]

£%0
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AYUNTAMIENTO DE -~

ATLIXC

20212028 v

fu ¥

Titular do fa nstitucisn: LuidgnriqWiffargas Yores »~
Ramo Adminlstrativo Sector 16 Medo Ambenle y Recursas Naturdes [ i

4
Intemo: yp— ranchel Matamoros

Institucion [Prerador ¥ 200 6 Muncpoq X/\
Jaf

—

Enlace do Riesgos: Celina Rodriguez Puente

Fecha de inicio - Fecha de termino
Descripciondel Clasificacidndel  Valorde  Valorde No. Factor Unidad

No. Riesgo it e Impacto Prohabilidad CUITTte  Estategla (LT Factor de Riesgo Descripcién de la accion de control Administrativa | Responsable Medios de verificacion
Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
i [ I ez I 1
| “ ‘ 1 12 [sanciones economicas al SOAPAMA otorgadas por parte dela  Realizar la i 1 expedi partede | Jefatura de Fanny Gonzdles ' | | | | 5 | i 1 Acuse de recibido de ingreso del expediente en la
| i Comisién Nacional del Agua (CONAGUA) por imcumplimiento |la CONAGUA ( bajo fecha de renovacién) Administracion Ortiz i | \ | plataforma de CONAGUA
( | | | ol i |
| ! ! e — : LW I A D et | } e s
| | | Integrar 1 expediente correspondiente para solicitar la prorroga antes de. | !
i ‘ 132 |Negacién de permisos al SOAPAMA para el i imiento de s isos de de agt Jefatura de Fanny Gonziles ’ | § 1 Acuse de recibido de ingreso del expediente en la
| Permisos i de aguas subterraneas y superficiales. | subterraneas y superficiales otorgado por la CONAGUA. (bajo fechade | Administracién | Ortiz | | | plataforma de CONAGUA
| cancelados por |renovacién) |
“ parte de la ] o e s e - e L P e R S L R 1 ,i, S e S | W ¥
CONAGUA i {
202413 el Lk Legal 3 2 EVITAREC & ] | | P
| aprovechamient RIESGO. 4] | el i |
| ode agus B g it l | |
| subterraneasy | [ AR Ty S 3 T R ] RN
| superficiales. | | | i | i
| ? | ' | o
| l | | | |
| S = T Ei ! S SRS
? ; ‘ : e ?
l o | | fe ! ‘ | o]
| * | ’
| |
i = i - i — ) - e f
i 1a Jefatura de Administracién no este informada de los . 9 8 " | | Correos electrénico enviados a las Unidades
| $00  mesloléton e peonal sESNES g B T4 Uit gi Enviar 1 correo electrénico de manera trimestral a s Undiades Jefatura de Fanny Gonziles i 4 1 1 PR s G
Koy Administrativas informen si hay cambios de personal en su rea Administracién | Ortiz |
[ bles e i i i |Realizar 2 I afio para la revision de inventario e informar a | Jefatura de Fanny Gonziles | B e AR ¥ T
Inventario g do firmado por el personal resp todas las dreas y firma de dos del personal b s ortiz 1 H 2 Jseresguardo,
desactualizado
e - —— e < s e ! —— -
de personal en
202414 | lasUnidades | Administrativo a 5 ble o
Administrativas Resao |
sinnotifcara la
Jefaturade | B I R [ -
Administracion. |
0
o
i |
| 151 |Los bienes adquiridos no superen del valor de 70 UMAS jehtliade s |E2pvonzaies 1 2 Reporte de los bienes adquiridos
| | |Administracion | Ortiz
| | | PRI 1 o L, s SIS i e e e
| 1
o parte del personal dedar dealtalos |Realizar 2 I afio parala a lefatura de {Fanny Gonzsles A L |Cronogramay firmas de resguardo
i bienes adquiridos todas | ¥ de resg del | bl inistraci Ortiz i
Omision de | ‘ I
registro bienes i i R R N R P e 2 e AR e A T I T
Sosacs Infenipiesioren EVITAREL i La Gerencia de Fi i tiempo la adqusicién de | Notificar 1 d mensual a la Gerencia de Finanzas | Jefatura de Fanny Gonadles | S |
4 anny Gonzles | i
= mnﬂ:‘::':;, i DeSormipdon * < RESGO | 153 105 blenes adquiridos inormen os bienes adquirdos i o s W b S U D
aelabuso de Seatalig At AR Jens el |t |
autoridad, f I R I [l s R ol
i |
|

LT



AYUNTAMIENTO DE

ATLIXCO

2021-2024

Ramo Administrativo | Sector

Institucion

Descripcion del Clasificacién del
Riesgo Riesgo

No. Riesgo

inventarlo
uesmuanuday"
2024_16 oor | Deservicios
desconocimiento,
el material, real |
y faltante. |

| i | ‘
i

i

| | | |
| | Material pcrdldoi
| | enlos alamcenes|
202807 17, camblo de un |

soborno

De Corrupcién

16 Medo Ambente y Recursos Naturdes

Titular do a Institucion:

ey Acan

[
|
|

Valor de
Probabilidad

Cuadrante

Estrategla

REDUCIREL

EVITAREL

RIESGO

RIESGO

No. Factor

s EnriqQ@Varkas Flores

Coordinador de Control Intemo:

L.

Celina Rodriguez Puente

Fecha de inicio - Fecha de termino

i Unidad 3 Yy
Factor de Ri i i
e actor de Riesgo Descripcién de 1a accién de control Administrativa  Responsable Medios de verificacién
Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Realizar 1 repo i hayenlos | Sinreo | |
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RAMO / SECTOR: 16 Medio Ambiente y Recursos Naturales
INSTITUCION:
11l. VALORACION
DE RIESGOS VS.
No. de RIESGO Clasificacion del CONTROLES
Riesgo Riesgo Valoracién Final
GRADG'DE PROBII\JEEILIDAD
IMPACTO | 5GURRENGIA
2024 _1 Aprovechamiento del cargo o comision para inducir el mal comportamiento De Corrupcion
de otro servidor publico 8 3
2024_2 Quejas incremetadas por parte de los usuarios derivado de la deficiente De Recursos <
atencion Humanos 6 7 o
2
2024_3 Dispositivos electronicos funcionando irregularmente y mal uso de los De Tic's ';'z-’
mismo por parte del pesonal 9 2 e
=
2024 _4 Deficit en los ingresos comerciales derivado del incremento del indice de Financiero 8
usuarios morosos y con malas practicas 8 8 i
o
2024_5 Resolucién deficiente de los tramites de los usuarios De Corrupcién
2 2 =)
[=]
2024_6 Seguimiento deficiente en materia de archivo Administrativo -
5 4 m
<
2024_7 Distribucion deficiente del recurso hidrico De servicios 8
4 3 ©
o
2024_8 Captacion y almacenamiento deficiente del recurso hidrico De servicios
4 3
2024_9 Magquinaria operando en condiciones inadecuadas De servicios
3 3
2024_10 Construccion deficiente de Obra Publica De Obra Publica
3 3
2024_11 Elaboracion de proyectos de manera incompleta Administrativo
2 2
2024_12 Pagos otorgados irregularmente, en demacia y/o tardios al personal del De Corrupcion
SOAPAMA 8 6
2024_13 Transferencias realizadas de manera incorrecta y fuera de tiempo a De Corrupcién
terceros que no estan autorizadas 5 4
2024_14 Registro de ingresos (depdsitos de usuarios) incompleto por falta de Administrativo
identificacion de los usuarios que depositan en las cuentas del SOAPAMA. 5 4
2024_15 Documentacién comprobatoria de las operaciones del organismo Administrativo
incompleta para poder comprobar el gasto de manera correcta. 6 5
2024_16 Expedientes integrados de manera incompleta o deficiente. Presupuestal
3 3
2024_17 El proveedor o prestador de servicios sea favorecido en el proceso de De Corrupcién
adjudicacién de adquisiciones arrendamientos y prestacion de servicios, o 4 3
en licitaciones oublicas cuandao este no cumole con los reauisitos
2024_18 Procedimientos adjudicados de manera incorrecta sin respetar los montos Legal Luis Ehriq
maximos y minimos establecidos en la Ley de Egresos del Estado de 8 4 Titul
Puebla para el Fiercicio Fiscal 2024

Fecha de Impresién:

25/marzo/2024 14:08

atgas Flores,
Institucion

MAPA DE RIESGOS

4 5 6

GRADO DE IMPACTO

SUPERVISO

X

[ Xid

Alejandra Moranchel Matamoros,
Coordinador de Control Interno

INTEGRO
LL.
Celina Rodriguez Puente, N
Enlace de Administracion de Riesgos P

W
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0235

AYUNTAMIENTO DE
N YO —
Titular do la Institucion:
Ramo Adrministrativo ! Sector 16 Medo Ambenle y Recursos Nalurdes
Coordinador da Control Intemo: hel Matamoros
Institucion ervecs de Agua Polaiey | In
s O
Enlaca do Rissgos: Celina Rodriguez Puente

Fecha de iniclo - Fechia de termino

ipeion del  Cl ] Val I )i
Descripeldndel Clasificaclondel  Valorde  Valorde .\ ynie  pyrategry  NO:Factor Fietorde etk asEHpilin dé (K ietlén b contial Unidad
Administrativa

NosRegigo; Riesgo Riesgo Impacto  Probabilidad de Riesgo

Responsable Total Medios de verificacion

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

| i | | ! i
! | | | | ! <3 | ; ik |
{ | Mal comportamiento de un servidor publico en la realizacién | Realizar 1 mesa de dar a conocer I teri: 1Ana Luisa i gl i
| ! | G L 1 |lista deasistencia y minuta de traba
| | | | | oM ldeuimitesy sevicios |de Responsabilidad Administrativa IG'""“' Comerciall o iouez Loper | ista de a v o
| | |
e onl | 1 SCIREE e el Pl DI A G R SR i L | e
; | | | | | | | 5
| | [ | | foia i dela Ley de il | Impartir 2 y itaci basea la Ley 1 d Gerencia Comercial] A1 LUis2 e | , |Ustdeasisitencia e informe de la capacitacion con
| | | X Administrativas de un servidor publico | Responsabilidades Administrtivas, Codigo Penal Federal | Rodriguez Lépez | ! lmidemi; fotografica
! i !
| Aprovechamient | | | l i S R R PR e
odel cargo o 1 | & il o 53 =T = o e s T
| | |
| comisién para | ! | |
| 2041 | inducirelmal  DeComupdon | 8 | 3 “‘z;’:ﬁ"})“ | | i ! \ 0
i comportamiento | [ ! | i |
! de otro servidor | | 3
| piblico ; i T
] | | | 0 {
i | |
| | e = { ‘ e
i { | ‘ ] ‘
| i | | ficeef
| | | | | | |
| 25 AR NS
; - Jefatura de . ;
2 N b = & Realizar 1 reporte mensual de quejas y/o solicitudes recibidas contra ) Israel Rodriguez Reporte mensual emitido por el sistema SIGED de
21 |Quejas ibidas de manera oficial no atendidas |3y nias del sistema SIGED :""‘f"" J Calvario jrpajag il rpdpea 10 | uefas yfo solicitudes recibidas contra atendidas
suarios
. } o E
Dar contestacién tardia a quejas y/ o solicitudes de usuariasy | Realizar 6 reportes de quejas y/o solicitudes recibidas contra atendidas del | €212 de srael Rodriguez Reporte emitido por el sistema SIREP de quejas y/o
22 A Atenciéna ; 111110 6 e i ;
usuarios en a calidad en el servicio sistema SIREP e Calvario Solicitudes recibidas contra atendidas
Quejas . L
incremetadas a f T
por parte de los |
s || v :
derivado de la
deficiente I | I S N o
atencién |
0
o
1 i
2 R = T =} e B
| | | 2
| 1ek o i i |lefatura de | |5t | + Di "Plan de
| i : - A Ejecutar 2 Plan de Adriana Martinez | 158l e e e
| | | Alojamlento de yirus lnformaticos {Desastres (DRP) " para evitar la instalacion de virus Factiltacony Vargas 1 ! e JEErlRea p": et 0e
| ! | ‘ ! |Cobranza | =74 nformacién
| i g e e i T o S £ W SR i b I | 1 AL e T g S
e ! e e 1 rA B
| I i tecnotdgicos (i icket, in Foponss Ladquiflel i portenlas |lefatura de | [} Oficio solicitando la suficiencia presupuestaly la
a s 1 R e e B e e v L sl e
i i H ! i obsoletos Cobr 1
| Dispositivos | | | | 4(0."&:101; de billetes y deteccién de billetes falsos o St ) "'"’ e ] | ! ] i AL i
| 'eletrénlc:s | | | i i 1 | ey 1
uncionando Jefatura de ] fis ; 3
| i REDUCIREL | fuersos disposit d del sistemal Adi tinez || T Lista actualizada de permisos y restricciones de
20243 iregularmentey|  DeTis 9 2 HEess L 2 [l uso de s equipos de computoy Shers 5 Facturaciony v:: e Matiine: | e I e kil L 2
| mal uso de los | ! | E [c,,.,,a,,,, 8 | =
1 | | |
| mismo por parte | i e g : e LR T [ Lt 4
del pesonal | i g ]
Jezst 1
i | |
| | | ‘ i | s |
| 1 | |
i { i |
| ‘ i |
| i |

NS



Ramo Administrativo / Sector

Institucion

Descripcion del  Clasificacion del
Riesgo Rlesgo

No. Riesgo

Deficiten los
| ingresos
comerclales
derivado del
incremento del | Financiero
indice de
usuarios
morosos y con
malas précticas

20244

Resolucién |
deficiente de los |
tramites de los |

usuarios

20245

De Corrupcién

Seguimlento
20206 | deficlenteen | trativo
materla de

archivo

AYUNTAMIENTO DE

Titular de a Institucion:
16 Medo Ambente y Recursos Naturdes

jua Potabie y Acan Fincpo

is En vmwm

Coordinador de Control Intemo:

\

&=

Enlaco do Rissgos:

Valorde  Valorde No. Factor

Celina Rodriguez Puente

Unidad

Fecha de inicio - Fecha de termino

Cuadrante  Estrategia Factor de Ri i i : s
Impacto.  Probaniligag CUMIrOTtE  Estategia Lo RSN actor de Riesgo Descripcién de la accién de control Adminisativa  Responsable Medios de verificacién
Mar Abr May lun Ago Sep Oct Nov Dic
i i " o T il Realizar 1 reporte trimestral del nimero de notificaciones a usuarias y Jefatura de esii i Gl “ | | | Reporte trimestral del nimero de notificaciones a
41 ‘:E'l“:m anen lempo,yformanclasy lossarios ce sy i vencida, iz de noti Verficacion y "‘,:‘T ek | 1 1 1 1| 4 usuarios (a) con cartera vencida, matriz de
reporte fotogrifico Ejecucion waee notificaciones y reporte fotrografico
Realizar 1 reporte trimestral del nimero de notificaciones a usuariasy | Jefatura de o i GabaE : | Reporte trimestral del nimero de notificaciones a
| 4.2 No detectar t I i @ I d i ificaci Verficacion y "E;“i uan.caleazs) 1 |2 1 1| 4 usuarios (a) con cartera vencida, matriz de
| reporte fotogrifico Ejecucion lidalgo | | notificaciones y reporte fotrografico
- e - EAP—— - S N e - |
8 8 REDUCIR EL 1 i | 0
RIESGO i
i
— . E oo 1
t
! ! i
| i
| [
| i
|
{ t e e S
o
S ol i . ] S S o
i 1 | i i 1 1 [
| | g : i o " | | } | i fici
| | | Falta de respuesta clara e inmediata a | desdelos | Realizar 1 los ofi [ v |Gerenciade Roberto Castilo | el g | {Copla el coposglierc ssl dy ey aua
51 5 : ; 5 1 | 1| 1 11| 4 fueroningresados y contestados enla Gerencia de
i usuarios. contestados en la Gerencia de Operacién e Infraestructura | Operacion Ruiz | | |
i | | | | | | | 1 {Operacién e Infraestructura
| | peas I |t 7 el e S ol St v o
RS I 2o SRR ke T - 1 e e = e i e e f
| [
! ! | ! | i |
i | 0
| | 1 | | i
| bt Sl B e ey ! e
| f | ! ! | | it
| | EVITAREL | i
2 2 | | |
| | RIESGO | i | | |
| | | ! | |
i | Ir SE b T e smmen S S e o i T 7
! | | i [ ! | i
i ! i | 0
i | i |
| | | i | |
| —— R e ! e e}
| ‘ ! | | !
| | | ‘ | Fioic
i ; : G ; i Gerencia de Roberto Castillo Copia de las capacitaciones realizadas por las
% Re hi < % .
61 |Faha de capacitacisn en tema dearchivo ealicar 1 capaciactén en mater de archivo Operacién Ruiz ¥ 1 unidsdes administratvas en materia de archivo
62 r;l:]«: seguimiento al cumplimiento en temas de archivos de | ¢ .t 3 eportes a os seguimientos en materia de archivo de ramite et de :n_benu Castillo ‘ 5 i T
uiz
REDUCIREL
5 a |
RIESGO L | o
4
0

bbo
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No. Riesgo

20247

2024 8

20249

Descripcion del
Riesgo.

Distribucién
deficiente del
recurso hidrico

AYUNTAMIENTO DE

ATLIXCO

2021-2024

Ramo Administrativo  Sector

Institucion

Clasificacion del

Riesgo.

De servicios

16 Medo Ambente y Recursos Naturdes

Tos ua Polaiey Alcan! luncpo

Valor de
Impacto

Probabilidad

Captaciény
almacenamiento
deficlente del
recurso hidrico

Maquinaria
operando en
condiciones
Inadecuadas

|
|
|
|
|

De servicios

De servicios

No. Factor

Cuadrante  Estrategia

72

REDUCIR EL !
RIESGO

REDUCIR EL
RIESGO

REDUCIREL |
RIESGO

de Riesgo

Titular de a Institucion:

Integré ,
féw

Coordinador da Control intemo:

Enlace da Rissgos:

Factor de Riesgo.

Falta de rehabilitacion de redes de agua potable

..“h, ARG S XS Y

|Falta de cambio de material en tomas de agua

Falta de mantenimiento a tanques

Celina Rodriguez Puente

Descripcion de Ia accién de control

{Realizar 3 reportes del concentrado de de la rehabilitacion de redes de

|agua potable

Lo |

|domiciliaria

Unid;

efatura de

ad
Administrativa

Falta de mantenimento a pozos

Responsable
Ene
1

| Paulino perea

Inchel Matamo

Feb Mar

ros

Abr May

Jun

Fecha de inicio - Fecha de termino

Ago

Sep Oct Nov

Dic

Total

Medios de verificacion

el mantenimiento adecuado.

Mantenimiento | Suarez | ’ 3 |deredes de agua potable
| | |
| fm
| | |
| - i i HEg —I | |
Rl el
i | i | I |
| Realizar 3 reportes de fa sustitucion de material en tomas de agua Jefatura de [Pavlino Perea | Loy ‘ ST e | Reporte del concentrado de sustitucién de material
| Mantenimiento |suarez | i e : | [ {en tomas domicilarias.
B AR e “ =
| | e S \
o L e e
| | [ | i |
A frad gl e | i
| ' | | | | |
el | | [2osais Sk Sl Bdile :
I I I ‘ I { i
| | | i | | |
| 1 | | 1
1 bl B L lieo,
| el L [
{ | IS SCEH 0 S | 2 O30 + L ESeer L = |
T T T i i |
| e | | { | |
| | i o | |
} i i |
Realizar 3 reportes de los mantenimientos preventivos a tangues Jefaturade |Legnavdo cia 1 1 3 Reporte del mantenimiento preventivo a tanques
Operacion Torres !
Realizar 3 reportes de los mantenimientos preventivos a pozos Jefatia g LEQRarIECriE 1 1 3 Reporte del mantenimientro preventivo a pozos
Operacién Torres i
| |
i 0
|
S | =
)
| 0
Realizar 3 reportes de las verificaciones para que la maquinaria cuente can!]ehmra de éleonaldo Cruz | ‘ i 3 Heporte da mantenlniento a fs maguinaria :
|operacion Torres | | |
| 1 i |
e e e S | % ey
R S i ‘ ‘ Copia de las Redquisiciones que se solctan para la
3 |reparacion a la maquinaria sofictadas en el

|Reafizar 3 requisiciones solicitando la reparacion de la maquinaria daiada o

peracién

Torres

|
A5

trimestre

ose
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AYUNTAMIENTO DE

ATLIXCO

- 2021-2024 —

Ramo Administrativo | Sector

Institucion

Descripcidn del  Clasificacion del
Riesgo Riesgo

No. Riesgo

Construccién
2024_10 | deficiente de | De Obra Piiblica
Obra Piiblica

Valor de
Impacto

|
| Elaboracion de

202411 | Provectosde
=01 maners

| incompleta |

Administrativo |

Pagos otorgados
 irregularmente,
| endemaciay/o
| tardiosal
personal del
SOAPAMA

2024_12 De Corrupcion

16 Medo Ambente y Recursos Naturdes

Titular de1a Institucion:

Tos Servcos

6y Acan

funcpo

Valor de

Probabilidad

Estrategla

REDUCIREL
RIESGO

REDUCIREL |
RIESGO |

EVITAREL
RIESGO

Enlace de Rissgos:

Celina Rodriguez Puente

Coordinador d Control Intemo:

x

wit

Alefan

el Matamoros

Fecha de inicio - Fecha de termino

No. Factor 5 Unidad 2 P
F i i Medios de verificacién
deRlesgo Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control Administrativa Responsable
Ene Feb Mar Abr Jun  Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Jefatura de " " .
" ., o i i Copia de notas de 3 bitacora de Obra Publica del
101 |Falta de supervision de la Obra Piblica Realizar 3 bi de la supervision de la de Obra Pdblica y Z‘r“:"‘ ::‘g::m | 1 1 1 ) m” "
Obra |
— 1 - S —
lefatura de | | .
i Reporte del avance de la construccién de Obra
102 | Falta de Integracidn de Expediente Realizar 3 reportes de avance de construccion de Obra Piblica nfraestructuray | 5o S 1 1 1 etes
Obra
| | | | |
| Jefatura de | i
- o Alfredo Martinez | | :
111 |Carencia de proyectos ejecutivos de agua potable Realizar 1 proyecto ejecutivo de forma trimestral de agua potable Proyectos de pra i 1 i 1 | | { { 'Copl: de proyecto ejecutivo de agua potabie
Infraestructura ! | 1 i i |
i i | | | S - =
o i B & T . T EE = s e e T S ; + 1
i i i |
| | Vet de AlfedoMartinez | | | | ! s
1125 - Carencia deproyectos efecutives de diena Realizar 1 de fo | de dr Proyectos de Garels | b i | | iCaph de proyecto ejecutivo de drenaje sanitario
| | {Infraestructura | | | | | |
! ot ! | v < i R o i i e
e = i e e e e iy See T g T
T i ! ;
| i i ! 1 i i |
| | | et [ | |
i { |
| | ey | | |
e G AT S 5 R T I I I | ‘ | 1
| | | | 1
| l | l AR i
1 ! i 1
| fie i | | |
i el : S RS R £y b o = ol 2 2
I 1 | |
i 1 !
| Pri ko | = '
| | | |
| | i { 1 { i {
| R £ 2 STET IR <
e - —— — 1 t
i3 de reporte de nmina y/o ncidencias esten desfasados oo o1 1 estado de cuenta de forma mensual de los pagos realizados | GETENCia de ialiioran: ilala i lada idila o e cuenia
oincorrectas por parte de la Jefatura de Recursos Humanos Finanzas

IST
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AYUNTAMIENTO DE

ATLIXCO

2021-2024

Titular do a Institucion: Luis Ent algas Flores
Ramo Administrativo | Sector 16 Medo Ambiente y Recursos Natures

Coordinador da Control Intero: A loranchel Matamoros

Institucion o5 aPoiiey Acan incpo

Ll

Enlace de Riesgos: Celina Rodriguez Puente

Fecha de inicio - Fecha de termino
Descripcléndel  Clasificaciondel  Valorde  Valorde o No.Factor Unidad
L Cuadrante  Estrat i 16 | Medios de verificacio
Riesgo Hlasgs Impacto Probabilidad rani strategle | et Factor de Riesgo Descripcién de la accion de control Adrinftrtve Responsable Total ledios de verificacion

No. Riesgo

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

| 122 |Informacién de datos bancarios rezagada Realizar 1 relacion mensual de pagos realizados y aurorizados ::::’;:': de, Alina Moreno i
! |
| i
! | i e |
| f T
| 13, |Falta deinformacién de los proveedores y evidencia de los | Realizar 1 concentrado mensual de las ordenes de pago firmadas para a | Gerencia de e i Fll e sl 1 |Concentiado dénes o i
servicios recibidos autorizacién Finanzas | | a autorizacion
| Transferencias | |
| realizadas de | i < ! i
| manera | | | |
! Incorrectay | EVITAREL | |
| 202413 St |
| 292983 | fuera de tiempo | D€ COMTUPCiOn | & RIESGO | e o
aterceros que i 1 1 I
| no estan | —— t + i
| autorizadas | | | |
| ! i 5
! i | I
| | i (e
‘ | i | ! |
i i I ! |
i i i 0
| | i
|
Control | regis ble de | i Integracién de 9 report tables de ingresos, q ! Gerencia de ; Reporte de auxiliar contable de Ingresos, de forma
M el ingreso registro correcto en el sistema contable. Finanzas AlIREMarEe; | L d 1 Ly 1A bR % lvencual
Registro de No tener la relacién o detalle de los depdsit i de 9 reportes de fichas de depésil ibidas y clasi Por | Gerencia de " . 1 w1 9 Reporte mensual de ficha de desposito por cuenta
[y 182 |0 falta de certeza de los depdsitos disponibles. cuenta bancaria Finanzas Alina; Moreno, | L1 1 barncaria
(depésitos de
usuarios) - o N
incompleto por | | |
2024_14 falta de Administrativo 5 a "‘;Z‘:ﬁ'zﬂ | 0
identificacion de |
los usuarios que o
depositan en las
cuentas del
SOAPAMA. 0
0
By ; | i il ,
151 |Registroincompleto de las operaciones contablesy q P ] A Ee e e e el o g |Reporte deauxiliar contable de egresos, de forma
sistema contable Finanzas | mensual.
|
o | Recibo emitido por la Auditora Superior del Estado
Documentacién 152 |No entregar estados financieros en tiempo y forma Integracién de 9 reportes de estados financieros, en tiempo y forma f_"e""’ e Alina Moreno | ST R S R R R A R oS 9 de Puebla, de acuerdo al calendario de entrega de
i comprobatoria inanzas: | informacién emitido por la ASE.
| de las = d s ot SR et ]
| operaciones del |
| organismo |
024_15
Lo o e para | Administrativo 6 5 0
| poder )
comprobarel b R = i ast b I | — e
gasto de manera | | ’
correcta. i i
| |
| | KA )y SR RS 1 00 R A | S R e % =i T ety [N S & e 22 RS TR0 - Bl e
! | I I
| | | ‘
! | ! o ; )
! ! i | { | e I
1 3 | FO o {4 £ i l Bl $\HEE | S |

TSG
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AYUNTAMIENTO DE

Aulogzo
Titular doa Institucion: Luls Ej s Flores %
Ramo Administrativo | Sector 16 Medo Ambiente y Recursos Noturdes
Coordinador de Control Intemo: chel Matamoros
Institucion aPoabley Acarl Tcpo Int
= o
Enlac do Riosgos: Celina Rodriguez Puente

Fecha de inicio - Fecha de termino
D ipcion del  Clasificacion del lor de Vale . Fi
Al O e iLae alorde  (uadrante  Estrategia MO Factor Factor de Riesgo Descripcién de fa accién de control LAlded
Administrativa

NacRiesgo, 580 Riesgo Impacto  Probabilidad de Riesgo

Responsable Medios de verificacion

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

| | Que los lctantes no esten inscrtos en el Padrén de Realizar 1 itud de alta oy aldrea Gerenciade | Cesar Chritian | o il .
{ 161 i oveedores del H. Ayuntamiento de Atlixco. encargada del Padrén de Proveedores del H. Ayuntamiento de Atlixco | Finanzas | Garcla Ramirez 1 T ;| Ofclodesolicitud dealixde usarios ycontraseha
Que los lcitantes no entreguen en tiempo y forma su Realizar 1 i d Gerencia de Cesar Christian :
162 | Constancia de registro al padron de proveedores . |entrega dela Constancia de Registro al padrén de proveedores Finanzas Garcla Ramirez 1 1 2 Informa de relaciones de proveedores
Bxpedientes | B B B R e} = 1 = ia s
Integrados de
2024_16 manera Presupuestal 3 3 REDUCIREL 7
RIESGO
Incompleta o
deficiente. o — - . —
0
i 0
. ! | S —
Elaborar 1 formato de check s d acuerdo a l normativa aplicable, para | R |
171 |Contratos elaborados con informacion incompleta o rezagada |que los lcit I necesariay g G’“" i it i Mg | 1| Elaboracion de checklist
| cumplan con la entrega de la misma nahee arciafamire: | [l L | |
| o (5 | |
| El proveedor o e e i S - e - i E s : o 1 | i
prestador de i i | |
Ll ! Procesos de adjudicacion realizados sn a colaboracion o el d i B 3 Shiade i | | [i55
172 tidad L i e e ey o Finlipn | 1 1 1 1 4 |4relaciones de contratos adjudicados
favorecido en el iebiaisibeicie n g v pa inanzas arcia Ramirez \
adjudicacién de S e e o — —— e el Sl e s Sl el
adquisiciones
202417 | arrendamientos | De Corrupcién a 3 E:Es"g:l 0
y prestacion de i 1 l
servicios, 0 en NG A i3 g S e P e St RS h | |
licitaciones T ] ]
piiblicas cuando | |
este no cumple i 0
J con los
| requisitos. I ! 2 R 2 | P e S e ey Sl e
| | ‘
i 1
| o
: - — - |
|
181 Desconocimiento de la normativa aplicable para los procesos | Establecer 1 guia de referencia con el apartado H de la Ley de Egresos del |Gerencia de Cesar Christian | 3 i 1 Apartado H de la ley de egresos del estado de
1 de adjudicaci jentos y iones de servicio, | Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2024. Finanzas Garcla Ramirez puebla, para el ejercicio fiscal
Procedimientos Establecer los procesos de adjudicacién, arrendamientos y
adjudicados de 1g  Prestaciones de servicio de acuerdo  la suficiencia Realizar 1 regis en excel,de los procesos adjudicados por | Gerencia de Cesar Christian p . 5 {iagiiros e proresos adfiiadis
manera presupuestal de la partda correspondiente més nopor el proveedor, monto presupuestaly tipo de contratacidn. Finanzas Garcia Ramirez
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2024_8 Infraestructura inadecuada para realizar el saneamiento del volumen De servicios
necesario de aguas residuales 7 7
2024 9 Descargas de pipas realizadas clandestinamente De Corrupcién
4 T

Fecha de Impresion:

25/marzo/2024 14:54

\ Institucion

% Vargas Flores,

MAPA DE RIESGOS

4 ) 6

GRADO DE IMPACTO

Alejandra’Moranchel Matamoros,
Coordinador de Control Interno

INTEGRO

o= S
—

Celina Rodriguez Puente, '\’)
Enlace de Administracion de Riesgos 6‘6

0335



034

AYUNTAMIENTO DE

ATLIXCO

2021-2024

Titular da la nstitucion:
Ramo Administrativo  Sector 16 Medo Ambientey Recursos Naturdes

Coordinador da Control Intermo: chel Matamoros

Wstitucien & e Paiey Rean 0

Enlace de Riesgos: Celina Rodriguez Puente

iclo - Fecha de termino

Descripciéndel  Clasificaciondel ~ Valorde  Valorde i No.Factor 2 Unidad
Besto esh |mpacto  Probabllidag CUidrante  Estrategla 2 Wltias Factor de Riesgo Descripcién de 1a accion de control TR Responsable Medios de verificacion

| No. riesgo
Ene Feb Mar Abr May lun Jul Ago Sep

| efatura de |

Lucila Molina | Reportes trimestrales de los servicios y/o

j
| 1 | g ; : | =
| | 11 |Falta de existencia del producto en el almacén del proveedor | Realizar 1 reporte I de los servicios ti
| | [ ‘ S S S e R ) P |Contrataciones de |Reinoso i Jik Pe lie! ] % # | productos gestionados |
| | | | | | {servicios ‘ | ! | R e | |
i A s e G | | i
i i ; - - R - e M — = : S e ; : R —
i | | i | | | tefaura de i feh Jiee |
| | | R i | Emitir 1 circular afas éreas requirientes sobre I i del Lucila Molina e e B S 655 S irent
i | | iM% lporeldrea requiriente | producto y/o servicio requerido. |contrataciones de [Reinoso | ot i i R e b
| | | i i [Servicios i i | i
| ! | { |
| Tiemposde | | s ]’ ¥ e T e e e A TR s 5 e S SV B f=t T = =
| entrega | i (e i
| 20241 | desfasadosalas | De servicios /R R "‘.:‘I;':G"‘o“‘ | B feaa| o |
| | necesidades de | 1 | ! 1 Lot Jied |
H | los requirentes, i | | |
| ! | = S 3 e e e e e e s e G s o ! T - e o g i ke )
| | i | | | { | i
| | ! | i i | I il | il
| i I | { i | i | i
1 I 1 } | { i i Jimast lied i
i ! i | | | { | | | }
i ! | 1 - = — R — - e — : et i - e i G o AR
| ! i ] N g ! |
* ‘ ’ ; P s
| i ! | | 9% fredEay 1 | |
Rl e 3B | Lok i & Ar i LR i ! 2y Sl S <
| " - Solicitar mediante 1 memordndum al érea de Recursos Humanos la Jefatura de ; [ | i N
1 |Faltade personal audliar para a realizacién de a carga de 6 L ) e bt 1416 e MOy vy Lucila Molina @ | | |, |Acusede 1 memorindum debidamente recibido
i il Coniataoges i |panose I por la Gerencia de Administracién
| nvicios |
| ST EEEh—— ey oy S — S N
| Falta de isién al realizar la carga i | Enviar 1 circular a las Unidades Administrativas especificando los dstitwade 1o Wt | e —— -
22 |para de las Unidad vas del requi deben contener las biticoras de consumo de combustible, |Adduisicionesy |Lucila Molina 1 | 1 L arenchmente ecbkla poelas
SOAPAMA. debiendo estar validadas por la persona titular de Ia gerencia. :""‘_’:“"""“ te:| Relnacs; Yinidadgs Administratdy
ervicios
Cargade s e mga e ,,,,, : B A -
combustible e - el e Jefatura de
realizada fuera EVITAREL Realizar 4 jando el i skl ila Moli Report validados y firmados por |
20242 De Corrupcién 8 8 o sais i ook : st el P vy |Lucila Molina eportes en excel validados y firmados por la
de tiempoyy no RIESGO O o ncarlveRiularide las Unldades el kilometraje recorri vehiculo Contrataciones de | Reinoso | % ! E & * persona ttular de a Gerencia de Finanzas
apegado a los OARANA Servicios
lineamientos. — .
| 15 | o
| SRS | S— - i | |
25 | | 0
| |
: | . ] |
: L R - i | - N .
|
| | : a5 ; | Notificar 1 al drea de Recursos H solicitarla~ [1efatura de : | : e
| | 4q  |Faltade l auiliar para solicitar darle | e e v |Lucila Molina | 5 Acuse de 1 memorandum debidamente recibido
i | | seguimiento | Contrataciones e servicios Contrataciones de | Reinoso | por la Gerencia de Administracion
| | | Servicios i
| | | | | = CEES A e S o S R =2 o ki e e = A
i i 1 i
| | | i | | |
| i i 1 [azien] )
| | I | : } | |
| i ! | 2 3 el S o i | i et R d B
i | Procesosde [ ; i s e s e ; 1
| compra | | | | |
| { i i |
20243 | realizadosde | Administrativo 4 | 8 n RE::;’;“ } 33| | 0
| | forma | ! |
| | incompleta | ] {Fig2in J £ | |
| | | | i | | | |
|
i | { 1 a4 | i | ot
| i | |
| £ Tt el L et : : 5 i i e Samiy
| | | | 1 !
| | ‘ boas Je= b B F0
| | | BRI A
i . ] | | | e g 9 | fend | T

bg



035

AYUNTAMIENTO DE

Titular da a Institucion:
Ramo Administrativo | Sector 16 Medo Ambente y Recursos Nalturdes

Coordinador da Control Intemo:

Institucion Tos ua Poiable y Alcar Uncpo

para

Enlaca do Rissgos: Celina muri;un%em

Fecha de inicio - Fecha de termino
Descripclondel Clasificaciondel  Valorde  Valorde No. Factor Unidad

Cuadrante  Estrategia Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control

No. Rit
S Riesgo Riesgo Impacto  Probabilidad de Riesgo

Medios de verificacio
Administrativa Responsable edios de verificacion

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

. i ! 1
Gerencia de | | | | | . .
. - . - ! ! teri les de limit
41 Aplicar criterios personales en a revision de los reportes de | Realzar 1 propuesta de criterios generales de limites permitidos de Planeaciony |Celina Rodriguez A ! | L |Propuesta de crterios generales de lmites
g resultados del laboratorio i el i iso de d il Puente
| del permiso de descarga
} Ambiental |
! _— ol - e glmmi; de o para
2 @ imi una sola Unidad i i a d residuales aneaciony e Rodriguer. 1 1
onfoimne's I NOM-DO2LSEN Vigents Sustentabilidad  Puente | descarga.
Ambiental
S " S il B NN RO N S o I
| Permisos de
| descargas REDUCIR EL
244 | 5
a4, | DeComupdén 6 presonn ! 0
| irregularmente !
i | - .
0
\ * ’
| i
- R o _ .
Gerencia de | |
Condiciones sanitarias y de calidad del agua en pozos no Atender 11 visitas del personal de la DPRIS, cumpliendo a la brevedad las | Planeacion y Celina Rodriguez { | | 5
51 g ey 7 | T . G W R L W T s B e 11 |Acta de Verificacién Sanitaria
conforme a la normativa observaciones si las hay Sustentabilidad | Puente | | |
Ambiental | | ! |
o o 2 COEN | B o
s tetididas flets'de. lidad Gerencia de | |
| 4 o el & = Realizar 1 del empleo del hipoclori i Planeacion y Celina Rodriguez | ' Concentrado de distribucién de hipoclorito de
| 52 |requerida para a adquisicién y distrbucion de hipoclorito o oL PRI AL B0 e ol | | | | |1 Vi o
empleado en la desinfeccién del agua Retelieny | i bk |
! k=5l | i R v
Elagua | ! ! | I |
suministrada no i | REDUCIR EL |
20245 o) s I |
0245 | cumplaconta. | DeSalud | RIESGO ! 9
idad adecuad: | ! |
| | i e s | |
i | [ i
i { ; | i |
i L i : i o
| | | |
| | L [l
r [t | kL 25 ST } T T & T
| | | i i |
i ! 1\ | 5 ;
Jefatura de
Ejecutar 1 informe de acciones de reforestacién en I de infiltracio i i §
61 Pérdida de masa forestal en las zonas de infiltracién P:: " 'm:‘:'::l s 1o en fas zonas de infltracion ;'::"”::" ﬁ:::'e‘!““"""“ 1 1 |informe de Reforestacion 2024
Organizacional
Jefatura de
& Mal uso del agua por parte de la ciudadania generando Realizar 1 reporte mensual de las acciones de cultura del agua indicando la. Planeacion y Araceli Martinez i % 1 A 1 1 1 5 i 2 i " Reporte de las acciones de cultura del agua
: desperdicio poblacién atendida Desarrollo liménez indicando la poblacién atendida
Nivel de agua del Organizacional .
acuifero | - - —— i el s
afectado por | |
i | | |
20246 | insuficiente | De servicios s a \ il P | | °
' recarga naturaly i }
| malusode la i S . N b | | | o
cludadania | I |
| : 1 0
: i | 0
| 1
L 1 1 1 - - < o o . | 1 I I t

QIC



036

AYUNTAMIENTO DE

=< ATLIXCO

2021- 2024 —

Titular de a Insttucion: Luis Rnriquy Mrgas Ryres
Ramo Administrativo  Sector 16 Medo Ambenle y Recursos Naturdes

Coordinador de Control Intemo:

fos aPoabley Acan Tcpo
Enlaca de Riosgos:
b b o Sep ov D
Jefatura de | i | | |
1 |'mcumplir en los valores y principios éticos establecidos enlas | Elaborar 1 informe edi Planeaciény |Mary Carmen | i | h I ] i " Informe trimestral de acciones de difusion del
| | ¢ politicas de integridad institucional informativos fisicos y/o digitales. Desarrollo |Garcia Rodriguez | i i comité de etica realizadas
| Organizacional | |
| 2 SN S R R R o G = Ha Aoy it R Rl _— Yo e i il
| sl o e ol Jefatura de | el
| i f flatiiddinald g Elaborar 1 informe trimestral de difusin de los medios documentales | planeacion y Fabiola Andrea i 7 e Informe trimestral de acciones de difusién en
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